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RESUMEN

Este trabajo se enfoca en analizar de qué manera se desarrollan en el municipio
de Quibdd, la distribucién y ocupacién del espacio publico, cadenas de distribuciéon
por parte de los vendedores de productos agropecuarios asociados a la economia
informal, teniendo en cuenta que esta fuente de empleo genera a su vez algunos
problemas secundarios como son: la competencia desigual con el comercio
legalmente constituido, dificultades en la movilidad por su interferencia en el
transito tanto de vehiculos como de peatones, alteraciones en el paisaje urbano,
entre otras; Ademas de evaluar alternativas que permitan solucionar esta

problematica.

Se obtuvo como resultado una descripcion socioecondmica de los vendedores de
productos agropecuarios asociados a la economia informal en el municipio de
Quibdo, informacién obtenida a través de encuesta que detalla la distribucién por
sexo, edad, estrato socioecondmico, lugar de procedencia, seguridad social,
horarios de trabajo y principales productos comercializados; se describe la
ocupacion del espacio publico, cuales son y como estan determinados los agentes
comercializadores y las redes de distribucion de productos agropecuarios que

proveen a los vendedores informales de la ciudad.
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1. INTRODUCCION

Desde hace mucho tiempo en la cuidad de Quibd6é — Chocd, el espacio publico se
ha encontrado ocupado por vendedores informales de productos agropecuario
(frutas, verduras y pescado), lo cual a pesar de ser una fuente de empleo genera a
su vez algunos problemas secundarios, la competencia desigual con el comercio
legalmente constituido, dificultades de transito para vehiculos y peatones y
alteraciones en el paisaje entre otras, razon por lo cual se han realizados estudios
e investigaciones para evaluar alternativas que permitan solucionar esta

problematica.

El proceso de ocupacién de los espacios publicos por los vendedores de
productos agropecuarios se ha incrementado en los dudltimos afios como
consecuencia del desplazamiento forzado, el desempleo y la falta de otras

oportunidades laborales.

Existen estudios documentados en Espafia el de Prado (2004), En este trabajo se
realiza una estimacion de la evolucion y el nivel de la economia informal en
Espafia; Pérez (2003), realizo un estudio acerca del trabajo informal infantil y
juvenil en espacios publicos del centro de Medellin; En Perq, la investigacion
llevada a cabo por el Instituto Libertad y Democracia (ILD), sobre las actividades
econdmicas informales y el censo realizado por la UMATA y la UTCH (2009) en
Quibdo, que determino el nimero de personas que laboran en la plaza de

mercado Yy la comercializacién de productos agropecuarios.

En este trabajo se implemento una metodologia descriptiva y se presentan los
resultados obtenidos en las diferentes fases teniendo como fuente de informacion
primaria y secundaria, para evaluar y entender el comportamiento del sector

comercial informal en la ciudad de Quibdo.
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La metodologia utilizada en este proyecto es de tipo descriptiva de corte
deductivo, aplicada a una muestra objeto de estudio de 296 vendedores de
productos agropecuarios asociados a la economia informal, ubicados en la zona
céntrica de la cuidad. Esta metodologia se desarrollo en cuatro faces Primera
Fase. Caracterizacion demograéfica de los vendedores de productos agropecuarios
asociados a la economia informal en el Municipio de Quibdd, Segunda Fase.
Identificar y determinar los agentes comercializadores de  productos
agropecuarios que proveen a los vendedores informales de la ciudad, Tercera
Fase. Establecimiento de redes de distribuciéon de productores agropecuarios
asociados a la economia informal en la ciudad de Quibdé, Cuarta Fase. Descubrir
y comprobar la posible distribucién y ocupacion de los espacios publicos por

vendedores informales de productos agropecuarios.
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2 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Segun el DANE 2008 La poblacion del Municipio de Quibdo, es de 115.981
habitantes, de los cuales 89.838 estan Localizados en la zona urbana es decir el
77,56% y 26.143 en zona rural, o sea La poblacion apta para trabajar es del

76.8%, el indice de necesidades basicas es del 63%.

Los vendedores ambulantes en Quibdd se multiplicaron en los ultimos afios, hasta
el punto de que desde en el afio de 1996 aumentaron en un nimero considerado,
amparados en la Constitucion, que en su articulo 25 dice: “El trabajo es un
derecho y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones

dignas vy justas”.

El desplazamiento forzado, que llevo a las calles a muchas victimas en los ultimos
13 afios; el desempleo, que subiéo al 12% en la capital; el subempleo, que
ascendio a 42% vy, sobre todo, el negocio de vender sin tener que pagar impuestos
ni luz ni espacio, mas alla de los manejos internos entre ellos, llevaron a la ciudad

a reconocerlos como parte del paisaje.
Esto constituye un factor de entorpecimiento del transito, ademas es una
competencia muy desigual frente al comercio organizado y produce una gran

sensacion de inseguridad en las ciudades.

Se deben desarrollar programas de inclusion social, de formacion y reinsercion

laboral, de alfabetizacion y de competencia laboral.
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Desarrollar procesos urbanisticos con planes maestro de frente al tema de los
vendedores ambulantes incluyendo los componentes bésico: a) actualizar y
modernizar las zonas centrales, aumentando y equilibrando el espacio peatonal, lo
mismo que la infraestructura de servicios publicos, asi como la estructuracion de
un namero de proyectos inmobiliarios; b) construir un conjunto de espacios
analogo al sistema vial, que permita la ampliacién de las areas de ventas, la
cantidad de vitrinas y la ocupacion de los centros de manzana, en una
espacialidad consecuente con las caracteristicas morfologicas del centro de la

ciudad y las demandas de las actividades que alli se generan en la actualidad.

Generar en la economia informal con efectos positivos para el comercio

establecido, la recaudacion fiscal y el comercio interno.

Regulacion del aprovechamiento econdmico con referencia a la reduccion de la
pobreza y la desigualdad desde la perspectiva del desarrollo humano y el derecho

a la ciudad.

Situacion que nos lleva a plantearnos interrogantes como los siguientes:

¢,Cual es la distribucién y ocupacion de espacio publico por parte de los
vendedores de productos agropecuarios asociados a la economia informal en el

municipio de Quibdo?
¢, Cual es la magnitud de la informalidad respecto al trabajo formal en Quibdd?

¢,Cudles son los productos agropecuarios que se distribuyen, su procedencia, lo

indicios respecto al funcionamiento de la cadena comercial?

¢Es posible determinar las caracteristicas socioeconomicas de los vendedores de
productos agropecuarios asociados a la economia informal en el Municipio de
Quibdg?

15



¢,Cudles son y como estan determinados los agentes comercializadores y sus
redes de distribuciones de productos y productores agropecuarios que proveen a

los vendedores informales de la ciudad de Quibdo6?
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3 JUSTIFICACION

A pesar de las diversas interpretaciones en relacion a la economia informal, en
general se acepta el hecho de que no es una condicion deseable para el Municipio
de Quibdé ni para la mayoria de las personas que trabajan en el sector. En ese
sentido, es necesario plantearse medidas que incidan en su gradual eliminacion.
Dado que para los trabajadores, pertenecer a la economia informal implica, en el
mayor de los casos, bajos salarios, carencia de prestaciones laborales, de
seguridad social, inestabilidad en el ingreso, al tiempo que los empresarios no
tienen suficientes apoyos a su actividad ni cuentan con proteccién legal. La
existencia de mejores condiciones de empleo y de negocios en el sector formal
deberia ser el incentivo natural para que las personas optaran por emplearse en
este sector. Sin embargo, si la percepcion que se tiene de los beneficios de

incorporarse al sector formal es baja, se genera un incentivo a la informalidad.

Y es desde esta perspectiva que el conocer las dinamicas de distribucién y
expansion de los vendedores de productos agropecuarios asociados a la
economia informal del Municipio de Quibdd, por lo cual el estudio de este
fendmeno es de vital importancia, ya que permite comprender formalmente la
relacion entre el las dinamicas de distribucion y expansiéon de los vendedores de
productos agropecuarios y la evolucion de la economia informal en el Municipio de
Quibd6, problematica que cada vez es mas evidente en el entorno socio-
economico de la ciudad de Quibdo. Una muestra de ello es la invasion del espacio
publico en las calles por parte de vendedores informales que ven en esta actividad
la forma mas rapida de sobrevivir. Ademas, los resultados de este estudio pueden
arrojar luces para el tratamiento del problema por parte del Gobierno Municipal de
Quibdo el cual ha sido incapaz de generar soluciones de empleo para sus

habitantes.
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4 OBJETIVOS

Con respecto al objetivo general:

Los resultados obtenidos — que podemos considerar preliminares — pusieron de

manifiesto algunas consideraciones que nos hicieron revisar nuestros objetivos

iniciales:

La insuficiencia tedrica para avanzar en consensos en torno al asunto de la
informalidad; asi como a la proliferacion de perspectivas y evidencias
empiricas que intenten medir la distribucion y ocupacién del espacio
publico; incluso se alude a la discrepancia conceptual frente a la
caracterizacion socioecondémica y que dé cuenta de las interrelaciones de

SuUs componentes y sus causas.

La revision de algunos estudios relacionados con la economia informal v,
de manera concreta, con la venta de productos agropecuarios, en distintos
paises de América Latina (Bolivia, Peru, Brasil, Colombia), presentan una
diversidad de enfoques y posturas, generando con ello, diferentes tipos de

conclusiones.

Desde otras visiones, por el contrario, se deducen consideraciones que dan
cuenta del origen de la informalidad; es decir, que el sector informal emerge

de manera “natural” por el proceso de urbanizacion de las ciudades

Las conclusiones obtenidas nos hicieron comprender la amplitud y la complejidad

de nuestros objetivos, asi como la necesidad de reorientarlos hacia otros, bastante

menos ambiciosos, pero que consideramos necesarios para abordar, con mayor

garantias de éxito, la descripcion de la distribucion y ocupacién de los espacios
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publicos por parte de los vendedores de productos agropecuarios asociados a la

economia informal en el municipio de Quibd®.

Como consecuencia de todo ello - y como punto de partida para la posterior
elaboracion de planes y programas por parte de diferentes organismos del estado
sobre todo para la toma de decisiones en lo referente a politica, planes y
programas en caminados hacia la blusqueda de la optimizacion en el uso del
espacio publico de todas las localidades urbanas de Quibdé desde la perspectiva
del reconocimiento, respeto y desarrollo de sus derechos civiles tomamos la
decision de desarrollar la investigacion que sustenta este estudio analizando

cuatro aspectos que nos parecen importantes:

Como objetivo general:

Describir la distribucion y ocupacion de los espacios publicos por los vendedores
de productos agropecuarios asociados a la economia informal en el municipio de
Quibdo.

Y como objetivos especificos:

Caracterizar socioeconémicamente a los vendedores de productos

agropecuarios asociados a la economia informal en el Municipio de Quibdo

e Identificar y determinar los agentes comercializadores de productos
agropecuarios que proveen a los vendedores informales de la ciudad de
Quibdo.

e Establecer la red de distribucion de productores agropecuarios asociados a la

economia informal en la ciudad de Quibdo.

e Conocer la distribucion y ocupacion de los espacios publicos de vendedores

informales de productos agropecuarios.
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5 MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEORICO

La economia informal es una fuente importante de empleo en el mundo. Aunque
existen variaciones importantes en su magnitud y composicion, es un fenbmeno
existente tanto en paises desarrollados como en via de desarrollo. En los paises
desarrollados, la economia informal toma la forma de trabajo no cubierto por todos
o algunos de los beneficios laborales que corresponden a un trabajador asalariado

en una empresa formal.

Los datos disponibles de las diversas organizaciones internacionales que
presentan estadisticas sobre la economia informal difieren tanto en la definicion

como en el método utilizado para la obtencion de dichas estadisticas.

Una revision de fuentes bibliogréficas relacionadas con dinamicas de distribucion y
expansion de mercados informales que nos lleva a identificar los siguientes

estudios:

Prado (2004), realiz6 una estimacion de la economia informal en Espafia bajo un
enfoque monetario. En este trabajo se realiza una estimacion de la evolucién y el
nivel de la economia informal en Espafia durante el periodo 1964-2001. La
aplicacion de una modelizacion monetaria a la evolucién de la economia espafiola
permitié estimar el volumen de las actividades informales en el supuesto de que
estas actividades son inducidas, en buena medida, por las actividades reguladoras
y fiscal del sector publico y se traduce en un exceso de demanda de efectivo.

Pérez (2003), realizé un estudio acerca del trabajo informal infantil y juvenil en
espacios publicos del centro de Medellin. Este autor parti6 de un analisis al

contexto social y politico que ha rodeado a la ciudad en la década de los ochenta,
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con el advenimiento del narcotréfico y la concepcion del urbanismo como sinénimo
de la ciudad moderna. Luego trato conceptualmente el trabajo informal basandose
en literatura de tipo sociolégico y econdmica. Siguiendo el autor, la nifiez y la
juventud como categoria sociologicas y juridicas, implicitamente denotan una

vision a futuro construida en el presente.

En Perd, por ejemplo, segun la investigacion llevada a cabo por el Instituto
Libertad y Democracia (ILD), las actividades econdmicas informales alcanzan en
1.984 una participacion del 38,9% con respecto al Producto Interno Bruto
registrado por las Cuentas Nacionales; concluyendo ademas, que las actividades
informales estan concentradas en servicios diversos, comercio al por menor y

manufactura, con una participacion en conjunto del 67,8% del PIB informal

Particularizando la situacion del “sector informal” en Colombia, se conoce que en
él interviene un 55% del empleo total en las cuatro principales capitales
colombianas (Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla) y el 63% en las ciudades e
intermedias, de acuerdo con los resultados obtenidos de la investigacion dirigida
por el sefior Hugo Lépez a través del Centro de Investigaciones de la Universidad
de Antioquia. En 1981

En el segundo semestre de 2002, la Facultad de Agronomia de la Universidad
Nacional, desarrollado una investigacion con el propésito de determinar la
posibilidad de establecer un canal directo de venta de productos horticolas, a

domicilio.

Actualmente, la Corporacibn de Planeacion y Transferencia Tecnoldgica
Agropecuaria (Planta), conformada por un grupo de profesionales egresados de la
Universidad Nacional, se encuentra asesorando a la Alcaldia Local de Teusaquillo
en la implementaciéon de un sistema de distribucién de productos agricolas y
pecuarios en conjuntos residenciales de Bogota. Los proveedores del sistema son

principalmente asociaciones de agricultores de Cundinamarca; la comercializacion
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sera realizada por un grupo de vendedores ambulantes organizados en una
Sociedad Agricola de Transformacion (SAT), con lo cual se brinda una alternativa
laboral para esta poblacion al tiempo que el proyecto se constituye en una

estrategia de solucion al problema del uso del espacio publico de la ciudad.

En primer semestre de presente afio (2009) la UMATA y la UTCH de Quibdd,
realizaron un censo para determinar el niumero de personas que laboran en la

plaza de mercado y la comercializacién de productos agropecuarios.

Por otra parte la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), por medio del
Programa Regional del Empleo para América Latina y. El Caribe (PREALC), en
investigaciones realizadas en México y Chile para el afio 1.970 concluye que “el
sector informal urbano en ambos paises absorbe aproximadamente el 40% de la
fuerza de trabajo urbana o entre el 22% y el 27% de la total. Su participacion en el
valor agregado urbano fluctua entre el 13% y el 20%...”. También afirma que las
industrias manufactureras absorben el 23% del empleo del sector informal,
mientras que los servicios personales y las actividades del comercio aportan el

70% de ese rubro.
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5.2 MARCO CONCEPTUAL

5.2.1 DEFINICIONES

5.2.1.1 Agentes Comercializadores. Se considerara Agente Comercial
aguella persona que, actuando como intermediario independiente, se encargue de
manera continuada o estable y a cambio de una remuneracion, de promover actos
u operaciones de comercio por cuenta ajena, o a promoverlos y concluirlos por
cuenta y en nombre ajenos, sin asumir, salvo pacto en contrario, el riesgo y

ventura de tales operaciones.

5.2.1.2 Cadena Comercial. Se entiende como una compleja serie de
procesos de intercambio o flujo de materiales y de informaciéon que se establece
tanto dentro de cada organizacion o empresa como fuera de ella, con sus

respectivos proveedores y clientes.

5.2.1.3 Cadenas Productivas. Es definida como un "Conjunto de agentes
econdmicos que participan directamente en la produccion, transformacion y en el
traslado hasta el mercado de realizacion de un mismo producto agropecuario”.
(Duruflé, Fabre y Young. Traducido por IICA)

5.2.1.4 Censos Economicos. Conjunto de actividades de recoleccion de
datos registrados directamente de los locales con actividad econdémica que

permite la conformacion de un directorio de empresas y locales, a partir del cual se
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puede conocer la estructura y caracteristicas generales de la actividad econdémica

gue se realiza en el pais.

5.2.1.5 Censos De Poblacién. Un censo de poblacion es el conjunto de
procesos dirigidos a reunir, resumir, analizar y publicar los datos demograficos,
econdmicos y sociales de todos los habitantes de un pais de territorio delimitado,
correspondiente a un momento o periodo dado. De acuerdo con las Naciones

Unidas

5.2.1.6 Comercio. Negociacion que se hace comprando y vendiendo o

permutando géneros o0 mercancias.

5.2.1.7 Comercializacion. Dar a los productos las condiciones requeridas

para efectuar su venta

5.2.1.8 Desempleo. Paro forzoso o desocupacion de los asalariados que

pueden y quieren trabajar pero no encuentran un puesto de trabajo.

5.2.1.9 Desplazamiento Forzado. Es una forma de violencia utilizada por
los grupos armados para expulsar a la poblacion de sus territorios, mediante

masacres, incursiones militares y amenazas.

5.2.1.10 Distribucién. En economia, término aplicado a dos procesos
distintos: (1) al reparto entre los miembros de una sociedad del ingreso y de la
riqueza nacional; (2) a la asignacién del valor de la produccion a cada uno de los

factores o agentes que intervienen en la misma: el trabajo, la tierra, el capital y los
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gestores o0 administradores de las empresas. La division de la asignacion de este
valor se hace mediante un pago monetario, representado por los salarios, las

rentas, los intereses y los beneficios.

5.2.1.11 Economia Informal. Economia informal es el nombre que se le da a
un gran numero de actividades que estan catalogadas dentro del sector informal

de la economia.

Generalmente, este tipo de actividades no cumplen con ciertas caracteristicas
econdmicas y administrativas propias de una economia formal (por ejemplo, no
utilizan tecnologias complejas ni formas avanzadas de produccion, no tienen una
division del trabajo establecida, no estan constituidas juridicamente como las
empresas modernas, y tienen distintos tipos de relaciones laborales al mismo

tiempo).

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), define como
pertenecientes al sector informal de la economia a los ayudantes de familia a los
cuales no se les paga un salario, a las empleadas del servicio doméstico, a los
trabajadores que se encuentran trabajando por su propia cuenta en actividades
propias o familiares (excluyendo trabajadores y técnicos) y a los obreros y
empleados asalariados del sector privado y patrones o empleadores vinculados a
empresas con diez 0 menos personas ocupadas. Por el contrario, el empleo formal
agruparia a los profesionales y técnicos independientes, los empleados del Estado

y los asalariados y patrones de empresas privadas de mas de diez personas.

Sobre lo anterior, Hugo Lépez Castafio dice: “Formales serian las actividades
reguladas, aquellas que se acomodan a las formas previstas. Informales las que
carecen de regulacién o las que no obedecen las reglamentaciones legales

existentes”.
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Una de las caracteristicas que hace que una determinada actividad pertenezca al
sector informal es la de tener una escala reducida; es decir, que las personas o

empresas no manejan una produccion numerosa o una gran cantidad de recursos.

No existen muchas barreras para entrar al sector informal. Generalmente, estos
negocios, trabajos o actividades se desarrollan en un lugar establecido y sus
ingresos dependen de ese lugar y los recursos que se encuentren en éste, por
ejemplo un barrio o un sector. Igualmente, la propiedad de los negocios o
empresas es de una sola persona o familia, y en algunos casos no se cumple con
reglamentaciones sobre salarios, impuestos, salud y limpieza, normas de

construccion, etc.

Muchas veces este tipo de actividades no son registradas por los censos o las
encuestas, razon por la cual el sector informal es muy dificil de medir, siendo mas

comun en los paises en via de desarrollo que en los paises industrializado.

5.2.1.12 Espacios Publicos. Se define como espacio publico a el conjunto de
inmuebles publicos y los elementos arquitectonicos y naturales de los inmuebles
privados destinados por su naturaleza, por su uso o afectacion, a la satisfaccion
de necesidades urbanas colectivas que trascienden, por lo tanto, los limites de los
intereses privados de los habitantes” (Ley 9 de 1989 y Decreto 1504/98 Articulo 2).

Son bienes de uso publico aquellos inmuebles de dominio publico cuyo uso
pertenece a todos los habitantes de un territorio, como el de calles, plazas, fuentes
y caminos y en general todos los inmuebles publicos destinados al uso o disfrute

colectivo”
La nocion de espacio publico es aplicable a la totalidad de lugares y elementos de

la ciudad, de propiedad colectiva o privada, que albergan el cotidiano transcurrir

de la vida colectiva ya que enlazan y entretejen el ambito propio de la arquitectura
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con su dimension urbana, posibilitando la vida ciudadana en la medida en que son

ellos los lugares de expresion y apropiacion social por excelencia.

5.2.1.13 Empleo. Utilizacién de un individuo por personas o instituciones para
obtener su trabajo a cambio de un salario u otro tipo de pago. Esto se diferencia,
por ejemplo, de la servidumbre o de la esclavitud, casos en los que el empleo no
se ofrece en condiciones de libertad a cambio de un pago, y que tampoco implican
un coste para el empresario. En economia, el término empleo también hace
referencia a otros factores de produccién, como la tierra y el capital, pero en el

sentido corriente se refiere a la utilizacion de trabajadores asalariados.

5.2.1.14 Empresa Formal. La empresa formal es una organizacion basada en
una division del trabajo racional, en la diferenciaciébn e integracién de los
participantes de acuerdo con algun criterio establecido por aquellos que manejan

el proceso decisorio. Es la organizacion planeada; la que esta en el papel.

Es generalmente aprobada por la direccion y comunicada a todos a través de
manuales de organizacion, de descripcion de cargos, de organigramas, de reglas
y procedimientos, etc. En otros términos, es la organizacion formalmente

oficializada.

5.2.1.15 Encuesta. Instrumento cuantitativo de investigacion social mediante
la consulta a un grupo de personas elegidas de forma estadistica, realizada con

ayuda de un cuestionario.

5.2.1.16 Entrevista. Conversacién que tiene como finalidad la obtencién de
informacion. Hay muy diversos tipos de entrevistas: laborales (para informarse y

valorar al candidato a un puesto de trabajo), de investigacion (realizar un
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determinado estudio), informativas (reproducir opiniones) y de personalidad

(retratar o analizar psicolégicamente a un individuo), entre otras.

En una entrevista intervienen el entrevistador y el entrevistado. El primero,
ademas de tomar la iniciativa de la conversacion, plantea mediante preguntas
especificas cada tema de su interés y decide en qué momento el tema ha
cumplido sus objetivos. El entrevistado facilita informacion sobre si mismo, su

experiencia o el tema en cuestion.

5.2.1.17 Espacio Analogo. Los espacios analogos son un instrumento de
gestion econdmica, cuyas operaciones tienen el propésito de mejorar el
aprovechamiento econémico del suelo, elevando la calidad del parque inmobiliario
en ciertas zonas deterioradas, generando alternativas para trabajadores

informales en procesos de legalizacion.

5.2.1.18 Espacio Peatonal. Lo constituyen los bienes de uso publico,

destinados al desplazamiento, uso y goce de los peatones".

5.2.1.19 Espacio publico. Se define como espacio publico a el conjunto de
inmuebles publicos y los elementos arquitectonicos y naturales de los inmuebles
privados destinados por su naturaleza, por su uso o afectacion, a la satisfaccion
de necesidades urbanas colectivas que trascienden, por lo tanto, los limites de los

intereses privados de los habitantes” (Ley 9 de 1989 y Decreto 1504/98 Articulo 2).

5.2.1.20 El espacio privado. Por otro lado se ha de entender lo que es el
espacio privado, no sélo como aquel sobre el cual ejercen dominio, mediante su

propiedad, un grupo o persona determinada, sino como una espacialidad que tiene
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caracteristicas diferentes y que esta compuesta en primer lugar del espacio
individual, que proporciona la intimidad y cuyo acceso es prohibido (negativo),
limitado, como la vivienda bajo su mas estrecha acepcion: el techo. Bajo ésta
nominacion se incluyen ademas todas aquellas espacialidades que tienen un
acceso limitado por la propiedad del mismo y nos referimos a lugares de trabajo,
oficinas, fabricas y en general todos aquellos espacios sobre los cuales existe un

estricto control por parte del interés particular.

5.2.1.21 Ingreso. Ingresos, dinero, o cualquier otra ganancia o rendimiento de
naturaleza econdmica, obtenido durante cierto periodo de tiempo. El ingreso

puede referirse a un individuo, a una entidad, a una corporacién o un gobierno.

5.2.1.22 Mercados Informales. Mercado informal es lo que se denomina
cominmente como "mercado negro de trabajo" o sea aquel empleador que no
paga seguros sociales a sus empleados ni jubilacion solo el cash Mercado de
trabajo es como una mercado de un bien comun tiene su oferta y demanda o sea
cierto grupo de gente que desea trabajar a un precio y cierto grupo de gente que

requiere trabajadores y paga un precio (o salario)

5.2.1.23 Métodos Directos. ElI método directo es el mas extendido de entre
los llamados métodos naturales. Sus planteamientos se basan en los supuestos
naturalistas del aprendizaje de una lengua, es decir, en la conviccion de que el
proceso de aprendizaje de una segunda lengua es similar al proceso de

adquisicién de la primera lengua.

Este método es producto de las ideas introducidas por el movimiento de reforma,
surgido a finales del siglo XIX, y de los principios para la enseflanza de lenguas

basados en los supuestos naturalistas del aprendizaje de una lengua. Fue uno de
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los primeros intentos de construir una metodologia de la ensefianza de lenguas
basada en la observacion del proceso de adquisicion de la lengua materna por
parte de los nifios. Fue introducido en Francia y Alemania a principios del siglo XX
y ampliamente conocido en los Estados Unidos gracias a L. Sauveur y a M. Berlitz,

guienes lo aplicaron en sus escuelas.

5.2.1.24 Muestra. En estadistica una muestra estadistica (también llamada
muestra aleatoria o simplemente muestra) es un subconjunto de casos o

individuos de una poblacion estadistica.

Las muestras se obtienen con la intencion de inferir propiedades de la totalidad de
la poblacion, para lo cual deben ser representativas de la misma. Para cumplir
esta caracteristica la inclusion de sujetos en la muestra debe seguir una técnica de

muestreo.

5.2.1.25 Muestreo. Se conoce como muestreo a la técnica para la seleccion
de una muestra a partir de una poblacion. Al elegir una muestra se espera
conseguir que sus propiedades sean extrapolables a la poblacion. Este proceso
permite ahorrar recursos, y a la vez obtener resultados parecidos a los que se

alcanzarian si se realizase un estudio de toda la poblacion.

5.2.1.26 Prestaciones Laborales. En la administraciéon publica son los
beneficios complementarios al sueldo que las dependencias del sector otorgan a
sus trabajadores, pudiendo ser éstas de caracter econdmico y sociocultural,

derivadas de las relaciones laborales y contractuales.

5.2.1.27 Productividad. La productividad es la relacion entre la produccion
obtenida por un sistema productivo y los recursos utilizados para obtener dicha
produccion. También puede ser definida como la relacion entre los resultados vy el
tiempo utilizado para obtenerlos: cuanto menor sea el tiempo que lleve obtener el

resultado deseado, méas productivo es el sistema. En realidad la productividad
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debe ser definida como el indicador de eficiencia que relaciona la cantidad de

producto utilizado con la cantidad de produccion obtenida.

5.2.1.28 Producto Interno Bruto. El producto bruto interno (PBI) es el valor
monetario total de la produccién corriente de bienes y servicios de un pais durante
un periodo de tiempo (normalmente un afo). El PIB es una magnitud denominada
de flujo, que contabiliza s6lo los bienes y servicios producidos durante la etapa de
estudio. El célculo del producto interior bruto se encuadra dentro de la contabilidad
nacional, y no tiene en cuenta los bienes y servicios que son fruto del trabajo
informal (trabajo doméstico, intercambios de servicios entre conocidos, etc.) ni

tampoco la economia sumergida.

5.2.1.29 Proveedor. Persona fisica o juridica que suministra productos o
servicios (subcontratista) que deben satisfacer unas especificaciones de calidad y

requisitos fijados

5.2.1.30 Seguridad Social. La seguridad social se refiere principalmente a un
campo de bienestar social relacionado con la proteccion social o la cobertura de
las necesidades socialmente reconocidas, como la salud, la pobreza, la vejez, las

discapacidades, el desempleo, las familias con nifios y otras.

5.2.1.31 Subempleo. El subempleo ocurre cuando una persona capacitada
para una determinada ocupacién, cargo o puesto de trabajo no estd ocupado
plenamente, por lo que opta por tomar trabajos menores en los que generalmente
se gana poco. También ocurre en algunas empresas donde la persona comienza
con un cargo menor y después se capacita y se titula. Uno de los "trabajos del

subempleo” es la venta de cosas en la calle.
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5.2.1.32 Variables. Variable es una caracteristica (magnitud, vector o
namero) que puede ser medida, adoptando diferentes valores en cada uno de los

casos de un estudio.

5.2.1.33 Vendedor. Un vendedor es aquella persona que tiene encomendada
la venta de los productos o servicios de una compafia. Segun el sector o la cultura
de la compafia, puede recibir diferentes nombres: agente comercial,

representante, ejecutivo de cuenta, ejecutivo de ventas, etc.

5.2.1.34 Vendedor Ambulante. Comerciante que vende sus productos sin
estar en un lugar fisico establecido.

5.2.1.35 Zonas de servicios publicos. Franjas de aislamiento, Rondas de
rio, Quebradas, Canales, Lagunas y sus respectivas zonas de preservacion
ambiental.
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5.3 MARCO LEGAL

En cuanto al tema de estudio de este proyecto el estado Colombiano ha creado la

siguiente normatividad:

o La Constitucién Politica de 1991 en su articulo 82 primer inciso, consagra
como uno de los derechos colectivos garantizados y protegidos por la
Constitucion, el derecho al espacio publico, y en esa medida, le impone al Estado,
y concretamente a todas las autoridades el deber de velar por su proteccion

integral, en los siguientes términos:

Articulo 82. “Es deber del Estado velar por la proteccién de la integridad del
espacio publico y por su destinacion al uso comun, el cual prevalece sobre el

interés particular.

Articulo 63. “Los bienes de uso publico, los parques naturales, las tierras
comunales de grupos étnicos, las tierras de resguardo, el patrimonio arqueoldgico
de la Nacion y los demas bienes que determine la ley, son inalienables,

imprescriptibles e inembargables”.

o Ley 92 de 1989 - incorporé al ordenamiento juridico la nocién legal del
espacio publico, la cual a su vez, fue complementada por la Ley de Desarrollo

Territorial — Ley 388 de 1997 -, en los siguientes términos:

“Articulo 5° Ley 92 de 1989 (LEY DE REFORMA URBANA). Entiéndase por
espacio publico el conjunto de inmuebles publicos y los elementos arquitectonicos
y naturales de los inmuebles privados, destinados por su naturaleza, por su uso o
afectacion a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que trascienden,

por tanto, los limites de los intereses individuales de los habitantes.
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Articulo 117 Ley 388 de 1997 (LEY DE DESARROLLO TERRITORIAL).-
Adicionase el articulo 5° de la Ley 92 de 1989, con el siguiente paragrafo:
Paragrafo."El espacio publico resultante de los procesos de urbanizacion y
construccion se incorporara con el solo procedimiento de registro de la escritura
de constitucion de la urbanizacion en la Oficina de Instrumentos Publicos, en la
cual se determinen las areas publicas objeto de cesién y las areas privadas, por su
localizacion y linderos. La escritura correspondiente debera otorgarse y registrarse

antes de la iniciacion de las ventas del proyecto respectivo".

o Acuerdo nro. 008 de 2004 “por medio del cual se aprueba el plan de

desarrollo del municipio de Quibdd

Propiciar mejores condiciones de comercializacion local de los productos
agropecuarios provenientes del campo implementando plazas satélites de

mercado.
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5.4 MARCO CONTEXTUAL

5.4.1 Generalidades del departamento. EIl Departamento del Choco, se halla
localizado en la region pacifica, al noroccidente de Colombia entre las
coordenadas 4°02’ y 8°41’ de latitud norte y los 76° 00’ y 77°54’ de longitud al
oeste de Greenwich; Limita por el Norte con la Republica de Panama y el Mar
Caribe; por el Oriente con los departamentos de Antioquia, Risaralda y Valle del
Cauca,; por el Sur con el departamento del Valle del Cauca, y por el Occidente con
el Océano Pacifico. La mayor parte del territorio se halla dentro de las zonas de
las calmas ecuatoriales, por lo tanto el régimen de lluvias se prolonga durante todo
el afio, registrandose hasta 12.000 mm3 de precipitacion. La temperatura se

encuentra entre 28 y 30 grados C, con un alto grado de humedad ambiental.

Cuenta con 24 municipios en una extension de 46.530 km2. La capital es Quibdo,
segun el censo de 1993, posee una poblacion de 365.782 habitantes.
Actualmente, la poblacion chocoana esta constituida, principalmente por la raza
negra, en un 90%; en diferentes grados de mestizaje; también existen grupos
indigenas: Cunas, Enveras y los Cholos o Chocoes. La mayor parte de su
poblacién se encuentra ubicada a las orillas de los rios y sus afluentes, los que se

utilizan, como principal via de comunicacion y fuente de vida.
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5.4.2 Generalidades del municipio de Quibdd. El municipio de Quibdé limita
por el norte con el municipio de Medio Atrato, por el sur con los municipios de Rio
Quito y Llor6, por el oriente con el municipio de El Carmen de Atrato, por el
nororiente con el departamento de Antioquia, por el occidente con el municipio del
Alto Baudo

Tiene 27 corregimientos, y 14 resguardos indigenas en area de 3337.5 km2 y una
poblacion de 97.714 habitantes, la cual representa el 32% del total del
departamento. El 65% se encuentran en el area urbana. La cabecera municipal
Quibdé, se encuentra a 5°41°13"" de latitud norte y 76°39°40"" de longitud este,
respecto al meridiano de Greenwich; se encuentra entre 43 y 53 m.s.n.m. y tiene

una temperatura promedio de 28°C.
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Grafica 1. Ubicacién del area de estudio.
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5.4.3 Contexto socioeconémico. En 2007 la economia colombiana crecio a
una tasa anual del 7.52% (con cultivos ilicitos), constituyéndose en el registro mas
alto desde 1979. El crecimiento econémico en 2007 supero las expectativas de
analistas internos y externos que percibian una tasa alrededor del 6%, cifra similar
al promedio que estimé la CEPAL del 5.6% para el crecimiento de América Latina
y el Caribe. La variacion del 8.14% en el IV trimestre fue clave para el acumulado
del afio, ya que a lo largo de los tres primeros trimestres la actividad econémica
venia desacelerandose. En el primer trimestre crecié el 8.29%, en el segundo el
6.85% y 6.81% en el tercero. El panorama de 2007, fue el resultado de la
consolidacion de la tendencia observada en la economia durante los ultimos cinco

anos.

El entorno externo favorable se observéo en mejores términos de intercambio,
aumento de las exportaciones y mayores flujos de capital; también en el
fortalecimiento de la demanda interna sustentada en mayores niveles de confianza
y un fuerte efecto del canal de crédito en el consumo y la inversion. La demanda
final en 2007 creci6 en 9.38%, resultado de un aumento en la demanda interna del
9.74% y de 7.50% en la externa. Desagregando por componentes se observo un
crecimiento del consumo del 6.30%, que presentd una tendencia ascendente en lo
corrido del afio, de la inversion en el 21.17% y de las exportaciones del 7.5%. Por
el lado de la oferta, los sectores que registraron mayor contribucion al incremento
del PIB fueron la industria manufacturera (1.63%), establecimientos financieros,
seguros, inmuebles (1.38%), y comercio, reparacion, restaurantes y hoteles
(1.25%). Considerando las variaciones porcentuales anuales, los sectores que
registraron mayor crecimiento fueron servicios de intermediacion financiera
(22.53%), construccion (13.31%), y transporte, almacenamiento y comunicaciones
(12.48%).
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Se espera una modesta recuperacion econdmica en 2010 después de que
Colombia sufriera en 2009 su primera recesiéon - aunque limitada - desde 1999,
como resultado de la crisis mundial. El crecimiento se vera alimentado por el gasto
publico durante el periodo previo a las elecciones de mayo de 2010 y por la
inversion privada en energia y mineria gracias a un relajamiento de la politica
monetaria y a la recuperaciéon de la economia mundial. Sin embargo, el consumo
domeéstico seguira viendose afectado por la moderacion de los salarios, el elevado

desempleo y el estancamiento de los envios de dinero de los emigrantes.

Tras la politica anti ciclica seguida en 2009 y exigida por la crisis, los dirigentes
pretenden implementar otras medidas de estimulo en 2010 debido a las proximas
elecciones, con inversiones en carreteras y saneamiento. Como resultado de los
considerables déficits fiscales acumulados durante los ultimos doce afios, la deuda
publica se ha mantenido en niveles significativos (de casi la mitad del PIB). Pero
las reformas fiscales esenciales para mejorar las finanzas publicas siguen topando

con una resistencia considerable en el Parlamento.

La tendencia de las exportaciones volvera a ser al alza debido a la recuperacion
moderada en los Estados Unidos (su socio comercial principal) y a la recuperacion
de los precios mundiales de las exportaciones de productos basicos: petréleo,
carbon, café. Las restricciones impuestas por Venezuela (el segundo mercado de
exportacion méas grande), sin embargo, tendran un efecto negativo. Se espera que
las importaciones crezcan al mismo ritmo que las exportaciones como resultado
del modesto rebote de la demanda doméstica. En total, con el estancamiento de
los envios de dinero, el déficit por cuenta corriente se ampliara ligeramente, pero
se espera que se pueda financiar facilmente, mas de la mitad mediante
inversiones extranjeras directas y el resto a través de los mercados
internacionales.

La posicion externa de Colombia se sustenta gracias al nivel relativamente
elevado de reservas de divisas y a una linea de crédito flexible de 10,5 mil

millones de délares concedida por el FMI en mayo de 2009, cuyo uso posible
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hasta mayo de este afio no esta sujeto a ninguna condicion.

Mientras tanto, la situacion de seguridad sigue siendo complicada a pesar del
debilitamiento de las FARC. Ademas, invocando violaciones de los derechos
humanos y laborales, el Congreso de los Estados Unidos podria volver a posponer
mas alla de 2010 la ratificacién del acuerdo de comercio libre que pretende

sustituir la ATPDEA, cuya validez debia ampliarse.

El sistema bancario ha aguantado relativamente bien la crisis, y las compafiias no
han sufrido en exceso por la mayor dificultad de acceder al crédito. La industria del
acero, sin embargo, ha recibido un duro golpe por la ralentizacion de la
construccion, que provoco una cierta reprogramacion de la deuda. Sectores como
el transporte y el papel-carton, ademas de los sectores tradicionalmente sensibles,
como la ropa y el calzado, sufrieron dificultades menos severas. Se espera que la
solvencia corporativa se mantenga relativamente satisfactoria en la distribucién en
masa, las telecomunicaciones y los servicios. En general, el comportamiento de

pago es probable que mejore.

5.4.4 Comportamiento del sector de vendedores ambulantes. Al igual que con
otros trabajadores del sector informal, la posibilidad de que los vendedores
ambulantes puedan mejorar sus condiciones de vida y trabajo depende en su
capacidad para organizarse. Carecen de estatus legal, representacion y voz. Con
unas pocas excepciones notables, tienen bajos ingresos, generalmente cerca del
nivel de pobreza, ademas, estan expuestos a varios problemas particulares de su

oficio:

» Dificultad para encontrar lugares seguros donde vender
* Acoso, exigencias de sobornos, desalojos de los lugares de venta, arresto y

confiscacion de bienes por parte de las autoridades, que a menudo tratan a los
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vendedores ambulantes como una molestia 0 como una obstruccibn a otros

comercios y al trafico vehicular.

* Falta de servicios e infraestructura, tales como agua, electricidad, recoleccion de

basura, letrinas, vivienda, espacio de almacenamiento y servicios financieros.

« Alto riesgo de contraer enfermedades transmitidas por parasitos,
envenenamiento por plomo y problemas respiratorios por el humo de vehiculos,
trastornos musculo esqueléticos asociados con la postura estéatica y otros riesgos

ergonémicos.

La venta ambulante, es una forma de trabajo autonomo, es un medio de vida para
muchas personas que perdieron sus trabajos después de la crisis econdmica de

los ultimos afos '90.

La venta ambulante es un terreno fértil para la iniciativa empresarial que genera
capital cultural. La flexibilidad de este sector diversifica las actividades que
generan ingreso a la familia, lo cual es importante en este momento de

globalizacion econémica
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Grafica 2. Vendedores ambulantes calle 26
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6 BASES TEORICAS

En primer lugar, la revision de algunos estudios relacionados con la economia
informal y, de manera concreta, con los vendedores de productos agropecuarios,
en distintos paises de América Latina (Bolivia, Peru, Brasil, Colombia), presenta
una diversidad de enfoques y posturas teéricas, generando con ello diferentes
tipos de conclusiones. Por ejemplo, en algunas investigaciones sus autores
infieren que el problema de la informalidad tiene como causa central los fallos del
mercado que se manifiesta n en las crisis econdémicas. Desde esta perspectiva,
puede colegirse que las ventas callejeras y las actividades informales asociadas a
la venta de productos agropecuarios en la ciudad de Quibdd son producidas por

desequilibrios ciclicos en el funcionamiento del sistema econémico.

Desde otras visiones, por el contrario, se deducen consideraciones que dan
cuenta del origen de la informalidad; es decir, que el sector informal emerge de

manera “natural” por el proceso de urbanizacion de las ciudades.

En otros trabajos se aprecia una “normal” coexistencia entre los denominados
sectores formal e informal de la economia. En este sentido, cada uno de ellos
cumple con el rol de mercado, procurando su propia racionalidad, se
complementan en épocas de crisis y se enfrentan en periodos de relativa
estabilidad.

En segundo lugar, las teorias mas relevantes que se hallan en literatura, se
pueden catalogar en tres enfoques: a) la perspectiva de las etapas del desarrollo
de W. Rostow; b) la vision estructuralista de la CEPAL y c) la escuela de la

Legalidad propuesta por Soto.
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Para el caso colombiano, los estudios de la Universidad de los Andes y de la
Universidad del Valle, tomados como referencia, presentaron las siguientes

conclusiones:

En el primero, se infiere que existe gran competencia entre los sectores del
comercio: el informal genera rendimientos decrecientes en las finanzas del formal,

ademas afecta el espacio publico a través del problema de “congestion”.

En el segundo, los autores consideran finalmente que ademas de ser escaso el
acuerdo conceptual, tedérico y empirico de los estudios en la region, la informalidad
termina siendo un problema de los pobres a causa de la acumulacion de
ganancias derivadas de las economias de escala y de los rendimientos crecientes

del comercio formal.
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7 IMPACTO SOCIAL

La Fundacion Universitaria Claretiana a través de su Especializacion en Finanzas
aporta al desarrollo social y comunitario del municipio de Quibdé principalmente; y
desde esta perspectiva la mayor contribucion de este estudio de distribuciéon y
ocupacién de los espacios publicos por los vendedores de productos
agropecuarios asociados a la economia informal en el municipio de Quibdg, radica
en contar con un instrumento de planificacion para la priorizacion y disefio de
politicas relacionadas con el manejo del espacio publico en la ciudad de Quibdd,
contribuyendo, en alguna medida al desarrollo social y comunitario del Municipio
de Quibdo.

La investigacion se enmarcar desde los Objetivos de Desarrollo del Milenio para
el 2015. Los ODM representan las necesidades humanas y los derechos béasicos
que todos los individuos del planeta deberian poder disfrutar: ausencia de hambre
y pobreza extrema; educacion de buena calidad, empleo productivo y decente,
buena salud y vivienda; el derecho de las mujeres a dar a luz sin correr peligro de
muerte; y un mundo en el que la sostenibilidad del medio ambiente sea una
prioridad, y en el que tanto mujeres como hombres vivan en igualdad. (Informe

2010. Ban Ki-moon Secretario General, Naciones Unidas).

Teniendo en cuenta lo anterior, y de acuerdo a los hallazgos de la investigacion se
plantean los siguientes impactos que afectan de manera directa la vida cotidiana
de los vendedores ambulantes y de la poblacion en general de la ciudad de
Quibdo:

e Invasion del espacio publico:
Dificultad para que los transelntes se desplacen libremente por algunos
sectores de la ciudad, de igual manera, limita el goce y disfrute de andenes
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y vias peatonales. Sumado a lo anterior, encontramos un alto nUmero de
motos que transitan por la ciudad sin ninguna regulacion o control,
ocasionando una gran cantidad de accidentes.

Deterioro de vias y andenes:
La acumulaciéon de desechos liquidos y sdlidos, la mala disposicion de las
basuras, genera el deterioro de las vias y el espacio publico.

Saneamiento bésico:

Manipulacién de los alimentos; los vendedores ambulantes infringen las
normas que se deben cumplir en los expendios de alimentos. Ademas, no
cuentan con sitios adecuados con baterias sanitarias y agua potable,
ocasionando problemas de contaminacion y enfermedades.

La acumulacion de basuras y residuos que facilitan la presencia de vectores
y roedores, generando focos de contaminacién e infeccion permanentes.

Inseguridad:

Las zonas donde se ubican los vendedores informales generalmente son
utiizadas por otras personas que buscan generar ingresos ejerciendo
actividades ilicitas, como la venta de sustancias alucindgenos, robos, hurtos
y otros delitos. Aunque no en todos los sitios se presenta este tipo de
actividades la mayoria son susceptibles a que se presente.

El resultado de las encuestas muestra que esta actividad comercial informal
genera algunos impactos positivos:

Crecimiento econémico:

Atreves de esta actividad los vendedores informales de producto
agropecuarios, participan en el crecimiento de la economia informal
municipal en un porcentaje del 68%.

Sustento familiar:

Las ventas informales les permiten mejorar el nivel de vida de su nudcleo
familiar, situacion que se refleja en la garantia de tener alimentacion diaria,
aunque sus demas necesidades basicas no queden cubiertas en su
totalidad. La mayoria de estas familias han sufrido el desplazamiento
forzado originando por grupo al margen de la ley. A diferencia de otras
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familias en situacion de desplazamiento que no tienen poder de compra, y
gue deben gastar una parte sustancial de sus ingresos y de las ayudas del
gobierno en alimentos basicos.

Fomento a la produccién agricolay pesquera de otros municipios:
Consideramos también que la comunidad tiene acceso a los productos
agropecuarios de una manera relativamente fécil, ya que se pueden
encontrar en cualquier parte del area urbana del municipio de Quibd®.

La compra y venta de estos productos garantiza que algunos campesinos
sigan en su territorio cultivando y pescando, y no vean la ciudad como una
alternativa para vivir en precarias condiciones.
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8. MEMORIA METODOLOGICA

Este estudio esta caracterizado por una metodologia de tipo descriptiva de corte
deductivo, enmarcado dentro de un disefio metodoldgico de accion participacion,
caracterizada por la participacién activa de los investigadores con los sujetos de

investigacion.

8.1. MUESTRA

La muestra objeto de estudio en esta investigacion estuvo constituida por 296
vendedores de productos agropecuarios asociados a la economia informal del

Municipio de Quibdd, especialmente en los ubicados en su zona céntrica.

8.2. METODOS

A fin de dar cuenta de los objetivos planteados en este estudio, el disefio
metodolégico involucra una secuencia de actividades enmarcadas en las

siguientes fases:

8.2.1. Primera Fase. Caracterizacion demogréfica de los vendedores de
productos agropecuarios asociados a la economia informal en el Municipio de
Quibdo.

La caracterizacion demografica de los vendedores de productos agropecuarios
asociados a la economia informal en el Municipio de Quibdo6 se hara a través de
meétodos indirectos como revision de encuestas de hogares y los censos de

poblacién; y como métodos directos censos econdmicos y encuestas por
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muestreos teniendo en cuenta factores como: edad, sexo, escolaridad,
procedencia, estrato social, ingresos, afiliacion a seguridad social y horas

trabajadas.

8.2.2. Segunda Fase. Identificar y determinar los agentes comercializadores de
productos agropecuarios que proveen a los vendedores informales de la ciudad
de Quibdé.

Se realizara a través de observaciones de los sitios de acopio y distribucion,
entrevista, consultas de fuentes de cadenas productivas vy entes

gubernamentales.

8.2.3. Tercera Fase. Establecimiento de redes de distribucion de productores

agropecuarios asociados a la economia informal en la ciudad de Quibdd.

Se realizaran recorridos sobre los sitios, puntos de venta de vendedores,
consultas fuentes de cadenas productivas y distribuidoras de productos

agropecuarios.

8.2.4. Cuarta Fase. Descubrir y comprobar la posible distribucion y ocupacién

de los espacios publicos por vendedores informales de productos agropecuarios.

Para lo cual se llevaran a cabo observaciones, entrevistas y cuestionarios a
vendedores; consultas fuentes gubernamentales como el DANE, Plan de
Desarrollo de Quibd6, cadenas productivas y distribuidoras de productos

agropecuarios

49



Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Variables Tipo de
variable Indicadores 7.1.1.1 Observacion
g| 8
|2
5|2
5 2
Q| o
82
Caracteristicas -Genero métodos indirectos como revision de
socioecondémicas -Edad encuestas de hogares y los censos
de los vendedores -Estrato social de poblaciéon; y como métodos
informales de X | -Procedencia directos censos economicos Yy
productos -Ingresos encuestas por muestreos teniendo
agropecuarios -Afiliacion a en cuenta factores como: edad, sexo,
seguridad social escolaridad, procedencia, estrato
-Horas trabajadas social, ingresos, afiliacion a
Grupo familiar seguridad social, horas trabajadas
Jefe de hogar
Agentes Productos: Se realizardn recorridos sobre los
comercializadores agricolas sitios de acopio y distribucién,
de productos X Pecuarios entrevista, consultas de fuentes de
agropecuarios que Artesanales cadenas productivas vy entes
proveen a los Arométicos y gubernamentales
vendedores medicinales
informales de la
ciudad de Quibdo
Redes de -Cadenas de Para lo cual se llevaran a cabo
distribucion de distribucion entrevistas a vendedores, consultas
productores X -cadenas de fuentes gubernamentales como el
agropecuarios comercializacién DANE, Plan de Desarrollo de
asociados a la - elementos de Quibd6, cadenas productivas y
economia informal distribucion y distribuidoras de productos
en la ciudad de comercializacion agropecuarios
Quibdoé - almacenamiento
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Voliumenes

Precios

Distribucion y
ocupacion de los
nuevos  espacios

publicos por
vendedores
informales de
productos
agropecuarios

-Tipo de espacio
ocupado
-Caracteristicas del

espacio ocupado

Para lo cual se llevaran a cabo
entrevistas a vendedores, consultas
fuentes gubernamentales como el
DANE, Plan de Desarrollo de
Quibdd, cadenas productivas y
distribuidoras de productos agro.
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9 RESULTADOS, ANALISIS Y DISCUSION

9.1 DESCRIPCION SOCIOECONOMICA DE LOS VENDEDORES

Para efectos de caracterizar socioeconomicamente, la poblacion que se describe
corresponde a un total de 296 vendedores informales de productos agropecuarios
censados en el municipio de Quibdé.

e Género

La distribucion por género es: 173 mujeres (58%) y 123 hombres (42%) poblacién

gue es predominantemente femenina como se muestra en el gréfico 3.

Género de los vendedores ambulantes de Quibdé

i MASCULINO

LI FEMENINO

Grafico 3. Genero de los comerciantes
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e Distribuciéon de Edades

Los vendedores informales de productos agropecuarios censados en el municipio
de Quibdo se hallan entre los 35 y 45 afios representados en el 29% del total,
entre los 45 y 55 afios representados en el 26% del total; la poblacion adulta
mayor de 55 afios representa el 37% del total de lo cual se podria afirmar que se
trata de un problema de adultos mayores. Al contrario de la poblacion en el rango
de edad entre 25 y 35 afios correspondientes al 8% del total. El grafico 4 muestra

en detalle la distribucion por edades, separadas entre hombres y mujeres

Distribucion de Edades de los vendedores

120
w
s
< 100
]
o
S 80 ,
o
» 60
o]
—
5 40
e 8%
5 20
=
=
z 0

DE 25 A 35 DE 35 A 45 DE 45 A 55 DE 55 EN ADELANTE
INTERVALOS DE EDADES

Grafico 4. Distribucién de Edades de los vendedores

En general para la poblacion de vendedores informales estudiadas se puede
afirmar que: no se reportan nifios, el ingreso a las ventas informales esta cerca de
los 25 afios, gran parte de los vendedores informales tienen entre 35 y 45 afios
(29%) y entre 45 y 55 afios (26%) y existe fuerte presencia de adultos mayores de

55 afios (37%), aun en edades en que se esperaria que los viejos estuviesen
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retirados de la actividad econdmica. Esta situacion en Quibd6 es contraria a la
sefialadas por Céardenas y Harker (2006) para Colombia, ellos sefialan que el
desempleo, la informalidad, el subempleo y en general la precariedad del empleo

son problemas mas frecuentes entre los jovenes que en la poblacion adulta.

e Estrato Social de los Vendedores

Un gran porcentaje de los vendedores informales de productos agropecuarios
censados en el municipio de Quibdd, se ubican en los estratos sociales 1 (76%) y
2 (24%) respectivamente (Ver grafico 5), lo cual se explica dado su procedencia
de zonas rurales de diferentes municipios de Quibdo, debido a diferentes factores
asociados a violencia principalmente, viéndose obligados a ubicarse en zonas

marginadas de la geografia municipal de Quibdo.

Estrato Social de los vendedores

HESTRATO1

HESTARTO 2

Grafico 5. Estrato social de los vendedores

e Lugar de procedencia
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En el estudio de esta variable se hicieron algunas agrupaciones para conocer la
procedencia por municipios y segun regiones cercanas a Quibddé. El resultado
mostro que el municipio de Bojaya es el lugar de procedencia de la mayoria de
vendedores ambulantes con 124 correspondientes al (42%) del total y Quibdo con
56 (20%). EIl gréfico 4 permite ver la procedencia de los vendedores censados en
Quibdo.

Procedencia de los vendedores
a 140 2%
E 120 38%
g
g 100
w
2 80
: 20%
a 60
(o)
S 40
S
2 20
0
BOJAYA QUIBDO OTROS
LUGARES DE PROCEDENCIA

Grafico 6. Procedencia de los vendedores

e Seguridad Social de los vendedores

En cuanto a la seguridad social, se destaca que ninguno de los encuestados

aporta a los fondos de pensiones, cesantias y régimen contributivo.

Si se compara la situacibn de acceso a seguridad social descrita para los
vendedores informales del centro de Quibdé con la reportada por el DANE —

Encuesta Continua de Hogares (2001 — 2006) para la poblacion informal y formal
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de 13 éareas metropolitanas por afiliacion a la seguridad, segun régimen y
pensiones, se trata de situaciones muy semejante, pues en Quibdo reportan que
tienen menor cobertura del régimen subsidiado al igual que los ocupados

informales de 13 areas metropolitanas.

Seguridad social

90
80
70
60
50
40
30
20
10

77

Regimen

M subsidiado ® contributivo

Grafico 7. Seguridad social de los comerciantes

e Horarios de Trabajo

Segun la informacion suministrada por los vendedores informales de la ciudad de
Quibdo, se establecieron los lugares de concentracion, observando que el mas
representativo se encuentra entre las calles del centro de la ciudad, donde de
lunes a sadbado hay una alta presencia de estos vendedores, principalmente en
horario comprendido entre 4 Am y 9 p.m. (41%). Se observé que el domingo es el
dia con menos presencia de vendedores. Los dias de mayores ventas son los

viernes y sabados; y los dias de menores ventas son los martes.
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Horario de trabajo
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Grafico 8. Horario de trabajo de los comerciantes

e Principales Productos Comercializados y lugares de abastecimiento

Los productos agropecuarios mas comercializados por los vendedores informales
son: Platano (30%), provenientes principalmente de las zonas de abastecimiento
del corregimiento de Tagachi y el municipio de Bojaya, Legumbres (25%) y frutas
(23%) principalmente provenientes de los mercados del Carmen de Atrato,
Pereira, Bogota, Antioquia y pescado (22%) especialmente del mercado de los
municipio de Bahia Solano y Nuqui en el caso de pescado de mar y municipios de

la Cuenca del Atrato en el caso de peces de rio.
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Principales Productos comercializados
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Grafico 9. Productos comercializados

9.2 DISTRIBUCION Y OCUPACION DE ESPACIO

El mapa que se muestra a continuaciéon, muestra el uso del suelo en el municipio
de Quibdo; el color naranja representa el uso residencial, el color azul representa
el uso institucional con mas del 70% en uso, el café de uso mixto, el rojo comercial

y servicios con mas del 50% en uso, verde recreacional con 100% en uso.
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Grafico 10. Mapa de usos del suelo en Quibdé

En el municipio de Quibdo existen 2 plazas de mercado la principal se encuentra
ubicadas en la calle 20 entre las carreras 3-4 sobre la margen derecha del rio
Atrato, consta de una edificacion en concreto de dos plantas con capacidad para
200 puestos de venta, y una satélite en la carrera 6 entre calles 32- 33, edificacién

de un piso (antiguo matadero municipal) la cual no esta en funcionamiento.

La mayoria de los vendedores se han desplazado de la plaza de mercado por
razones de competencias, expansion de sus productos y por el espacio ya que
muchos pretendian comercializar mas de un producto fijo; con el fin de ampliar sus

ingresos, y de que el producto llegue directamente al consumidor.
Se encuentran localizados en un punto fijo:
Carrera primera entre la calle 20 y 26 (v-3 de 10 a 12 mt)

Enla calle 26 entrala carreral a7 (v-3de 10 a 12 mt)
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Enlas carrera5y 6 entre calles 24 y 27 (v-2 de 20mt y v-4
Enlacalle 24 entre lacarreraly 4(v-4 de 7 a9)

Haciendo uso del espacio publico (calle, carreras y andenes peatonales)

T
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Grafico 12. Plazas de mercado de Quibdo

Grafico 13. Uso del espacio publico calle 26

Grafico 14. Ocupacién de espacio Calle 26 entre carreras 52 y 62
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Segun en el POT 2000 (Plan de Ordenamiento Territorial) municipio de Quibdo,
tiene una superficie de rodadura 31.9 km en barro (26.02%), 35.04 km en
afirmado (35.24%) y 23.58 km (36.5%). En pavimento (carrera 12 52 y 62 vy calle
24 y 26) para un total de 90.52 kilbmetros de vias; forman parte de la red bésica
las carreras 12y 62y la calles 24 y 26. Con caracteristicas de la red urbana carrera
52y 62 (v-2, 20mt, v-4 de 7 a 9mt), carrera 12 y calle 26 (v-3 de 10 a 12 mt), la
calle 24 (v-4 de 7 a 9mt)

Grafico 15. Equipamento urbano
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Grafico 16. Red vial del casco urbano

Al preguntarseles a los vendedores ambulantes de productos agropecuarios en la ciudad
de Quibdo, sobre cuales son las razones que tuvieron para ubicarse en los sitios
anteriormente descritos, en su mayoria respondieron que debido a la mayor accesibilidad

al cliente (82 %), por mayor comodidad (15%) y por economia (3%).
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Por qué razdn esta ubicado en este punto de la ciudad?
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Grafico 17. Razones por las cuales se Ubican los vendedores en Quibdo

9.3 REDES DE DISTRIBUCION

La red de distribucién sobre la cual se abastecen y re circula el mercado
agropecuario en el municipio de Quibdo, estad integrada por productores
comercializadores, distribuidores, comisionistas y vendedores ambulantes de las
cuencas del Atrato (Consejo Comunitario Mayor De La Asociacion Campesina
Integral Del Atrato — COCOMACIA), y la Asociacion Hortofruticola de Colombia
ASOHOFRUCOL™

9.4 PRODUCTORES

El principal abastecedor para el Municipio de Quibd6 de hortalizas, es Antiogquia
gue se encuentra concentrada en la region del Oriente Antioquefio, el Valle de

Aburra, el Suroeste y el Norte de Antioquia en la produccion de especies como

! Pertenecen los comerciantes de productos agropecuarios de Pereira, Bogota, Medellin
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repollo blanco, zanahoria, remolacha, brécoli, califlor, lechuga, arveja, habichuela,
pimentdn, tomate, calabacin, cilantro y repollo morado.

A nivel local, los Municipios de las regiones de Atrato, pacifica y los
Corregimientos del municipio de Quibdé demarcados por las cuencas de Atratoy
sus afluentes que hacen parte del Consejo Comunitario Mayor de la Asociacion
Campesina Integral del Atrato — COCOMACIA- con su sede principal en la ciudad
de Quibdé que asocian y representan a los productores de las comunidades
negras que hacen parte de los consejos comunitarios locales dedicadas a
producir especies como pescado, platano, arroz , maiz , yuca, Chontaduro, pifia,
cacao y otros.

9.5 DISTRIBUIDORES

El principal distribuidor para el Municipio de Quibd6 de hortalizas, es Antioquia a
través de los municipios que se encuentra concentrada en el Valle de Aburra, el
Suroeste Antioquia y la mayoria de los municipios que se ubican sobre las ruta de

la transversal Medellin Quibdd y de la transversal central del pacifico.

Los Municipios de las regiones de Atrato, pacifica y los Corregimientos del

municipio de Quibd6 demarcados por las cuencas de Atrato y sus afluentes.

Y a nivel local ,16 legumbrerias, y Vendedores ocasionales a orillas del rio Atrato

y la carrera primera
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9.6 AGENTES COMERCIALIZADORES

e Comunidades del Atrato y sus afluentes

Conformado por las familias de las comunidades del rio Tagachi, rio Munguido,

rio Negua, rio Cabi, y la cuenca del Atrato.

Los Municipios de la region Pacifica chocoana: Integrado por las familias

pesqueras de Nuqui y bahia solano

La regidon de Antioquia: comprende las personas naturales y juridicas la region del
Oriente Antioquefo, especialmente en los municipios de Marinilla, El Santuario, El
Pefiol, Rio negro, EI Carmen de Viboral, La Ceja, Granada, San Carlos el Valle de

Aburra, el Suroeste y el Norte de Antioquia.

e Legumbrerias

Integrado por 16 legumbrerias, localizadas entre la calle 25 y 27 sobre la carrera

5, en la calle 20 entre la carrea 3 y 4, entre la carrera 8 y 9 sobre la calle 26
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10 CONSIDERACIONES ETICAS

A todos los entrevistados se les informo sobre las caracteristicas de este estudio,
de los objetivos, del tratamiento de la informacion, asi como de los mecanismos de
confidencialidad para asegurar el anonimato, aclarando la posibilidad de que los
resultados propios de este estudio haran parte de la fuentes bibliogréficas de la
Fundacién Universitaria Claretiana (FUCLA)

Se les explico el respeto de sus opiniones sin juzgar su comportamiento, ademas
de mostrarles o leerles los aparatados de preguntas que integran las entrevistas y
solicitar su aprobacion.

Agradecimiento formal con nombre completo a las personas que de manera
desinteresada participaron en este estudio
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11 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

Tabla 2.CRONGRAMA DE ACTIVIDADES PROPUESTO

N ACTIVIDAD DURACION

1 Disefio del instrumento °oe0
metodolégico

5 Aplicacion del instruccién
metodoldgico 66606009

3 | Tabulacién y analisis de resultados specoeoe

4 Validacion de los resultados de e
investigacion

5 | Informe final de investigacion oo o

TIEMPO (MESES) 1 2 3 4

El cronograma propuesto coincide con el que efectivamente se desarrolld, la
modificaciones realizadas no afectaron el calendario de trabajo pese a las
razones expuestas por los vendedores sobre calendario, horario, temporada y
otros factores de su diario acontecer.
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12 CONCLUSIONES

La distribucion por género es: 173 mujeres (58%) y 123 hombres (42%) poblacién
gue es predominantemente femenina, cabe destacar que en su mayoria son

mujeres madres cabeza de familia.

En general para la poblacién de vendedores informales estudiadas se puede
afirmar que: no se reportan nifios (maternal- los padres se esfuerzan para sacarlos
adelante), el ingreso a las ventas informales esta cerca de los 25 afios, gran parte
de los vendedores informales tienen entre 35 y 45 afios (29%) y entre 45 y 55
afnos (26%) y existe fuerte presencia de adultos mayores de 55 afios (37%), aln
en edades en que se esperaria que estuviesen retirados de la actividad
economica, convirtiéndose este en otro problema social debido a que son

personas que no tienen posibilidad de acceder a una pensién para su vejez.

El estudio mostré que el municipio de Bojaya es el lugar de procedencia de la
mayoria de vendedores ambulantes, debido a su alta participacion en el comercio

de producto agropecuario y poblacional.

La red de distribucién sobre la cual se abastecen y recircula el mercado
agropecuario en el municipio de Quibdd, estd integrada por productores
comercializadores, distribuidores y vendedores ambulantes de las cuencas del
Atrato (Consejo Comunitario Mayor De La Asociacion Campesina Integral Del
Atrato — COCOMACIA), y la Asociacion Hortofruticola de Colombia
ASOHOFRUCOL

El principal distribuidor para el Municipio de Quibd6 de hortalizas, es Antioquia a

traves de los municipios que se encuentra concentrada en el Valle de Aburra, el
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Suroeste Antioquia y la mayoria de los municipios que se ubican sobre las ruta de
la transversal Medellin Quibdé y de la transversal central del pacifico.

En este estudio los resultados dan cuenta de una predominancia de las mujeres
en la comercializacion de productos de agropecuarios tales como pescado fresco
y seco, hortalizas, frutas tipicas; mientras que los hombres se concentran mas en
la venta de platano, pescado de mar, frutas y verduras. Pese a estos indicios, los
resultados no son concluyentes para reconocer diferencias significativas de

género con relacion a los productos comercializados.

Entre los vendedores censados se advierte una fuerte presencia de adultos
mayores de 55 afios (37%) principalmente mujeres, aun en edades en que se

esperaria que estuviesen retirados de la actividad econémica.

Se encontr6 que los vendedores de productos agropecuarios son
mayoritariamente estacionarios y por tanto utilizan como dispositivos de venta

casetas y carritos.

Las razones de localizacion de los vendedores se explican en gran medida por
alta movilidad peatonal que significa afluencia de compradores, por ello en el
centro los vendedores se ubican al lado de almacenes, depdésitos, legumbrerias,

graneros y supermercados.

Se destaca el hecho de que la mayoria de vendedores son procedentes de zonas
rurales principalmente del municipio de Bojaya, que llegan a Quibdé debido entre
otros factores a problemas de violencia, ubicandose en la zona norte de la ciudad

(Barrios Samper, Obrero).

Los resultados de la caracterizacién socioecondmica son importantes para la
priorizacion y disefio de politicas, porque el uso del espacio publico es diferente
segun la forma en que se realice la actividad comercial, ya que mientras los
vendedores estacionarios tienen posesion de una porcion del espacio publico de

manera permanente, los ambulantes practicamente no tienen ninguna. En el caso
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de proponer alternativas modulares para los vendedores, deben considerarse
aspectos como las demandas en términos de ocupacion del espacio publico, su
forma de asignacion, para evitar la creacion de mercados ilegales de compra y
venta de estas asignhaciones, al mismo tiempo que pone de presente la viabilidad

econdmica de ejercer la actividad de la venta informal de manera estacionaria.

Con este estudio se concluye que las ventas informales representan en general
bajos niveles de ingreso que, acompafiados de la ausencia de prestaciones
sociales y demas beneficios asociados a la actividad formal, ponen de presente la

vulnerabilidad econémica de esta poblacion.

Para lo cual desde los resultados propios de este estudio se propone el disefio y

aplicacion de un perfil de intervencion a partir de los siguientes elementos:

1. Con la poblacion de adultos mayores:
1.1. Programa de retiro con afiliacion a SISBEN a los adultos mayores de
65 afos
1.2. Acceso a pension

1.3. Programas sociales dirigidos a los adultos mayores de 65 afios

2. Con los jovenes y los hijos de los vendedores
2.1. Acceso, permanenciay promocién en el sistema educativo
2.2. Generar oferta de empleo formal para los jévenes con educacion

formal o con formacion para oficios

3. Con los adultos entre 40 y 65 afios

3.1. Formacién para el empleo e insercién laboral

Potencial la red local de entidades de formacion para el trabajo (SENA,
Instituciones de Educacion Superior) y con el apoyo del sector productivo
para establecer competencias laborales.

3.2. Diversificaciéon productiva en corregimientos y accesoa  mercados
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3.3. Mejorar las condiciones de los vendedores que van a permanecer en el
oficio

3.4. Definir soluciones complementarias, en términos de reubicacion,
adecuacion de espacios, redisefio urbano y procesos de formalizacion del

vendedor informal.
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13 RECOMENDACIONES

Es importante completar este estudio, incluyendo otros rubros econdmicos del
municipio de Quibdd, que involucre la presencia de vendedores ambulantes:
textiles, zapatos, plantas medicinales, lustradores, etc. Informacion que sin lugar a
dudas seria un importante insumo para diferentes organismos del estado sobre
todo para la toma de decisiones en lo referente a politicas, planes y programas en
caminados hacia la busqueda de la optimizacion en el uso del espacio publico de
todas las localidades urbanas de Quibddé, desde la perspectiva del

reconocimiento, respeto y desarrollo de sus derechos civiles.

Ademas de las conclusiones propias del estudio socioeconomico, tener en cuenta
las soluciones que han surgido de las mesas de concertacién con los actores:

Construccién de una plaza de mercado, mercados especializados, etc.
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ANEXO A.
MODELO DE ENCUESTAS VENDEDORES AMBULANTES DE LA
CIUDAD DE QUIBDO- AGROPECUARIOS

. A que genero pertenece?

a. Masculino

b. Femenino

. Qué edad tiene?

a. De25a 35

b. De35a45

c. Degs5 as5

d. De 55 en adelante

. A que estrato social pertenece?
a. Estrato1

b. Estrato 2

. Cual es su procedencia?

a. Bojaya

b. Quibdo

c. Tagachi

. A qué entidad de seguridad social esta afiliado?
a. Sisben

b. Caprecom

c. Comparta

d. otras

. Cuantas horas trabaja diarias?
a. De4:00ama9:00 pm

b. De 6:00 am a 10: 00 pm

c. De7:00ama 10:30 pm

d. Otras
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7. Que productos comercializa?
a. Pescado
b. Legumbres
c. Frutas
d. Platano
8. Procedencia de los productos
Carmen de Atrato
Nuqui
Bojaya
Quibdo
Antioquia
Pereira
Cundinamarca
Tolima
Coérdoba
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ANEXO B.

MODELO DE ENCUESTA DE LOS VENDEROS AMBULANTES DE LA CIUDAD
DE QUIBDO

1. Porque razoén estéd ubicado en este punto de la ciudad?
a. Por mayor accesibilidad al cliente
b. Por mayor comodidad

¢. Por economia

2. Que dia de la semana vende usted mas sus productos?

a. Lunes

o

Martes

Miércoles

TS

Jueves
Viernes
Sabados

g. Domingos

oo

3. En que meses del aiio se vende mas sus productos?
a. Abril
b. Octubre

Noviembre

TS

Diciembre
4. Cada cuanto le llegan el surtido de los productos que vende?

a. Semanalmente

b. cada 15 dias
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c. cada mes

Esta pregunta esta dirigida a clientes de los vendedores ambulantes. Porque

compra a estos vendedores y no al supermercado?

a. Por economia
b. Los productos son mas frescos

c. Por cercania al puesto de venta
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