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INTRODUCCION

El proceso educativo cada dia va en busca de la calidad llevando a un
aprendizaje significativo basado en competencias donde una de ellas es la
optimizacién de la tecnologia e informética y las tecnologias de informacion y

comunicacion (TICS),

Por lo anterior existe la necesidad de identificar las diferentes situaciones
problema vistas como influencias positivas 0 negativas que nacen a la hora de
incluir al proceso de ensefianza aprendizajes ambientes tecnolégicos y

comunicacionales como la Internet.

Es por esto que dicha problematica es importante indagarla en contextos
directamente cercanos a la Internet y al proceso de ensefianza aprendizaje
como lo son los estudiantes de educacion basica con énfasis en Tecnologia e

Informatica de altimo semestre de la Fundacion Universitaria Luis Amigé.

Asi pues el presente proyecto investigativo pretende dilucidar de forma
descriptiva la identificacion de la situacion problema enmarcada en la influencia
de la Internet en una muestra seleccionada de la Facultad de educacion por
medio del rigor investigativo, aplicando métodos de recoleccion de informacion
cuantitativo- cualitativo en donde se hace el respectivo analisis, el cual permite
identificar la influencia de la Internet en dichos estudiantes, logrando asi
proponer algunos aspectos pedagdgicos sobre el uso adecuado de ésta en el

aprendizaje.



1. EL PROBLEMA

1.1 ENUNCIADO

Se logra identificar una inquietud latente sobre el uso adecuado de las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion especificamente la Internet en el
area educativa de la poblacion estudiantil universitaria de Educacion Basica
con énfasis en Tecnologia e Informatica de la Fundacion Universitaria Luis

Amigo.

Es de anotar que la poblacion estudiantil universitaria es uno de los grupos mas
dindmicos en el cambio de informacion y comunicacion por medio de la
Internet. El desarrollo de las tecnologias de Informacion y comunicacion
(TIC’S), dentro del contexto de la universidad crea grandes interrogantes frente
al uso por parte de los estudiantes de educacion béasica con énfasis en
Tecnologia e Informatica, debido al nivel de acceso, conocimiento y manejo de
las herramientas especializadas en la Internet. Ciertamente la aparicion y
evolucion de la red Internet que hace parte de las nuevas tecnologias del
mundo posmoderno ha generado cambios en los procesos de comunicacion y
en la busqueda de la informacion, en particular en lo que se refiere a la
adquisicion del saber, es decir, la red entendiéndola como telarafia o sistema
en el disefio de comunicaciones que ha instaurado una nueva manera de
percibir el conocimiento, lo cual involucra directamente el proceso de
enseflanza aprendizaje, y mas, para los futuros docentes como los

anteriormente mencionados.

Es por esto que se pretende investigar concretamente la influencia en el uso
del Internet como mediador proceso de ensefianza—aprendizaje en los
estudiantes de educacion basica con énfasis en tecnologia e informética de la
Fundacion Universitaria Luis amigd, mas, teniendo en cuenta que estos

estudiantes universitarios, para el dia de mafana seran los futuros



profesionales que guiardn a las nuevas generaciones en el uso de la red

Internet.

Se toma en cuenta los estudiantes de Ultimo semestre de la licenciatura en
Educacién Bésica con énfasis en Tecnologia e Informatica debido a que es la
poblacidén responsable del uso y aplicacion de la Internet como proceso de
ensefianza y aprendizaje vinculado a la educacion, por lo tanto nos permite
indagar la influencia de ésta en los futuros profesionales; por lo cual nace un

interés directo, personal y profesional sobre dicho contexto.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

+ 1. ¢Influye la Internet en la formacién de profesionales de educacion
basica con énfasis en tecnologia e informatica del dltimo semestre de la
FUNLAM?

+ 2. ¢Facilita la Internet la construccién de informacién y conocimiento
significativo?

+ 3. ¢Como conciben la Internet los estudiantes del programa de

educacién basica con énfasis en tecnologia e informatica?
1.3 JUSTIFICACION

Las nuevas tecnologias en los ultimos afios han estado ejerciendo una
influencia cada vez mayor en todos los ambitos de nuestra sociedad. Su
influencia ha incidido de manera determinante en el sector educativo. Esto nos
conduce a una constante reflexion de sus potencialidades y limites sobre todo

desde la concepcion de comunicacion educativa generada con su uso.

El constante desarrollo de la tecnologia en lo que a sistemas de Internet se
refiere, abre nuevas y desafiantes oportunidades al tener a nuestro alcance una
impensable cantidad de informacion, y diversas posibilidades de
almacenamiento, distribucion, actualizacidbn, manejo y presentacion de la

informacion.



Ademas, se aclara que la red de Internet se asume como mediadora del
proceso de aprendizaje, por tanto, la dimension pedagdgica del aprendizaje a
través de la Internet en el actual ambiente social conquistado por las nuevas
tecnologias de informacion, debe activarse en los modelos, métodos o
estrategias que permitan al estudiante ser el responsable Ultimo de su propio
proceso, él es quien reconstruye, resignifica los saberes como sujeto activo,
manipula, explora, descubre e inventa a través de la red, selecciona, organiza y

transforma la informacion.

Es por esto, que pensar que la Internet como herramienta tecnoldgica ayuda a
potenciar el proceso de ensefianza aprendizaje, entendiéndola como un
medio que brinda multiples posibilidades que el profesor debe saber orientar y
el estudiante aprovechar para asi obtener un aprendizaje significativo.

También, es de anotar, que la Internet crea una confusién en relacion a su
utilizacion, y al mismo tiempo en la influencia que esta tiene en el proceso de
aprendizaje. La confusién se presenta al no tener claro si debe hacer parte de
una incorporacibn como tematica en un curriculo o si debe ser una

herramienta tecnoldgica que facilita el aprendizaje.

Ademas, se presenta otra dificultad, si los estudiantes se encuentran 6 no en
capacidad para hacer discriminaciones de lo que es pertinente utilizar desde la
Internet. A lo anterior se le agrega el peligro de compartir informacion sin tener

claro el origen y destino de la misma.

Actualmente el proceso de aprendizaje de los estudiantes se ve afectado por la
necesidad de la busqueda de informacion en la red, en la medida en que estos
se ven enfrentados a utilizarla, seleccionarla, clasificarla, comprenderla y
analizarla; habilidades que muchas veces no se tienen para llevar a cabo una
correcta indagacion por medio de la red y que deben ser desarrolladas en el

proceso de aprendizaje mismo, y que el profesor debe a su vez promover.



Por tal motivo, la mayor dificultad se encuentra en que en ocasiones la
Internet limita las capacidades de indagar, reflexionar y analizar; observada en
los bajos niveles de competencias basicas al interpretar, argumentar y
proponer de los estudiantes escolares, bachilleres, superiores y universitarios
en el momento de leer y escribir, asi, la busqueda de informacion y por ende el
aprendizaje se convierte en un acto mecanico de las funciones de “copiar y
pegar’” para hacer frente a una responsabilidad de nivel académico. De
continuar dicha problematica no se hara un correcto aprovechamiento de las
oportunidades formativas como las creativas, la audiovisual, coordinacién ojo-
mano-cerebro, la imaginacion, la manipulacién y operacion de la maquina, la
comunicacién, la interaccion, entre otras, que puede brindar la red; no se
fomentara un ambiente de aprendizaje en el cual tenga lugar el desarrollo de la
creatividad y de algunas capacidades mencionadas anteriormente que le

permitan al estudiante adquirir un aprendizaje significativo.

Ademas, debido a la fuerza que ha obtenido la Internet dentro de la
globalizacion, esta ha tenido escasos medios de prevencion, arrojando a los
estudiantes y usuarios de la red Internet a enfrentarse con la problemética de la
ADICCION: la adiccién es una perdida de control de la persona ante cierto tipo
de conductas que tienen caracteristicas produciendo dependencia. La fuerte
inclinacion de la sociedad hacia la tecnologia y bajo el costo de la conexién red
Internet han proporcionado que se convierta en un estilo de vida, adiccion vista
en criterios como numerosas horas conectadas, anonimato., cambio de roles,
experimentar intimidad con la red, ansiedad al esperar, sensacion de libertad,
perdida del sentido del tiempo, privacion del suefio, incapacidad para

desconectarse.

La Internet es pues, la herramienta del siglo, mediante la cual los hombres

podran interactuar consigo mismos.



Con base en lo anterior el presente proyecto investigativo le permite a la
Fundacion Universitaria Luis Amigé valorar el proceso de ensefianza realizado
en el area de Informatica para asi poder afianzar un mejor curriculo y perfil
profesional, por ende la especializacion se ve beneficiada en la utilizacion de

las herramientas de la Internet en el proceso investigativo,

1.4 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio sobre la influencia de la Internet en la poblacion estudiantil
universitaria, de ultimo semestre del programa de Licenciatura en Educacion
Bésica con énfasis en Tecnologia e Informética de la fundacion Universitaria

Luis Amigo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Categorizar de forma reflexiva la red Internet en el proceso de comunicacion y
formacion de los estudiantes de ultimo semestre de educacion béasica de la

FUNLAM.

Identificar los actores de educacion béasica con énfasis en Tecnologia e
Informatica de la FUNLAM ,

Proponer estrategias para valorar el uso adecuado de la Internet a nivel

educativo.



1.5 MARCO TEORICO REFERENCIAL

“La comunicacion por medio de redes informaticas tuvo su inicio en la década
de 1960 con el correo electrénico entre ordenadores conectados en tiempo
real. La gente se comunicaba enviando mensajes dentro de un mismo
ordenador central mediante terminales no inteligentes conectadas a la misma
unidad central o lineas telefonicas conmutadas (locales o de larga distancia).
En 1969 ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) fue
desarrollada a modo de experimento del gobierno de Estados Unidos en la
instalacion geograficamente dispersa de lineas de paquetes de conmutados
(lineas telefénicas dedicadas a la comunicacién de datos), con el propdsito
inicial de conectar a al investigadores situados en centros informaticos remotos
para compartir software y hardware, por ejemplo, espacio de disco informético,
capacidad de procesamiento, bases de datos y ordenadores(La Quey
1993.Quarterman 1993.

En 1983 ARPANET se dividi6 en ARPANET y MILNet (esta ultima era una red
militar no confidencial), pero la comunicacion entre ambas no se interrumpio.
Sus vinculos y conexiones se convirtieron en loa base de Internet, la ya “red de
redes” que une a millones de personas y decenas de millares de centros de

recursos informaticos.

En los primeros afios, los académicos y educadores tenian acceso limitado a
las redes informéaticas. El acceso a ARPANET se limitaba a temas militares y a
contratas y universidades que trabajaban en investigaciones para la defensa. A
finales de la década de 1970, inicialmente al servicio de la comunidad
universitaria y mas tarde empleadas por organizaciones comerciales. A
principios de la década de 1980 se fundaron BITNET (Because It'S Time
Network) y CSNET (Computer Science Network), a fin de proporcionar redes a

escala nacional para las comunidades académica e investigadora.



Las primeras aplicaciones educativas de las redes informéticas se dieron a
finales de la década de 1960 con el caso de PLATO, sistema de instruccion
asistida por ordenador (CAIl) desarrollado para su uso en ordenadores
conectados en tiempo real. Ya en 1969, la Stanford University empezé a
proporcionar educacion matematica a estudiantes con ingresos bajos de
Mississippi, Kentucky y California usando redes de ordenadores conectados a
tiempo real (HUNTER 1992)

El correo electrénico se uso por primera vez para intercambiar informacion
académica a principios de la década de los 70. las aplicaciones escolares de la
redes de correo electronico vinieron a continuacion, a medida que los
profesores y alumnos desde los parvularios hasta los cursos preuniversitarios
creaban proyectos de escritura 0 investigacion conjunta e intercambios de

indole cultural como en el caso de los amigos por correspondencia electronica.

El interés por las redes con fines educativos aumentoé con la introduccién de los
tablones de anuncios electrénicos y las conferencias informaticas, medios mas
sofisticados para la comunicacibn de grupos, que ofrecian mejores
herramientas a los educadores para definir las estructuras y grupos de
aprendizaje. Las redes de aprendizaje se usan como complemento de los
cursos tradicionales (es decir, cara a cara), como entorno principal de la
ensefianza para un curso entero o parte del mismo, o como foro para la
comunicacién de conocimientos en red, la participacion en grupos de discusion
o el intercambio de informacion con comparieros y expertos en la materia y/o

para el acceso a material académico en la red.”

La escuela se plantea basicamente cinco tareas: ensefiar conocimientos

cientificos, técnicos y culturalmente, ensefiar a aprender, a comunicarse, a

1 HORASIM, Linda; ROXANNE, Star; TUROFF, Murria; TELES, Lucio. Redes de aprendizaje. Guia
para la ensefianza y el aprendizaje en la red. Universidad Catalunya. Editorial Gedisa. Espafia: 1998.pag
24 -50



obtener informacion y a actuar con sabiduria. En estas tareas se implica el

acceso a la red.

Las maneras de comunicarse cambiaron con el uso de la red y es posible
obtener, en brevisimo tiempo, una amplia cantidad de informacion actualizada.
como dice la Dra Edith Litwin “que el alumno aprenda a través de la red no es
solamente que reciba informacién sino que se enfrente a ella, la utilice, la

pueda transferir a otras situaciones, la comprenda, la analice.”?

En un mundo hiperinformado como el nuestro, el desafio de la educacion es
poder ofrecer la capacidad de diferenciar los datos, de integrarlos de un modo
mas o menos armonico y justificado. Como toda tecnologia, Internet puede
estar al servicio de diferentes objetivos educacionales. Puede ser utilizada para
fomentar la solidaridad humana, para lograr un conocimiento mas universal del
planeta, para saber seleccionar y detectar diferentes informaciones. El desafio
mas grande es — con Yy sin Internet - educar para cambiar y no educar para

repetir.

El nuevo orden econdémico mundial viene a imponer, asi, cambios de
comportamientos a los habitos de las personas, particularmente en lo que
respecta a la introducciéon de los nuevos modos de adquisicion del saber a
través de las modernas tecnologias. El proceso de aprendizaje en el modelo
globalizante esta directamente vinculado al acceso y al dominio de las nuevas
tecnologias, lo que pone en cuestionamiento la validez de la propuesta, toda

vez que no todos tendran acceso a la mas reciente tecnologia.

En este sentido es que percibimos la Internet como un espacio o campo

enunciativo que propicia la interaccion y la interactividad entre aquellos que

2, CZARNY, Marcela. LITWIN, Edith. Escuela en Internet: Internet en la escuela propuesta didactica
para docentes no informatizados. Internet entra en la escuela. Ediciones Homo Sapiens: Rosario
Argentina marzo de 2000, pg 9-22, 34, 125-131.
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estan involucrados en una relacion de comunicacion- medida por las nuevas

tecnologias- como la que no ocurre en la educacion a distancia, por ejemplo.

Asi como las otras tecnologias, la red Internet debe ser vista y utilizada como
una herramienta para el aprendizaje.
Para facilitar la comprension presentamos algunas definiciones de los términos

anteriormente presentados, que merecen ser ampliados:

1.6 MARCO CONCEPTUAL

La siguiente categorizacion de forma reflexiva de la red Internet en el proceso
de comunicacion e informacién permitira acercar la presente investigacion a
una conceptualizacion directa y profunda de los estudiantes de ultimo

semestre de educacion basica de la FUNLAM.

EDUCACION
Accion y efecto de educar. Ensefianza y formacion que se da a los nifios y

jovenes. Cortesia, buenas maneras.

Desarrollo potencial humano que permite e incrementa la libertad y

responsabilidad de la persona.

Proceso de socializacion y aprendizaje encaminado al desarrollo intelectual y

ético de una persona.

La educacion (del latin educere "guiar, conducir® o educare "formar, instruir")

puede definirse como:

o EI proceso bidireccional mediante el cual se transmiten conocimientos,

valores, costumbres y formas de actuar. La educaciéon no solo se


http://es.wikipedia.org/wiki/Lat%C3%ADn
http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Valores
http://es.wikipedia.org/wiki/Costumbre
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produce a través de la palabra: estd presente en todas nuestras
acciones, sentimientos y actitudes.

El proceso de vinculacién y concienciar la cultura, moral y conductual.
Asi, a través de la educacion, las nuevas generaciones asimilan y
aprenden los conocimientos, normas de conducta, modos de ser y
formas de ver el mundo de generaciones anteriores, creando ademas
otros nuevos.

Proceso de socializacion formal de los individuos de una sociedad.

La Educacién se comparte entre las personas por medio de nuestras
ideas, cultura, conocimientos, etc. respetando siempre a los demas. Esta
no siempre se da en el aula. Existen tres tipos de Educacion: la formal,

no formal e informal. ORM

También se llama educacion al resultado de este proceso, que se materializa

en la serie de habilidades, conocimientos, actitudes y valores adquiridos,

produciendo cambios de caracter social, intelectual, emocional, etc. en la

persona que, dependiendo del grado de concienciacion, sera para toda su vida

o por un periodo determinado, pasando a formar parte del recuerdo en el tltimo

de los casos.

La educacion obligatoria en el mundo. Los colores oscuros representan mas

afos escolares y los claros, menos afos. Si desea ver el mapa en un tamafio

cémodo, de clic en la imagen.

El objetivo de la educacion inicial es:

Incentivar el proceso de estructuracibn del pensamiento, de la
imaginacion creadora, las formas de expresion personal y de
comunicacion verbal y grafica.

Favorecer el proceso de maduracion de los nifios en lo sensorio-motor,
la manifestaciéon ludica y estética, la iniciacion deportiva y artistica, el

crecimiento socio afectivo, y los valores éticos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Palabra
http://es.wikipedia.org/wiki/Conciencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Cultura
http://es.wikipedia.org/wiki/Moral
http://es.wikipedia.org/wiki/Conducta
http://es.wikipedia.org/wiki/Socializaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad
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o Estimular habitos de integracion social, de convivencia grupal, de
solidaridad y cooperacién y de conservacion del medio ambiente.

o Desarrollar la creatividad del individuo.

« Fortalecer la vinculacion entre la institucion educativa y la familia.

e Prevenir y atender las desigualdades fisicas, psiquicas y sociales
originadas en diferencias de orden biol6gico, nutricional, familiar y
ambiental mediante programas especiales y acciones articuladas con

otras instituciones comunitarias.

LA PEDAGOGIA:

Considerada primero como el ARTE DE ENSENAR, la Pedagogia se la tiene
en la actualidad como una ciencia particular, social o del hombre, que tiene por
objeto el descubrimiento, apropiacion cognoscitiva y aplicacién adecuada y
correcta de las leyes y regularidades que rigen y condicionan los procesos de
aprendizaje, conocimiento, educacion y capacitacion. Se ocupa, en su esencia,
del ordenamiento en el tiempo y en el espacio de las acciones, imprescindibles
y necesarias que han de realizarse para que tales procesos resulten a la postre

eficiente y eficaces, tanto para el educando como para el educador.

El sustrato metodoldgico de la Pedagogia como ciencia es materialista y
dialéctico. Es una parte importante en el contexto de la concepcién sistémica
de la Ciencia, de aqui que en su avance y perfeccionamiento intervengan el de
otros campos que abordan diferentes aspectos de la realidad material y social,

de manera concatenada y unitaria.

En el desenvolvimiento de su praxis, la Pedagogia toma en consideracién las
direcciones que se han de seguir para que, en el transcurso del proceso de
ensefianza, se logre el mayor grado posible de aprendizaje, con un esfuerzo
minimo y una eficiencia maxima, premisas si se quiere del conocimiento

imprescindible que, en base de una relacion costo-beneficio aceptable de todo


http://es.wikipedia.org/wiki/Creatividad
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tipo, garantice una educacion y capacitacion en correspondencia con las

necesidades reales de su sujeto-objeto de trabajo.

DICACTICA

Naturalmente, el estudio de la didactica debe referirse dentro del campo de las
ciencias de la educacion y para comprender la compleja problematica

entendida por esta disciplina, debemos tener en cuenta que en ella confluyen:

a. La existencia de una inexorable interrelacion entre teoria y practica: lo cual
supone una dimisién explicativa/descriptiva al tiempo que también ha de de ser

una ciencia normativa/prescriptiva.

b. La especificidad de la didactica respecto de la educacion.

La vision dominante de la disciplina ha sido, sin embargo, la que la define como
un conjunto de saberes que buscan dar respuesta a la pregunta: ¢Como
ensefiar?, por lo cual, es considerada basicamente una técnica de la
enseflanza. Se plantean asi, varios problemas a la hora de sentar
fundamentos epistemoldgicos, ya que no puede basarse en otras disciplinas
como si lo hacen, por ejemplo la sociologia o la psicologia de la educacién. Por
otra parte, como hemos sefalado, la didactica debe articular tanto el
componente explicativo como el normativo (y el utdpico), lo cual se debe a la
naturaleza de su objeto de estudio. Finalmente, observaremos que ciertos
temas que se incluyen dentro de la didactica, como el curriculum o la
metodologia de la ensefianza pueden desplazar a la didactica erosionando su
legitimidad, dando ejemplo esto de la complejidad en la delimitaciéon del campo

de estudio de la didactica.

La didactica se define como la disciplina que explica los procesos de
ensefianza aprendizaje de acuerdo a la realizacion de los fines educativos.
Supone entonces una mirada auto reflexiva vinculada con el compromiso moral

(axioldgica), asi como una dimension proyectiva (teleologica).
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APRENDIZAJE

“El concepto de aprendizaje ha experimentado muchas interpretaciones como
resultado de las diferentes apreciaciones y criterios que han adoptado los
investigadores en los campos de la Psicologia y la Educacion. A continuacion
se exponen algunas definiciones y conceptos que son de gran utilidad para

caracterizar el fendmeno psicoldgico en referencia.

Constituyen aprendizajes, todos aquellos cambios comportamentales que
resultan de la interaccibn de un organismo con su medio. Tales cambios
representan formas potenciales de accion que el individuo puede poner en
juego en situaciones similares de manera mas 0 menos permanente
(UPEL,UNA,1996).

En el concepto precedente, se afirma que el ser humano adquiere un
aprendizaje cuando experimenta cambios en su comportamiento como
consecuencia de su interaccion con el ambiente, hechos que potencian su
conducta para actuar en situaciones venideras de manera casi permanente. Es
pertinente agregar a lo anterior que en el proceso de aprendizaje, el individuo,
a su vez, transforma el ambiente estructurandolo en la forma que mas se

adecue a sus necesidades.

El vocablo aprendizaje proviene del término latino aprehenderé que significa
adquirir, apoderarse de. Se estima que una persona ha logrado un aprendizaje
cuando modifica su conducta, como resultado de la adquisicion de nuevos

saberes, habilidades y destrezas.
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE AUSUBEL

El concepto basico de la teoria de Ausubel es el de aprendizaje significativo.

Un aprendizaje se dice significativo cuando una nueva informacion (concepto,
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idea, proposicion) adquiere significados para el aprendiz a través de una
especie de anclaje en aspectos relevantes de la estructura cognitiva
preexistente del individuo, o sea en conceptos, ideas, proposiciones ya
existentes en su estructura de conocimientos (o de significados) con
determinado grado de claridad, estabilidad y diferenciacion. En el aprendizaje
significativo hay una interaccion entre el nuevo conocimiento y el ya existente,
en la cual ambos se modifican. En la medida en que el conocimiento sirve de
base para la atribucion de significados a la nueva informacion, él también se
modifica, o sea, los conceptos van adquiriendo nuevos significados, tornandose
mas diferenciados, mas estables. La estructura cognitiva estd constantemente
reestructurandose durante el aprendizaje significativo. El proceso es dinamico,
por lo tanto el conocimiento va siendo construido. Este aprendizaje, segun
César Coll, (1997) consiste en establecer jerarquias conceptuales que
prescriben una secuencia descendente: partir de los conceptos mas generales
e inclusivos hasta llegar a los méas especificos, pasando por los conceptos

intermedios.

Segun la teoria del aprendizaje significativo, es necesario conocer la situacion
de los alumnos antes de empezar cualquier programacion, para partir de
aguello que ya sabe y usarlo para conectar y relacionar con los nuevos
aprendizajes. Es la programacion de aula la que se ha de adaptar al
conocimiento inicial del alumnado en cada tema a trabajar. Si no es asi, el
aprendizaje es basicamente por repeticion y se ve sometido rapidamente al

olvido.

Es imprescindible, por tanto, para trabajar en aprendizaje significativo, un
diagnéstico inicial del alumnado y, a partir de aqui, respetando los diferentes
ritmos de aprendizaje, adaptar los programas y las unidades didacticas a la
situacion real del alumnado mas avanzado y mas atrasado, a partir del
conocimiento de la situacion en que estan, desde el que va a un ritmo mas
lento al que va a un ritmo mas rapido, para comprender y aprender de manera

significativa.
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Para Ausubel, (1983) un aprendizaje es significativo cuando los contenidos son
relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que
el alumno ya sabe. Por relacion sustancial y no arbitraria se debe entender que
las ideas se relacionan con algun aspecto existente especificamente relevante
de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya
significativo, un concepto o una proposicion. Esto quiere decir que en el
proceso educativo, es importante considerar lo que el individuo ya sabe de tal
manera que establezca una relacion con aquello que debe aprender. Este
proceso tiene lugar si el educando tiene en su estructura cognitiva conceptos,
estos son: ideas, proposiciones, estables y definidos, con los cuales la nueva
informacion puede interactuar. Por el contrario, Ontoria , ( 1996) , citando a
Novak sostiene que en el aprendizaje memoristico, la informacién nueva no se
asocia con los conceptos existentes en la estructura cognitiva y , por lo tanto,
se produce una interaccién minima o nula entre la informacién recientemente

adquirida y la informacion ya almacenada.

El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacién "se conecta”
con un concepto relevante ("subsunsor') pre existente en la estructura
cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones
pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas,
conceptos 0 proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y
disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un

punto de "anclaje" a las primeras.
DOCENTE

La llamada profesion docente constituye, sin lugar a dudas, una de las
actividades que ha invitado al estudio y a la reflexion en la historia del
pensamiento occidental. No importa cuales sean las denominaciones con las
gue se ha definido esta practica: maestro, profesor, ensefiante o docente;
existe una amplia evidencia del interés por analizar dicha practica aun antes de

que se conformara el sistema educativo del Estado nacional. Asi, griegos y
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romanos, o bien los padres de la Iglesia, de San Agustin a Tomas de Aquino,
dejaron diversas reflexiones sobre el maestro. Estos dos Ultimos autores
sostuvieron una cosmovision de la docencia como apostolado, proyectando
una identidad profesional cercana a una tipificacion de «prototipos de
hombres» —modelo ideal— que de alguna forma aun tiene cierta repercusion

en nuestros dias.

Tengamos presente que la actividad docente, tal como la conocemos, sélo se
conformé en cuanto se fue estructurando el sistema educativo. Ciertamente los
didactas de la Reforma y de la Contrarreforma, fundamentalmente a partir de
Comenio, establecieron una discusion sobre la funcion del docente, la cual se
encuentra vinculada a una ética religiosa como orientaciébn global de esa
practica. A la vez, con ellos se inici6 un modelo de actuar apoyado en técnicas
de trabajo en el aula. Sélo la conformacién de los sistemas educativos, como
resultado de la integracion de los Estados nacionales, creara condiciones para
la estructura de la actividad docente que conocemos. Esto es, un sujeto que
recibe un contrato para realizar la tarea de ensefiar, que recibe una

preparacién formal para ello.

En el discurso el docente es un profesional que se encuentra al nivel de otros,
es decir, que se trata de un trabajo con énfasis intelectual, con reglas claras de
funcionamiento, donde existen mecanismos concretos de ingreso a la profesiéon
y que cuenta con un cuerpo de conocimientos propio. La sociologia de las
profesiones establece otros elementos caracteristicos de un quehacer, como
poseer elevado estatus, la existencia de un gremio profesional que se preocupe
por el avance del corpus de conocimiento profesional, y la presencia de
mecanismos para autorizar a los que pueden o no pueden ejercer la profesion.
Ciertamente estos ultimos puntos no existen en el caso de la llamada profesion

docente.

PROFESOR
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Un profesor es una persona que ensefia una determinada ciencia o arte, pero
al contrario que maestro no se le reconoce una habilidad extraordinaria en la
materia que instruye. Sin embargo deben poseer habilidades pedagdgicas para

ser agentes efectivos del proceso de aprendizaje.

El profesor, por tanto, parte de la base de que es la ensefianza su dedicacion y
profesion fundamental y que sus habilidades consisten en ensefiar la materia

de estudio de la mejor manera posible para el alumno.
METODO

Proceso o camino sistematico establecido para realizar una tarea o trabajo con

el fin de alcanzar un objetivo predeterminado.

Modo de decir o hacer algo con orden. Procedimiento cientifico seguido en la
ciencia para hallar la verdad.

Un procedimiento que se usa para realizar una tarea especifica en la clase o

maodulo.
Procedimiento para alcanzar algo que se adopta para ensefar o educar.

Un método es una serie de pasos sucesivos, conducen a una meta. El objetivo
del profesionista es llegar a tomar las decisiones y una teoria que permita
generalizar y resolver de la misma forma problemas semejantes en el futuro.
Por ende es necesario que siga el método mas apropiado a su problema, lo

gue equivale a decir que debe seguir el camino que lo conduzca a su objetivo.

Algunos métodos son comunes a muchas ciencias, pero cada ciencia tiene sus
propios problemas y por ende sus propias necesidades en donde sera preciso
emplear aquellas modalidades de los métodos generales mas adecuados a la

solucién de los problemas especificos.

El método es un orden que debe imponer a los diferentes procesos necesarios

apara lograr un fin dado o resultados. En la ciencia se entiende por método,


http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Arte
http://es.wikipedia.org/wiki/Maestro
http://es.wikipedia.org/wiki/Pedagog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Profesi%C3%B3n
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=objetivo&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=teoría&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=problemas&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=objetivo&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=ciencias&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=ciencia&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=problemas&?intersearch
http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=procesos&?intersearch

19

conjunto de procesos que el hombre debe emprender en la investigacion y
demostracion de la verdad.

De esta manera, tales procesos, empiricos en el conocimiento se
transformaron gradualmente en métodos verdaderamente cientificos. Las
épocas del empirismo pas6. Hoy en dia no es posible continuar improvisando.
La fase actual es la técnica de la precision, la prevision del planteamiento.
Nadie puede dar el lujo de hacer tentativas para ver si se logra algun éxito

inesperado.

Si debe disciplinar el espiritu, excluir a las investigaciones o el azar, adaptar el
esfuerzo de las exigencias del objeto que va a ser estudiado, seleccionar los
medios y procesos mas adecuados, todo esto es dado por el método. De tal

manera se torna un factor de seguridad y economia.
METODOLOGIA

Se refiere a los métodos de investigacion en una ciencia. Aun cuando el
término puede ser aplicado a las artes cuando es necesario efectuar una
observacién o analisis mas riguroso o explicar una forma de interpretar la obra

de arte.

La metodologia se entendera aqui como la parte del proceso de investigacion
gue sigue a la propedéutica y permite sistematizar los métodos y las técnicas
necesarios para llevarla a cabo. “Los métodos —dice Martinez Miguélez (1999)—
son vias que facilitan el descubrimiento de conocimientos seguros y confiables

para solucionar los problemas que la vida nos plantea”.

La metodologia etapa especifica que dimana de una posicion teorica y
epistemologica y que da pie a la seleccion de técnicas concretas de
investigacién (Alonso, 1977:47). La postura filosofica acerca de la ciencia de la
gue parte el investigador, orientara su eleccion metodoldgica, es decir, lo guiara
a la hora de resolver: como investigar el problema de investigacion, con bases

racionalistas, empiristas, pragmaticas, constructivistas, con un sentido critico,
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escéptico o dogmatico, con un enfoque positivista 0 dialéctico hermenéutico,
¢es el sujeto un ente pasivo o constructor del conocimiento? La metodologia
dependera de los postulados que el investigador considere como validos; de
aguello que considere objeto de la ciencia y conocimiento cientifico, pues sera
a través de la accion metodologica como recolecte, ordene y analice la realidad
estudiada.

La metodologia es pues, una etapa, una parte del proceso.

La validez otorgada al uso de uno u otro método estara dada en el marco de

los paradigmas de la ciencia.

La metodologia se vale en un instrumento muy importante, que es el Método

Cientifico.

La metodologia es parte de una ciencia que estudia los métodos que en ella se
emplea. Como ultimo quiero agregar diciéndoles que hay varias metodologias.

LAS TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION (TIC)

Se encargan del estudio, desarrollo, implementacion, almacenamiento y
distribucion de la informacién mediante la utilizacion de hardware y software

como medio de sistema informatico.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién son una parte de las
tecnologias emergentes que habitualmente suelen identificarse con las siglas
TIC y que hacen referencia a la utilizacion de medios ofimaticas para
almacenar, procesar y difundir todo tipo de informacion o procesos de

formacién educativa.

Segun la Asociacibn americana de las tecnologias de la informacion
(Information Technology Association of America, ITAA): seria «el estudio,

el disefio, el desarrollo, el fomento, el mantenimie nto y laadministracién de la
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informacion por medio de sistemas informaticos, particularmente software y

hardware».

En pocas palabras, las Tecnologias de la informacion tratan sobre el empleo de
computadoras y aplicaciones informaticas para transformar, almacenar,
gestionar, proteger, difundir y localizar los datos necesarios para cualquier

actividad humana.

La instrumentacion tecnoldgica es una prioridad en la comunicacion de hoy en
dia, ya que las tecnologias de la comunicacién son la diferencia entre una
civilizacion desarrollada y otra en vias de. Estas poseen la caracteristica de
ayudar a comunicarnos porque se desaparecen las distancias geograficas y el
tiempo.

La tecnologia es dual por naturaleza ya que el impacto de éstas se vera
afectado dependiendo del uso que les de el usuario. Como se puede a ayudar
a una comunidad rural a aprender por medio de la televisibn -buen uso-;
también se puede explotar una bomba por medio de un teléfono celular. El uso
de las tecnologias también es dual ya que pueden servir como medio de

informacion y de entretenimiento.

En cualquiera de los dos aspectos depende de los usuarios que ofrezcan
contenidos de calidad, ya que es la audiencia quien determina y exige el tipo de
contenidos que desea. Por tal motivo se habla de la implicacion de las
tecnologias dentro de la construccion social. La audiencia debe ser educada de
una manera creativa, para que exijan contenidos de calidad y se elimine la
marginacion de mercado, ya que la programacion — en el caso de la television y

la radio- esta dirigida solo a ciertos consumidores.

Las tecnologias de la comunicacién como televisién, radio, telefonia, Internet y
todo lo que involucra éste, es decir, chats, MSN; son una constante en la vida

actual de todos los jovenes. El uso de la red esta tan arraigado a los jovenes
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que tienen acceso a Internet, que se habla ahora de la generacion de nativos

digitales.

El término nativos digitales corresponde a la generacion que ha nacido dentro
del mundo donde la tecnologia ya no resulta novedosa sino cotidiana. Las
personas que quedan fuera dentro de esta generacion, es decir las
generaciones pasadas, son conocidas como inmigrantes digitales, el término
inmigrante hace referencia al hecho de que estas personas aprenden un nuevo

sistema de lenguaje.

El grado positivo o negativo del cambio del mundo anélogo al mundo digital, no
es predecible por el momento, ya que actualmente se vive la transicién y sera
hasta que el mundo esté compuesto en su mayoria de nativos, el tiempo de dar

un diagnéstico.
LA INTERNET

Internet se podria definir como una red global de redes de ordenadores cuya
finalidad es permitir el intercambio libre de informacién entre todos sus
usuarios. Pero seria un error considerar Internet inicamente como una red de
computadoras. Podemos considerar las computadoras simplemente como el
medio que transporta la informacién. En este caso Internet seria una gran
fuente de informacion préactica y divertida. Con Internet podemos enviar
mensajes, programas ejecutables, ficheros de texto, consultar catalogos de
bibliotecas, pedir libros, hacer compras. Hay que tener en cuenta que todos los
recursos que se pueden encontrar en Internet existen porque alguna persona

de forma voluntaria ha dedicado su tiempo en generarlos.

Trabajando con Internet sera frecuente conectarse con computadoras que
utilizan el sistema operativo Unix. Aprender los fundamentos de Unix te
permitira trabajar de forma mas confortable y te permitirA aumentar tus

posibilidades.
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El término red significa dos 0 mas computadoras conectadas entre si. Algunas
de las razones para unir las computadoras son permitir comunicarse a las

personas y compartir recursos.

Una red de area local, (Local Area Network o LAN), es una red en la que las
computadoras se conectan directamente entre si utilizando normalmente un
cable. Estas redes cubren las necesidades de interconexion entre
computadoras en un ambito geogréfico limitado a un edificio, o conjunto de
ellos, siempre que la maxima distancia entre terminales no sea muy grande. El
elemento de interconexion puede estar configurado mediante topologias:bus,
anillo o estrella. Una de las redes mas populares es la Ethernet, que tiene una
topologia de bus y el acceso al medio de transmision es muy sencillo: cuando
una estacién quiere comunicarse con otra mira que no haya trafico en la red y
si no lo hay pone la informacion que quiere enviar en diversos paquetes. Existe
la posibilidad de que dos estaciones que envian a la vez paquetes y es este
caso se producen colisiones. Cuando las estaciones detentan una colision,
interrumpen la emisién y después de esperar un tiempo aleatorio repiten el

proceso.

Diversas LANs pueden conectarse entre si mediante un encaminador, de esta

forma podemos formar una red de area extensa, (Wide Area Network o WAN).
Internet se basa basicamente en cuatro servicios:

El servicio de correo electrénico (e-mail) que transmite y recibe mensajes: nos
podemos poner en contacto con cualquier otro usuario mediante el intercambio
de mensajes. Utilizando listas de correo una misma informacién es enviada a

varios destinos al mismo tiempo.

Servicio de noticias (news): te suscribes a un grupo de noticias y recibiras
informaciodn sobre ese tema. Las noticias son almacenadas en un servidor de

noticias al que acceden los usuarios interesados.
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Acceso remoto (telnet): potencialmente puedes conectarte como terminal y
establecer una sesién de trabajo en cualquier ordenador (ordenador remoto) de

la red si dispones de los permisos de acceso necesarios para acceder a é€l.

Transferencia de ficheros (ftp , File Transfer Protocol o Protocolo de
Transferencia de Archivos) que permite transferir archivos de una computadora

a otra.

Ademas como usuario puedes generar noticias e informacion. Internet dispone

de herramientas que facilitan el trabajo: Whois, Archie, Wais, Gopher, WWW ...

Los clientes de la red pueden ser: usuarios y ordenadores. Los usuarios
disponen de un identificador de usuario. Cada ordenador puede darle acceso a
la red a uno o varios usuarios, por lo que el identicativo completo de un usuario
dentro de Internet se compone del identificador de usuario, seguido de y del

identificador del ordenador.

Cuando accedes a Internet siendo un terminal de un ordenador central (host)
no dispones de direccion Internet, los programas SLIP y PPP hacen que los
ordenadores conectados a través de red telefébnica conmutada tengan su
propia direccién Internet y por lo tanto formen parte de la red.

PPP (Point to Point Protocol). Protocolo de bajo nivel que permite transferir
paquetes de informacion a través de una linea asincrona. SLIP (Serial Line
Internet Protocol). Protocolo que permite transferir paguetes TCP/IP a través de

linea asincrona. Esta menos optimizado que el PPP.

Internet nacié en EE.UU. hace unos 30 afios. Un proyecto militar llamado
ARPANET pretendia poner en contacto una importante cantidad de
ordenadores de las instalaciones del ejército de EE.UU. Este proyecto gasto
mucho dinero y recursos en construir la red de ordenadores mas grande en

aguella época.
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Al cabo del tiempo, a esta red se fueron afiadiendo otras empresas. Asi se
logré6 que creciera por todo el territorio de EE.UU. Hard unos 10 afios se
conectaron las instituciones publicas como las Universidades y también
algunas personas desde sus casas. Fue entonces cuando se empez0 a
extender Internet por los deméas paises del Mundo, abriendo un canal de
comunicaciones entre Europa y EE.UU.

Internet crece a un ritmo vertiginoso. Constantemente se mejoran los canales
de comunicacion con el fin de aumentar la rapidez de envio y recepcion de
datos. Cada dia que pasa se publican en la Red miles de documentos nuevos,
y se conectan por primera vez miles de personas. Con relativa frecuencia
aparecen nuevas posibilidades de uso de Internet, y constantemente se estan
inventando nuevos términos para poder entenderse en este nuevo mundo que

no para de crecer.
Servicios de Internet

Las posibilidades que ofrece Internet se denominan servicios. Cada servicio es
una manera de sacarle provecho a la Red independiente de las deméas. Una
persona podria especializarse en el manejo de sélo uno de estos servicios sin
necesidad de saber nada de los otros. Sin embargo, es conveniente conocer
todo lo que puede ofrecer Internet, para poder trabajar con lo que mas nos

interese.

Hoy en dia, los servicios mas usados en Internet son: Correo Electronico,
World Wide Web, FTP, Grupos de Noticias, IRC y Servicios de Telefonia.

El Correo Electronico nos permite enviar cartas escritas con el ordenador a
otras personas que tengan acceso a la Red. Las cartas quedan acumuladas en
Internet hasta el momento en que se piden. Es entonces cuando son enviadas
al ordenador del destinatario para que pueda leerlas. El correo electrénico es

casi instantaneo, a diferencia del correo normal, y ademas muy barato.
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Podemos cartearnos con cualquier persona del Mundo que disponga de

conexioén a Internet.

La World Wide Web, o WWW como se suele abreviar, se invento a finales de
los 80 en el CERN, el Laboratorio de Fisica de Particulas mas importante del
Mundo. Se trata de un sistema de distribucion de informacion tipo revista. En la
Red quedan almacenadas lo que se llaman Paginas Web, que no son mas que
paginas de texto con gréficos o fotos. Aquellos que se conecten a Internet
pueden pedir acceder a dichas paginas y acto seguido éstas aparecen en la
pantalla de su ordenador. Este sistema de visualizacion de la informacion
revoluciond el desarrollo de Internet. A partir de la invencion de la WWW,
muchas personas empezaron a conectarse a la Red desde sus domicilios,
como entretenimiento. Internet recibié un gran impulso, hasta el punto de que

hoy en dia casi siempre que hablamos de Internet, nos referimos a la WWW.

El FTP (File Transfer Protocol) nos permite enviar ficheros de datos por
Internet. Ya no es necesario guardar la informacién en disquetes para usarla en
otro ordenador. Con este servicio, muchas empresas informéticas han podido
enviar sus productos a personas de todo el mundo sin necesidad de gastar
dinero en miles de disquetes ni envios. Muchos particulares hacen uso de este
servicio para, por ejemplo, dar a conocer sus creaciones informéticas a nivel

mundial.

Los Grupos de Noticias son el servicio mas apropiado para entablar debate
sobre temas técnicos. Se basa en el servicio de Correo Electronico. Los
mensajes que enviamos a los Grupos de Noticias se hacen publicos y cualquier
persona puede enviarnos una contestacion. Este servicio es de gran utilidad
para resolver dudas dificiles, cuya respuesta soOlo la sepan unas pocas

personas en el mundo.

El servicio IRC (Internet Relay Chat) nos permite entablar una conversacion en

tiempo real con una o varias personas por medio de texto. Todo lo que


http://www.monografias.com/trabajos32/accesibilidad-world-wide-web/accesibilidad-world-wide-web.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/informe-laboratorio/informe-laboratorio.shtml
http://www.monografias.com/Fisica/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/travent/travent.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elcapneu/elcapneu.shtml#PRENSA
http://www.monografias.com/trabajos5/laweb/laweb.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/libapren/libapren.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estadi/estadi.shtml#METODOS
http://www.monografias.com/trabajos13/fotogr/fotogr.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/marx-y-dinero/marx-y-dinero.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/tecnicas-didacticas/tecnicas-didacticas.shtml#DEBATE
http://www.monografias.com/trabajos4/costo/costo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/internet-hist/internet-hist.shtml#chat

27

escribimos en el teclado aparece en las pantallas de los que participan de la
charla. También permite el envio de imagenes u otro tipo de ficheros mientras

se dialoga.

Los Servicios de Telefonia son las ultimas aplicaciones que han aparecido para
Internet. Nos permiten establecer una conexién con voz entre dos personas
conectadas a Internet desde cualquier parte del mundo sin tener que pagar el
coste de una llamada internacional. Algunos de estos servicios incorporan no

sélo voz, sino también imagen. A esto se le llama Videoconferencia.
Estructura de la Red Internet

En los ultimos afios se han desarrollado grandes redes que unian ordenadores
de empresas o de particulares. Estas redes, eran de tipo LAN o WAN. Internet

es otra Red que esta por encima de éstas y que las une a todas.

Tenemos como ejemplo los conocidos "Servicios On-Line" en EE.UU. Son
redes de ordenadores a los que se podian conectar particulares con el fin de
conseguir programas 0 contactar con otros usuarios por correo. A estas redes
se subscribian los usuarios pagando una cuota. "America On-Line",
"Compuserver" 6 "The Microsoft Network" son algunas de estas redes. Con la
llegada de Internet, los usuarios de estas redes disponen de mas alcance
puesto que se les permite contactar con ordenadores que estan fuera de su

Red, o sea en Internet.

Existe una gran variedad de "lenguajes" que usan los ordenadores para
comunicarse por Internet. Estos "lenguajes” se llaman Protocolos. Se ha
establecido que en Internet, toda la informacion ha de ser transmitida mediante
el Protocolo TCP/IP.

Protocolo TCP/IP
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TCP/IP son las siglas de "Transfer Control Protocol / Internet Protocol". Este es
el lenguaje establecido para la Red Internet.

Direcciones IP y Nombres de Dominio

Cada ordenador que se conecta a Internet se identifica por medio de una
direccion IP. Esta se compone de 4 nimeros comprendidos entre el 0 y el 255
ambos inclusive y separados por puntos. Asi, por ejemplo, una direccion IP
podria ser: 155.210.13.45.

No estad permitido que coexistan en la Red dos ordenadores distintos con la
misma direccion, puesto que de ser asi, la informacion solicitada por uno de los

ordenadores no sabria a cual de ellos dirigirse.

Cada numero de la direccion IP indica una sub-red de Internet. Hay 4 nimeros
en la direccion, lo que quiere decir que hay 4 niveles de profundidad en la
distribucion jerarquica de la Red Internet.

Resumiendo, los tres primeros numeros indican la red a la que pertenece
nuestro ordenador, y el dltimo sirve para diferenciar nuestro ordenador de los

otros que "cuelguen” de la misma red.

Esta distribucion jerarquica de la Red Internet, permite enviar y recibir
rapidamente paquetes de informacion entre dos ordenadores conectados en
cualquier parte del Mundo a Internet, y desde cualquier sub-red a la que

pertenezcan.

Un usuario de Internet, no necesita conocer ninguna de estas direcciones IP.
Las manejan los ordenadores en sus comunicaciones por medio del Protocolo
TCP/IP de manera invisible para el usuario. Sin embargo, necesitamos nombrar
de alguna manera los ordenadores de Internet, para poder elegir a cual pedir

informacion. Esto se logra por medio de los Nombres de Dominio.
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Los nombres de dominio, son la traduccion para las personas de las
direcciones IP, las cuales son utiles sdlo para los ordenadores. Asi por ejemplo,

yahoo.com es un nombre de dominio.".

No todos los ordenadores conectados a Internet tienen un nombre de dominio.
Solo suelen tenerlo, los ordenadores que reciben numerosas solicitudes de
informacion, o sea, los ordenadores servidor. Por contra, los ordenadores
cliente, los que consultan por Internet, no necesitan un nombre de dominio,

puesto que ningun usuario de la Red va a pedirles informacion.

El nUmero de palabras en el nombre de dominio no es fijo. Pueden ser dos,
tres, cuatro, etc. Normalmente son sélo dos. La ultima palabra del nombre de
dominio representa en EE.UU. que tipo de organizacion posee el ordenador al

gue nos referimos:

o com Empresas (Companies).

o edu Instituciones de caracter Educativo, mayormente
Universidades.

o org Organizaciones no Gubernamentales.

o gov Entidades del Gobierno.

o mil Instalaciones Militares.

En el resto de los paises, que se unieron a Internet posteriormente, se ha

establecido otra nomenclatura. La ultima palabra indica el pais:

o es Espafna

o fr Francia

o uk Reino Unido (United Kingdom)
o itltalia

o jpJapdn

o au Australia

o ch Suiza

o irIrlanda
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o ar Argentina

Por lo tanto, con solo ver la ultima palabra del nombre de dominio, podemos

averiguar donde esta localizado el ordenador al que nos referimos.
Conexion a la Red

Los ordenadores domésticos acceden a Internet a través de la linea telefonica.
Podemos aprovechar la linea que casi todos tenemos en casa. Normalmente,
esta linea telefénica tiene un conector en la pared, al que se suele enchufar el
teléfono. Para poder enchufar nuestro ordenador a este conector debemos
disponer de un médem, que viene con un cable de teléfono. Este aparato sirve
para que el ordenador pueda comunicarse a través del teléfono con otros

ordenadores.

Con el fin de evitar enchufar y desenchufar el médem y el teléfono cada vez
que conectamos con Internet, casi todos los médems tienen dos conectores:
"Phone" y "Line-In". Tenemos que conectar el cable que viene con el médem al
conector "Line-In" (entrada de la linea), y por el otro extremo, lo conectamos a
la clavija de la linea telefonica, o sea, donde antes teniamos enchufado el
teléfono. (12 Configuracion)

Asi ya tenemos el médem conectado directamente a la linea telefénica. Para
poder enchufar también el teléfono a la linea telefénica, tenemos el otro
conector del médem, el que pone "Phone". Aqui enchufamos el cable del
teléfono. De este modo, los dos estardn conectados a la misma linea
telefonica. No es necesario que esté encendido el ordenador para que nos
funcione el teléfono. El Unico inconveniente de esta configuracion es que
cuando llamamos por teléfono no podemos conectarnos a Internet, y cuando

nos conectamos a la Red, no podemos llamar por teléfono.

TECNOLOGIA EDUCATIVA: ALGUNAS ESENCIALIDADES
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Otra de las Tendencias Pedagodgicas contemporaneas es la denominada
Tecnologia Educativa, precisamente, ha logrado un desarrollo importante y una
difusibn notable en la actualidad como consecuencia de las ventajas
inmediatas que brinda, debido, sobre todo, al lenguaje técnico y aseverativo

que utiliza.

En las investigaciones tedricas de las ciencias cuyo objeto de estudio lo
constituyen aquellos aspectos relacionados, de manera mas o menos directa
con el proceso de la transferencia de la informacion y, por ende, con la
ensefianza-aprendizaje, la educacion y la capacitacion, pone en evidencia lo
atil que resulta elaborar y ejecutar en la practica las llamadas tecnologias de la
instruccion, en correspondencia con el concepto de tecnologia de la produccion
material de aqui, que cuando se procede en tal sentido la atencion y los
procedimientos a ejecutar se dirigen en lo fundamental, a los métodos y medios
utilizados en la imprescindible transferencia informativa sin la cual lo educativo
resultaria, en definitiva, una falacia o distaria mucho de lo que ciertamente se

desea alcanzar.

La creacion de la Tecnologia Educativa se atribuye a Skinner, profesor de la

Universidad de Harvard, en el afio 1954.

En el contexto de esta tendencia pedagdgica el aprendizaje deviene o resulta,
en su esencia, una consecuencia de la fijacion de secuencias de estimulos o
sefales portadoras de informacion provenientes del entorno donde el sujeto
que aprende se encuentra, asi como las respuestas asociadas o conectadas
con tales repertorios. Es, simplemente, un esquema tipo estimulo-respuesta,
donde se encuentra, aunque no se mencione de manera explicita, un elemento
de naturaleza material biolégica dado por lo neuronal del Subsistema Nervioso
Central del ser humano. La huella dejada sobre tal sustrato material del citado
repertorio de estimulos provenientes del entorno, inmediatamente después, y
por asociacién, condiciona una respuesta especifica, caracteristica, propia de

los trenes de estimulacion referidos.
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Si bien la Ciencia Pedagodgica establece y define las particularidades y
peculiaridades de los métodos y medios que se habran de utilizar en el proceso
de ensefanza-aprendizaje con el proposito de lograr, en el menor tiempo con
un minimo de esfuerzos, una educacion y capacitacion adecuados, los mismos
pueden resultar, a la postre mas eficientes y eficaces siempre y cuando se
utilice para ello el recurso que proporcionan medios tecnolégicos apropiados.
En este caso se favorecerd de manera significativamente importante el
aprendizaje, con respuestas producidas por estimulos neutrales asociados a un
estimulo efectivo. Tal presupuesto permiti6 también a Skinner plantear lo que
pudiera denominarse una segunda variante de su tecnologia educativa,
caracterizada por un condicionamiento operante o instrumental: la respuesta
gue se procura precisa o0 requiere de la presencia previa o anticipada de un
estimulo, donde el operante no es mas que una conexion respecto a la cual el

estimulo aparece o se produce después de la respuesta.

En el contexto de esta tendencia pedagdgica resulta evidente que el
aprendizaje se realiza mediante un proceso de ensayo y error, caracterizado
por el hecho de que el sujeto genera conductas mas o menos diferentes hasta
gue alcanza la mas adecuada, la cual sirve para fijar la conexién entre el

estimulo proveniente del medio, y la respuesta en cuestion.

La Pedagogia como Ciencia de la Educacion se preocupa por el caracter
practico que se materializa en la metodologia y en los medios utilizados con tal
propdsito. Asi mismo, en correspondencia consecuente con la existencia del
llamado pronéstico pedagogico cientifico, en el cual tiene su mas viva
expresion las leyes que rigen el desarrollo y obtencion del conocimiento
verdadero de la realidad objetiva, la tecnologia educativa, siempre y cuando se
la utilice de manera racional y légica puede favorecer, la apropiacion del

mismo.

En la Tecnologia Educativa contemporanea intervienen de manera decisiva "la

television, el cine, los proyectores, las computadoras y demas elementos de
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material y de programacion, aunque realmente el sentido de tal tendencia se
puede ampliar ain mas, con el propdsito de que en el mismo no solo queden
comprendidos tales medios y materiales, sino que al mismo tiempo sea
considerada, con un enfoque sistémico, los aspectos referentes a la
concepcion, aplicacion y evaluacion, en su conjunto, de todos aquellos factores
qgue intervienen y deciden, en mayor o menor grado, la eficiencia del proceso
educativo, en correspondencia siempre con objetivos previamente trazados de
manera precisa y que se sustentan en resultados alcanzados en
investigaciones relacionadas con los diferentes factores que intervienen en la
instruccion y en el complejo fendbmeno de la comunicacion humana, para
condicionar y determinar, en su conjunto, los medios humanos y materiales,

una educacioén realmente eficaz.

En resumen, la Tecnologia Educativa, como tendencia pedagogica, en un
marco de contemporaneidad, no es mas que la consecuencia de la busqueda
incesante por encontrarle al proceso de la ensefianza-aprendizaje una base de
sustentacién mas cientifica que posibilite a punto de partida de la utilizacion de
recursos técnico materiales idéneos el aprendizaje, en relacion con el cual
siempre se encuentra, de manera subyacente ese elemento de naturaleza
bioldgica, caracterizado por el Subsistema Nervioso Central del ser humano,
con el cual los referidos recursos pueden interactuar y dejar una huella,
favorecedora o caracterizadora del conocimiento nuevo adquirido de la forma

mas eficiente posible.

LAS TICS EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Las TIC han llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y hoy es
necesario proporcionar al ciudadano una educacion que tenga que cuenta esta
realidad.

Las posibilidades educativas de las TIC han de ser consideradas en dos

aspectos: su conocimiento y su uso.
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El primer aspecto es consecuencia directa de la cultura de la sociedad actual.
No se puede entender el mundo de hoy sin un minimo de cultura informéatica.
Es preciso entender como se genera, como se almacena, como se transforma,
como se transmite y cdmo se accede a la informacién en sus multiples
manifestaciones (textos, imagenes, sonidos) si no se quiere estar al margen de
las corrientes culturales. Hay que intentar participar en la generacion de esa
cultura. Es ésa la gran oportunidad, que presenta dos facetas:: integrar esta
nueva cultura en la Educacién, contemplandola en todos los niveles de la
Ensefianza, ese conocimiento se traduzca en un uso generalizado de las TIC
para lograr, libre, espontdnea y permanentemente, una formacion a lo largo de

toda la vida.

El segundo aspecto, aunque también muy estrechamente relacionado con el
primero, es mas técnico. Se deben usar las TIC para aprender y para ensefiar.
Es decir el aprendizaje de cualquier materia 0 habilidad se puede facilitar
mediante las TIC y, en particular, mediante Internet, aplicando las técnicas
adecuadas. Este segundo aspecto tiene que ver muy ajustadamente con la

Informéatica Educativa.

No es fécil practicar una ensefianza de las TIC que resuelva todos los
problemas que se presentan, pero hay que tratar de desarrollar sistemas de
ensefianza que relacionen los distintos aspectos de la Informatica y de la
transmision de informacion, siendo al mismo tiempo lo mas constructivos que
sea posible desde el punto de vista metodologico. Llegar a hacer bien este
cometido es muy dificil. Requiere un gran esfuerzo de cada profesor implicado
y un trabajo importante de planificacion y coordinacién del equipo de
profesores. Aunque es un trabajo muy motivador, surgen tareas por doquier,
tales como la preparacion de materiales adecuados para el alumno, porque no
suele haber textos ni productos educativos adecuados para este tipo de

ensefianzas. Tenemos la oportunidad de cubrir esa necesidad. Se trata de
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crear una ensefianza de forma que teoria, abstraccion, disefio vy

experimentacion estén integrados.

Las discusiones que se han venido manteniendo por los distintos grupos de
trabajo interesados en el tema se enfocaron en dos posiciones. Una consiste
en incluir asignaturas de Informética en los planes de estudio y la segunda en
modificar las materias convencionales teniendo en cuenta la presencia de las
TIC. Actualmente se piensa que ambas posturas han de ser tomadas en
consideracion y no se contraponen. De cualquier forma, es fundamental para
introducir la informatica en la escuela, la sensibilizacion e iniciacién de los
profesores a la informatica, sobre todo cuando se quiere introducir por areas

(como contenido curricular y como medio didactico).

Por lo tanto, los programas dirigidos a la formacion de los profesores en el uso
educativo de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacién deben

proponerse como objetivos:

- Contribuir a la actualizacion del Sistema Educativo que una sociedad

fuertemente influida por las nuevas tecnologias demanda.

- Facilitar a los profesores la adquisicion de bases teéricas y destrezas
operativas que les permitan integrar, en su practica docente, los medios

didacticos en general y los basados en nuevas tecnologias en particular.

- Adquirir una vision global sobre la integracion de las nuevas tecnologias en el
curriculum, analizando las modificaciones que sufren sus diferentes elementos:
contenidos, metodologia, evaluacion, etc.

- Capacitar a los profesores para reflexionar sobre su propia practica,
evaluando el papel y la contribucion de estos medios al proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Finalmente, considero que hay que buscar las oportunidades de ayuda o de
mejora en la Educacion explorando las posibilidades educativas de las TIC
sobre el terreno; es decir, en todos los entornos y circunstancias que la realidad

presenta.
2. EL PROCESO
2.1 DISENO METODOLOGICO

Se retomd en el proyecto de investigacion el paradigma cualitativo el cual se
refiere a una concepcién inductiva, basada en el proceso, y que tiende a la
bdsqueda de teorias, pero no de leyes exactas. Por lo tanto se busca la
profundidad, pero no las relaciones matematicas, le interesa comprender mas

que explicar.
2.2 RECOLECCION DE LA INFORMACION
TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Del enfoque cuantitativo se recurrio a la técnica de la encuesta la cual permitié

sistematizar datos estadisticos para un mejor analisis,

Encuesta, instrumento cuantitativo de investigacion social mediante la consulta
a un grupo de personas elegidas de forma estadistica, realizada con ayuda de

un cuestionario

Se hizo una encuesta escrita a los estudiantes de educacion basica con énfasis
en tecnologia e informatica con el fin de analizar el problema anteriormente

expuesto.

2.3 PROCESO DE ANALISIS ENCUESTA Y ENTREVISTA
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Segun los resultados de la encuesta realizada se pudo observar que los
estudiantes del ultimo semestre de Educacion Basica con énfasis en tecnologia
e informatica arrojan respuestas muy diversas, quedando de la siguiente

manera.

1. ¢Con qué frecuencia se conecta a la red?, Se observo un porcentaje alto
en la opcion diariamente, lo cual .da muestra de la constancia en el uso
de la Internet en la vida cotidiana. Tal resultado da a entender que la

Internet tiene una influencia en la vida de los estudiantes.

2. ¢Desde dénde accede habitualmente a la Internet?, Predomina la opcion
desde el domicilio, por lo tanto la Internet es utilizada dentro del hogar

como un medio comunicativo e informativo cotidiano.

3. ¢Recursos especificos a los que accede? La estadistica de esta
pregunta arroja como resultado dos opciones importantes las cuales
son: el correo electronico y los buscadores, ambas con porcentajes altos
e iguales, lo cual dentro del andlisis demuestras que los estudiantes
utilizan la Internet desde sus dos funciones, la busqueda de la
informacion y la comunicacién por ende la influencia de esta es grande
dentro los trabajos académicos y dentro de la socializacién de los

estudiantes.

4. Indique las actividades para las que emplea la Internet. El porcentaje
mas alto es la opcion Busqueda de informacion para la realizacion de
tareas académicas. El andlisis de esta pregunta manifiesta que la
influencia de la red Internet sobre la basqueda de informacion es muy
amplio teniendo en cuenta que la Internet es una biblioteca virtual; lo
preocupante es el facilismo y la practicidad que esta lleva a los

estudiantes.
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¢, Se siente preocupado por lo que ocurre en la Internet referente a su
formacién personal?. Los estudiantes encuestados en el porcentaje mas
alto expresan la opcién nunca, por lo tanto se observa que solo entran a
Internet con un objetivo predispuesto, tales como se ven en la pregunta
anterior “busqueda de informacion para la realizacion de tareas
académicas y correo electrénico” , haciendo a un lado el concepto de

navegar y profundizar en la informacion.

¢Piensa que su rendimiento académico se ha visto afectado
negativamente por el uso de la Internet?. El resultado estadistico se
inclina por la opcidon nunca, la cual expresa que la influencia de la

Internet dentro del proceso académico es positiva.

¢Piensa que su rendimiento académico ha mejorado por el uso de la
red?. La estadistica arroj0 resultados altos con las opciones algunas
veces, casi siempre y siempre, afirmando que la red Internet influye para

mejorar el proceso académico.

¢Cree usted que la Internet le ha permitido construir aprendizajes
significativos?. El resultado demostré un alto porcentaje en casi siempre
lo que demuestra que la multimedia, el hipertexto y la Internet influye y
facilitan el aprendizaje.

¢,Cree usted que los estudiantes universitarios valoran la informacion
obtenida en la Internet?. Se observa una ambivalencia leve ya que el
resultado mas alto es algunas veces, en comparacion al punto anterior
de la construccién del aprendizaje significativo por medio de la Internet,
puesto que si ese resultado es positivo para ésta pregunta el resultado
de algunas veces no es coherente; ya que si es significativo es porque

los estudiantes valoran la informacion.
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10. ¢ Considera usted que la informacion encontrada en Internet es valida?
Predomina la opcién casi siempre y siempre como porcentaje alto,

dando muestra de una credibilidad a ciegas de la informacion.

Dentro del método de la enguanta escrita, también se abrié un espacio para la
dinamica interactiva de la entrevista, la cual permita respuestas mas subjetivas
desde la experiencia y la construccion personal desde las mismas preguntas.
Dicha entrevista se realizO a cinco estudiantes universitarios del ultimo
semestre de Licenciatura en Educacién Basica con Enfasis en Tecnologia e

Informética.

El andlisis de dichas respuestas arrojan como resultado la afirmacion que la red
Internet influye positivamente en el proceso académico desde el punto de vista
de la facilidad y practicidad de la busqueda de la informacién para trabajo
académicos y la comunicacion de este y otros mensajes desde el corro
electronico. Al mismo tiempo son coherentes al reafirmar que los estudiantes
acceden diariamente desde lugares cémodos y cotidianos como el hogar a la
red Internet, lo cual demuestra la masificacién y la influencia de esta en el

diario vivir de la poblacién estudiantil universitaria.

Dicha busqueda de informacion es aplicable al rendimientos académico, mas

no a la construccion personal y critica frente al qué hacer con la informacion.

2.4 HALLAZGOS Y RESULTADOS

La responsabilidad que implica el manejo de la informacién de la red Internet
recae en cada estudiante de docencia y es importante ensefiar a las nuevas
generaciones sobre la relevancia de ésta, es aqui donde se hace importante el
papel del futuro profesor al entrar a coaccionar pedagodgicamente y
organizando coherentemente, para un mejor aprendizaje de todas las utilidades

y beneficios que trae la red Internet
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Segun el andlisis realizado en los datos estadisticos de la encuesta, se
encontré que los estudiantes de Licenciatura en Educacion Basica con énfasis
en Tecnologia e Informatica del ultimo semestre de la FUNLAM, los cuales son
los futuros educadores en el proceso educativo de la valoracion positiva del
Internet, se hallaron muestras donde dichos estudiantes hacen uso inadecuado
de la Internet a nivel educativo, formativo y cultural, en donde la funcion de ésta

se remite solo a la busqueda de informacion, Chat y correo electrénico.

Lo anterior permite observar que aun siendo estudiantes de Gltimo semestre de
una licenciatura con un énfasis en analizado tema, no hacen un proceso
conciente, critico y reflexivo frente al quehacer con la informacion encontrada

en la Internet dentro del proceso pedagdgico y educativo.

También es de anotar que aun teniendo la facilidad para acceder a Internet y la
intensidad de uso, se puede observar que la red Internet no es utilizada como
medio para adquirir aprendizajes significativos ni mucho menos valorativos, por
ende la influencia que actualmente se presenta en dichos estudiantes es una

influencia inadecuada frente al proceso académico.

3. PROPUESTA
3.1 DESARROLLO PROSPECTIVO

Con base al planteamiento del problema y al analisis del resultado de las
encuestas, se observa entonces, “‘que pese al color y al disefio, si
verdaderamente se quiere acceder a la informacion y  convertirla en

conocimiento, debera someterse al proceso de la lectura profunda y de analisis
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denso, como se ha venido haciendo a lo largo del tiempo con los libros,

debatiéndose conceptualmente con los autores y las ideas™.

Consecuentemente la dinamica de la construccion del conocimiento se ve
afectada en el sentido que como medio tecnolégico, Internet, se convierte en

un instrumento mediador de la adquisicion de los saberes culturales.

Una manera de comenzar a reconocer la influencia educativa que ejerce
Internet en el aprendizaje y al mismo tiempo ir paulatina y estratégicamente
minimizando su uso inadecuado es la de distinguir diferentes formatos de
aplicacion en las aulas con la finalidad de que el estudiante pueda: consultar y
seleccionar informacion, intercambiar contenidos, experiencias y opiniones,
crear su propio espacio con objetivos propios, con un por qué, para quée, cdémo,

cuando y qué.

El uso de la red Internet en educacion considera tres posibilidades relacionadas
directamente con el aprendizaje: aprender sobre, aprender desde, aprender
con. Se trata entonces de: Asumir la construccion del conocimiento y el
aprendizaje en la realidad virtual e Internet (en el nivel de un primer
acercamiento), dado que actualmente se atribuye a estas y otras expresiones
de la tecnologia un poder cognitivo incuestionado bajo el supuesto de que
acelera el progreso humano, impulsa el desarrollo de habilidades y genera un

saber con efectos multiplicadores sobre los individuos y las sociedades.

“El principal instrumento de transmision del conocimiento que los estudiantes
puedan desarrollar es que ellos mismos tomen de su rol como estudiante, en
donde cada dia los héabitos de investigaciébn tendran importancia en la
construccion de su propio desarrollo. Por ello el habito de la lectura es un

proceso que se debe llevar a cabo, mediante metodologias bien estructuradas,

3 ROMERO MORETT, Miguel. La construccion del conocimiento en la realidad virtual. Revista
universidad del valle. V° 17, N° 46, May-Ago 2003.
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en donde el objetivo principal sea desarrollar competencias de lectura en un
proceso de interpretacion, construccién, imaginacion, razonamiento, analisis y

reflexion.”

La anterior afirmacion nos lleva a entender la tecnologia puedes ser ese puente
explicativo entre el mundo real y el mundo escolar. En el mundo real el alumno
esta rodeado de objetos, de procesos, de sistemas, de ambientes, de

informacion y es sujeto y objeto del impacto de los productos tecnolégicos.

Los ambientes de aprendizaje apoyados en la Internet deben permitir el
desarrollo de un proceso de ensefianza - aprendizaje mas personalizado y
abierto, fomenta la colaboracion, el aprendizaje a distancia, la incorporacion de
varias estrategias de aprendizaje en un sistema educativo, logrando que los
estudiantes desarrollen una percepcién diferente de si mismos y de sus
alrededores, y que haya mayor flexibilidad del sistema y de los docentes. Y se
caracterizan por ser menos estructurados y menos directivos, por estar mas
enfocados a involucrar herramientas controladas por los actores del
aprendizaje para adquirir el conocimiento y porque buscan integrar
herramientas y estrategias de entrenamiento, en ambientes de colaboracion e
interaccion.

Estos ambientes logran facilitar el desarrollo de habilidades y capacidades para
la formacién de una persona capaz de pensar, de tomar decisiones, de buscar
la informacién relevante que necesita, de relacionarse positivamente con los
demas y cooperar con ellos, siendo mas polivalente y teniendo mas

posibilidades de adaptacion.

Contar con la Internet en los ambientes de aprendizaje significa: Incorporar otro
medio de apoyo a la ensefianza y el aprendizaje. Un medio que: Facilita y

flexibiliza el pensamiento, expande la mente de los alumnos, procesa

4 RAMIREZ, Jaime. ¢Sustitucion de la biblioteca?. Revista Universidad del valle de Atemejac. V° 17, N°
46, May-Ags 2003.
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informacion, manipula textos e imagenes, e incorpora estrategias para facilitar
la interaccion, atender y acompafiar de manera mas individual, desarrolla el
autocontrol. Un autocontrol entendido como un proceso educativo orientado
hacia: la responsabilidad social por medio de la aceptacidon de los limites de la
propia conducta en relacion con los derechos de los demas, y el respaldo de
metas educativas que formen un crecimiento artistico, intelectual y emocional a

lo largo de toda la vida.

La Internet ha de fomentar: el desarrollo de una actitud critica hacia los
contenidos que alli puedan encontrarse (dado su volumen y la diversidad de
autores de los contenidos existentes), el desarrollo de habilidades para la
construccion de criterios de seleccion tedricos/conceptuales y la adquisicion de
valores para que ellos logren analizar y seleccionar solo aquella informacion
que es importante para el objetivo planteado. Cabe anotar, que el grado de
desconocimiento sobre el tema que se esté tratando y sobre el cual se
consulte, complicara la busqueda, el analisis y la seleccion de informacion,
puesto que son tantas las instancias que sobre el asunto puede encontrarse en
Internet que éste puede llegar a convertirse en una verdadera telarafia en
donde el navegante puede sentirse atrapado.

El soporte de la Internet puede transformar la capacidad sensorial en una
poderosa herramienta educativa. La combinacién de estos medios (textos,
graficos, sonido, imagenes y video) permite trasmitir el conocimiento de manera

mas natural, vivida y dindmica. Lo cual es crucial para el aprendizaje.

La conjugacion de TIC'S y por ende la Internet permite crear entornos de
aprendizaje en los cuales el acto de aprender se convierte en una experiencia
vivencial que trasciende el ambito de lo puramente cognoscitivo. Pueden
potenciar la experiencia de aprender no solo en el plano intelectual sino, en el
afectivo: permite un acceso mas profundo y detallado a la informacion, ofrecen
un contexto en el cual el estudiante puede relacionar el conocimiento con la

experiencia personal. Presenta contenidos en forma sonora visual, o grafica
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que se acomodan mas facilmente al estilo de aprendizaje y necesidades del
individuo. Tal vez lo mas significativo a nivel pedagogico es su capacidad sin

precedentes de dar vida a los contenidos que transmite.

Es necesario que los docentes comiencen a concebir el salon de clase como
un espacio que trasciende todos los limites, y no asumir las TIC’S, como
aparatos o artefactos inmévil que procesan datos, sino como un vehiculo capaz
de acompafar en la aventura maravillosa de enfrentar el poder y el gozo de los
sentidos, el reto de lo desconocido. A medida que las telecomunicaciones y
multimedios se convierten en herramientas de proceso de ensefanza, el
espacio educativo se ira transformando en un ambiente de aprendizaje libre de

barreras, dinamico y creativo.

Cada dia mas centros de enseflanza estan conectados a Internet. Los
profesores y los alumnos utilizan esta conexién al mundo de diversas formas.
En primer lugar, Internet es una fuente inagotable de informacién y datos de
primera mano. Como red originariamente cientifica, puede encontrarse gran
cantidad de informacién util para las clases. Podemos encontrar materiales
para cualquier nivel educativo preparados por otros profesores. Incluso existen
archivos de programaciones y experiencias educativas, documentos para uso
del profesor en la preparacién de sus actividades de ensefianza / aprendizaje,
etc. Estudiantes de escuelas distantes entre si utilizan la red como medio de
comunicacién para realizar proyectos en comun, intercambiar datos sobre
diferentes aspectos de su medio social o estudiar las diferencias y semejanzas
culturales entre comunidades de diferentes paises. Las escuelas utilizan la red
para romper su aislamiento del mundo. Existen organizaciones dedicadas a
facilitar el contacto entre estudiantes y profesores de cualquier parte del mundo
y a ayudarles en sus experiencias telematicas proporcionando formacion, ideas

y experiencias anteriores que han tenido éxito.
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Aqui los docentes, tienen el desafié de ayudar a que los estudiantes transiten
activamente en el camino de aprendizaje, y que se construyan las herramientas
necesarias para poder discernir entre los datos valiosos y los que no lo son,
para poder relacionar la relacidbn obtenida con datos y esquemas cognitivos
previos, para poder producir saltos cualitativos en el hecho de conocer y para
poder comprender a partir de la integracion de los viejos y nuevos conceptos.

Los alumnos podran aprender a analizar sus estrategias de busqueda. Una de
las habilidades mas importantes en relacion con el uso de Internet es la
planificacion del proceso de busqueda, es decir, pensar cdmo es la mejor
manera de encontrar la informacion de queremos, o de qué manera podemos

lograr ampliar con mayor profundidad la informacion que necesitamos.

Cuando los estudiantes estén trabajando en los contenidos de ensefianza,
recordarles que es importante la necesidad de considerar como presentar los
tépicos y las herramientas de busqueda, en orden de encontrar los mejores
resultados posibles. También recordarles la necesidad de analizar los
resultados, para encontrar recursos que satisfagan sus necesidades de
investigacion. Esto requiere de una escuela que apueste por la investigacion y
la busqueda, que no prime la memorizacion y la repeticion, que busque nuevas
maneras de ayudar a sus alumnos en la busqueda del conocimiento. Una

escuela para quien la informacién es un medio y no un fin en si misma.

Si los estudiantes adquieren habilidades para el desarrollo de estrategias de
busqueda y para comprender como funcionan las diferentes herramientas
podran orientarse en la Web. Al trabajar con los estudiantes en las técnicas de
busqueda se ven necesitados de articular con una mayor gama de

posibilidades (a través de imagenes, textos y sonido.

Para saber buscar apropiadamente es necesario que el alumno tenga claro

cudles son los conceptos fundamentales y cuales son los secundarios en
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relacion al tema que se esta tratando. Pensando a través de una variedad de
técnicas de diferentes formas, el estudiante tiene mejores oportunidades de
entender la logica detras de la técnica. Entre las posibles actividades que
tienden a la organizacion de la informacion encontrada destacamos las

siguientes:

e Construccion de graficos donde muestren las paginas que han
encontrado, y los detalles de sus busquedas

e Comparacion los gréaficos realizados por cada grupo

e Establecimiento de criterios de seleccion de las péaginas.

¢ Reconocimiento de la diferencia entre herramientas de bisqueda

e Utilizacion de operadores para el desarrollo efectivo de las estrategias
de basqueda.

e La navegacidon en la Web utlizando las herramientas de los
navegadores y los nexos entre los portales

e Atrticular y expresar oralmente y por escrito los descubrimientos de la
navegacion y los conceptos que estamos buscando

e Leer el contenido de una pagina web y para tomar decisiones acerca
donde buscar informacion en el sitio.

e Reconocer en un pagina quien es el creador y quien es el que la esta
promocionando

e Articular oralmente y por escrito como la pagina esta construida

e Conocer la diferencia entre un website y un pagina web.

e Reconocer las diferencias entre la informacion presentada en la web y la
de un libro de texto y evaluar las condiciones en donde es recomendable
utilizar uno u otro recurso

e Evaluar una website, en funcion de diferentes criterios.

e Evaluar diferentes libros de textos y comparar con la evaluacion de las
websties

e Articular recursos de busqueda, con conceptos y estrategias
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Conocimientos de conceptos claves para la realizacion de las
basquedas

Internet puede ser un lugar abrumador. Por ello le recomendamos
empiece con una sola aplicacion o sitio de interés. Esto le permitira ir
perdiéndole el miedo poco a poco a la vez que va agarrando confianza.
El Correo electronico es un buen lugar para empezar.

A medida que avance empiece a crear un directorio de sitios educativos
de calidad y de expertos que pueda contactar cuando tenga preguntas.
Cuando acceda a un Gopher o sitios de World Wide Web busque
listados "FAQ" (por sus siglas en inglés: Frequently Asked Questions)
preguntas formuladas frecuentemente, es un buen lugar para encontrar
informacién de un sitio.

Muy importante: cuando esté accediendo a Internet, teclee los
caracteres exactamente como los ve impresos, sin espacios extra y
cuidando usar mayusculas y minusculas tal y como estan. Algunas

direcciones son sensibles a ello.
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CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

El objetivo fundamental es el de comprender la logica de las herramientas de
blasqueda y las diferencias entre ellas.

Debido al volumen de informacién con que nos encontramos los usuarios de
Internet, tenemos claro que aquellos incapaces de distinguir lo util, creible,
interesante o importante se veran literalmente sofocados. De ello puede
concluirse que desarrollar una capacidad critica para leer la informaciéon en
forma selectiva, evaluarla y cuestionarla es uno de los desafios educativos
fundamentales que generan estas nuevas tecnologias. Se llama a esta
capacidad “hiperlectura” no se trata sélo de encontrar y leer lo que se
encuentra, sino también de aprender a realizar conexiones propias entre los
hallazgos, poner en duda los enlaces que otros proporcionan, y preguntarse

por los silencios o las ausencias, es decir, qué cosas 0 personas no estan alli.

Esto nos conduce a la problematica de la credibilidad de la informacién que
encontramos. La evaluacion de la credibilidad tiene una faz interna y otra
externa, una parte del proceso consiste en considerar elementos inherentes a
los mismos; otra, en juzgar (indirectamente) los elementos que los rodean,
incluyendo asociaciones con otros o referencias a ellos. Lo cual implica tener
conocimiento sobre el area de que se trata. Otra dimension de la credibilidad
tiene que ver con los enlaces desde y hacia un recurso: cuando una persona
proporciona el link a otra o lo menciona, se da una transferencia reciproca de

credibilidad. A esta red se la denomina credibilidad distribuida.

El andlisis y la obtencion de credibilidad demuestran que en materia de acceso
hay un continuo de actividad y pasividad. Algunos simplemente navegan,
mirando lo que hay, curioseando o explorando mas o menos al azar. El lector
critico de la informacion, un hiperlector, formula preguntas mas activas sobre lo

que encuentra y lo que no encuentra; hace continuas comparaciones y se
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forma opiniones sobre la credibilidad; va mas all4 de lo que descubre por
casualidad y llega a lo que esté oculto o implicito detras de lo cotidiano.
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ANEXOS

Usos Pedagogicos de Internet

1. El uso de Internet para fines educativos responde a una diversidad de
opciones, aqui se enumeran algunas:

Experimentar la globalizacién.

Favorecer experiencias de nuevas formas de comunicacion

virtual.

Trabajar con un nuevo medio de construccion.

Colaborar y cooperar.

Experimentar actividades interactivas.

2. Los servicios de Internet mas utilizados en el &mbito educativo son:

A. Correo Electronico, Listas de Interés y Chat o comunicacién simultanea

El correo electronico y las listas de interés son ambientes de comunicacion que
permiten compartir recursos e intercambiar informacion. Estas caracteristicas
los hacen utiles para:

Propiciar reuniones de profesores en red, donde se puede discutir sobre el
curriculo, el plan de estudios, los temas a desarrollar o que se estan
desarrollando, sobre rendimiento académico y disciplinario, etc.

Olimpiadas en red de alumnos sobre diversas tematicas.

Foros de profesores sobre metodologias, materiales, experiencias.

Discusion de profesores y alumnos sobre diferentes temas de interés para las

partes.

También se hace Util en proyectos, trabajos y colaboraciones a nivel regional,
nacional e internacional donde tanto los alumnos como los facilitadores y otros

miembros de la comunidad educativa se integran a otras redes.



o1

La comunicacion global entre alumnos, docentes y expertos en determinados
temas con el apoyo de Internet, crea un clima de trabajo en el aula
esencialmente colaborativo, el cual les permite darse cuenta que no estan
solos, que sus inquietudes y dificultades son comunes a sus pares y que

pueden contar con otros que estan abiertos al dialogo.

B. Web

Las paginas Web representan metaféricamente una biblioteca o un conjunto de
bibliotecas a través de las cuales podemos acceder a informacion y personas.
En Web la informacion esta en los computadores en diversos lugares del
planeta, que estdn unidos a través de Redes (serie de lineas telefénicas,

cables y satélites).

En la Web los usuarios pueden navegar, buscar y “bajar” informacion ya sea en

formato tipo texto, imagen, sonido, video, etc.

Son multiples las actividades que se pueden desarrollar al interior del aula o de
la Institucion Educativa con la ayuda de Web, como por ejemplo construir y

mantener:

La pagina de la institucion educativa

Paginas con investigaciones y trabajos colaborativos

Paginas personales

Péaginas locales y en colaboracion con otros usuarios de otros lugares del pais
y del extranjero.

Otras.

3. Otros usos de apoyo curricular de la Web pueden ser:
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Servicio / Recurso de Informacién (Sitios Educativos, Sitios Cientificos,
Material de Consulta)

Recursos Metodolégicos (Apuntes de la asignatura, Material de aula,
Herramientas de trabajo colaborativo, Paginas de proyectos)
Medio de Difusion (Diario Mural, Boletines, Imagen Corporativa).

Herramienta pedagogica (Generador de herramientas, Software Educativo,
Juegos Interactivos, Herramientas para desarrollar habilidades y/o éareas

curriculares especificas).

Medio de Construccion (Péaginas personales, Paginas de proyectos y

actividades, P4ginas de cursos, Paginas Institucionales).

Administrador Curricular (Gestidn de asignaturas, Informacion curricular de la

institucion, Informacion de evaluacién)

¢Qué rol puede asumir el docente al trabajar con las Tecnologias de

Informacién y Comunicaciones?

Ahora bien, es muy importante comentar sobre los aspectos del papel del
docente en este proceso. Su rol fundamental es el de cultivar la atmésfera de
participacion y colaboracion. “El profesor debe ser un motor del proceso, debe
estar atento observando, escuchando, preguntando, respondiendo, ofreciendo

sugerencias. El es un guia, un facilitador, y un recurso”.

El docente no da instrucciones especificas: mas bien permite a los estudiantes
elegir y variar sobre lo esencial de la clase y las metas a lograr, de este modo

hacen a los estudiantes participar de su propio proceso de aprender.
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Si bien el aprendizaje colaborativo, como estrategia pedagdgica en los
ambientes de aprendizaje apoyados en TIC’s, permite libertad a los alumnos, el
docente es quien establece los limites, mantiene las expectativas y orienta en
lo que es fundamental conocer, discutir y modelar. Asi también debera asumir

un papel estimulador tanto del pensamiento individual como grupal.

“Por ser esta una practica educativa relativamente nueva, es necesario que los
profesores aprendan su rol en el aprendizaje colaborativo en la practica misma,
al mismo tiempo que los hacen los estudiantes. El profesor debe modelar las
destrezas comunicacionales y sociales esperadas de los alumnos. El
aprendizaje colaborativo requiere que la ayuda, el compartir y la cooperaciéon
lleguen a ser una norma en el aula de clase. La introduccion gradual de juegos
cooperativos, tareas de aprendizaje y otras actividades ayudan a que tanto
profesores como alumnos adquieran habilidades sociales, de comunicacién y

las bases para la organizacion de pequefios grupos.”

De acuerdo con la Misién de Ciencia, Educacion y Desarrollo, el educador debe
romper con su estructura rigida y proporcionar la flexibilidad, la innovacion y la
creatividad, crear practicas donde el respeto, la justicia y la solidaridad
posibiliten la formacién ético-moral, fortalezcan la autoestima y la

autoconfianza.

A continuacion se enuncian algunos consejos Utiles para quien como docente
desee incursionar en el uso de metodologia, basados éstos en la experiencia y
en la vivencia de algunas recomendaciones tomadas de la obra “Hacia una

pedagogia del conocimiento”:

Se deben buscar actividades que permitan de lo cotidiano llegar al
conocimiento especifico de la materia en cuestion, como también no ahorrar en

experiencias constructivas para el educando.
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Es importante tener conciencia que en este proceso el aprendizaje es mutuo.

Busque dejar que el alumno le ensefie, déle esa oportunidad.

Nunca menosprecie lo logrado en cada clase. jCada clase es uUnica!. Si se
piensa de ésta manera no habra necesidad de decir: “Vamos Atrasados”, pues
se vera que aunque no sea de una manera secuencial tal y como esta
presentado el programa en el papel, todos los objetivos se lograran y los temas

seran cubiertos.

Siempre se debe relacionar la actividad desarrollada con el conocimiento

inherente a ésta, y éste a su vez con su aplicabilidad.

Se debe estimular la investigacion a través de casos y preguntas. A medida
que se avance en las soluciones, se deben generar replanteamientos que

lleven a precisar mejor los supuestos, las premisas y sus restricciones.

Los docentes se benefician con el uso de Internet en que pueden:

Encontrar planificaciones de clases y compartir las suyas

Colaborar con otros facilitadores sin importar el lugar donde estos se
encuentren

Descubrir otras oportunidades de desarrollo profesional

Comunicarse con padres y otros miembros de la comunidad educativa

Buscar informacion para un topico especifico de su ensefianza

Encontrar documentos para estimular sus clases

¢, Qué rol puede asumir el alumno al trabajar con Las Tecnologias de

Informacion y Comunicaciones?



55

Un buen proceso de aprendizaje basado en TIC’s cuenta con que los
estudiantes puedan expresar, compartir, discutir y confrontar sus pre-
conceptos, sus investigaciones y sus dudas; y con que el docente retoma lo
trabajado y lo relaciona con la materia, su aplicabilidad y sus efectos tanto

positivos como negativos.

El alumno puede asumir un doble papel al trabajar en ambientes de

aprendizaje basados en TIC’s.

En primer lugar puede participar como consumidor de la informacion producida
por otros usuarios y alojada en la Red, lo que implica trabajar solo en la
basqueda y recoleccion de datos; y de otro, asumir un rol activo en la
elaboracién de materiales para la Web en el cual disefiar4, elaborara (de
manera individual o colectiva) contenidos propicios para WWW.

Pero para el desarrollo de éste rol, el alumno ha de ser motivado (en la
busqueda de contenidos especificos relativos a las tematicas planteadas).
Motivacion que puede darse a través de:

Participacion en foros de discusion o listas de interés.

La consulta bibliografica de datos en las diferentes bibliotecas.

El acceso a documentos, imagenes (pinturas, fotografias, animacién) y sonidos
en paginas Web de instituciones remotas, tales como universidades, institutos
de investigacidon, organismos oficiales de estadistica, agencias de gobierno,
organismos internacionales, medios de comunicacion (diarios y agencias de

noticias, radios, canales de televisién), empresas, museos, ONG’s, etc.

Creacién de proyectos
Integracion a otros proyectos ya en la Web
Conexion con personas de otros lugares y culturas

Investigacion de temas de interés y motivacion
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Uso de herramientas de investigacion

Comunicacion con expertos

Para ello se requiere desarrollar las capacidades productoras/constructoras
tanto en el docente como en el alumno. Esta participacion se activa se puede
lograr:

Fomentando trabajos individuales o grupales en torno a las tematicas
abordadas en clase, utilizando otras paginas Webs y materiales que
habitualmente utilizan los aprendices.

Desarrollando proyectos de investigacion colectivos sobre temas de interés en
cada una de las unidades teméticas elegidas. Para ello se consultaran las
paginas Web de diferentes organismos nacionales y extranjeros con el

propésito de obtener informacion que enriquezca la construccion.

Generando agendas de direcciones y sitios en Internet, vinculadas a sus areas
especificas de conocimiento.

Buscar y/o elaborar catalogos sobre las teméticas para facilitar y orientar las

actividades encaradas a y por los alumnos.

Crear listas de interés a partir de los interrogantes o tematicas que van a ser
tratados en el aula. Esto posibilitaria el intercambio de opiniones e informacién
en torno a preocupaciones puntuales entre docentes y aprendices de la misma

o de diferentes escuelas (nacionales y/o extranjeras).

Ventajas de trabajar con Internet
Estimula el uso de formas nuevas y distintas de aprender / construir
Cuenta con buenas herramientas de apoyo a:

Trabajo colaborativo
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Disefio, desarrollo y evaluacién de proyectos

Experimentacion

Trabajo interdisciplinario

Permite aprender de otros y con otros

Favorece el aprender haciendo, construyendo cosas y resolviendo problemas
Estimula destrezas de colaboracion, comunicacion e interaccion

Estimula destrezas sociales y cognitivas

Estimula el trabajo global y la interdisciplinariedad

Desventajas de trabajar con Internet

La cantidad y calidad de la informacién circulante

El tiempo que el usuario requiere para navegar

La estabilidad de las conexiones

Las metodologias de trabajo aun inmaduras

La carencia de evaluacién de experiencias educativas con el uso de Internet
como medio

La carencia de mapas visibles que permitan al usuario orientarse dentro de la

informacion y evitar la llamada fatiga cognitiva

Algunas de estas desventajas se resuelven en gran medida cuando los
alumnos desarrollan destrezas que le permiten reconocer, seleccionar y

clasificar la informacioén relevante.

También se presentan problemas estructurales que dificultan el uso de Internet
en educacion, como es el caso de: Falta de conexiébn en las aulas,
Computadores en laboratorios y no en las aulas, Falta de lineas telefonicas en
las Instituciones Educativas especialmente destinadas a Internet, Menor uso en

educacién basica que en educacion media.

El Uso de Internet en Educacion hacia el futuro
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En la medida en que se vaya incorporando el uso de Internet en educacion se

lograra:

e Una forma de aprender distinta, global, tal vez, mas interactiva y
entretenida

e Un mayor interés y énfasis en la capacitacién de docentes en Internet

e Un incremento en la creacion de paginas y sitios Web para nifios y
jovenes, incluyendo materiales interactivos

e Mayor diversidad de interfaces desarrolladas para facilitar el aprendizaje
en Internet

e Alumnos disefiando materiales educativos en Web para fines de
aprendizaje

e Experiencias de Internet mas ligadas al trabajo colaborativo y
comunicacional

e Mas docentes y alumnos navegando para aprender

e Diversidad de cursos, programas, carreras profesionales, postgrados y

tele-educacion implementados en Internet

¢, Como evaluar en un ambiente de aprendizaje basado en TIC’s?

Y para quien este preguntando, ¢del proceso evaluativo qué?. Es importante
que se tenga presente que este también debe en cierta manera modificarse. La
evaluacion, bajo esta modalidad de ensefianza, es un proceso permanente y
tiene como componentes esenciales un comité de evaluacion con sesiones
diarias y guias que permitan la autoevaluacion, la coevaluacion y la
heteroevaluacion. En la vivencia de este proceso se ha acoplado un elemento
llamado Diario de Procesos que solo se usaba en algunas aulas de la Basica.
El Diario permite a la vez la sistematizacién del aprendizaje de acuerdo a cada
individuo y la autoevaluacién con una adecuada sustentacion desde lo practico

y lo tedrico.
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El Diario de Procesos puede generarse en carpetas que cada cual manejara y
decorara a su antojo, respetando cierta estructura en la sistematizacion del
aprendizaje. De cada actividad se debera anotar su nombre, los objetivos, los
logros y las dificultades de aprendizaje, pero siempre prevalecera la capacidad
creadora del alumno, quien debe acompafar su sistematizacion de poemas,

dibujos, frases que expresen sus sentimientos, etc.

En cuanto a las pruebas formales, estas deben ser disefiadas de tal manera
que puedan elaborar en equipo o bien si se desean aplicar individualmente
deben apuntar a la aplicacién de conceptos y no a la memorizacion de los

mismaos.

Acompafnar de aprendizajes colaborativos los ambientes de aprendizaje
apoyados en TIC’s como estrategia pedagdgica hace que estos se revierten en
actividades de diferente indole (apreciacion de videos, realizacion de
experimentos, construccion de objetos, utilizacibn del computador,
investigacion en diferentes fuentes, realizacion de salidas de campo, entre
otras) y en la utilizacion de diferentes espacios que hacen que las experiencias
de los estudiantes no se centren en el aula de clase, ni en la vida misma de la
institucion educativa. Es fundamental que se aproveche el mundo- el entorno
cercano al alumno- buscando su interaccion con él en una variedad de formas,
y que a través de su vivencia se acerque al aprendizaje. En las actividades
debe buscarse la integracion al proceso de las tecnologias informaticas y de
comunicaciones de una manera cotidiana. En este proceso los estudiantes
estan viviendo juntos el alcance de sus logros- algunos individuales y otros
colectivos- que les permiten la creacion de una comunidad de aprendizaje, en
donde se interactla, se colabora, se respeta y se crece en un agradable juego

del dar y recibir.

Es por ello que en estos ambientes se favorece el trabajo por proyectos y mas

especificamente el desarrollo de proyectos colaborativos, en los cuales se ven
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integrados los diferentes temas del programa académico que son trabajados de
acuerdo a la necesidad para el cumplimiento de su propdsito en el pénsum.
Habra algunos que se lleven menos tiempo y otros mas del estipulado en el
programa curricular actual. El desarrollo de estos permite a cada estudiante
trabajar a su ritmo y les capacita en la utilizacion de procesos, habilidades e

ideas en la medida en que lo requiera.
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ENCUESTA.

La presente encuesta tiene como fin encontrar datos estadisticos que permitan
identificar la influencia de la Internet en la poblacion estudiantil universitaria del
ultimo semestre de educaciéon basica con énfasis en tecnologia e informatica
de la FUNLAM, con fines investigativos en la especializacion Docencia

Investigativa Universitaria.

A continuacion selecciona la respuesta en el cuadro que se encuentra al final

de la encuesta que mas se acomode al uso con la Internet.

1) ¢Con qué frecuencia se f. Trabajo
conectaalared?

3) Recursos especificos. (A qué

a. Diariamente accede? (sefialar todas las que
b. Dos o tres veces a la semana procedan) :

c. Una vez a la semana a. Correo Electrénico

d. Dos o tres veces al mes b. Paginas Web

e. Casi nunca c. Chat

f. Nunca d. Foros de discusion

e.Protocolos para transferencias de

2) ¢Desde dénde  accede fichero FTP

habitualmente a la red? (sefalar f. Juegos en red.

todas las que procedan): g. Paginas de busqueda de
a. Desde las aulas de informatica informacion (google, etc).

de la facultad.

b.. Desde Ila biblioteca de la 4) Indique las actividades para las
facultad. gue emplea Internet (sefalar
c. Desde mi domicilio todas las que procedan):

d. Desde el domicilio de amig@s o
compafer@s a. Busqueda de informacion para la

e. Ciber Café realizacion de tareas académicas.



b. Realizacion de tareas
académicas on-line (p.e. tutorias,
examenes, participacion en foros de
asignaturas, etc)

C. Descarga de
programas/peliculas/musica/otro

d. Comunicacion con amigos

e. Conocer a gente nueva

f. Acceso a informacién en éareas de
interés personal

g. Compras en red

h. Juegos en red

A continuacion aparecen una serie
de cuestiones relativas al uso de
Internet. Cada una de ellas se ha de
valorar atendiendo a la frecuencia
con que siente, piensa O
experimenta lo que indican los
enunciados. Seleccione la
respuesta que mas se ajuste a su

opinién.

5). ¢Se siente preocupado por lo
gue ocurre en Internet referente a
su formacion personal?

a. Nunca

b. Casi Nunca

c. Algunas veces

d. Bastantes veces

e. Casi siempre
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f. Siempre.

6). ¢Piensa que su rendimiento
académico se ha visto afectado
negativamente por el uso de la
red?

a.Nunca.

b. Casi nunca.

c. Algunas veces

d. Bastantes veces

e. Casi siempre

f. Siempre.

7. ¢Piensa que su rendimiento
académico ha mejorado por el
uso de lared?

a.Nunca.

b. Casi nunca.

c. Algunas veces

d. Bastantes veces

e. Casi siempre

f. Siempre.

8. ¢Cree usted que la Internet le
ha permitido construir
aprendizajes significativos?

a. Nunca.

b..Casi nunca.

c..Algunas veces

d. Bastantes veces

e. Casi siempre

f.. Siempre



9. ¢Cree usted que |los
estudiantes universitarios valoran
la informacién obtenida en la
red?

a. Nunca

b. Casi Nunca

c. Algunas veces

d. Muchas veces

e. Casi siempre

f. Siempre

10.

informaciéon encontrada en la red

¢Considera usted que la

es valida?
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a. Nunca

b. Casi Nunca

¢ Algunas veces

d Bastantes veces
e. Casi siempre

f.. Siempre

En la tabla seleccione la respuesta
0 respuestas segun la indicacion de

la pregunta.

Ejemplo: Si la respuesta de la pregunta nimero 1 es la A, selecciono la A.
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Graficos de la encuesta



1. ¢, CON QUE FRECUENCIA SE CONECTA EN LA

RED?

14 -
124 @ Diariamente
101 @ Dos o Tres veces a la
semana

8 4 O Una vez a la semana

6 B Dos o Tres veces al mes
4 = Nunca

2 B Siempre

0-

2. ; DESDE DONDE ACCEDE HABITUALMENTE A
LA RED? (Seialar todas las que procedan)
184

161
141
12
10

o N b O ©

O Desde las aulas de
Informética

@ Desde la Biblioteca

O Desde mi domicilio

B Desde el domicilio de
amigos o comparieros

O Café Internet

@ Trabajo
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3. RECURSOS ESPECIFICOS A QUE ACCEDE.
(Senalar todas las que procedan)

@ Correo Electrénico

@ Paginas Web

O Chat

B Foros de Discusion

O Protocolos para
Transferencia de

Ficheros (FTP)
B Juegos en Red

B Buscadores

4. INDIQUE LAS ACTIVIDADES PARA LAS QUE
EMPLEA INTERNET. (Sefialar todas las que

procedan).

O Busqueda de informacion
para la realizacion de

tareas academicas
O Realizacion de tareas

académicas enred

(tutorias, examenes, etc.)
O Descarga de programas

B Comunicacién con amigos
O Acceso a informacion de
interes personal

@ Conocer gente nueva

B Compras enred
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5. ¢ SE SIENTE PREOCUPADO POR LO QUE
OCURRE EN LA INTERNET REFERENTE A SU
FORMACION PERSONAL?

@ Nunca

@ Casi Nunca

O Algunas Veces
W Bastantes Veces
O Casi Siempre

B Siempre

18
16
14
12
10

o N A O ©

6. ¢, PIENSA QUE SU RENDIMIENTO ACADEMICO
SE HA VISTO AFECTADO NEGATIVAMENTE POR
EL USO DE LA RED?

O Nunca

@ Casi Nunca

O Algunas Veces
W Bastantes Veces
O Casi Siempre

B Siempre
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7. ¢ PIENSA QUE SU RENDIMIENTO ACADEMICO
HA MEJORADO POR EL USO DE LA RED?

@ Nunca

@ Casi Nunca

O Algunas Veces
B Bastantes Veces

O Casi Siempre
B Siempre

8. ¢ CREE USTED QUE LA INTERNET LE HA
PERMITIDO CONSTRUIR APRENDIZAJES
SIGNIFICATIVOS?

O Nunca

@ Casi Nunca

0O Algunas Veces
B Bastantes Veces
O Casi Siempre

@ Siempre
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9. ¢CREE USTED QUE LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS VALORAN LA INFORMACION

OBTENIDA EN LA RED?

=

O Nunca

@ Casi Nunca

O Algunas Veces
B Bastantes Veces
O Casi Siempre

@ Siempre

10. ¢ CONSIDERA USTED QUE LA INFORMACION
ENCONTRADA EN LA RED ES VALIDA?

O Nunca

[ Casi Nunca

O Algunas Veces
W Bastantes Veces
O Casi Siempre

B Siempre
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