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RESUMEN EJECUTIVO

En Colombia, el sector ferretero y de construccion han tomado un papel fundamental para
el desempefio econémico, ya que es una de las fuentes promotoras de empleo e inversion. Por esta
razon, se ha observado durante los ultimos afios un incremento considerable en el interés del
mercado debido a la adquisicion de herramientas especializadas y de alta tecnologia para éste
sector. Asi mismo, la importacion de éste tipo de herramientas en Estados Unidos ha tomado gran
auge, debido a la diversidad de tecnologia, precios y funcionalidades que otros paises ofrecen en
materia de herramientas y que a su vez le brinda mayor eficiencia al sector de la construccién en
el mercado colombiano.

Se lleva a cabo un estudio de mercado, el cual consiste en disefiar una estrategia a través
de la eleccion de un portafolio de productos que pueda satisfacer las necesidades de los clientes
potenciales. Esto, nos permite identificar queé tipo de productos es necesario introducir al portafolio
de la empresa para lograr un impacto positivo en sus ventas y atraer mas clientes.

Por lo tanto, resulta de suma importancia que las lineas de productos que se logren
introducir en el portafolio sean rentables, atractivas para los clientes y tengan una propuesta de
valor que los diferencie de los demas, por esto, importar productos Estados Unidos podria ser una
propuesta atractiva para alcanzar este objetivo, ya que al importar productos con variedad de
funcionalidades, nuevas tecnologias y precios atractivos, podrian aumentar su participacion en el

mercado de herramientas de ferreteria y de construccion.



Abstrac

In Colombia, the hardware and construction sectors have taken on a fundamental role for
economic performance, since it is one of the sources that promote employment and investment.
For this reason, a considerable increase in market interest has been observed in recent years due to
the acquisition of specialized and high-tech tools for this sector. Likewise, the importation of this
type of tool in the United States has taken a great boom, due to the diversity of technology, prices
and functionalities that other countries offer in terms of tools and which in turn provides greater
efficiency to the construction sector. in the Colombian market.

A market study is carried out, which consists of designing a strategy through the choice of
a product portfolio that can satisfy the needs of potential customers. This allows us to identify what
type of products it is necessary to introduce to the company's portfolio to achieve a positive impact
on its sales and attract more customers.

Therefore, it is extremely important that the product lines that are managed to be introduced
in the portfolio are profitable, attractive to customers and have a value proposition that
differentiates them from others, for this reason, importing products from the United States could
be a An attractive proposal to achieve this objective, since by importing products with a variety of
functionalities, new technologies and attractive prices, they could increase their share in the

hardware and construction tools market.
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Introduccion

La compafia Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv Importard y comercializard productos de
ferreteria y materiales para la construccion en general, acorde con los niveles de competencia en
el mercado actual a través del precio, la calidad y variedad de nuestros productos.

La propuesta para la creacion de la compaiiia tiene como punto de partida la realizacion de
un estudio de mercado aplicando la oferta, la demanda, el precio, los canales de distribucion y el
segmento del mercado donde influyen las decisiones de compra de los clientes potenciales ubicado
en los municipios del Valle de Aburra como Medellin, Envigado, Itagiii, La Estrella, Caldas y
Sabaneta.

En este orden de ideas, se determina la viabilidad del proyecto proponiendo la creacion de
una empresa ferretera a través del estudio técnico donde se establece el tamafio del proyecto, su
ubicacion, los equipos requeridos y el personal idoneo para su funcionamiento. De la misma forma,
se propone a través del estudio administrativo y legal, la estructura organizacional de la empresa,
calculando la inversion a través del estudio econémico para determinar los costos, ingresos y
egresos para la ejecucion proyecto.

Ademas, se presentan las conclusiones, recomendaciones y anexos, en donde se expone el
criterio y alternativas; para lograr el mejoramiento de la empresa en el funcionamiento,
principalmente en el mercado en que se desarrolla, para tener competitividad y respaldo en la
distribucion de sus productos.



12

1. Informacion General de la Empresa
1.1 Nombre de la Empresay de la Marca

1.1.1 Nombre
Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv S.A.S

1.1.2 Marca:

La marca tendra el nombre de la sociedad sin incluir el tipo societario (SAS) teniendo en
cuenta si llegara a realizarse un futuro cambio o transformacion en la compafiia, razén por la cual
se deja en la imagen. Una vez quede registrada la sociedad en la Camara de Comercio,
procederemos a registrar la marca.

Los pasos que se deben realizar se encuentran relacionados en la pagina web de la
Superintendencia de industria y comercio:

e Paso 1: consultar los antecedentes marcarios (Tienen costo y se realiza atreves de la pagina
de la superintendencia de industria y comercio)
e Paso 2: clasificar los productos y/o servicios

e Paso 3: presentar la solicitud

e Paso 4: seguimiento del tramite
Este proceso tiene una duracion aproximadamente entre 6 meses y un afio.
1.1.3 Demostracién de Elegibilidad del Nombre
Consulta de nombre comercial: Esta consulta se genera en la pagina web RUES, accediendo la
consulta a nivel nacional de los nombres aclarando que no puede existir homonimia, ademas la
consulta se debe realizar sin utilizar el tipo societario. Tal como se observa en la imagen el nombre
de nuestra sociedad se digito en el espacio indicado y este no retorno coincidencias, razén por la
cual el nombre puede ser utilizado para efector de creacidn de la sociedad antes las Camara de

comercio.
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' R ES Consulta ioa i Guia dle Usuario Camaras de Comercio Que es el RUES?

A parfic del 1° de noviembre de 2020, los comercianfes que se matricularon en el afio 2020 y los que hayan
renovado oportunamente su matricula mercantil y ko de fodos sus establecimientos o nivel nacional podién
acceder a fa informacién del Registro Unico Empresarial y Social - RUES de acuerdo con lo establecido en a
Circular 003 del 19 de dici de 2019 dela de Indusfria y Comercio

Inicio

Registras v Acceso a ki informacién que reposa en el RUES de todos los comerciantes (personas naturales y juridicas)
inscrifos en el Registro Mercantil que tengan su matricula mercantily las de sus establecimientos de comercio a
nivel nacional renovada.

Estado de su Tramite

Descarga de k informacién, segun los criterios de blsqueda establecidos en la Circular 003 de 2019.

Camaras de Comercig

EAlaing GAs Realice su consulta empresarial o social
gz;ﬁ;rd; Impuesto de ‘ Coimportacitnes Ferreteras Vel-Riv v n
= © Recomendaciones de uso Digite el nimero de identificacién sin puntos, guiones ni digito de verificacion

Info La consulta por Nombre no ha retornado resultados

llustracion 1.Registro Unico Empresarial y Social RUES.

1.2 Tipo de Empresa:

La compafiia Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv, serd constituida bajo la denominacion
de Sociedad por Acciones Simplificada S.A.S, ya que * “ofrece una serie de beneficios que ayudan
a los empresarios. Uno de los aspectos méas importantes es, que los socios pueden constituir la
sociedad por documento privado o por escritura pablica, ademas, el tiempo de constitucion puede
ser indefinido.

Por otra parte, este tipo de sociedad otorga otro beneficio y es que los socios deben
responder de acuerdo a sus aportes, exceptuando deberes tributarios y de némina. También cabe
resaltar que las S.A.S pueden estar constituidas desde una persona hasta un nimero
indeterminado”.

El objeto de nuestra compafiia esta enfocado a la importacién internacional para la
comercializacion de herramientas ferreteras y de construccion, prestando servicios de personal
altamente calificado y comprometido a realizar las actividades de albafileria, cerrajeria,
electricidad, pintura, soldadura, carpinteria y en general, todo lo inherente a la construccion
principal.

1.2.1 Cddigo CllU:

Para el caso de la compafiia, podemos contar con 3 codigos CIIU que aplican a nuestra
actividad empresarial debidamente consultada y verificada en la siguiente pagina de la camara de
comercio de Medellin.

1 Documento Guia CAmara de Comercio de Medellin:
“Registro de la constitucion de una Sociedad por Acciones Simplicada -SAS-.”
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COMERCIO AL POR MAYOR DE MATERIALES DE
CONSTRUCCION, ARTICULOS DE FERRETERIA, PINTURAS,

3 i
PRODUCTOS DE VIDRIO, EQUIPO Y MATERIALES DE FONTANERIA Y
CALEFACCION

4321 INSTALACIONES ELECTRICAS

4329 OTRAS INSTALACIONES ESPECIALIZADAS

llustracion 2. Consultas ClIIU Camara de Comercio de Medellin.

1.3 Descripcion de la Empresa

La compafia Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv Importard productos internacionales de
ferreteria y materiales para la construccion en general.

Ademas, prestara los servicios de personal altamente calificado y comprometido a realizar
las actividades de cerrajeria, electricidad, pintura, soldadura, carpinteria y en general, todo lo
inherente a la construccion.

Se constituye como mediana empresa y estara ubicada en la zona industrial del municipio
de Medellin.

1.4 Misiony Vision de la Empresa:
1.4.1 Mision:

La compafiia Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv, brinda a sus clientes la mayor
diversidad en materiales de ferreteria y construccion en general, bajo condiciones de precio,
calidad y servicio, enfocado a principales clientes como empresas constructoras y a personas con
bienes inmuebles, sirviendo como proveedor y asistente de instalacion, con el fin de mantener la

preferencia y satisfaccion de nuestros consumidores.
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1.4.2 Vision:

Para el afio 2025 Importaciones Ferreteras Vel-Riv, sera una empresa lider a nivel regional
en la venta de materiales de ferreteria y construccion en general, comprometidos siempre con la
calidad de nuestros productos, brindando asesoria especializada donde el cliente cuente con la

garantia y satisfaccion por nuestro trabajo calificado.

1.5 Relacion de Productos y/o Servicios

COIMPORTACIONES FERRETERAS
VELRIV S.AS

S.A.S FICHA TECNICA

La compafiia Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv
comercializara productos de ferreteria y materiales
DESCRIPCION para la construccion en general.

Ademas, prestara los servicios de personal
altamente calificado y comprometido a realizar las
actividades de cerrajeria, electricidad, pintura,
soldadura, carpinteria y en general, todo lo
inherente a la construccion.

e Ahorro de tiempo y dinero.

e Variedad de productos de materiales de
construccion y ferreteria con altos
estandares de calidad.

e Descuentos al adquirir  grandes

BENEFICIOS volimenes de compra de los
productos.

e Garantia de los materiales adquiridos.

e Servicio a domicilio e instalacion

e Atencion personalizada.

ITEM NOMBRE DEL DESCRIPCION DETALLADA DEL PRODUTO
PRODUCTO
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Herramientas de mano

Alicates, Destornilladores, Extractores, Limas, Llaves,
Maletines y kits de herramientas, Martillos y mazas, Porta
puntas y puntas de atornillar, Sierras de mano, Tenazas, Tijeras
industriales.

2 Pinturas, esmaltes y
barnices

Esmaltes, Pinturas plasticas, Aceites de teca, barnices para
madera, barnices para metal, Disolventes, , Productos para
prevencion de la corrosion, Pigmentos.

Herramientas para madera
3 y carpinteria

Brocas para madera, Fresas para madera, Hojas y sierras para
madera, Cuchillas y discos para madera, Herramientas
trituradoras para madera.

4 Herrajes

Barras para puertas, Bisagras, Cerraduras de exterior,

Cerraduras de interior, Cerraduras de seguridad, Cerraduras de

ventanas, Cerraduras para muebles, Cerrojos, Cierrapuertas,

Cilindros para llaves, Manillas Pestillos, Herrajes para vidrio,
Sistemas correderos,

Amortiguadores de puertas.

[luminacién y alumbrado

lluminacién LED, Lamparas y apliques, Alumbrado industrial,
Farolas y balizas, Proyectores y otros elementos de alumbrado
exterior, Linterna.

Servicio

Instalacion

Suministro e Instalacién de puertas de | El Servicio de instalacién Incluye:

seguridad

- ‘/

1. Armado y fijacion de marco

2. Bisagras y chapas sencillas

3. Instalacion de bisagras

4. Hoja y chapa secilla

5. chazos o espuma de polierutano en su defecto)

Suministro y aplicacion de pintura

El servicio incluye:
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1. Asesoria técnica en el sitio a intervenir y/o
renovar

2. Recomendaciones de tonalidades y tipo de
pintura de acuerdo a espacio e ilu Preparacion de
G la superficie a intervenir.

6. Materiales para la cobertura de pisos, guarda
escobas y muebles.

7. Suministro y aplicacién de pintura interior de
vinilo, a base de agua, a dos (2) manos en muros y
techo, estuco y lija para la preparacion de la
superficie.

Piso laminado El servicio incluye:

" - Visita de verificacion de medidas y factibilidad
técnica.

- Perfiles (productos seleccionados).

- Instalacion de piso laminado o vinilo tipo click.
- Suministro e instalacion de superlone reforzado.
-Suministro de materiales menores para la
instalacion.

El servicio incluye:
-Demolicion de enchape existente.

Instalacion en griferias, bafios y cocinas -Regata para extraccion de griferia existente con

.z

llustracion 3. Elaboracion Propia.

- Pegante ceramico.
- Accesorios de pvc y tuberia.

Ll N tuberia.
A= 1 -La instalacion cemento y arena para resane
"_. - Visita y Mantenimiento.

1.6 Ventajas Competitivas:
1.6.1 Ventajas Competitivas

En la actualidad, hay una gran cantidad de empresas constructoras quienes prestan su
servicio en obras como edificios, hoteles, residencias , entre otros, lo cual genera en ellos una

necesidad para la obtencion oportuna de materiales y suministros de ferreteria con el fin de
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mejorar la infraestructura y recibir beneficios en cuanto a costo, calidad, precio y distribucion,
surgiendo la necesidad de requerir lacompra de articulos de carpinteria, plomeriay electricidad
durante la prestacion de su servicio .

El proceso inicia en la etapa de recepcion, a través del sitio web oficial de la empresa luego
se ingresa a una etapa de verificacion donde se evalUa la disponibilidad de material en stock o se
tiene que enviar a un comprador a conseguir el producto solicitado. Posteriormente después de
realizar la revision de stock el material sera entregado al cliente.

Se maneja un lead time corto permitiendo entregar el pedido al consumidor de manera mas
rapida, lo que se convierte en una importante ventaja competitiva, ya que posiciona a esta empresa

por encima de sus competidores en cuanto a tiempo de produccion, distribucion y entrega.

1.7 Tramites y Costos

Para el proceso de constitucion de la empresa: Una vez se tenga la documentacion de licenciada
se procede a ingresar el trdmite de manera virtual a la cAmara de comercio en este caso de
Medellin.

e EIl tramite que dura aproximadamente 72 horas una vez quede registrado se debe
proceder a registrar el libro de asamblea de accionistas y el libro de accionistas
posteriormente se debe inscribir la entidad en industria y comercio del municipio
para que estanquidad mes a mes envio una factura de cobro es importante resaltar
que cada afio se debe realizar en industria y comercio la declaracion de industria y

comercio antes del 30 de abril.

e Después de inscribir la sociedad en industria y comercio se debe realizar la
inscripcion de facturacion electronica de la sociedad ante la DIAN.

e Finalmente se debe realizar los titulos de cada accionista donde indique cuales son
los derechos que tienen en la sociedad.

e Cabe recordar que de enero a marzo de cada afio se debe renovar el registro mercantil

ante la camara de comercio.

e Cada afio dependiendo del ultimo digito del NIT se debe realizar la declaracion y

pago de IVA de la sociedad.



Costos del tramite:

El valor de la marca comercial tiene un costo aproximado de 1 salario minimo legal

mensual vigente.
Para la consulta del antecedente marcario, tiene un costo de $4.6000 (cada consulta)

En la cAmara de comercio, se debe calcular el valor los activos de la sociedad y
colocar el valor aproximado del registro si tiene nombramiento del representante

legal costando aproximadamente $400.000 para el tramite.

Al tener la empresa constituida, se debe diligenciar y entregar la siguiente

documentacion ante la cAmara de comercio:
Los estatutos

Formulario RUES.

PRERUT.

Cartas de aceptacion.

Fotocopias de cedula.

Al completar dicha documentacion, el tramite se procede a ingresar desde la pagina

de la camara de comercio y dura 72 horas para quedar registrado.

Realizado lo anterior, se solicita a la cAmara de comercio la inscripcion de los libros
de la Asamblea de accionistas y el registro de accionistas que tiene un costo de

$40.000 y se entrega después de 72 horas.

Se debe llevar el certificado de existencia, y copia del Rut a la superintendencia de

industria y comercio como entidad reguladora.

Se diligencia la declaracion de industria y comercio ante la superintendencia de

industria y comercio desde el mes enero hasta el mes de abril de cada afio.
Realizar la factura electrdnica de la sociedad a través de la DIAN.

Al completar dichos tramites, se procede a realizar los documentos de los titulos de

los derechos de los accionistas.
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Finalmente renovar cada afio de enero a marzo la matricula mercantil ante la camara

de comercio.
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2 Analisis de Entorno y Sector
2.1 Entorno:

2.1.1 Colombia:

La dindmica de la economia en Colombia ha estado jalonada por varios afios seguidos por
los sectores de la construccidn, la industria y los servicios. Junto con ellos, es de resaltar la
importancia del sector ferretero, ya que mantiene una estrecha relacion como proveedor con estos
tres ramos, por lo que su contribucion al Producto Interno Bruto del pais es importante.

“La demanda nacional de insumos ferreteros es de 3,5 millones de toneladas anuales; para
suplirla, la produccion nacional es de 1,4 millones y las importaciones son de 2 millones de
toneladas al afio. La necesidad por estos productos para la construccion, infraestructura, hoteleria
y comercio, indica que es un sector competitivo pero muy abierto.”

4
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5

0
demanda nacional de produccién nacional importaciones
insumos ferreteros

Tabla 1. Elaboracion Propia.

2.1.1.1 Tecnoldgico

El sector ferretero tiene dos fuentes de comercio, uno del sector minoritario y otro de las
grandes superficies. Esto ha hecho que la competencia sea fuerte. Sin embargo, los pequefios
negocios de venta de productos de ferreteria han visto en esto la oportunidad para innovar frente a
las necesidades del cliente, pues por su cercania con él la relacion es mucho mas estrecha y
familiar.

En la actualidad, las herramientas inalambricas obtienen la suficiente carga para desarrollar

trabajos pesados, debido a la gran capacidad de sus baterias. Esto garantiza seguridad y eficiencia,
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ademas de ser lo suficientemente atractivas para los clientes, sin importar si es para uso industrial,
profesional o aficionado, que constituyen los clientes de los productos de ferreteria.
Adicionalmente, “el cliente necesita comprar otros productos y sin necesidad de llevar un
carro de compra, escanea con su mavil los codigos QR de diferentes herramientas que observa en
un catalogo. En el almacén leen la solicitud de compra y retnen los productos que el cliente
encontrard cuando va a pagar”. Es decir, la experiencia del cliente es diferente gracias a las

posibilidades que la tienda genera a través de todos sus canales virtuales.

2.1.1.2 Econdmico:

Dentro de la economia colombiana, una de las de mayor crecimiento en la region, el sector
ferretero se ha convertido en un segmento cada vez méas importante, llegando a representar el 2,5%
del PIB nacional, de acuerdo con el Departamento Nacional de Estadistica, DANE. Esto se debe
en buena medida a que en Colombia hay cerca de 26.000 ferreterias, las cuales, tal como lo sefiala
el Cluster de Construccion de la Camara de Comercio de Medellin, tienen ventas anuales de
aproximadamente USD$ 6.378 millones.

A pesar de que existen grandes tiendas de herramientas ubicadas en su mayoria cerca de
supermercados, el negocio de las ferreterias es un lucro que a lo largo de los afios se ha mantenido,
de hecho, ha impulsado la economia nacional, brindado réditos econémicos en la exportacién de
materiales y en la confianza de los mismos.

En Medellin, por ejemplo, 127 negocios reciben diariamente 100,000 pesos, 149 entre
100,000 a 200,000, 71 entre 200,000 y 300,000, 43 entre 300,000 y 500,000 pesos. En
Bucaramanga, los ingresos promedian asi: 31 ferreterias reciben 100,000 pesos. 39 entre 100,000
y 200,000, 45 entre 200,000 y 300,000.

Medellin Bucaramanga
45negocios
45negocios .
39 negocios
31 negocios 31 negocios
$0,000$ 200,008 400,008 600,000 S0 $100.0Gf200.0G£B00.002100.000

Tabla 2. Elaboracion Propia.
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2.1.1.3 Politicoy Legal:

Reforma tributaria: La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, con miras a facilitar
la planeacion tributaria de los contribuyentes, mejorar la calidad de la informacion reportada en
los formularios y servicios informaticos de la entidad u ofrecer mayores elementos para las labores
de andlisis, control o investigacion del sistema tributario y la politica fiscal del pais.

Incremento del IVA al 19%: en la adquisicion o importacion de bienes de capital podra
descontarse en la declaracion del impuesto sobre la renta del afio en que se realice su importacion
0 adquisicion.

Tratados comerciales: Acuerdo de Promocion Comercial entre la Republica de Colombia
y Estados Unidos de América.

En Colombia existen varios decretos legislativos que afectan directamente al sector de la
construccion haciendo que los empresarios deban estar permanentemente buscando diferentes
alternativas para crear condiciones que reactiven la demanda del mercado garantizando el
cumplimiento de la normatividad que rige el sector:

e Entidad: Departamento Nacional de Planeacion

e Nombre: Decreto 440

e Descripcién: Los procedimientos sancionatorios y las audiencias publicas deberan ser
Ilevadas a cabo por medios electronicos los cuales la entidad debe garantizar y autorizar
los mas adecuados. Se suspenden los procedimientos de seleccion de contratistas y
revocatoria de los actos de apertura.

e Los tramites de expedicion de licencias de urbanismo, Decreto 1203 de 2017 “en lo

relacionado con el estudio, tramite y expedicién de las licencias urbanisticas y la funcién
publica que desempefian los curadores urbanos y se dictan otras disposiciones”.

e Los decretos relacionados con las normas de disefio y construccion de mobiliario urbano 'y
conservacion urbanistica. DECRETO 0471 DE 2018 “Por medio del cual se expiden las
normas reglamentarias de detalle aplicables a las actuaciones y procesos de urbanizacion,
parcelacion, construccion, reconocimiento de edificaciones y demas actuaciones en el
territorio municipal y se dictan otras disposiciones”

e Lareglamentacion nacional para vivienda de interés social, Decreto 583 del 04 de abril de
2017 “En lo relacionado con las caracteristicas de la vivienda de interés social y prioritario
en tratamiento' de renovacién urbana, los requisitos de solicitud y tramite de las licencias

urbanisticas y las cesiones anticipadas”.
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e El reglamento de construcciones sismo resistentes, REGIMEN DE CONSTRUCCIONES
SISMO RESISTENTES. (Creada por la Ley 400 de 1997) “Las normas sismo resistentes
presentan requisitos minimos que, en alguna medida, garantizan que se cumpla el fin

primordial de salvaguardar las vidas humanas ante la ocurrencia de un sismo fuerte”.

2.1.2 Perfil Pais Internacional Seleccionado:
Pais importador: Estados Unidos

Estados Unidos es el principal proveedor de Colombia ya que “abarca una gran variedad
de productos para el sector ferretero y la construccion. Por su importancia cabe destacar la
fabricacion de maquinaria eléctrica y electrdnica, de productos quimicos, y maquinaria industrial.
Se convierte en el Principal socio comercial de Colombia, con una economia mixta capitalista y
una moneda (USD), y posee una infraestructura logistica y de gran tamafo, desarrollada para

soportar las necesidades de su propia economia”.

@ PuUmtondeColonbia

Pumtos det stados Unidos

llustracion 4. Acceso Maritimo. ColombiaTrade.

Estados unidos es gran protagonista en el comercio exterior, “fue el segundo pais
exportador y primer importador de bienes en 2019. Sin embargo, mantiene un alto déficit
comercial. Esta fue una de las causas de las restricciones comerciales a China, pais con el cual
mantiene el mayor déficit. Después de registrar variaciones positivas en 2017 y 2018, las
exportaciones e importaciones de bienes se redujeron en cerca de 1,3% y 1,7%, respectivamente
en 2019”.
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Tabla 3. Informe MinComercio.

De acuerdo con la OMC, “las ventas se habian reducido 12,9%. Estados Unidos fue el
principal exportador e importador mundial en comercio de servicios en 2019 y obtuvo superavit
comercial. Globalmente en la cuenta corriente de la balanza de pagos fue deficitario en 2,3% del

PIB durante el altimo afio.”

Composicién del Pl 2020

Tarciano B35
Fuente Bussau of Economic Anabysis

Crecimionto anwal del PIB (%)

Pomcertaje

2o m ez e ma s s e ae am
Tabla 4. FMI.
2.1.2.1 Sociocultural

En Estados Unidos, el trabajo es quizas el componente mas central de la identidad de una
persona. Los estadounidenses estan constantemente buscando nuevas formas de hacer su trabajo
mas rapido y mas eficiente, un factor que ha llevado a la industria informaética y a la tecnologia del
pais a producir software y aparatos de ahorro de tiempo Estados Unidos es un lider mundial y
pionero en la produccion de medios de comunicacion.

La religién juega un papel importante en las vidas de los estadounidenses y los Estados

Unidos es el hogar de personas de todas las religiones y credos.
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2.1.2.2 Econdémico:

La economia estadounidense se basa esencialmente en servicios, “el sector terciario
contribuye con mas de tres cuartos del PIB (77,4%) y emplea a méas de 79% de la fuerza laboral
del pais. Es un pais altamente industrializado con elevados niveles de productividad y uso de
tecnologias modernas. el sector industrial aporta sobre 18,2% del PIB y emplea a un 20% de la
fuerza laboral. Gracias a sus abundantes recursos naturales, Estados Unidos se ha convertido en
un lider en la produccién de una cantidad de minerales, y ha sido capaz de mantener una
produccion diversificada. Segun las ultimas cifras de la Oficina de Anélisis Econémico, las
industrias productoras de bienes privados bajaron en 34,4% en el segundo trimestre de 2020”.

Tras la pandemia de COVID-19. Esta enorme caida refleja ampliamente una baja en la
manufactura de bienes durables (encabezados por los vehiculos a motor, carrocerias y caravanas,

y partes).

Reparticion de la actividad
econdmica por sector

200
0

-200 Agricultura Industria Servicios

Valor afiadido (crecimiento anual en %)
Valor afiadido (en % del PIB)

H Empleo por sector (en % del empleo total)

Tabla 5. Elaboracion Propia.

2.1.2.3 Politica Comercial y Tributaria

La politica comercial estadounidense se apoya en cinco pilares principales: apoyo a la
seguridad nacional de los Estados Unidos, fortalecimiento de la economia estadounidense,
negociacion de mejores acuerdos comerciales, firme observancia de la legislacién comercial de
los Estados Unidos y reforma del sistema multilateral de comercio.

Con la reforma fiscal implementada el 22 de diciembre de 2017, Estados Unidos adopto un
sistema fiscal basado en la territorialidad Las empresas extranjeras en general estan sujetas al
mismo impuesto a las sociedades que las empresas locales, con la diferencia de que su ingreso
imponible es calculado sélo sobre el Ingreso Efectivamente Conectado que agrupa los ingresos

obtenidos por intercambios y comercios concluidos en el suelo estadounidense, por la venta de
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bienes inmobiliarios o stocks americanos por entidades extranjeras. También se puede obtener una
exencion al impuesto ECI a través de un tratado fiscal.

El cobro de impuestos sobre ingresos ganados por ciudadanos no estadounidenses depende
de si el ingreso esta vinculado con Estados Unidos.

2.2 Sector o Industria:

2.2.1 Sector al Cual Pertenece:

Nuestra Compafiia se enmarca en la importacion y comercializacion del area ferretera y
construccion. Tiene la finalidad de ofrecer a los consumidores como empresas constructoras,
personas naturales y compafiias de bienes inmuebles la adquisicion oportuna de insumos para la
construccion.

Una de las principales actividades que desempefia el sector ferretero en la actualidad es la
de suministrar materiales y herramientas para la construccion, ya sea que la construccion se la
realice de forma individual o la misma se la realice a gran escala.

Existen dos clases de ferreterias: la liviana y la pesada. Cada uno de estos grupos tiene
particularidades bien marcadas. Los que forman parte de la pesada son quienes producen, importan
o comercializan los materiales de construccion; entre ellos, y quiza el mas importante de todos, el
acero.

Las ferreterias son uno de los negocios mas prometedores del comercio. Cualquier obra
gue tenga que ver con carpinteria, electricidad, albafiileria, construccién y mecéanica es asociada

con este sector.

2.2.2 Rentabilidad del Sector:

El comportamiento del sector para la construccion y ferreteria es similar al de todos los
sectores de la economia, actualmente marcado por la incertidumbre, la desaceleracion o recesion
en la mayoria de los sectores, ?’la afectacion tanto de la demanda como de la oferta de bienes y
servicios, y un panorama de lenta recuperacion y expectativas sobre su futuro. El sector venia
manejando cifras de crecimiento, por encima del 7%, superando el PIB.”

El Gobierno estara interesado en activar la totalidad de construcciones de proyectos de
infraestructura de todo el pais, porque su aporte al empleo directo, indirecto e inducidos tendra un

2 Articulo: “Impacto y Panorama del Sector Ferretero en Colombia”
Fuente nabiconsulting.co 2020


https://nabiconsulting.co/
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impacto positivo para Colombia en el corto y mediano plazo, con proyectos que se tiene previsto
que concluyan en 2022.
2.2.3 Tamafio del Sector (Volumen de Ventas):

Las cinco principales ciudades del pais (Bogota, Cali, Medellin, Barranquilla y
Bucaramanga) es donde hay mas negocios de este tipo, repartidos asi: 3’En la capital del pais hay
2.268 establecimientos; en Cali 1.009; en Medellin 699; en Barranquilla 375 y Bucaramanga hay
297 negocios. En Bogota por cada 458 hogares hay un negocio de este tipo, mientras que en el
departamento de Antioquia por cada 2.616 familias hay un establecimiento; le siguen Santander
con 2.018; Valle del Cauca con 1.342 y para terminar el departamento de Atlantico que por cada

1.342 hogares hay una ferreteria”.

BENEFICIOS COMPROBADOS 25% Almacenes de grandes superficies
B Logres | e Corona Mecanefeciro y aimacenes £Easy gef Grupo
Cencoswd. antre owros
Incremento de [l 10%
las ventas [ 202 - T5% Pequenas y medanas ferreterias
Las veniias dianas de asios Negooios de acuerdo cov su
Incremento de T 15% tamafio oscian entre S700.000 y $7.000.000

la productividad [ 20°-

Optimizacién de NN 5+ -
mostrador. almacén, planta |G S

Mejoramiento
e la calida N 0%

Exactitud de! T 0°¢ . En el Valle de Aburra hay registrados

SECTOR FERRETERO EN ANTIOQUIA

En Colombia funcionan 26.407
ferreterias, de las cuales el 35% son
locales de barrio.

inventario | <0 1.734 negocies de comercio de
articulos de ferreteria y pinturas.
Procesos mejorados Tl 10%

ORV

r pyme ‘ .
porpyme [l 10% Conltribuyen con cerca del 2,5%
I B R N
f
Personas formadas e
El auge de la construccion ha

o

Estrategia =§::° incrementado el valor agregado de
"o

este sector en 28%. C
-

llustracion 5. Infografia 2017: EI Colombiano "Cluster de la Construccion™.

2.2.4 Tendencias de Crecimiento (Ultimos Afios)

El sector ferretero en Colombia factura cada afio 6.378 millones de ddlares. El negocio agrupa a
26.407 establecimientos comerciales entre depositos, almacenes de pinturas y tiendas de articulos
eléctricos y herramientas, entre otros, que ahora estan empefiados en duplicar ese volumen de

ventas. Ver grafico:

3 Reporte: “Sector ferretero mueve economia colombiana”
Fuente: Portafolio.co 2016
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2016. materiales
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llustracion 6. DANE - 2017.
2.2.5 Proyeccion de Ventas del Sector:

2.2.6 Estructura del Sector:

Las ferreterias son un negocio popular en Colombia. Segin Confecamaras, “’A nivel
nacional figuran 34.129 empresas dedicadas al comercio al por menor de articulos de ferreteria,
pinturas y productos de vidrio. El sector, uno de los eslabones en la cadena constructiva, genera
cerca de 450.000 empleos, y se estima, de acuerdo con datos de Fenalco, que su aporte a la
economia nacional asciende a 2,5% del PIB, lo que en 2019 represent6 alrededor de $24 billones.
Los ferreteros presentaban comportamientos estables antes de la pandemia, con crecimientos de
3% en ventas entre 2015 y 2019, y de 6% en las importaciones de estos bienes.”

Al realizar la correlacion entre el comportamiento de las ventas de las ferreterias se
encuentra que tienen mas relacion con la evolucién del PIB de toda la economia, que con la del

PIB de la construcciéon de obras inmobiliarias.

4 Reporte: “Las ferreterias, piezas claves en la recuperacién”
Fuente: Portafolio.co
2020
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Tabla 6. DANE - 2020.

2.2.7 Factores Claves de Exito del Negocio:

Aunque las grandes plataformas han entrado con fuerza en el mercado, el sector de
pequefios y medianos ferreteros presenta un valor agregado, en donde lo importante es
diferenciarse de las demas cadenas. La imagen de la ferreteria, sus productos, el buen servicio al
cliente y el desarrollo de una buena logistica hacen que este tipo de negocio siga siendo el escogido
por los consumidores.

2.2.8 Cadena de Valor de la Industria:
2.2.8.1 Actividades Primarias:

Logistica Interna: “Comprende operaciones de recepcion, almacenamiento y distribucion
de las materias primas”. La empresa en analisis no realiza actividades de produccion y
transformacion de ningln tipo de material, esta se basa Unicamente en la comercializacién y se
abastece de mercancias con proveedores. La recepcion de los materiales se hace de manera
eficiente al no permitir productos con fallas que en el futuro la empresa no pueda vender y que
representaria una pérdida.

Operaciones (Produccion): “Procesamiento de las materias primas para transformarlas en
el producto final”. Los productos que se entregan a los clientes se exigen que estén en buenas
condiciones.

Logistica Externa: “Almacenamiento de los productos terminados y distribucion del

producto al consumidor”. Para su operacion la distribucion fisica del almacén consta de la casa
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que incluye en el primer piso el area de ventas y exhibicidn de productos, cuenta con gran amplitud
en su bodega, a fin de que las entregas de pedidos especialmente de productos como hierro y
cemento se lo haga con eficiencia y sin pérdida de tiempo. De esta manera se brinda facilidad
vehicular al cliente cuando retira ciertos productos.

Marketing y Ventas: “Actividades con las cuales se da a conocer el producto” Desarrollo
de pagina web, Lanzamientos de nuevos productos, asesoramientos sobre aditivos para la
construccion, pinturas, servicio al cliente, que realizan ciertas marcas; esto constituye una ventaja
frente a la competencia.

Servicio: “Actividades destinadas a mantener, realzar el valor del producto, mediante la
aplicacion de garantias”. De postventa 0 mantenimiento agrupa las actividades destinadas a
mantener, realzar el valor del producto, mediante la aplicacion de garantias y calidad del producto

que alli se despacha.

2.2.8.2 Actividades de Apoyo

Infraestructura de la Organizacion: Actividades que prestan apoyo a toda la empresa, como
la planificacion, contabilidad y las finanzas. La compafiia cuenta con una distribucion adecuada
en productos que requieren mucho espacio y mejor control de salida de mercaderia.

Direccion de Recursos Humanos: Busqueda, contratacion y motivacion del personal. La
mayoria del personal de Ferreteria son sus propietarios porque no incurre en costos elevados al
tener que contratar y capacitar personal calificado en especial para el area de comercializacion.

Desarrollo de Tecnologia, Investigacion y Desarrollo: Obtencion, mejora y gestion de la
tecnologia. La empresa por las actividades que realiza en si no posee de tecnologia avanzada por
lo que no constituye una actividad de apoyo.

Abastecimiento (Compras): Proceso de compra de los materiales -La compafiia se abastece
de mercancia o productos. A través de la entrega a domicilio por sus proveedores en un 100%

cubriendo con todos los costos que esto implica.

2.2.9 Barreras de Ingreso o Salida del Sector:
De acuerdo con el siguiente cuadro se evidencia que la competencia directa de nuestra
compafiia que estad marcada por tres empresas del sector dadas las circunstancias de las barreras de

entrada.
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Empresa Impofer S.A Hoyostools Mundial de
Tornillos
N:?r:gflsal importacion 'y importacion 'y elementos de
P P distribucion de distribucion de ferreteria,
productos productos tornilleria,
eléctricos eléctricos herramientas vy
afines
Tiempo de Alrededor de 15 dias | Alrededor de 15 | Alrededor de 15 dias
entrega dias
P4agina web Si Si Si
Reconocimiento Medio Medio Alto

Tabla 7. Elaboracion Propia.

El riesgo de nuevos competidores es cada vez mayor en todos los sectores, por lo tanto el
ser competitivos es esencial, sin embargo, el capital de inversion para que una empresa pueda ser
competitiva en el sector ferretero es alto por la variedad de productos que se deben adquirir para
comercializar, ademas se observa que es de crucial importancia en este sector para ser competitivo
el obtener la distribucion directa de mucho de los productos, lo que requiere tener solidez
financiera, por otro lado el conocimiento del negocio juega un papel esencial, ya que es clave el
conocimiento no solo administrativo sino también técnico y de uso de cada uno de los productos,

por esta razon se observa una barrera de entrada para nuevos competidores.
2.2.10 Competidores
2.2.10.1 Del pais Elegido

Estados Unidos es el principal proveedor de Colombia contando con una participacion
del 37.9 %. La industria ferretera en Estados unidos cubre un amplio rango de productos que abarca
cerrajeria y herrajes (cerraduras, manivelas, bisagras, tornillos, clavos, etc.), herramienta de mano
y eléctrica y otros utensilios utilizados en la construccion”. Todas las industrias estan marcadas
por el cambio y, en términos de consolidacion, crecimiento y procesos efectivos, la industria de la
ferreteria. Esta incorporado a la economia globalizada mediante los Tratados de Libre Comercio
(TLC).
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2.2.10.2 Colombia:

Estas tres ferreterias (Impofer S.A, Hoyostools, Mundial de Tornillos), llevan en el
mercado mas tiempo, por lo que han podido generar un mayor reconocimiento en el cliente y en
los proveedores logrando obtener por parte de los proveedores mejores oportunidades.

Estos competidores son fuertes en el mercado porque >’comercializan con los mismos
productos y de gran trayectoria en el mercado (mas de 40 afios...) ”. Por lo tanto, se puede afirmar
que existe alta rivalidad entre los competidores del sector.

El riesgo de nuevos competidores es cada vez mayor en todos los sectores, por lo tanto el
ser competitivos es esencial, sin embargo, el capital de inversion para que una empresa pueda ser
competitiva en el sector ferretero es alto por la variedad de productos que se deben adquirir para
comercializar, ademas se observa que es de crucial importancia en este sector para ser competitivo
el obtener la distribucion directa de mucho de los productos, lo que requiere tener solidez
financiera, por otro lado el conocimiento del negocio juega un papel esencial, ya que es clave el
conocimiento no solo administrativo sino también técnico y de uso de cada uno de los productos,
por esta razon se observa aqui una barrera de entrada para nuevos competidores.

El principal diferenciador de Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv es La Mayor es la
capacidad de entregar sus pedidos en menos de 10 dias, ya que las otras ferreterias manejan una
entrega alrededor de 15 dias y esta siempre en una constante investigacion de los precios gque se
manejan en el mercado para asi estar al mismo nivel de la competencia, y esto se debe gracias a la
facilidad de negociacidon que tienen con su principal proveedor “Wholesale Tool” en Estados
Unidos.

2.2.11 Poder de Negociacion de los Clientes y Proveedores:
2.2.11.1 Clientes:

Los clientes poseen un gran poder de negociacién, los mismos que buscan la reduccion de los
precios, exigiendo mejores servicios, y facilidades de pago. El poder de negociacién de los clientes
se basa en:

e El Cliente exige que el producto que se le vende tenga una garantia en caso de desperfecto.

e EXxigencias en la reduccion de precios.

5 Articulo “Tres de las empresas ferreteras mas destacadas en Colombia”
Fuente: altosempresarios.com 2019


https://www.altosempresarios.com/
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2.2.11.2 Proveedores:

El poder de negociacion es alto debido a la facilidad de negociacién con el proveedor en
cuanto a la demanda de productos en materiales de construccion como el volumen de ventas, precio
en el mercado, y opciones de crédito para la cantidad o volumen que se requiera para importar.

La empresa Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv tiene una muy buena relacion con su
principal proveedor “Wholesale Tool”, ya que Cuenta con una experiencia de 50 afios en venta de
herramientas al por mayor a precios econémicos y proporciona herramientas de alta calidad.
2.2.12 Amenaza de Nuevos Productos Sustitutos:

Los productos sustitutos son bienes o servicios procedentes del exterior de una industria
cualquiera que desempefian las mismas funciones, o parecidos, que el producto que fabrica la
empresa. Pueden representar una amenaza cuando los clientes no tienen un gran costo para
cambiar, y cuando el precio del producto sustituto es mas bajo o su calidad y capacidad de resultado

son iguales o superiores a las del producto que compite con ellos.

3 Andlisis del Mercado
3.1 Objetivos de Mercadeo:
3.1.1 Objetivo General:

Disefiar un plan de negocios de la empresa, cuyos clientes sean otras organizaciones
aumentando la calidad de los productos fortaleciendo su productividad, y determinar la necesidad
de bienes y servicios en el sector ferretero y construccién para el pablico ubicados en los
municipios del Valle de Aburrd como Itagii, Envigado, La Estrella, Caldas y Sabaneta conociendo
sus caracteristicas de compra frente a la prestacion del servicio de los competidores actuales.
3.1.1.1 Corto Plazo:

e Posicionar la participacion de nuestra compafiia en el mercado local por medio de la
comercializacion y venta de nuestros productos importados.

e Incrementar la visibilidad de la empresa en el mercado de estos municipios por medio de
la comercializacion y venta de nuestros productos importados a través de la internet.

e Conocer los gustos y preferencias de nuestros posibles clientes.

e Conseguir una base de datos de 5000 posibles clientes que aumenten las ventas.

e Aumentar los comentarios positivos de los clientes quienes compran nuestros productos.

e Aumentar las ventas en un 30% cada afio.
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3.1.1.2 Mediano Plazo

Ser lider en la comercializacion de productos en ferreteria y construccion.
Disponer un amplio portafolio de productos suministrados por los proveedores que

garanticen nuestra competitividad en el mercado.

Importar productos que por su precio y calidad sean competitivos.

3.1.1.3 Largo Plazo

Ser una ferreteria con muchas sucursales a nivel nacional con amplia participacion en el
mercado.

Lograr un sistema de otorgamiento de crédito que genere la capacidad en cartera.

Contar con un sistema de importacién que fortalezca una administracion eficiente.

Permitir que los clientes personifiquen sus productos.

Objetivos Especificos

Establecer un mercado potencial para la idea de negocio.

Analizar el sector econdmico y la competencia.

Determinar los requerimientos técnicos minimos para llevar a cabo el proyecto.
Referenciar un marco legal apropiado para la idea de negocio.

Realizar un anélisis donde se defina las estrategias para atacar el mercado.

Realizar encuestas a los futuros clientes para conocer las necesidades en el mercado
actualmente.

Disefiar un plan operativo para precisar como operar el negocio en cada una de sus areas
para que un largo plazo ésta sea una de las empresas lider en el mercado en la
comercializacion, venta y distribucién de los productos ferreteros.

Desarrollar el plan financiero.

Analizar estudios de mercado en éstos municipios para referenciar las necesidades del
sector y posibles soluciones en insuficiencias de comercializacion de los productos
ferreteros.

Desarrollar técnicamente las estructuras y recursos necesarios para la comercializacion y

venta de los productos ferreteros en éstos municipios.
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3.2 Perfil del Mercado Potencial de Bienes y/o Servicios:

El objeto de nuestra compafiia esta enfocado al sector de la ferreteria y, en concreto, al
servicio de importacion y comercializacion de herramientas para la construccion situado en la zona
Industrial del municipio de Medellin. El punto estratégico de las instalaciones permite una agilidad
logistica fundamental para dar el mejor servicio a sus clientes. Los factores que influyen a la hora
de comprar en la compafiia son el buen servicio y los precios.

La empresa atenderd a particulares y empresas que se dediquen a algunos de los sectores
relacionados con la construccion y ferreteria, quienes exigen una amplia oferta de productos a buen
precio, bajo un excelente servicio y un facil acceso a la tienda, lo que permitira fidelizarlos.

Nuestro segmento esta dirigido a los municipios cercanos que en la actualidad estan
descubiertos por la competencia esto son los municipios Itagli, Envigado, La Estrella, Caldas y
Sabaneta.

Segun informe del DANE, ¢’El 35% son pequefios negocios. A diario el promedio de
ventas de este tipo de negocio oscila entre los $100.000 y el $1.000.000 de pesos, lo que representa

para la economia colombiana un aproximado de 1,7 billones de pesos anuales”

Tipo de Consumidr

Cuenta de Frecuencia de Compra Cuenta de Tipo de Ferreteria Donde Compra

Tamafo —

wWalores

: | B Grande uenta de Frecuenda de Compra
| m Grande uenta de Tipo de Ferreteria
- | Donde Compra
(]
sin cifra exact

entre S100,000 v 200, 000

ok

a entra S200,000 v 500, 00

Mejora de vivienda Obras civiles Anfragstructura Dbras civiles-vivienda

Destino Obra = Promadis Ingrecos Disrios -

Frecuencia| Tipode Ferreteria
Tipo de Consumidor | Tamafio Destino Obra P Promedio Ingresos Diarios
de Compra Donde Compra
. Mejora de . . ,
Persona natural Pequefio o Baja Pequefias-de barrio entre $100,000 y 200,000
vivienda
Contratista-i i - Ob iviles-
ONratste-INgEnIeros 1y o diano |~ o 0 IMedia  |Mediana entre $200,000y 500,000
maestros de obra vivienda
Obras civiles - Grandes y o
Constructoras Grande . Alta o sin cifra exacta
infraestructura especializadas

llustracion 7. DANE - 2019

5 Encuesta de Micronegocios (EMICRON) Afio 2019
Fuente: Boletin Técnico Encuesta de Micronegocios - EMICRON
Afi02019
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Las buenas cifras registradas en el tltimo tiempo le dan buena confianza al sector ferretero por su
crecimiento.

Mercado Meta de los Bienes y Servicios:

Se tom6 como mercado meta los siguientes municipios: Itagui, Envigado, La Estrella,
Caldas y Sabaneta, ya que cuenta una gran influencia competitiva en el sector como las viviendas

en construccién, remodelacion, ampliacion y lotes en construccion.

Conforme a los mercados metas seleccionados se evidencian clientes estratégicos como
Clientes estratégicos como maestro de obras, clientes ocasionales, ingenieros, arquitectos y
empresas constructoras. Las estrategias que se han de utilizar para lograr el posicionamiento del

producto en la mente del consumidor son lo siguiente:

e Tomaremos como referencia los precios del mercado, para posterior mente establecerlos
con el menor valor.

e Prestaremos unas asesorias en los procesos constructivos y en el manejo eléctrico.

e Daremos unos servicios de entregas a domicilio reducidas al menor tiempo posible en la
obra.

Para las Importaciones:

En cuanto al pais de origen de las importaciones de herramientas de mano, Segun informes
economicos, “Estados Unidos es el principal proveedor de Colombia de estas herramientas, al
presentar una participacion del 30%, es decir USD 35 millones. Las importaciones de herramientas
de mano se concentran en Bogotd, a donde se dirigen el 54% de estas importaciones, es decir unos
USD 63 millones, seguido por el departamento de Antioquia y Cundinamarca con una

participacion del 14 y 7%, respectivamente”.

3.3 Cuantificacion del Cliente Potencial de Bienes y Servicios
GENERO: Hombres y mujeres
EDAD: Aproximadamente entre los 25 afios y 60 afios de edad
Nos encontraremos con varios tipos de clientes:

e Clientes Por Necesidad.
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Son personas particulares que acuden al establecimiento por compras puntuales y tienen
algun tipo de necesidad que hayan surgido en el hogar. Suelen ser para arreglos, montajes faciles,
0 simplemente adquirir una caja basica de herramientas. Si la operacion requiere una mayor
complejidad, estas personas contrataran el servicio de profesionales.

e Clientes Por Ocio.

Son personas particulares aficionados al trabajo manual de la construccion en general. Sus
compras suelen ser frecuentes, ya que este tipo de personas intentaran hacer todo tipo de trabajos
en sus proyectos.

Para atraer a estos dos primeros tipos de clientes es conveniente ubicarse en una zona de
mucho transito para conseguir que el mayor numero posible de particulares conozca el negocio.
3.4 Mercado Competidor:

Los principales competidores son los siguientes:

1. IMPOFER IMPORTADORA DE FERRETERIA S.A.S

Actividad: Comercio al por mayor de materiales de construccién articulos de ferreteria

FIMPOFER

- - 2021

IMPORTAMOS DE TODO EL MUNDO PARA SERVIR A TODO EL MUNDO DESDE 1971
TProdictosServion || Wmeotetas |

‘Respartdo NaPvmas y Cartificacionas

® 7 e
A

llustracion 8. Pagina Oficial Impofer S.A
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Productos y servicios:

IMPOFER proporciona asesoria desde la seleccion hasta la operacion de cualquiera de sus
productos, y atencidn personalizada. Cuenta con profesionales con amplia experiencia quienes se
encargan de dar la solucion mas efectiva en funcion con el uso y/o aplicacion en materiales para

la construccion.

Vende sus productos en casi todo el pais, a traves de una red de sucursales y representantes

de ventas que cubren la mayor parte del territorio nacional.
Participacion en el mercado:

Cuenta con mas de 130 empleados a nivel nacional, y unas ventas anuales de aproximadamente
US$8 millones.

Su sede principal se encuentra en Bogota, y posee sucursales en Cali, Medellin, Cartagena y

Barranquilla

La sucursal de Medellin, una de las dltimas que se ha abierto, comenzé su funcionamiento en 1995

y actualmente estd ganando una importante participacion en el mercado Antioquefio.

Precios de referencia de venta de sus productos:

'_" Repunacisn oomo vandsdar & meass vancisnts n Marcado Litrs,
I Bl vatez on oa Okimoa 197 dies.

IMPOFER Vet més catos dal vandeer
Estibador Estibadora Manual Wms 2 Toneladas 160 H Hu-lift
$ 6.950.000

&n Haste 12§ 678167 =in interés.

Gato Estbador Estibadora Manual Hu-lift 25 Toneladas

T $1.368.000
&n 36x $ 38.000

F\ - Enuio pretis

®

Cortabaldosa Basic 40 Rubi
$ 80,000

on 36§ 2220

Envic gratie

Tablero Con Herramientas Para Talleres Bahco 78 Piezas

$1.631.000

an Hasts 12¢ % 135 817 ain intarda

Envio gratis

Envio gretie

Cortabaldosa Pocket 50 Rubi 12886 Con Estuche

aﬁ/

5

Iezclador 9n Rubi Ref 26958 $ 320.000
. o0 36x$ BEBD

J $ 956,000 E== .

n 36x § 20556

Envio grate

Juego Destornilladores Torz (Gpiezas) Criginal 612-5

Cottabaldosa Ts-86 Max Orange Ref 18926 Rubi “\_‘1\‘ $16.000

N\ N\ &0 38x 5 49442
$1.000.000 A O
en Heste 12« & B3.333 ein intarde \

Envio gretie
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Fuente: Impofer S.A, Pagina de ventas Mercadolibre.com
Fortalezas:

e IMPOFER cuenta una red de sucursales y representantes de ventas que cubren la mayor parte
del territorio nacional.

e Uno de sus mayores logros ha sido introducir al pais nuevas marcas de productos ferreteros,
que actualmente importa de 24 paises.

Debilidades:

e Poca publicidad y promociones
Estrategias de promocién, comunicacion y ventas

La comunicacion se hace a través de los vendedores, quienes se encargan de hacer llegar a los
clientes los boletines o cambios que esta teniendo la empresa. Cuenta con un tipo de canal de
distribucion directo ya que la compafiia se encarga de realizar sus propios despachos al
consumidor final. Es lider en el campo de la ferreteria industrial con ventas anuales de mas
de US$8 millones.

Canales de distribucion utilizados

e Cuenta con vehiculos distribuidores para la entrega de los materiales.
e Ofrece nuevos productos a través de visitas a domicilio.
2. MUNDIAL DE TORNILLOS S.A

MUNDIAL DE E - Home Inicio de sesidn / Registr Nicarito ;
TOHNILLOS" ‘ FEAUCE SUBISOUEDY s

QuiénesSomos  Dande Comprar  CatélogodeProductos  Actualided  Superfools  Ofertas  Preguniasfrecuentes  Contéctenos  ProtescidndeDates

NUEVA LINEA

BIOSEGURIDAD

PROTEJASE CON LO MEJOR

llustracion 9. Pagina Oficial Mundial de Tornillos S.A
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Productos y servicios:
Mundial de Tornillos es la empresa lider en sistemas de Fijacion de alto performance en Colombia.

e Cuenta con la representacion exclusiva de las marcas Lenox Twill, brocas HSS
industriales, Blaster lubricantes, y Super Tools .

e Son distribuidores directos en herramientas, abrasivos y soldadura.

e Cuenta con un equipo de ingenieros, arquitectos y asesores comerciales en el sector de la
construccion.

Participacion en el mercado:

Actualmente, la compafiia es la lider en fijaciones mecanicas en el pais, tiene cerca de 500
empleados en entrenamiento continuo, cuenta con 16 puntos de venta en Colombia, y tiene la
certificacion 1SO 9000 — 2015.

Son importadores de elementos de ferreteria, tornilleria, herramientas y afines para todo el
territorio nacional y son distribuidores exclusivos de marcas como JDF para América del Sur,

Blaster y Fischer.

Precios de referencia de venta de sus productos:

= yl
uperTools as g =

> Catalogo oa Proguctos > HERRAMIENTAS >
talogo de Pro

e Datos

o
Quienes Semos  Donde Comprar  Ca ductos  Actualida

<@VOLVER & HERRAMIE

-
ABRAZADERAS @ @ y
ARANDELAS

CABLE DE ACERD g A

CAZIIELAS ABRASIVOS & DISCOS mHERRAMIEleg\'
CHAZDS & ANCLAJES ESTANTERIA
cisios "
ESPARRAGOS

GANCHOS & GRAPAS —
HERRAMIENTAS ,ﬂ”/
MUNDIAL STORE -

PERNDS PARA __..__\\s%

VEHICULDS —————

BERERER000 4000000000 0H

PINES DE CORTE Herramientas de medicidny Herramientas hidraulicas
RACORES irazo en Colombia
REMACHES - J . emmmme ..
SUPERTOOLS
TORNILLOS
TUBERIA DE COBRE o .( ——
TUERCAS e ‘ =
VARILLAS s "F‘ ~—
WASAS - % —
FIJACIONES e 1 A5 & HERRAM s

@ LUBRICANTES MANUALES ELECTRICAS MECANICAS AUTOMOTRIZ

- VER PRODUCTO - - VER PRODUCTO - - VER PRODUCTO

llustracion 10.Pagina Oficial Mundial de Tornillos S.A
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Fortalezas:

e Posee Amplia gama de productos.

e Esreconocida por la calidad de sus productos.
Debilidades:

¢ No establecen porcentajes de descuento en alguno de sus productos.

Estrategias de promocién, comunicacion y ventas

o Ofrece promociones en el aniversario de la ferreteria ofreciendo descuentos especiales.
e Realiza su publicidad a través de la péagina web, dando a conocer los descuentos y
promociones

Canales de distribucion utilizados:

Implementa canales de distribucion visitando a los pequefios comerciantes, ofreciéndoles el
abastecimiento de los productos que requieren para sus negocios.
3. DISTRIBUCIONES HOYOSTOOLS S.A:

Linea de atencién nacional Iniciar sesion —
p Hovhoﬂggel;tass @ 018000 180 282 8
A NCO & QUENESSOMOS <\ CATEGORiAS % OFERTAS & COUPRA RAPDA BB SERVIGIOS GONTACTENDS ‘ D

I LiNEAS DE PRODUCTOS

BIOSEGURIDAD

PAPELERIA

L] ”
— | Continua navegando
; ( En [a mejor )
- TOWAS E INTERRUPTORES s
experiencia de
@ ABRASIVOS compra virtual

«f w0

@ CABLES Y ELECTRICOS

llustracion 11. Pagina Oficial Hoyostools S.A
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Productos y servicios:

Empresa dedicada a la importacion y distribucion de productos eléctricos y de ferreteria,
con la generacion de mas de 120 empleos directos y 200 indirectos que se suman al desarrollo

desde su sede principal en la ciudad de Cali.
Participacion en el mercado:

Se conoce que su participacion en el mercado nacional es alto, pues distribuye 7000

productos de 400 proveedores.

Precios de referencia de venta de sus productos:

() novostoors QO G € G

DD & UIENESSOMOS %, CATEGORIAS W DFFRTAS s COMPRARAPIDA [T SERVIGIOS €9 CONTAGTENOS
W+ Huests praduotas >

Productos en Oferta
BIOSEGUR I0AD
PAPELER A
SERVIDIOS Filar e e ftadds EN :
TOMAS E INTER RUPT D RES
. ABRASIVOS
=f AGRD
(&) CABLES ¥ ELECTRICODS
—§ GERRADURAS
#% CONSTRUCCION
Ak DISCOS ¥ OROCAS
5, GRAMERAS
4 GRIFERIA
V== HERRAMIENTA AUTOMDTRIZ
ELECTRODOMESTID OS

COMBO DEWALT {DWESDTD-A}
1 T A 172 7

DWE RO DEWALT
172 718 "

& HERRAMIENTA ELECTRICA
B HERRAMIENTA MAN LAL
A AR

llustracion 12. Producto de Articulos Pagina Oficial Hoyostools S.A

Fortalezas:

e Ampliacién del portafolio de productos con la integracion de proveedores.
e Diversidad y diferenciacion en los productos.
Debilidades:

e Demora en la entrega de cotizaciones.

Estrategias de promocién, comunicacion y ventas:

e Brinda un servicio alternativo de entrega de materiales para la construccion, mediante el
servicio a domicilio lo cual permite que la ferreteria aumente su nivel de ventas y por lo

tanto se posicione en el mercado.
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e Ofrece cupones de descuentos, regalos por la compra de determinados productos, y

descuentos por cantidad o por temporadas.

3.5 Mercado Distribuidor

El canal de distribucién con el que contara la comparfiia Coimportaciones Ferreteras Vel-

Riv, es el directo, pues este vincula a la empresa con el mercado sin intermediarios, considerando

las ventajas de obtener un mayor control en las actividades, atencion al cliente y comunicacion.

La empresa no realiza actividades de produccién y transformacion de ningun tipo de

material, esta se basa en la comercializacion. La comparfiia se abastece de mercancias con el

proveedor internacional por los precios reducidos que le ofrecen; incluso por mayor facilidad de

pago.

3.5.1 Distribucion Directa

Para su operacion la distribucion fisica del almaceén incluye el area de ventas y exhibicién

de productos, cuenta con gran amplitud en su bodega, a fin de que las entregas de pedidos se hagan

con eficiencia y sin pérdida de tiempo.

Para la implementacion, se requiere un local con una superficie minima promedio de 100

m2, con el fin de dividirlo en dos partes:

e Areade ventaal publico con una superficie aproximada de 40 m2. Esta zona es para exhibir

productos como herramientas e insumos al cliente aqui mismo estara la sala de ventas.

o Area de caja, mostrador y bodega con una superficie minima de 60 m2. Esta zona es para

el bafo, los anaqueles, los mostradores de exhibicion y la bodega se dispondra una parte

para el escritorio y el computador a manera de oficina; el arrendamiento de la misma con

los servicios publicos.

No DESCRIPCION VALOR MENSUAL : MESES TOTAL ANO
1 Arriendo $ 3.000.000 12 $ 36.000.000
2 iServicios puUblicos $ 400.000 12 $ 4.800.000
3 iComunicaciones $ 100.000 12 $ 1.200.000
4 Papeleria $ 120.000 12 $ 1.440.000
5 iSuministro cafeteria y aseo $ 100.000 12 $ 1.200.000
TOTAL S 3.720.000 S 44.640.000
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No :DESCRIPCION VALOR TOTAL | MESES | VALOR RESIDUAL :DEP. MENSUAL
1 {EQUIPOS DE COMPUTACION (2iMac+2 |$ 5200000} 60 9% 1.040.000 | $ 69.333
2 iCAJA REGISTRADORA $ 1.300.000f 60 9% 260.000 ; $ 17.333
3 iMOSTRADORES $ 3.000.000f 120 |$ 300.000 | $ 22.500
4 ESTANTERIAS $ 6.000.000{ 120 |$ 600.000  $ 45.000
5 iSILLAS $ 420.000f 120 |$ 42.000 | $ 3.150
6 {ESCRITORIO $ 200000 120 |$ 20.000 | $ 1.500
7 {SILLAS EJECUTIVAS $ 100.000{ 120 $ 10.000 | $ 750
8 iTABLERO $ 240000 120 |$ 24.000 | $ 1.800
TOTAL S 16.460.000 ) 2.296.000 | $ 161.367

3.6 Comunicacion y Actividades de Promocion y Divulgacion

3.6.1 Comunicacién

- Logo:

Eslogan: “El mundo de las Herramientas.”

3.6.2 Actividades de Promocion y Divulgacion

La ferreteria dara a conocer sus productos y servicios a través de diferentes medios de
comunicacion como lo son; volantes, pancartas, redes sociales. Por otra parte, también haremos
uso de la tecnologia creando una pagina web donde se nos facilitara promocionar y vender nuestros
productos.

A continuacion, se desglosa el presupuesto de publicidad para la ferreteria para los

primeros 6 meses.

Publicidad

Puhblicidad exteriar 55,000,000
Publicidad interior 54,500,000
Publicidad en internet/redes sociales 5 1,000,000
“olantes 52,000,000

Total inversion en publicidad 512,500,000
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Se realizara una completa campariia con la cual el cliente se sentira atraido y cautivado hacia
nuestros productos y servicios.
Las actividades de nuestra camparfia son:
1) Ofrecer la venta de dos productos por el precio de uno
2) Ofrecer un servicio gratis para los clientes que nos visiten por primera vez.
3) Brindar un descuento si el cliente nos recomienda y trae a nuestro negocio a otro

cliente.

3.7 Plan de Ventas:
Cada uno de los gastos necesarios para la implementacion de las diferentes actividades
propuestas se vera reflejado porcentualmente en el crecimiento de las ventas futuras de la empresa,

de la siguiente manera:

Gastos % Reflejado en las Ventas
Personal 1.5%

Mantenimiento y Reparaciones 1.5%

Adecuacion e Instalaciones 2%

Amortizaciones 1%

Diversos 1.5%

Total 7.5%

Los gastos de personal estan enfocados en la atencién y motivacion de todos los
colaboradores de la empresa, asi como también en la capacitacion de quienes trabajan en las
actividades de produccion y logistica para mejorar continuamente en la prestacion de los servicios.
Se estima que el porcentaje reflejado en el aumento de las ventas sera de 1.5%.

Prever las fallas de la maquinaria y las herramientas permitira mantener un flujo adecuado
de los procesos. Se estima que el porcentaje reflejado en el aumento de las ventas sera de 1.5%.

Organizar la distribucion de las instalaciones de la empresa permitira una mejor utilizacion
del espacio para exponer el mayor numero de productos posibles y responder a los
comportamientos de los clientes. Se estima que el porcentaje reflejado en el aumento de las ventas
sera de 2%.

Implementar un sistema de informacién integrado que soporte las actividades

administrativas y operativas de la empresa, traerd multiples beneficios como, por ejemplo, contar
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con informacion real del comportamiento de las ventas, los inventarios, las compras, los
rendimientos, etc., elaborar pronosticos de ventas para establecer los niveles de produccion
requeridos para atender la demanda. Se estima que el porcentaje reflejado en el aumento de las
ventas sera de 1%.

Fortalecer las relaciones con el proveedor dara la oportunidad a la empresa de obtener
beneficios como descuentos, adquisicion de productos de excelente calidad, garantias, asesoria y
acompafamiento, entre otros, idéneos para una mayor competitividad y cobertura del mercado. Se
estima que el porcentaje reflejado en el aumento de las ventas sera de 1.5%.

Este aumento del 7,5% de las ventas son las expectativas propuestas para ampliar la
participacion de nuestra compafiia en el mercado.

Para la proyeccion de ventas de los afios futuros, también es importante, tener en cuenta el
indice de Precios al Consumidor, ya que este indice mide la evolucion a través del tiempo, de los
precios de un conjunto de bienes, representando asi, una relacion directa entre los precios del
mercado y el comportamiento de los consumidores.

De esta manera, al tener en cuenta el IPC del afio inmediatamente anterior a la proyeccion,
los resultados del comportamiento de las ventas para los siguientes 3 afios, se pueden aproximar
mas a la realidad, asumiendo que los precios presentardn un aumento promedio del 1,61%,

porcentaje correspondiente al IPC para el afio 2020.

IPC 1,61%
Aumentn % expectativa de participacion en ventas 7,50%
Tatal Aumento % For Afio 911%

2020 02 022 023 024
Ingresns Operacionales
Ventas 1864970 & 1294521520 51412452430 § 1541126847 & 16.815.235,0

Tabla 8.Elaboracion Propia.

3.7.1 Encuesta:

El objetivo de la presente encuesta es determinar los principales atributos en la decisién de compra
y preferencia en productos ferreteros por parte del publico objetivo ubicados en los municipios

Medellin, Envigado, La Estrella, Sabaneta y Caldas del departamento de Antioquia..

Sexo: M D FD
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Edad:
1. ;Con qué frecuencia acude usted a una ferreteria?

e Diaria__

e Semanal____
e Quincenal____
e Mensual____

Il CLaRLA,

I seEmaraL
O cusecEMAL
B rEMNSUAL

El analisis mediante la encuesta nos demuestra que el 9.74% de las personas encuestadas
deciden que comprar en la Ferreteria diariamente, el 20.13% compra semanalmente, el 31.82%

compran quincenalmente y mientras que el 38.31% compran mensualmente.

2. ¢Qué aspecto considera mas importante para realizar sus compras en una ferreteria?
Precios competitivos

Productos de calidad

Marca___

Atencion__



[l PRECIO
B cALDAD
CImarca
[l ATENCION

49

El analisis mediante la encuesta nos demuestra que el 42.21% de las personas encuestadas al

momento de comprar valoran mas el precio, el 22.08% valora més la calidad, el 15.58% valora

mas la marca del producto y el 20.13% se fija mas en la atencion y servicio de la ferreteria.

3. ¢Cual es la linea de productos que mas compra?
Material de construccion
Material Eléctrico

Ferreteria en general

Material de Pintura

] MATERIAL DE
CONSTRUCCION

[ MATERIAL ELECTRICO
"] FERRETERIA EN GENERAL
[l MATERIAL DE PINTURA

El andlisis de la encuesta nos muestra que el 22.08% de las personas al momento de

comprar consumen material de construccion. EIl 21.43% compran material eléctrico. El 40.91%

Ferreteria en general, y el 15.78% compran material de pintura.
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4 ;Su forma de compra es?

e Personal:
e Mediante llamada telefénica:__

e Internet

. Personal [}

. Mediante llamada telefénica =

. Internet D

La encuesta nos muestra que el 63.64% % de las personas prefieren comprar sus productos
ferreteros personalmente. El 22.08% realiza sus compras a través del internet, y el 14.29% lo hace
a través de llamadas telefonicas

5 ¢Como evalla la atencion de las ferreterias en la que usted frecuenta comprar?
-Satisfecho
-Insatisfecho

Satisfecho
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Insatisfecho [

El analisis mediante la encuesta nos demuestra que el 82.47% de las personas encuestadas
deciden que los productos de las ferreterias si satisfacen sus necesidades, pero el 17.53% no
satisfacen las necesidades de los clientes.

6. (Compraria usted productos ferreteros importados con mejores precios y mayor calidad que en

la ferreteria de su preferencia?

El analisis mediante la encuesta nos demuestra que el 81.17% de las personas encuestadas

les gustaria obtener productos ferreteros importados con mejores precios y mayor calidad que en
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la ferreteria de su preferencia, y el 18.83% de las personas se sienten a gusto por los productos que

compran concurrentemente en las ferreteria preferentes.

7. ¢Se sentiria motivado a comprar en una ferreteria con mas frecuencia, si se implementan planes

de descuentos, promociones, rifas, sorteos, etc.?

e Si ]
e No ]

Con respecto a los incentivos que tuvieran los clientes para la compra de los productos de
construccion el 86% de los clientes encuestados indica que se sentirian motivados si se
implementarian promociones, mientras que el 14% indican que no resultaria tan motivador ya que

Sus compras no son tan frecuentes.

8. ¢Le seria util contar con informacion acerca Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv sobre

nuestros productos y servicios en la pagina web y redes sociales?

- Si_
«  No
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No; 15,28;

Se puede apreciar que el 96% de los encuestados opinan que seria Util que la compafiia
Coimportaciones Ferreterias Vel-Riv dé a conocer sus productos y servicios a través de la
pagina Web y redes sociales, ya que les generaria seguridad y confianza al adquirir algin
producto o requerir nuestros servicios.

9 ¢Requiere usted que nuestra compafiia ferretera cuente con el servicio de entrega a domicilio e
instalacion?
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Observamos que el 80% de los clientes preferirian que la ferreteria posea servicio de entrega de

productos a domicilio e instalacion requerida.

4  Andlisis de Comercio Internacional:

4.1 Tratados Comerciales:

El Acuerdo de Promocion Comercial entre la Republica de Colombia y los Estados Unidos
de América, fue suscrito en Washington, el 22 de noviembre de 2006.

El 12 de octubre de 2011 el Congreso de los Estados Unidos aprobo el Acuerdo, hecho que
fue seguido por la sancion de la ley aprobatoria por parte del presidente Obama el 21 de octubre
de 2011. Asi se dio inicio a la etapa de implementacion normativa del Acuerdo en Colombia.

El proceso culmina con la publicacion del Decreto 993 del 15 de mayo de 2012, mediante
el cual se promulga el "Acuerdo de promocién comercial entre la Republica de Colombia y los
Estados Unidos de América".

El acuerdo se estructura bajo la forma de un area de libre comercio, que relne todas las
caracteristicas del regionalismo abierto, ya que busca la maximizacién de la apertura de los
mercados. Se trata de un acuerdo de tipo vertical (norte-sur) en la medida que incluye paises con
diferentes niveles de desarrollo.

Los temas que se negociaron fueron los considerados como generales, es decir, acceso a
mercados, en sus dos vertientes (industriales y agricolas); propiedad intelectual; régimen de la
inversion; compras del Estado; solucion de controversias; competencia; comercio electrdnico;

servicios; ambiental y laboral.

4.2 Posiciones Arancelarias y Beneficios Arancelarios

Posicion Descripcion
Los demas tubos y perfiles huecos (por ejemplo: soldados,
73.06 remachados, grapados o con los bordes simplemente aproximados), de
hierro o
acero
Accesorios de tuberia (por ejemplo: empalmes [racores], codos,
73.07 manguitos), de fundicion, hierro o acero (RCA)

3.07.92.00.00 Codos, curvas y manguitos, roscados (Los demas)



82.03

82.03.10.00.00
82.03.20.00.00

82.04
82.04.11.00.00

82.07

82.07.13.20.00

82.07.19

82.07.19.29.00
82.07.19.30.00
82.07.19.80.00
82.07.50.00.00

83.01

83.01.10.00.00
83.01.40

83.02

83.02.41.00.00

Limas, escofinas, alicates (incluso cortantes), tenazas, pinzas, cizallas
para metales, cortatubos, corta pernos, sacabocados y
herramientas similares, de mano

Limas, escofinas y herramientas similares
Alicates (incluso cortantes), tenazas, pinzas y herramientas similares

Llaves de ajuste de mano (incluidas las llaves
dinamométricas); cubos de ajuste intercambiables, incluso con mango

No ajustables / Llaves de ajuste de mano:

Utiles intercambiables para herramientas de mano, incluso mecanicas,
0 para maquinas herramienta [por ejemplo: de embutir, estampar,
punzonar, roscar (incluso aterrajar], taladrar, escariar, brochar, fresar
tornear, atornillar), incluidas las hileras de extrudir o de estirar
(trefilar) metal, asi como los Utiles para

perforacion o sondeo.

Brocas

Los demas, incluidas las partes (Utiles de perforacion o sondeo)

Las demas (Brocas)

Barrenas integrales

Los demas utiles

Utiles de taladrar

Candados, cerraduras y cerrojos (de llave, combinacién o eléctricos),
de metal comun; cierres y monturas cierre, con cerradura incorporada,
de metal comun; llaves de metal

comun para estos articulos

Candados

Las demas cerraduras; cerrojos:

Guarniciones, herrajes y articulos similares, de metal comln, para
muebles, puertas, escaleras, ventanas, persianas, carrocerias, articulos
de guarnicioneria, baudles, arcas, cofres y demas manufacturas de esta
clase; colgadores, perchas, soportes y articulos similares, de metal
comun; ruedas con montura de metal comun;

cierrapuertas automaticos de metal comun

Para edificios(Las demas guarniciones, herrajes y articulos similares)
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Alambres, varillas, tubos, placas, electrodos y articulos similares, de
metal comdn o de carburo metalico, recubiertos o rellenos de
decapantes o de fundentes, para soldadura o dep6sito de metal o de
carburo metélico; alambres y varillas, de polvo de metal comln
aglomerado, para la

metalizacién por proyeccion

83.11

Tabla 9. DIAN.

e 6810.11.00.00 Bloques de cemento para la construccion:

— | ™~ Gl SLomeosndim™iente | minhacienda

POR UNA COLOMBIA MAS HOMESTA

DIAH - MUISCA - ARAHCEL N
Perfil de la mercancia
Consultas Arancel

EEmErE DATOS GEMERALES
For medidas i adi adi adi
" NIVE:| . " Codlglqot CCDdllgD SCD\:Ith Desde Hasta Leg
Por cédicgn de romenclsture armenclatura armenclatura ormplerm. uplerm.
Eetricturs mormenclature ARA 6810.11.00.00 O1-ene-2007 m
indice alfabetico arancelario iemubeiues to piocks, yose
fraguable, cemento, amianto (asbesto),
Redglas generales de la mica o materias analogas
nomenclatura Manufacturas de cemento, hormigan o
N Bar e Descripcian piedra artificial, incluso armradas, O1-ene-2007 m
- Tejas, losetas, losas, ladrillos y
articulos similares:
- - Blogques v ladrillos para la
construccidn
Unidad fisica u - Unidades o articulos O1-ene-2007 IL'QS

Gravamen para importaciones — 6810110000 @ e )

Concepto Tarifa - Farmula Desde Hasta Leg
GRAVAMEN ARANCELARIO 0% 16-ago-2013 [m

VA para importaciones — 6810110000 @ e )

Mombre del praducto Tarifa - Farmula Desde Hasta Leg
Blogues y ladrillos de construccidn,con base en cementa 0.0 % - EXCLUIDO 01-ene-2017 m

e 7610.90.00.00 Chapas para construccion, de aluminio:



) ey N |

POR UMA COLOMEIA MAS HOMESTA

DIAH - MUISCA - ARANCEL

Consultas Arancel
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El emprendimiento

es de todos Minhacienda

Perfil de la mercancia

ceneral

Por medidas Pliwe|

Por cadicgo de nomenclaturs Momenclatura
AR

Estructura nomenclsturs
indice alfakético arancelario

Reglas generales de |s
nomenclatura

Por testo

Dlescripcion

Unidad fisica

Concepto

GRAVAMEN ARAMCELARIO

Tarifa - Farmula
19%%

DATOS GEMNERALES
Cadigo Cadigo
Complem Suplem.

Cadigo
Momenclatura
Fe10.90.00.00

Desde Hasta Leg

O1-ene-2007

Aluminio ¥y sus manufacturas
Construcciones ¥ sus partes (por
ejermplo: puentes ¥ sus partes, tarres,
castilletes, pilares, colurmnas,
armazones para techumbre, techados,
puertas y ventanas, y sUs marcas,
contramarcos y urmbrales, barandillas),
de aluminio, excepto las
construcciones prefabricadas de Ia
partida 94.08; chapas, barras, perfiles,
tubosz ¥ similares, de aluminio,
preparados para la construccidn.

- Los demas

O1-ene-2007

O1-ene-2007

Carar
@ wentana_J

kg - Kilogramo

Tarifa - Fdarmula Desde Hasta Leg
0.0 % 13-feb-2018 [
[R¥/ - =
De=sde Hasta Leg
O1-ene-2017 [Ty

e 8479.10.00.00 Maquinas para la construccion:

O IAN

FOR UMA COLOMBIA MAS HOMESTA

DIAH - MUISCA - ARANCEL

Conzsultas Arancel

El emprendimiento

es de todos Minhacienda

Petfil de la mercancia

General DATOS GEMERALES
Por medidas Mivel Cddigo Cadigo Cadigo
Momenclatura Numenc}l‘atura Com Igm Su Iegm DD e
For cddigo de nomenclatura P : P :
T ————— ARIAN 8479.10.00.00 01-ene-2007
L " ) Reactores nucleares, calderas,
Inclice alfabetico arancelario P
maguinas, aparatos y artefactos
Reolas generales de la mecanicos, partes de estas maguinas
nomenclatura 0 aparatos
v Portexo o Méqlu‘inas ¥ laparatas mecénicag can
Descripcion funcidn propia, no expresados ni 01-ene-2007
comprendidos en otra parte de este
Capitulo.
- Magquinas y aparatos para obras
pablicas, la construccidn o trabajos
analogos
Unidad fisica u - Unidades o articulos 01-ene-2007

Leg



¥ - = )
Tarifa - Farmula De=sde Hasta Leg
1995 O1-ene-2017 e

Cerma
@ wrtana_J

Concepto Tarifa - Farrmula Desde Hasta Leg
GRAVAMEN ARANCELARIO 10 % 17-may-2012 m
llustracién 13.DIAN - Sistema Armonizado Arancelario.
4.3 Requisitos y Vistos Buenos:
POSICION
ARANCELARIA NORMA DESCRIPCION

8204110000 Resolucién 0037 de Tipo de llave. Marca. Referencia.
febrero 20/2008 del Dimensidn, calibre o apertura de la
Ministerio de boca: Ej. Medida de la tuerca o perno
Comercio’ Industria y que acepta lallave: enmmo
Turismo. pulgadas.

8207500000 Resolucién 0037 de | Nombre: Ej. Brocas barrenas, etc.
febrero 20/2008 del | Marcay referencia:
Ministerio de Dimensiones:
Comercio, Industria | Uso: Ej. Madera, metales.
y Turismo.

8301100000 Resolucién 0037 de Marca: Referencia.
febrero 20/2008 del Material del cilindro.
Ministerio de Material del arco.
Comercio, Industriay | Distancia del arco.
Turismo. Tamario de la caja

NORMA TECNICA

DESCRIPCION

NTC 4211 DIMENSIONES DE
ACCESORIOS PARA TUBOS DE
ACERO UTILIZADOS EN EL
TRANSPORTE DE AGUA.

Proporciona todas las dimensiones
requeridas en la fabricacién de
accesorios para tuberia de acero
en didmetros de 6 pulgadas hasta
144 pulgadas (150 mm a 3600
mm) en instalaciones de acero
para transmision y distribucion de
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agua.

NTC 953 DIMENSIONES Y MASAS
POR UNIDAD DE LONGITUD PARA
TUBOS DE ACERO CON EXTREMOS
LISOS, SOLDADOS Y SIN CONSTURA,
TABLAS GENERALES.

Proporciona tablas de dimensiones, en
milimetros, y masas por unidades de
longitud, en kilogramos por metro, de
tubos de acero con extremos lisos.




NTC 5064 DISENO ESTRUCTURAL DE
TUBOS DE ACERO CORRUGADO
CIRCULARES, ABOVEDADOS Y
ARCOS PARA DESAGUES DE AGUAS
LLUVIAS Y SANITARIAS

Y OTRAS APLICACIONES
ENTERRADAS.

Comprende el disefio estructural de tubos
circulares y abovedados de acero
corrugado, tubos de acero con nervadura
compuesta y tubos circulares y
abovedados conformados por placas de
acero estructural y pasos inferiores
usados en desaguies de lluvia.

NTC 5229 INSTALACION DE TUBOS
DE ACERO CORRUGADO HECHO EN
FABRICA PARA DRENAJE Y

OTRAS APLICACIONES.

Cubre procedimientos, suelos y la
colocacion en suelo para la correcta
instalacion de los tubos de acero corrugado

y tubo
abovedado.

Tabla 10.MINCIT - Normatividad y Resoluciones.

4.4 Capacidad Exportadora/Capacidad Importadora

Socio proveedor en Estados Unidos: Wholesale Tools
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Revisando su portafolio, son productos de excelente calidad y presentacion fisica

agradable. Cumplen también con normas técnicas internacionales requeridas para las grandes

industrias del pais, y sus precios son bastante asequibles.

Son productos hechos en Estados Unidos, con la ventaja adicional del convenio TLC con

nuestro pais.

A manera de estrategia, se traerd un pedido combinado entre herramienta manual y

accesorios.

Bolt & Rivet Cutters

Riveters Scissors & Snips

Sockets & Ace's

BEENEL
i]2]a[g]s)
CIENCTT

[LELEL

Staplers & Glue Guns Tags & Stencils

Caulking Guns

Hand Tools

—®

Chisels
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llustracion 14. Pagina Web Wholesale Tools.

Como punto de partida se montara una orden de compra con la intencion de conocer la
seriedad y cumplimiento del proveedor en los productos ofrecidos y la logistica planteada. Los
productos que se van a adquirir en esta orden de compra, seran evaluados en rotacion y calidad del
almacén, motivo por el cual las cantidades deben estar acordes en la compra requerida.

De esta forma queda seleccionado el portafolio inicial de importacion finalizando de esta
manera el proceso de seleccion y adquisicion de los productos a adicionar en el portafolio
comercial de nuestra compafiia. Se traeran en total 195 referencias de los productos garantizando
asi un portafolio més diversificado.

4.5 Participacion en Ferias Especializadas

Expo Fierros: la principal vitrina para el sector ferretero:

Expo Fierros es el evento para el sector en Colombia en la ciudad de Bogota, que se enfoca
en capacitar a su audiencia, compuesta por ferreteros de todos los tamafios, a traves de actividades
y una agenda académica en la que aportara las herramientas para promover el crecimiento

sustentable de los negocios.

Expo Fierros, la feria ferretera mas grande de la region Andina, se ha convertido en el
principal espacio de referencia del sector, al presentar las Gltimas tendencias en productos y
servicios, y reunir en un mismo espacio a todos los actores claves de este segmento. De modo que
es la mejor vitrina para el posicionamiento de las marcas que desean abrirse la puerta al sector

ferretero.

Asi mismo, es el escenario para actualizarse y saber cuales son las lineas de producto que

estan dando la pauta dentro del mercado.
BENEFICIOS DE PARTICIPAR:

1. Interactuar en la plataforma de negocios especializada para presentar sus productos y

servicios para el sector.

2. Contactos uno a uno entre empresas con intereses especificos.
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3. Encontrar actividades previas para convocar de manera organizada a los participantes de
cada lado de la mesa en el encuentro de negocios: Fabricantes - Proveedores con empresas

que aspiran a ser sus Distribuidores.
4. Vinculacion directa de los decisores de compra / venta de las empresas participantes.

5. Reuniones privadas en el encuentro de negocios entre las empresas (20 minutos de

entrevista) con agenda. Maximo 2 representantes por empresa.
Requisitos para participar:

La participacion no tiene ningun costo para las empresas que cumplan con los requisitos

de admision. Para participar, la empresa debe cumplir con las siguientes condiciones:

e Ser una empresa legalmente constituida.
o Haber importado por lo menos una vez, desde cualquier pais.

4.6 Rutas de Acceso:

Estados Unidos posee una infraestructura portuaria compuesta por mas de 400 puertos y
sub puertos, de los cuales 50 manejan el 90% del total de toneladas de carga. Estan localizados
estratégicamente en los Océanos Pacifico y Atlantico. Algunos de estos se encuentran en el rango
de los mas grandes y de mayor movimiento de carga a nivel mundial. Desde la costa Este, es decir
por el océano pacifico encontramos los puertos de New York, Baltimore, Houston, Jacksonville,
Miami, Port Everglades, Savannah, Charleston y New Orleans; por la costa Oeste; por el océano
pacifico se encuentran ubicados por puertos de Long Beach y Los Angeles. Todos estos como

algunos de los méas importantes en el pais.

® Seattle
® Tacoma
® Oakiand

® Boston

Chester @ phitadelphia
hllnung!'on DE
® Oakland @ Baltimore

® Norfolk

® Wilmington, NC
® Charleston
® Savannath

® Mobile ® Jacksonville
New Ocleans ® @0 10001
Houston ®
West Palm Beach
8y Port Everglades
® Miami (MIA)

®_San Juan

llustracion 15. Principales Puertos de EE. UU Colombiatrade.com
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Colombia tiene ocho puertos principales, seis de ellos se ubican en la costa Atlantica y
dos, en la Pacifica. La costa Atlantica conecta principalmente al pais con Centroamérica,
Norteamérica y Europa, mientras que la Pacifica es el punto de interconexion con Sudamérica, la

costa occidental de Norteamérica y Asia.

lBuenaventural

Puertos
maritimos de Colombia

llustracion 16. Puertos Maritimos de Colombia. Elaborado por Legiscomex.com

Puerto de Cartagena:

Brinda servicios de cargue y descargue de contenedores, tanto de carga doméstica como en
transito internacional.

Para almacenamiento tiene un area total de 28.713 metros cuadrados y alberga 5 bodegas
especializadas para importaciones, exportaciones y productos como colceramica, café, ferroniquel
y quimicos.

En las rutas con destino Cartagena predomina el agente comercial HAMBURG SUD, en

su gran mayoria estas rutas son directas con un tiempo de transito de 10 dias, ademas la frecuencia

es semanal.
Puerto de . . T'emp‘) o Frecuencia
Naviera Conexiones transito aprox .
Embarque . aproximada
(dias)
Baltimore Hagnut:jurg Cartagena 10 Semanal

4.7 Liquidacion de Precios

4.7.1 Sies Importador
Ver Anexo en Excel
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5 Andlisis Técnico

5.1 Descripcion del Proceso de Produccion

La compafiia contard con un proceso logistico que permite controlar los inventarios adecuados
para cubrir la demanda y mantener un stock suficiente dando respuesta a las necesidades de los
clientes. Todos nuestros productos son inspeccionados para asegurar su calidad. La mercancia es
almacenada en estanterias y areas designadas de acuerdo a las regulaciones de seguridad industrial

procurando su preservacion ofreciendo al mismo tiempo una facil identificacion y manipulacion.
Ventas:

Para nuestros clientes quienes solicitan nuestros servicios o productos, seran atendidos por el

departamento de ventas orientados en el siguiente proceso:

Acceso al Mostrador. El cliente podra visitar nuestras instalaciones y sera atendido por el personal

idoneo, el cual le orienta, atiende y suministra los productos requeridos.

Medios de atencion. El cliente podra hacer su solicitud a traves de nuestra linea telefonica o desde
nuestra pagina web para atender sus requerimientos, y posteriormente brindarle informacion
acerca de la mercancia disponible y sus precios. Ademas, se le brindaré asesoria técnica para un

mejor servicio.

Visitas. Visitaremos al cliente potencial por medio de boletines informativos como volantes,
revistas o desde nuestra pagina web informando sobre las promociones y descuentos de nuestros
productos que ofrecemos en nuestra compafiia ferretera. Se brindara asesorias especializadas con
informaciones técnicas y comerciales en nuestro plan de servicio atendiendo sus necesidades y

requerimientos.

Proceso de entrega en nuestros productos:
e Se define la condicion del pedido y se autoriza.
o Se registra la informacion necesaria para dar seguimiento a la orden y servicio solicitado.
o Lamercancia es revisada, separada y empacada de acuerdo a los requerimientos del cliente.

o Se factura el pedido de acuerdo a las condiciones de pago establecidas con el cliente.
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o El pedido es entregado al cliente.

Servicio Post Venta: Mantenemos una comunicacion permanente con nuestros clientes para

evaluar nuestro servicio y mejorar o corregir nuestras actividades.

Servicio de Alquiler de equipos para la construccion: Se ofrecerd a nuestros clientes de
empresas constructoras, la posibilidad de alquilar los siguientes productos como un plus adicional

para nuestro servicio.

e Andamios

e Cortadoras de ladrillo
e Mezcladoras

e Pulidoras

e Taladros

5.2 Capacidad de Produccidn

INVERSIGN INICIAL CANT. VR. UND VALOR TOTAL

COMPRAS ESTIMADAS DE INVENTARIO

Herrarmientas de mano ] $ &.000,000 | % &.000,000
Finturae, esmaltes v bamices ] b 8,000,000 | § 8,000,000
Herrarmientas para madera y carpinteria 1 t 4,000,000 | § 000,000
Herrajes ] b &.000,000 [ § 4,000,000
lluminacién y alumbradeo ] $ &.000,000 | % &.000,000
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PROYECCION DE COMPRAS
CRECHAMENTO 2 ESTRAAD O 3% % % % % 5% % 7% 7% 9% %
REFERENCIAS | IES MES 1 MEs 2 ihES 3 MES 4 TES 5 MhES & MEs 7 MhES & MES ¥ fhES 10 MES 11 1RES 12 TOTALANO |
Herramientas de mano §oRS00000 § 3406000 1% BMEIS S 3aMs4s 0 39008 4 4136245 15 4343057 1 F 454021013 4979426 1§ 520098414 SE0B73 S 6203042 SR416ED0
Firiturcss, esmaites y bamices 3.500.000 3.605.000 3713150 3824545 3939281 4136245 4343057 4580210 4879425 5220984 500873 6203 052 53.615 821
Hemarmientes para madera y canpinter: 3.500.000 3.605.000 3713150 3824.545 3939281 4136245 4343057 4580210 4879425 5220864 5600875 6203 052 53.615821
Herrajes 3.500.000 3.605.000 3713150 3824.545 3939281 4136245 4343057 4580210 4879425 5220864 5600875 6203 052 53.615821
lurrincicion y clumbrade 3.500.000 3.605.000 3713150 3824.545 3939281 4136245 4343057 4580210 4879425 5220864 5600875 6203 052 53.615821
COSTO ICOTERM (CIF) - 2495% aproxim § 4355227 1§ 4485884 ( § 4620461 1§ 4759075 § 4901847 § 5146939 1% 5404286 % S674500 1% GOT1TIS P adRATIE G TOBLA2 I FTI8IM § eh7166Rd
TOTAL COMPRA MENSUAL $ 21.855.227 | §22.510.884 i § 23.188.211 | § 23881797 | § M.598.251 | § 250281684 | 5 27.119.572 0 § 26475550 i § 30480839 0 5 32801658 : 5 35.535.807 | § 38734029 | $334.795.988
PROYECCION DE COMPRAS
MAGEN DE CONIRIBUCION % ESTRAADO 55% 55% 55% 55% 55% 55% 35% 55% 55% 35% 55% 55% 55%
REFERENCIAS | IAES MES 1 MhEs 2 1hES 3 MES 4 MES 5 MhES & MEs 7 MhES & MES? RES 10 MES 11 dRES 12 TOTALANO 1
Herramientas de mano § 0713434 § 10004537 1% 10304983 1% 10.614132 0§ 10932886 § 147084 1 4 12063148 1§ 12685800 1§ 13541706 0§ 14480626 0§ 15793.402 3 17205024 § 14870207
Firturs, esmaites y bamices § 0713434 § 10004537 1% 10304983 1% 10.614132 0§ 10932886 § 147084 1 4 12063148 1§ 12685800 1§ 13541706 0§ 14480626 0§ 15793.402 3 17205024 § 14870207
Hetrarientcs par madera y caminteis 3 9713434 5 10004837 1 § 10304983 1§ 106141320 5 10932856 § 147084 1 4 12063148 1§ 12685800 1§ 13541706 0§ 14480626 0§ 15793.402 3 17205024 § 14870207
Herrajes § 913434 05 10004837 1 § 10304983 1§ 10.614132 10932556 © § 11479184 0 3 12053143 12.655.800 | § 13.541.706 1§ 144096260 § 15793.602 1§ 17215124 ¢ § 148798217
lurrinaicion y clumbrade § 913434 05 10004837 1 § 10304983 1§ 10.614132 10932556 © § 11479184 0 3 12053143 12.655.800 | § 13.541.706 1§ 144096260 § 15793.602 1§ 17215124 ¢ § 148798217
TOTAL COMPRA MENSUAL § 48507172 | §50.024.187 : § SLEMNN3 0§ SBO70.660 | § 54.662.780 | § 57305919 0 5 40265715 0 5 63279001 i § 7700531 0 § 72440128 | 5 706BASY | § 86.075.621 @ $743.091.085

5.4 Recursos humanos para la produccion

CARGO

CANT

TOTAL GASTO
MES DE
PERSONAL CON
OBLIGACIONES
LEGALES

ADMINISTRADOR

$ 2.032.180

VENDEDOR

$ 1.588.090

BODEGUERO

$ 1.588.090

6
6.1

ADMINISTRADOR

Funciones:
[ ]

organizacion.
.
.
VENDEDOR:

Funciones:

Cumple con las normas

Supervisa y distribuye

Analisis Administrativo

Estructura Organizacional del negocio

Revisa y verifica los movimientos y registros contables.

Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.

e Brindar satisfaccion en el servicio y atencion a los clientes

e Orientar al cliente en su decision de compra y laubicacién de la mercaderia,mostrando los

las actividades del personal a su cargo.

Participa en la implementacion de sistemas contables, financieros y administrativos.

y procedimientos de higiene y seguridad integral, establecidos por la
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articulos detalladamente cuando este lo solicite.
e Mantener la adecuada presentacion visualde la mercaderia en losmuebles, estantes, paredes,
cajones y mesas.
BODEGUERO:
Funciones:
Controlar el inventario de bodega y el ingreso y salida de mercaderia.
Mantener el aseo y el orden de la bodega.
Es el responsable de realizar la solicitud de pedidos para la bodega.
Almacenar y ubicar fisicamente la mercaderia en los espacios dispuestos.
mantener un control periddico de la mercaderia que entra y sale de la bodega.

Aplicar en todo momento el concepto del autocuidado y el estar siempre atento.

6.1.1 Organigrama

— WENMDEDOR

FPERSOMAL TECHICO

6.1.2 Costo del personal y procesos administrativos tercerizados.

Ver Anexo en Excel

7 Andlisis legal
7.1 Tipo de Organizaciéon Empresarial

La compafiia Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv, serd constituida bajo la denominacion
de Sociedad por Acciones Simplificada S.A.S

El objeto de nuestra compafiia estd enfocado a la importacion internacional para la
comercializacion de herramientas ferreteras y de construccion, prestando servicios de personal

altamente calificado y comprometido a realizar las actividades de albafileria, cerrajeria,
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electricidad, pintura, soldadura, carpinteria y en general, todo lo inherente a la construccion

principal.

7.2 Certificaciones y Gestiones con Entidades Publicas:

Entidad: Departamento Nacional de Planeacién

Nombre: Decreto 440

Descripcion: Los procedimientos sancionatorios y las audiencias publicas deberan ser
llevadas a cabo por medios electronicos los cuales la entidad debe garantizar y autorizar
los mas adecuados. Se suspenden el procedimiento de seleccion de contratistas y
revocatoria de los actos de apertura.

Los tramites de expedicion de licencias de urbanismo, Decreto 1203 de 2017 “en lo
relacionado con el estudio, tramite y expedicion de las licencias urbanisticas y la funcion
publica que desempefian los curadores urbanos y se dictan otras disposiciones”.

Los decretos relacionados con las normas de disefio y construccion de mobiliario urbano y
conservacion urbanistica. DECRETO 0471 DE 2018, “Por medio del cual se expiden las
normas reglamentarias de detalle aplicables a las actuaciones y procesos de urbanizacion,
parcelacion, construccion, reconocimiento de edificaciones y demas actuaciones en el
territorio municipal y se dictan otras disposiciones”.

La reglamentacion nacional para vivienda de interés social, Decreto 583 del 04 de abril de
2017, " Enlo relacionado con las caracteristicas de la vivienda de interés social y prioritario
en tratamiento' de renovacién urbana, los requisitos de solicitud y trdmite de las licencias

urbanisticas y las cesiones anticipadas".

El reglamento de construcciones sismo resistentes. REGIMEN DE CONSTRUCCIONES
SISMO RESISTENTES, (Creada por la Ley 400 de 1997), “Las normas sismo resistentes
presentan requisitos minimos que, en alguna medida, garantizan que se cumpla el fin

primordial de salvaguardar las vidas humanas ante la ocurrencia de un sismo fuerte”.
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INVERSION INICIAL - Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv S.A.S
INVERSION INICIAL CANT. VR. UND VALOR TOTAL
GASTOS PREOPERATIVOS
ADECUACIONES LOCATIVAS 1 $ 2.000.000 | $ 2.000.000
ARRIENDO DE LOCAL 1 $ 3.000.000 | $ 3.000.000
EQUIPOS DE COMPUTACION (2 iMac + 2 MacBook) 4 $ 1.300.000 | $ 5.200.000
CAJA REGISTRADORA 1 $ 1.300.000 | $ 1.300.000
MOSTRADORES 3 $ 1.000.000 | $ 3.000.000
ESTANTERIAS 6 $ 1.000.000 | $ 6.000.000
SILLAS 6 $ 70.000 | $ 420.000
ESCRITORIO 1 $ 200.000 | $ 200.000
SILLAS EJECUTIVAS 1 $ 100.000 | $ 100.000
TABLERO 4 $ 60.000 | $ 240.000
SOFTW ARE CONTABLE ADMINISTRATIVO 1 $ 1.200.000 | $ 1.200.000
INTERNET - TELEFONIA - TV 1 $ 250.000 | $ 250.000
DOTACION 1 $ 750.000 | $ 750.000
GASTOS LOGISTICOS (TRASLADOS, PAPELERIA) 1 $ 1.300.000 | $ 1.300.000
LEGALES Y DE CONSTITUCION
GASTOS LEGALES Y DE CONSTITUCION 1 $ 5.000.000 | $ 5.000.000
CAPITAL DE TRABAIJO
Capital requerido para operar 3 meses (Personal) 1 $ 15.625.081 | $ 15.625.081
TOTAL PRE - OPERATIVOS S 45.585.081
COMPRAS ESTIMADAS DE INVENTARIO
Herramientas de mano 1 $ 6.000.000 | $ 6.000.000
Pinturas, esmaltes y barnices 1 $ 6.000.000 | $ 6.000.000
Herramientas para madera y carpinteria 1 $ 6.000.000 | $ 6.000.000
Herrajes 1 $ 6.000.000 | $ 6.000.000
lluminacién y alumbrado 1 $ 6.000.000 | $ 6.000.000
COSTO ICOTERM (CIF) - 16% aproximada) 1 $ 7.483.919 | $ 7.483.919
TOTAL COMPRAS ESTIMADAS DE INVENTARIO S 37.483.919

TOTAL INVERSION [ S 83.069.000 |

FUENTES DE FINANCIAMIENTO |

INVERSION INICIAL o IMPORTE

CAPITAL PROPIO 60% $ 50.000.000
PRESTAMO BANCARIO 40% | $ 33.069.000
TOTAL INVERSION S 83.069.000
N° De Acciones 10.000
VALOS UNITARIO POR ACCION $ 5.000
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9 Conclusiones

Se puede determinar que Coimportaciones Ferreteras Vel-Riv cuenta con oportunidades
claves que facilitaran su reconocimiento y posicién en el mercado, debido a la creciente demanda
de productos y materiales para la construccion y ferreteria.

A partir del estudio técnico es posible apreciar el tamafio del proyecto, su ubicacion, los
equipos requeridos y el numero de personas necesarias para su funcionamiento, ademas de eso

también se puede observar los costos y gastos incurridos para la ejecucién del proyecto.

10 Recomendaciones

e Para futuros proyectos, se recomienda que la compafiia pueda asociarse con mas
proveedores en el mercado internacional, ya que aumentaria el portafolio de productos y

servicios, y a su vez brindarles mejores precios a los consumidores.

e Ampliar su portafolio con una nueva linea de seguridad industrial por medio de alianzas
con empresas y proveedores internacionales.

e Instalar varios puntos de venta para municipios fuera del Valle de Aburra, para ampliar el
segmento del mercado y ofrecerles beneficios a nuestros clientes potenciales.

e Aumentar el numero de colaboradores y socios en la compaiiia con el fin de fortalecer el
crecimiento del negocio.

e Contar con el aval de la Organizacion Internacional de Estandarizacion para la

certificacion 1SO 9000 en la certificacion de calidad de nuestros productos.



70

11 Referencias Bibliogréaficas

Articulo. (2019). “Los productos de ferreteria: innovacion, tecnologia y clientes”. Fuente:

https://www.cvn.com

Articulo: “2019: un afo agridulce para el sector ferretero colombiano”. Fuente:

https://fierros.com.co/

Normatividad Direccion de Impuesto y Aduana Nacional DIAN: Fuente: Articulo :

https://www.dian.gov.co/

Decretos y otras disposiciones para construccion y energia eléctrica. Fuente: Camara de
Comercio de Bogota

Reporte de transporte maritimo. Obtenido de Rutas maritimas:
http://www.colombiatrade.com.co 2019

Informe Perfil de EEUU - Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Fuente:
www.mincit.gov.o 2019

Informe FMI. Portal web santandertrade.com 2019

Articulo: “ESTADOS UNIDOS: POLITICA Y ECONOMIA”. Fuente: IMF — World
Economic Database, 2020

Informe “ESTADOS UNIDOS: FISCALIDAD”. Fuente: https://santandertrade.com/
2018

Articulo: “Impacto y Panorama del Sector Ferretero en Colombia”. Fuente
nabiconsulting.co 2020

Reporte: “Sector ferretero mueve economia colombiana”. Fuente: Portafolio.co 2016
Logistica interna, Libro “Ventaja Competitiva”. Michael E. Porter

Articulo “FERRETERIA EN LOS ESTADOS UNIDOS”. Fuente: exportapymes.com
2018

Articulo “Tres de las empresas ferreteras mas destacadas en Colombia” Fuente:
altosempresarios.com 2019

Encuesta de Micronegocios (EMICRON) Afio 2019. Fuente: Boletin Técnico Encuesta
de Micronegocios — EMICRON. Afo02019. Fuente: Diario El Espectador

Reporte: “Importaciones ferreteras presentan un crecimiento del 15%”. Afio 2018.


https://www.cvn.com/
https://fierros.com.co/
https://www.dian.gov.co/
https://santandertrade.com/

71

Articulo: “Acuerdo de Promocion Comercial entre la Republica de Colombia y Estados

Unidos de América”. Fuente: Pagina oficial MinComercio 2014

Blog Expo Fierros: “la principal vitrina para el sector ferretero”. Fuente: fierros.com.co

Comunidad de gestion y negocios

Articulo: “Perfil de logistica Colombia - Estados unidos”. Fuente: Procolombia. Afio
2014

Articulo: Perfil logistico de Colombia. Fuente:Legixcomex.com Afio 2016



12 Anexos

72



