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FICHA TECNICA DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION PLANTEADO

Titulo del proyecto de investigacion: Analisis semiético de la
iconografia de las chivas turisticas en la ciudad de Medellin.

Linea de Investigacion: Comunicacion-Educacion
Sublinea: Comunicacion, Educacion y Ciudad
Facultad: Comunicacion Social, Publicidad y Disefio

Programa Académico: Comunicacion Social

Palabras clave: Comunicacién, simbolos, iconos, historia, costumbres,
Medellin.

RESUMEN DE LA PROPUESTA INVESTIGATIVA: Este proyecto
quiere recopilar la cultura, las raices, la idiosincrasia, el folclor, la
identidad de un pueblo, sus creencias, gustos, mostrar las chivas
turisticas como reflejo de lo que son sus origenes, y diferentes formas
de mostrarle al mundo lo que son.

El departamento de Antioquia, basicamente Medellin, es una ciudad
que muestra un gran folclor con respecto a las chivas turisticas, sus
colores, sus simbolos, su arte, su iconografia que llevan plasmada en
sus carrocerias y las hacen lucir como una excelente obra andante.

Las chivas turisticas son un patrimonio en tierras antioquefas, el verlas
rodar por las calles luciendo su arte, hace que esta cultura se sienta
orgullosa de tan gratos vehiculos que llevan la idiosincrasia de una

region a ojos de locales y extranjeros.

10
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Esta investigacion inicia por el interés de conocer e identificar, ¢Cémo es la
iconografia de las chivas turisticas en la ciudad de Medellin? Para realizar la
investigacion, se fracciona la empresa que presta este servicio, Chivas Rumba,
que servirian para la investigacion iconografico. También, es necesario buscar qué
antecedentes historicos han hecho que los conductores de las chivas turisticas, de
la empresa Chivas Rumba, instalen iconos tipicos, sean religiosos, de equipos de
futbol, fotografias de seres queridos, se iluminen con nedn, 0 sus asientos
adquieran texturas con telas coloridas, combinadas con peluches colgantes en los
retrovisores. También se considera importante poder realizar un analisis de la
percepcion y la trasmision de los mensajes de la iconografia, en los usuarios que
hacen parte de las chivas turisticas en la ciudad de Medellin o algunos Municipios

del Area metropolitana y el departamento de Antioquia.

Las chivas turisticas, de la empresa: Chivas Rumba, que les trasmite y comunican
a los usuarios. También es necesario conocer, bajo un proceso investigativo, cual

es la Historia de su iconografia.

1.1 JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Se Pretende mirar las chivas turisticas, de la empresa Chivas Rumba desde dos
aspectos: uno es la capacidad que tiene la ciudadania para generar significados
reconocidos, a través de las formas y los usos, es decir la identidad de la ciudad,
teniendo como caracteristica la idiosincrasia la cual se define por pensar, sentir,
actuar, rasgos de caracter cultural, de un individuo o un colectivo. Esta identifica,

comportamientos en los aspectos culturales, y en las costumbres sociales.

El otro aspecto es el sentido que surge de la practica, que los habitantes
desarrollan con esos significados, a través de la cual el habitante de la ciudad se
convierte en usuario de un trasporte turistico en la ciudad como lo son las chivas,

pero a la vez reconoce estos simbolos y signos como parte de la ciudad y de su

11



WILUIS 3

caracter como ser humano perteneciente a una cultura y a una region: La
investigacion se realizé para tener en cuenta los signos y simbolos que
representan una identidad cultural y que poco a poco se van perdiendo por la
estandarizacion de los buses de transporte publico en la ciudad de Medellin y

algunos municipios del area metropolitana.

La investigacion se realizara teniendo como foco central a una empresa de chivas
turisticas, con cierta cantidad de iconografia representativa, de la cultura en la
ciudad de Medellin. Se realizardn entrevistas sobre la percepcion que tiene la
ciudadania acerca de los iconos, simbolos, imagenes y colores, que componen las
chivas en la ciudad de Medellin.

Para realizar el proyecto investigativo y la construccién del trabajo de grado se
moldear4 mediante las Sub-l 2 nea de AComunicaci - n, Educe
visiblemente se ven expresadas en sus titulos la figura del contenido que se tiene
en cuenta para dicho proyecto. Esta sub linea permite que se tenga un parametro
en la comunicacién social y permita un mejor enfoque como se da a entender aqui
i Co mu n i i&ducacionny Ciudad ofrece una posibilidad de intervencion: los
fragmentos del conflicto, las poblaciones en los seméaforos, las innovaciones en el
transporte masivo, la definicion de los grupos sociales por identidades culturales,

|l as ofertas educativas, |l alarquitectura de

! Sociedad de la informacién y educacion. Autor Florentino Blazquez. Entonado. P.13 Disponible:
http://www.ub.edu/prometheus21/articulos/obsciberprome/blanquez.pdf

12
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1.2 FORMULACION DE LA PREGUNTA PROBLEMA

Las chivas turisticas en Medellin son un icono de la regién antioquefa, son arte
andante que plasman costumbres, historia y sentimientos en las personas que
disfrutan de ellas; al verlas o abordarlas para hacer un recorrido por la ciudad o

hacia una region especifica.

Las chivas en sus adentros y carroceria, llevan plasmados simbolos, dibujos,
iconos, accesorios. Imagenes y colores que identifican a las regiones antioquefas
o los sentimientos de los duefios de dichos vehiculos; todo tiene un significado y
una razén, cada chiva es una obra de arte aparte que pretende mostrar unos
gustos y una idiosincrasia especifica, debido a esto, podemos hacer la siguiente
pregunta que llevarda a cabo la investigacion, ¢qué se puede analizar
semidticamente sobre la iconografia de las chivas turisticas, de la empresa Chivas
Rumba en la ciudad de Medellin?

1.3 DELIMITACION TEMATICA

1.3.1 Sujeto

En la construccién de este trabajo de grado se han identificado diferentes focos de
andlisis, la historia del transporte en la ciudad de Medellin, sin embargo, para el
caso de estudio el sujeto que coincide con el rango de la investigacion es la
muestra poblacional sobre la percepcion, de la iconografia en las chivas turisticas

de la empresa: Chivas Rumba.
1.3.2 Tiempo y escenario

La investigacion se realizard durante el afio 2019 en la empresa Chivas Rumba en
Medellin.

13
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1.4 OBJETIVOS
1.4.1. General

Analizar semiéticamente la iconografia de las chivas turisticas de la empresa

Chivas Rumba, en la ciudad de Medellin.
1.4.2 Especificos

- Identificar los iconos e imagenes de las chivas turisticas, como emblemas

culturales.

- Reconocer semidticamente las diferentes expresiones visuales en las chivas

turisticas.

- Analizar la iconografia de las chivas turisticas, de la empresa Chivas Rumba en

la ciudad de Medellin.

14
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2. MARCO TEORICO O REFERENTE CONCEPTUAL

2.1 ANTECEDENTES

2.1.1 La ubicacion de este antecedente, se toma a manera literal del texto

Redaccion Vehiculos, periodico El Tiempo, afio 2014.

Dicho antecedente, dice que la chiva, el bus mas popular de Colombia, llega a la
coleccion Buses del Mundo. Se trata basicamente de una buseta construida
artesanalmente sobre la carroceria de un camion, que puede ser de cualquier otra
marca, pero con suficiente potencia para recorrer los angostos y empinados
caminos de la geografia nacional. Las chivas se caracterizan por sus alegres
colores, generalmente los nacionales: amarillo, azul y rojo, o decoraciones de
paisajes y objetos tipicos de la region por donde transitan. El interior suele
decorarse con imagenes religiosas, como virgenes y santos. Son bautizadas con

nombres muy particulares que vienen del gusto propio del duefio del vehiculo.

Se concluye que, en la actualidad, estos vehiculos son utilizados especialmente
para recorridos turisticos en diversas zonas del pais y en lugares muy rurales, son
utilizados como medio de transporte activo para el desplazamiento de la
poblacién. La relacion con la investigacion realizada, tiene que ver con el estudio o
el andlisis semidtico sobre la iconografia de las chivas turisticas en Medellin; sus
simbolos, colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en estos vehiculos,
es de caracter histérico y comunicativo, todo tiende a comunicar algo especial y
cada chiva tiene un propio significado y su sello particular que la hace diferente a
las otras. La relacién que tienen estos antecedentes con la investigacion que estoy
realizando, conjuga todo lo referente a las chivas turisticas, anteriormente
mencionado. La relacion con la investigacion realizada, tiene que ver con el
estudio o el andlisis semiético sobre la iconografia de las chivas turisticas en
Medellin; sus simbolos, colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en
estos vehiculos, es de caracter historico y comunicativo, todo tiende a comunicar

algo especial y cada chiva tiene un propio significado y su sello particular que la

15
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hace diferente a las otras. La relacion que tienen estos antecedentes con la
investigacion que estoy realizando, conjuga todo lo referente a las chivas

turisticas, anteriormente mencionado.

2.1.2 La ubicaciéon de este antecedente, se toma a manera literal del texto de
Gonzalez, Luis Fernando. Revista de la Universidad De Antioquia. ¢Y qué fue del

patrimonio urbano arquitectonico de Antioquia?

Dicho antecedente, dice que las chivas rumberas, la estética de aquellos
vehiculos, con sus colores, formas geométricas abstractas o paisajes en la parte
posterior, fueron elementos para retomar la cultura popular, pareciera que también
tomé por asalto arquitecturas de los principales pueblos. La disonancia coloristica,
la mezcolanza decorativa y el engalle propio de las chivas pasé a ser de bien
recibo, ya fuera en los estaderos de la carrera 70 y la calle Colombia de Medellin,
en las casas de las haciendas cafeteras convertidas en hoteles, en Cauca Viejo o

en Guatapé.

En conclusién, de dicho antecedente, poco a poco, las chivas han pasado de ser
un transporte publico artesanal a una atraccion turistica y cada dia figuran mas en
las calles. Al principio se utilizaban para movilizarse entre varias discotecas en una
sola noche. Durante el recorrido, una papayera que se hacia en las bancas de
atras suministraba la musica. Esto ha evolucionado al punto que ya las chivas
vienes especialmente adaptadas como discotecas moviles, también llamadas
chivas rumberas, con equipo de sonido, luces de discoteca, micréfono, pista de
baile y otros aditamentos, utilizandose para el turismo, la entretencién y la cultura.
La relacién con la investigacion realizada, tiene que ver con el estudio o el andlisis
semidtico sobre la iconografia de las chivas turisticas en Medellin; sus simbolos,
colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en estos vehiculos, es de
caracter historico y comunicativo, todo tiende a comunicar algo especial y cada
chiva tiene un propio significado y su sello particular que la hace diferente a las

otras. La relacion que tienen estos antecedentes con la investigacion que estoy

16
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realizando, conjuga todo lo referente a las chivas turisticas, anteriormente

mencionado.

2.1.3 La ubicacion de este antecedente, se toma a manera literal del texto de John
Jairo Posada Henao, Carlos Alberto Gonzalez Calderéon. Afio 2010, Universidad
De Antioguia. Metodologia para estudio de demanda de transporte publico de

pasajeros en zonas rurales (Buses de escalera)

Dicho antecedente, indica que se presenta una metodologia de estudio para
identificar la demanda de transporte publico de pasajeros en rutas de transporte
rurales (veredales) y los resultados obtenidos de su aplicacion en municipios de
Antioquia. El transporte publico en buses de escalera en zonas rurales es
importante para que sus habitantes se integren y participen del desarrollo general,

y por los intercambios comerciales, sociales y culturales.

En conclusion, de dicho antecedente, los buses de escalera, también conocidos
como chivas, son camiones de carga adaptados en forma artesanal para el
transporte publico rural. Con el paso de los afios se han convertido en referentes
de la cultura popular de nuestras comunidades rurales a lo largo y ancho de la
geografia de nuestro pais. La relacion con la investigacion realizada, tiene que ver
con el estudio o andlisis semi6tico sobre la iconografia de las chivas turisticas en
Medellin; sus simbolos, colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en
estos vehiculos, es de caracter historico y comunicativo, todo tiende a comunicar
algo especial y cada chiva tiene un propio significado y su sello particular que la
hace diferente a las otras. La relacion que tienen estos antecedentes con la
investigacibn que estoy realizando, conjuga todo lo referente a las chivas

turisticas, anteriormente mencionado.

2.1.4 La ubicacion de este antecedente, se toma a manera literal del texto de
Maria Isabel Zapata Cardenas, Universidad de Medellin. Afio 2018. Camiones de
Escalera: iconografia visual campesina rodante como expresion viva de la cultura

y gréafica popular colombiana.

17
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Dicho antecedente, se refiere al pensamiento que se tiene sobre el bus escalera,
como expresion de una identidad cultural, posee una significacion propia en el
entorno de la vida rural, diferente de como se perciben en los contextos urbanos
los buses de transporte cotidianos, sin ninguna apropiacion cultural, grafica y
popular. Si reconocemos las chivas como una de las manifestaciones y una de las
expresiones mas relevantes y significativas culturalmente para el campesino, asi
mismo estaremos reconociendo el gran valor étnico y simbdlico que ellas
encarnan. Los Camiones de Escalera son vehiculos de transporte rural, referentes
de la cultura popular y la tradicion campesina colombiana. Son populares a lo
largo y ancho del pais, sobre todo en regiones de produccion cafetera, como la
Andina, donde se utilizan como medios de transporte de alimentos y pasajeros.

En conclusion, de dicho antecedente, Es importante mirar estos vehiculos como
elementos propios y tradicionales de la cultura popular campesina en Colombia.
No s6lo como un unico elemento, si no como un medio de transporte que va mas
alld del servicio de transbordo y conexién entre territorios. La relacion con la
investigacion realizada, tiene que ver con el estudio o analisis semidtico sobre la
iconografia de las chivas turisticas en Medellin; sus simbolos, colores, nombres,
dibujos y arte que hay plasmado en estos vehiculos, es de caracter histérico y
comunicativo, todo tiende a comunicar algo especial y cada chiva tiene un propio
significado y su sello particular que la hace diferente a las otras. La relacion que
tienen estos antecedentes con la investigacion que estoy realizando, conjuga todo

lo referente a las chivas turisticas, anteriormente mencionado.

2.1.5 La ubicacion de este antecedente, se toma a manera literal del texto de
Maria Isabel Zapata Cardenas, Revista cientifica de estrategias, tendencias e
innovacion en comunicacion. Camiones de Escalera: iconografia visual campesina
rodante como expresién viva de la cultura y gréafica popular colombiana.

Dicho antecedente, se refiere a uno de los objetivos, que es revisar los
esquemas graficos e iconicos que se presentan en el estilo visual de los

Camiones de Escalera, transporte tradicional rural en Colombia. Cabe aclarar,

18
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que los vehiculos de transporte campesino han sobrepasado su importancia
como medio vehicular, para convertirse en un referente de cultura visual en el
contexto campesino; sobre todo en regiones productivas cafeteras como es la
Region Andina. Dado que sus caracteristicas iconicas los convierten en
referentes culturales rodantes por las carreteras rurales del pais, la investigacion
se sitla en una realidad construida de forma colectiva, alrededor de un medio
de transporte que involucra a creadores visuales, artistas, conductores,
mecanicos y carroceros; lideres culturales, antropologos visuales, que como
agentes de participacion buscan evidenciar un panorama cultural.

En conclusion, de dicho antecedente, cabe mirar desde lo gréfico visual, que
estos vehiculos se rigen por las manifestaciones culturales de los sectores
desde donde circulan. Devociones religiosas, predominando la creencia
cristiana catdlica, la adoracion a la figura femenina desde los nombres propios
del vehiculo; incluyendo fotografias de hijos, grafismos paisajisticos propios del
sector campesino; hacen parte de los adornos y elementos que se visualizan en
estos vehiculos. La relacion con la investigacion realizada, tiene que ver con el
estudio o andlisis semidtico sobre la iconografia de las chivas turisticas en
Medellin; sus simbolos, colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en
estos vehiculos, es de caracter histérico y comunicativo, todo tiende a
comunicar algo especial y cada chiva tiene un propio significado y su sello
particular que la hace diferente a las otras. La relacion que tienen estos
antecedentes con la investigacion que estoy realizando, conjuga todo lo

referente a las chivas turisticas, anteriormente mencionado.

2.1.6 La ubicacion de este antecedente, se toma a manera literal del texto de
Aura Maria Londofio Torres, Patricia Rodriguez Florez. Fundacién Universitaria
Del Area Andina. Afio 2009. Estudio de los elementos simbélicos e iconogréaficos
de latradici on al o0chivad, aplicados a | a
para la creacion de una coleccion de accesorios, bolsos 2009.
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Dicho antecedente, se refiere a al abordaje de la chiva como icono distintivo de
la cultura colombiana y medio de transporte rural caracteristico del pais. En ellas
se viaja a la Colombia profunda, al corazon de la cultura popular. Este proyecto
se encamina especificamente en el arte popular que la chiva ostenta; se
retoman y extraen para la investigacion los diferentes simbolos, lineas,
imagenes y figuras que complementan un concepto de arte identificado con el
pueblo. Las imagenes de los santos, paisajes, lineas, formas, letras, nombres,
colores y texturas se utilizan para desarrollar un proceso de inspiracion y disefio.
Se pretende destacar elementos significativos como los detalles, cédigos y
simbolos importantes de las chivas para retomarlos como fuente de inspiracion.

En conclusion, de dicho antecedente, se permite identificar diferentes clases
de chivas; como son las tradicionales y las turisticas, ademas de simbolos y
grafias como lineas, circulos que aglomerados y sobrepuestos estratégicamente
forman figuras diferentes y llamativas, las cuales se pueden visualizar e
interpretar de tal modo que se constituyen en un aporte significativo, porque
representan la cultura popular colombiana, convirtiéndose en fuente de
inspiracion para la elaboracion de accesorios. La relacion con la investigacion
realizada, tiene que ver con el estudio o analisis semibtico sobre la iconografia
de las chivas turisticas en Medellin; sus simbolos, colores, nombres, dibujos y
arte que hay plasmado en estos vehiculos, es de caracter historico y
comunicativo, todo tiende a comunicar algo especial y cada chiva tiene un
propio significado y su sello particular que la hace diferente a las otras. La
relacion que tienen estos antecedentes con la investigacibn que estoy
realizando, conjuga todo lo referente a las chivas turisticas, anteriormente

mencionado.
2.1.7 La ubicaciéon de este antecedente, se toma a manera literal del texto de

David Andrés Valencia Salazar, Universidad De Caldas. Aio 2010. Las reinas
de la trocha.
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Dicho antecedente, indica que la chiva es reconocida por ser un medio de
transporte que hace parte de la cotidianidad en la vida de los habitantes del eje
cafetero, especialmente de aquellos que habitan en sus zonas rurales. Tanto asi
gue se podria llegar a afirmar que en casi todos los municipios del departamento
de Caldas es comun encontrarse por lo menos con una chiva que transite por
sus calles y carreteras, llegando asi este vehiculo a constituirse como una parte
importante de la expresion cultural de cada uno de sus pueblos.

Con el nombre de escaleras hacemos referencia a estos tipos de vehiculos
hechos con carroceria de madera, comunmente llamados chivas. En Antioquia y
en el oriente caldense son mas conocidas por el primer apelativo, sin embargo,
en otras zonas del departamento de Caldas es mas difundido el segundo. Para
este texto hacemos uso de estos dos términos indiscriminadamente. 24 Son las
trochas las que hacen parte del monopolio de las rutas de las chivas en
Pensilvania, es mas, ni los Jeep tienen tanta relevancia en ellas como las
escaleras.

En conclusion, de dicho antecedente, se puede indicar, que un viaje en chiva
también se convierte en un viaje por las musicas populares de Colombia, a
través de la programacién musical que emiten las emisoras de los pueblos. Y
ahora con la llegada de nuevas tecnologias como el mp3, los viajes en escalera
se han tornado en un popurri que nos lleva por todos los gustos musicales del
conductor, guien se toma su tiempolapar a h
relacion con la investigacion realizada, tiene que ver con el estudio o andlisis
semiodtico sobre la iconografia de las chivas turisticas en Medellin; sus simbolos,
colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en estos vehiculos, es de
caracter historico y comunicativo, todo tiende a comunicar algo especial y cada
chiva tiene un propio significado y su sello particular que la hace diferente a las
otras. La relacion que tienen estos antecedentes con la investigacion que estoy
realizando, conjuga todo lo referente a las chivas turisticas, anteriormente

mencionado.
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2.1.8 La ubicacion de este antecedente, se toma a manera literal del texto
Contenidos El Rey, Artesanias de Colombia: Identidad y simbologia. La chiva,
patrimonio cultural colombiano.

Dicho antecedente, propone que el primer bus escalera se construyé en el
municipio de Andes, Antioquia, en 1930. Son construidos artesanalmente sobre
la carroceria de un camién, generalmente marca Chevrolet o Ford.

Las chivas son bautizadas por sus propietarios con nombress onor os como i
sofadorao y fiLa colegialao, et c. Las chiwv
Bogotd y Cali con fines turisticos. Conocidas como chivas rumberas,
actualmente estan disefiadas para ser discotecas andantes y cuentan con pista
de baile, equipos de sonido, luces, microfono, etc.

En Raquira, Boyacd; San Sebastian de la Cinénaga, Cordoba; y Pitalito, Huila,
se pueden encontrar chivas miniatura de aproximadamente cinco centimetros y
las cuales son elaboradas por los artesanos de la region.

Su decoracion se hace a mano, sin plantillas, con colores intensos que son
extraidos del tropico por el cudl transitan, con disefios simétricos cargados de
figuras geométricas.

En conclusién, de dicho antecedente, se puede indicar que la decoracién de
las chivas es un arte que en un principio se aprende plagiando al maestro,
intentando que el estilo del decorado sea muy similar al de él. Con el paso del
tiempo se va conquistando la experiencia necesaria para adquirir un estilo
propio, y es ahi donde el decorador empieza a improvisar y a innovar en su
oficio. La relacion con la investigacion realizada, tiene que ver con el estudio o
analisis semidtico sobre la iconografia de las chivas turisticas en Medellin; sus
simbolos, colores, nombres, dibujos y arte que hay plasmado en estos
vehiculos, es de caracter histérico y comunicativo, todo tiende a comunicar algo
especial y cada chiva tiene un propio significado y su sello particular que la hace
diferente a las otras. La relacibn que tienen estos antecedentes con la
investigaciéon que estoy realizando, conjuga todo lo referente a las chivas

turisticas, anteriormente mencionado.
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Las chivas turisticas se enlazan con el término Semidtica, ya que estas son
simbdlicas y muy populares en la ciudad de Medellin y hacen parte de la sociedad
y la cultura paisa.

flLa semidtica se ha perfilado lo mismo como una teoria general de los signos que
como el estudio de la significacion y el sentido en ciertos contextos y fenomenos
de comunicacion. Ahi donde hay produccién e interpretacion de sistemas de
signos la semiotica tiene algo que decir. La semidtica es el saber contemporaneo
(aun cuando como veremos sus origenes vienen de muy lejos) que
especificamente pretende ocuparse del sentido; en otra acepcion también se ve la
semidtica como una teoria del signo (Cf. Ducrot y Schaeffer, 1998). Para Greimas
y Courtés (1982) la semidtica es aquello que permite las operaciones de parafrasis
(explicar o interpretar A atm@apcbdfifacion &raducra me nt
de un cédigo a otro), aquello que fundamenta la actividad humana en tanto que es
intencional&. Muchos autores han hablado y escrito sobre el término: Saussure,
Pierre, Buyssens y demas. En las diferentes definiciones se encuentran elementos
en comun y otros absolutamente opuestos; sin embargo, todos coinciden en algo,
que la semidtica no se trata de un acto de lectura; sino de una actitud de
exploracion de lo que existe de fondo de toda significacion: sus raices y los

mecanismos gue la sostienen

En cada idioma la semidtica ocupa un lugar diferente y por tanto su entorno de
analisis también varia. En el caso de Espafia, su intervencion en el campo de la
comunicacién se ha mostrado un tanto desparejo y hasta superfluo. Podemos
decir que se pueden distinguir dos lineas bien definidas dentro de la semiotica,

una se encuentra enfocada al discurso social y la otra a lo visual.

2.2.1 El sigho

2 Karam,Tanius. Introducédin a la 8midtica. Academia de Comunicacién y Cultura, Universidad de la Ciudad
de México. P:2. Disponible enww.portalcomunicacio.com/download/18.pdf

23


http://www.portalcomunicacio.com/download/18.pdf

WILUIS 3

fSuele considerarse que la semiotica comienza a finales del siglo XIX con los
trabajos de Charles Sanders Peirce, aunque, como ya hemos visto, el interés por
los signos proviene de mucho mas antiguo. Si es cierto que Peirce fue el primero
en proponer un proyecto general de investigacion de los signos, basado en otras
propuestas anteriores, bien conocidas en la historia de la filosofia. Peirce divide la
semiodtica en sintaxis, semantica y pragmética. La sintaxis se define como la parte
de la semidtica que estudia la relacion de los signos entre si. La semantica es la
parte de la semiotica que estudia la relacion de los signos con su significado. Y la
pragmatica es la parte de la semidtica que estudia la relacion de los signos con
sus usuarios®® cualquier cosa que pueda ser interpretable, califica para
catalogarse como un signo y el hecho de que los individuos empleen signos para
comunicarse entre si, esto es lo que los hace humanos, quiere decir que las
palabras o signos que las personas usan, hace referencia al hombre mismo. Por
ello, se distingue entre varios tipos de signo, aunque la distincibn méas abierta es la

gue cumple segun la relacién de forma de los signos:

2.2.1.1 Icono: ilJn icono es aquel signo que se refiere a un objeto en virtud de sus
caracteres propios, de modo que se establece una relacibn de semejanza al
poseer el signo algunos de dichos caracteres (v. gr.: fotografias, planos,
diagramas)d. Los iconos los encontramos a diario, por ejemplo, en nuestro
teléfono celular, en el computador, todos estos iconos dan un mensaje claro a

quien lo mira y tienen un significado de algo en especifico.

2.2.1.2 indice: fUn indice (o indicio) e s un signo gque trae a
interpretante la imagen de lo significado mediante una relacién de efecto a causa
en el sentido de que tomamos algo como signo de otra cosa porgue consideramos

3Francisco José B dzSNR [ YATf I N» wnnmd d¢S2NNI DSYySNIf RS f
Quesada & Salguero (eds.) 2001. Informacion: Tratamiento y Representacion. Servicio de Publicaciones,
Universidad de Sevilla. Capitulo 3¢88.

“FranciscoJosé Salgi® [ F YAT € I N wnamd® aG¢S2NNIF DSYSNIf RS f2a
Quesada & Salguero (eds.) 2001. Informacién: Tratamiento y Representacion. Servicio de Publicaciones,
Universidad de Sevilla. Capitulo 3¢88.
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que ha sido causalmente afectado por ella (v. gr.: humo y fuego, huella y animal)&.
Los indicios nos dan a entender que algo sucedié y envian mensajes que
desciframos en la mente para sacar una conclusion de una situacion en
especifico, por ejemplo, las ojeras son indicio de cansancio, los charcos en la calle
son indicio de alguna precipitacion, el humo es indicio de fuego. Los indicios

mantienen una relacion de contigtidad con la realidad.

2.2.1.3 Simbolo: flJn simbolo es un signo que no mantiene ninguna relacion con el
objeto que representa excepto, porque convencionalmente se le ha asignado
dicho significado (v. gr.: la luz roja de los seméforos, las palabras de una
lengua)®. Cuando un signo no solo informa de un significado, sino que ademas
evoca valores y sentimientos, representando ideas abstractas de una manera
metaférica, se conoce como simbolo. Por ejemplo, las sefiales de transito, la sefal

de la Cruz Roja, la Paloma de la Paz.

Segun Peirce, otras clasificaciones posibles de signo son los que lo caracterizan

segun:
Su Forma: verbales (las palabras) y no verbales (todos los demas).
El Canal por el que se transmiten: visuales, sonoros, tactiles, olfativos y gustativos.

Su Procedencia: naturales (hechos por la naturaleza) o artificiales (creados por el

hombre).

Su Finalidad: construidos especialmente para comunicar (como las palabras o los
carteles de transito) o aquellos que tienen una funcion comunicativa subsidiaria

(es decir los naturales: veredas mojadas, nubes negras, crateres, etc.).

5Francisco José Salgueto ¥ A f € | N Hnnam® G¢S2NNF DSYSNIf RS t2a {7
Quesada & Salguero (eds.) 2001. Informacion: Tratamiento y Representacion. Servicio de Publicaciones,
Universidad de Sevilla. Capitulo 3¢88.

¢ Francisco José Salguero LamiINJP Hanam® G ¢ S2NNI DSYySNrt RS t2a {A3y
Quesada & Salguero (eds.) 2001. Informacién: Tratamiento y Representacion. Servicio de Publicaciones,
Universidad de Sevilla. Capitulo 3¢88.
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AENn el estudio de |l a semi-tica wesuraposi bl
(fuertemente ancladas en modelos l6gicos, seméanticos) y otras mas interpretativas
y hermenéuticas que consideran al sentido no como dato cuantitativo, sino como
una construccion (comunicativa y dialégica); no se trata pues de un objeto, sino de
un proceso. En los medios de comunicacion se obtuvo un campo muy rico de
aplicacion de la semidtica al preguntarse sobre los contextos modernos de la
comunicacién colectiva y muy especialmente en su relacion con la cultura; en este
enfoque (a diferencia de algunas posturas mas duras para las cuales todo el
sentido reside solo en el mensaje mismo), es importante el punto de vista y la
posici-n de | &¥empsersigiificadgpda semiétisadcomo el estudio
de los simbolos y signos en una sociedad o cultura, es aqui donde ver las chivas
turisticas en la ciudad de Medellin es ver un simbolo un signo o un icono
convirtiéendose en cultura tomando cada vez méas fuerza, ya que es muy
importante recalcar que son muy usadas en épocas de feria de flores y en épocas
decembrinas haciendo de esto un reconocimiento para la cultura paisa, los
empresarios de parte de los turistas viéndolo como algo muy cultural y muy

tradicional de la cultura paisa.

2.3 ESTADO DEL ARTE

El proceso de investigacion de este proyecto se inicio el primer semestre del 2019,
en el mes de enero, para la eleccion del tema, primero se identific6 qué las
imagenes representadas en las chivas tenian una relacién directa con la identidad
de una cultura.

Inicialmente se hizo un des englobe general del tema con conocimientos previos, y
desde la epistemologia se citaron autores.

Seguidamente dentro del desarrollo marco teérico la investigacion se desplazé a la

busqueda de tesis en bases de datos universitarias y visitas a bibliotecas.

”Karam, Tanius. Introdudri a laSemiédtica. Academia de Comunicacién y Cultura, Universidad de la Ciudad
de México. P:2. Disponible enww.portalcomunicacio.com/download/18.pdf
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Se busco en las diferentes bibliotecas de la ciudad, material que ayudara a
complementar el tema, desde la historia del transporte urbano en la ciudad de
Medellin, también se buscdé un tema muy representativo para este trabajo de
grado, que es la historia de las chivas o buses escalera como comunmente se les
llama. Adicionalmente se buscaron autores relevantes en la iconografia, que
tuviese un amplio contenido, acerca de las percepciones de los simbolos, iconos y
otros elementos que puedan ser representativos para el trabajo, también se
examino la historia de la iconografia colombiana, que va ligada a colores y formas
y la gama de tonos en la que se basan son colores primarios y fuertes

normalmente utilizados en América Latina.

2.4 DEFINICION DE COMUNICACION

Dando inicio a la construccion del marco tedrico de este trabajo de grado, se
efectuard un paneo general sobre las definiciones de comunicacion que
contribuyen a la basqueda de los objetivos de esta investigacion, retomando la
historia, se quiere dar a entender, que los procesos 0 actos de comunicacion en la
vida y en la sociedad dominan los procesos correspondientes, de igual manera
con la superacion del ser humano, el trato de la Comunicacién se torna mas
interesante al ir desarrollando sus factores de analisis, como lo es el emisor, las

fuentes, los procesos de codificacién del mensaje y la retroalimentacion pertinente.

Esto enfocado a el trabajo de grado, con la necesidad de comprender, que
comunica el emisor y que le trasmite al receptor, la iconografia en las chivas, que
llama la atencion, lo que estd muy relacionado a la parte de los colores, los
dibujos, formas, ¢Por qué? se decora una chiva y lo representativo que es tanto

para el que lo decora como para el que lo ve decorado.
ALos procesos de czama ser migados como escenarice de

transformacién de la sensibilidad, de la percepcién social, de las sensibilidades

sociales. Dejan de estar dominados por la obsesion de lo que pasa en los medios
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[...] para reubicar la mirada en torno a las transformaciones de la experiencia
social, las transformaciones de la vida cotidiana, de los modos de sentir, de ver, de
conocer, d e 3cparte gle le glaquesize desde el ambito comunicativo,
social, también es importante resaltar las reacciones producidas en la sociedad, si
son positivos 0 negativos que sensaciones les produce a las personas que van en

un bus hacia su punto de llegada.

2.5 LA SIMBOLOGIA

Ver las chivas turisticas como un simbolo cultural y ver como este simbolo es
reconocido a nivel nacional e internacional.

La simbologia es el estudio de los simbolos o el conjunto de éstos. Un simbolo,
por otra parte, es la representacion sensorial de una idea que guarda un vinculo

convencional y arbitrario con su objeto.

La nocion de simbologia se utiliza para hombrar al sistema de los simbolos que
identifican a los diferentes elementos de algin ambito. En este sentido puede
hablarse, por ejemplo, de la simbologia electronica (con los iconos o

representaciones graficas que permiten reconocer cada elemento interviniente).

flJn simbolo es la representacién perceptible de una idea, con rasgos asociados

por una convenci-+-n socialmente aceptada.
Ui eboaos, el s?2mbolo es | a forma de exter
abstracta, asi como el signo o medio de expresion al que se atribuye un
significado convencional y en cuya génesis se encuentra la semejanza, real o
imaginada, con lo significado. Afirmaba Aristoteles que no se piensa sin imagenes,

y simbolica es la ciencia, constituyendo ambas las mas evidentes manifestaciones

de |l a inteligenciabo

8 Gonzalez, Carlos. Principios basicos de cicagion: nociones e historia de la comunicacién. Ed, México:
Editorial Trillas, 1989, 15 P. ISBN:-288224-3.

9 Nieto, Julio Alberto. Simbologia, Maestros de la Cirugia Colombiana 2011. P:151, Rev. Colomb Cir.
2011;26:151163. Disponible enwww.scielo.org.co/pdf/rcci/v26n3/v26n3a2.pdf
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Es posible clasificar la simbologia segiun su objeto de estudio o area de
incumbencia. La simbologia francmasoénica analiza los simbolos de los masones y
devela los mensajes encerrados en cada uno de ellos. La simbologia religiosa, por
otra parte, estudia los simbolos que intervienen en una creencia o practica de una
religion.

La simbologia en las chivas turisticas o buses escalera, se nota a leguas y son
producto de una cultura y costumbres. Todo en las chivas comunica algo y manda
un mensaje para que sea identificado; ya sea un simbolo religioso, una pintura de

alguna region, un simbolo deportivo, entre otros.

Es por esto que incluir un elemento tan importante como es la simbologia es
entender que las chivas turisticas cada dia toman méas fuerza y tanto los
extranjeros como las personas de otras ciudades lo han convertido en un simbolo
muy importante para venir a disfrutar y de paso poder conocer o mas importante
de la cuidad, también han convertido un simbolo la musica que se escucha en las

chivas ya que es algo que ellos mismos llevan a conocer a su pais de origen.

2.6 SIMBOLOS

fEl simbolo se define como aquel signo cuyo significado representa cierto signo de
otro plano o de otra lengua. A esta definicibn se opone la tradicion de
interpretacion del simbolo como expresién signica de una suprema y absoluta
esencia no signica. En el primer caso, el significado simbdlico adquiere un
marcado caracter racional y se interpreta como el medio de una traduccién
adecuada del plano de la expresioén al plano del contenido. En el segundo caso, el
contenido de manera irracional irradia a través de la expresion y cumple el papel

como de puente del mundo racional al mundo mistico.d?

10 otman, I.M. El Simbolo en el Sistema de la Cultura. FORMA Y FUNCION 15 (2002), giifin&s 89
Departamento de Linguistica, Universidad NacionaCdiembia, Bogota, D.C. Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/219/21901505.pdf
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En las chivas, los simbolos se destacan mas que todo en los paisajes. Por
ejemplo, en la decoracién de las chivas, no, porque esto es simplemente
decoracion, pero no son tan representativos. Lo que viene siendo representativo,
son las imagenes que se plasman en la parte trasera de la chiva, entre ellas estan:
La Virgen Del Carmen, la Virgen De Guadalupe, un pueblo en especifico, el Metro
de Medellin, el Parque Explora. Eso si es lo mas representativo, la decoracion no

tanto.

Los simbolos de gran importancia en las chivas turisticas, hacen parte de la
ilustracion, los dibujos que se plasman en la parte trasera del vehiculo, alli es
donde esta el corazon de la chiva y es la parte mas importante que para destacar,
porque hace referencia al amor propio que tiene el duefio del vehiculo o lo que
quiere mostrar al publico; ya sea su regidn, sus santos de devocion o0 gustos

propios por algo en especifico.

2.7 HISTORIA DEL BUS ESCALERA EN ANTIOQUIA

La chiva es un medio de trasporte nacido en Antioquia, gracias a este, muchos
individuos han podido transportarse de un lugar a otro, han podido ir a las plazas
de mercado, al parque central del pueblo, a las veredas y fincas.

Las chivas también son reconocidas como buses escaleras, estas son todo un
icono de lo que es lo criollo en todo el sentido de la palabra, los primeros buses
escalera o chivas, llegaron a la ciudad de Medellin, en donde naci6 la primera
empresa privada de buses fundada en 1913, gracias a Ricardo Olano, primero
eran unas camionetas, y a medida que fue creciendo la ciudadania, también
fueron aumentando las chivas en tamafio y modificandose, para poder suplir las

necesidades de las poblaciones.
fEstos vehiculos, junto con el ya desaparecido ferrocarril, fueron de los primeros

servicios de transporte publico con motor que tuvo Colombia. Al principio, tenian

como fin el transporte de carga, principalmente de los alimentos que se producian
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en las fincas; la necesidad de movilidad en los pueblos hizo que estos buses
transportaran personas y carga por la accidentada geografia nacional. A pesar de
ser muy populares en el pais, su lugar de nacimiento es incognito para sus
usuarios, quienes se sienten orgullosos de utilizar este tipo de transporte en la
region, o por lo menos eso le ocurre a Dofa Fabiola, una habitante de Heliconia,
en Antioqui a, y para quien esta escal
cada fin de semana. Al igual que ella, miles de colombianos tienen como Unico
medio de transporte las coloridas chivas, lineas o escaleras, que, sin importar su
denominacion regional, son en ocasiones, el Unico automotor capaz de suplir sus

necesidadesde tr8nsitoo

Las chivas son pintadas a mano y son patrimonio cultural. Su riqueza grafica es
admirable, su identidad nos hace sentir orgullosos; si con la mula se fundaron
muchas tierras en Colombia, el bus escalera las coloniz6. En la escalera viajaron
los corotos del trasteo: la bacinilla, la cama metéalica desarmada, las ollas de
aluminio, las gallinas atadas, el perro ladrando, el loro enjaulado, los costales con
la ropa, la panela atada, los racimos de platano verde chorreando, el gato, la
suegra, la viejita a la que tienen como un mueble mas, el escaparate, el colchén
enrollado de rayas blancas y azules, las matas, el marrano y miles de cosas mas

gue esperan conocer la tierra prometida.

fA pesar de que todas las chivas tengan el mismo proceso de construccion, los
detalles hacen que cada una sea Unica y son los duefios de los buses quienes al
final imprimen su ADN en los disefios y distintivos que se ven en la parte frontal
interna de cada escal er a, N ®Il es el gqu

sea diferente, eso tiene mucho que ver con la emotividad del propietario. Esos

e

detall es habl an de ®I como conductor o,

Saldarriaga, Herna20 agosto, 2014,a chiva, recorriendo los caminos de ColomBiavista Volar, 2
paginasDisponible enhttps://revistavolarcolombia.com/entretenimiento/cultura/lzhivarecorriendclos-
caminosde-colombia/
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de los mismos buses son producto de anécdotas vividas por sus propietarios son
ellos los que al fin de cuentas comparten con los municipios sus historias de
vidad®.

Con el paso del tiempo las Chivas han sido aisladas pasando de la ciudad a
carreteras intermunicipales y a veredas, ahora transitan por los rincones mas
alejados de la geografia nacional. En los buses escalera han viajado también,
aguellas familias desplazadas por la violencia; alli, los corotos son menos y

muchas las tristezas.

2.8 HISTORIA DEL TRANSPORTE PUBLICO EN EL VALLE DE ABURRA

La historia del transporte publico en el area metropolitana, se escribe a partir del
surgimiento de la ciudad de Medellin, como metrépolis central. El transporte tiene
sus origenes en una necesidad de las comunidades para el desarrollo de sus
interacciones sociales y para el cubrimiento de sus necesidades basicas,
especificamente el crecimiento de Medellin y de su numero de habitantes se
gener6 a raiz de la industrializacién y la necesidad de la mano de obra para las
nacientes industrias y la ampliacién en la cobertura de los servicios publicos de
energia y alcantarillado y la ampliacion de cobertura en seguridad social, que a la
vez generd mayores posibilidades para la poblacion, que rebajé la mortandad y

genero mayor calidad de vida para sus habitantes.

Tal vez la primera mencién que se realiza del transporte publico urbano es el
Tranvia, llamado asi porque consistia en vagones que utilizaban como fuerza de
arrastre a mulas y caballos. Este tranvia fracasé en vista de que no existia la
verdadera demanda y las necesidades de movilizacion de la ciudad no eran

muchas, ademas las vias apenas estaban desarrollandose y su recorrido era lento

12 Saldarriaga, Heén.20 agosto, 2014,a chiva, recorriendo los caminos de ColomRiavista Volar, 2
paginas. Disponible ehttps://revistavolarcolombiacom/entretenimiento/cultura/lachivarecorriendclos-
caminosde-colombia/
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y limitado. Luego se puso en marcha la primera carroza, donde se transportaban

pasajeros ocasionalmente en coche.

El Ferrocarril de Antioquia fue uno de los mayores factores estructurales del Area
Metropolitana, no solo por la movilizaciébn de pasajeros, sino por que permitio la
importacion de maquinaria indispensable para la naciente industria y porque sus
estaciones ubicadas en varias zonas de la ciudad se convirtieron en simbolos de
desarrollo urbano e industrial alrededor de toda la linea férrea, y se contaba con

facil acceso a todo el Valle de Aburra por medio del tren o en tranvia.

fi Ettanvia de Medellin, a pesar de ser recordado con mucho carifio por aquellas
personas que tuvieron la oportunidad de utilizarlo, es uno de los temas mas
olvidados en la bibliografia antioquefia. S6lo se encuentran breves referencias a
este sistema de transporte masivo que tuvo profundas y permanentes
implicaciones en el desarrollo urbano de la ciudad durante el periodo comprendido
entre 1919 y 1950, y que se puede considerar como una de las estructuras de
transporte masivo de mayor impacto en la historia del desarrollo de la ciudad de
Me del3 2no

El transporte en buses fue surgiendo de manera parasitaria, paralela con las rutas
del tranvia, pero con una organizacion deficiente, y empez6 a remplazar el tranvia
en vista de que este medio de trasporte tenia limitaciones insalvables, pues ya no
respondia a las necesidades de la poblaciébn en aumento, en vista de que la
demanda era mucha y era costoso ampliar la infraestructura, aun mas
considerando que no era posible por la estreches de las vias de la ciudad en

algunos puntos estratégicos. Ademas, la ciudad tenia que tomar decisiones, pues

13 Correa R. Juan Santiago. Urbanismo y Transporte: El Tranvia de Medellitga9)1@niversidad
Externado de Colombia P:Racultad de Economia. Disponible en:
http://lasa.international.pitt.edu/Lasa2003/CorreaJuanSantiago.pdf
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ambos medios de transporte (tranvia y buses) competian por la utilizacion de las

vias y no podian convivir de manera pacifica.

Estas Empresas de Transporte Urbano surgieron por iniciativa individual y sin una
clara estructura empresarial. En la década de los afios 40, aparecieron los buses
cerrados que, poco a poco fueron desapareciendo las originales rutas del tranvia
hasta su total salida de escena. Es importante resaltar que la ciudad toma
definitivamente la decision de amparar el transporte por medio de buses cuando el
Consejo de Medellin por medio de acuerdo 34 del 26 de agosto de 1940 autoriza
al Alcalde para establecer la primera empresa de transporte urbano de buses en
Medellin, dando asi su aprobacion definitiva al sistema y marcando el comienzo

del fin de tranvia.

Poco a poco, Medellin ha evolucionado en todos sus ambitos, tanto en
infraestructura, como en su sistema de transporte. Los taxis, los buses, los
microbuses, la llegada del Metro, todo es un conjunto de desarrollo que ha venido
de la mano de las diferentes administraciones que han pasado por la reconocida
Alpujarra.

Existe un aspecto que es fundamental al analizar la historia del transporte urbano
en el Area Metropolitana, que aun ahora es transversal para la aproximacion a su
andlisis y busqueda de soluciones. El transporte urbano siempre ha estado atado
a familias habituales que han conducido a la transformacién de la ciudad, que
formaron una organizacion de dominio dificil de intuir, y que coincide con la
propiedad de los terrenos que posteriormente fueron urbanizados. Todos esos
grupos familiares, han organizado el transporte publico a través de rutas y se ha
dado inicio a la venta de derechos de rutas a terceros, que quieren hacer parte del
trabajo, donde los interesados y propietarios de vehiculos, destinan estos para la

operacion y se lucran de la prestacion del servicio.

34



WILUIS 3

2.9 DECORACION Y ARTE EN LAS CHIVAS TURISTICAS

Bésicamente, en lo que se refiere a decoracion y arte en las chivas turisticas, se le
denomina como Los Gallos; conjuga una variedad de objetos que hacen de la
chiva un vehiculo diferente a los buses urbanos o intermunicipales. Entre Los
Gallos se pueden observar las luces, las farolas, el alumbrado que se destaca y

llama la atencién del observador.

Las chivas manejan detalles que son brillantes y se les dicen Cromados. Las
partes de cromo, las luces, las cornetas, a todo esto, se le denominan Gallos o lo
que viene siendo el embocinado, entre ellos esta los rines en aluminio, las bujias,
el decorado que llevan los guardabarros, entre otros. En el lenguaje de quienes
conducen estos vehiculos y viven en este mundo de arte andante, lo llaman

Gallos, lujos por decirlo asi.

El decorado en las chivas viene desde tiempos inmemorables, que tienen que ver
con la historia del bus de escalera en Antioquia, pero siempre lo han hecho a
pulso, ya viene de tradicion, de costumbres, de sentimientos y orgullo por hacer un
buen trabajo. EI manejo de los colores, siempre se ha tenido esta tradicién de
decorarlas con colores vivos, alegres, llamativos; no importa sin son colores
primarios o secundarios, lo importante es darle vida al vehiculo con extravagantes
tonalidades.

No existen un formato o unas reglas obligatorias para decorar las chivas, esto no
viene estipulado, todas las decoraciones de las chivas quedan diferentes, la
persona que la realiza parte de su creatividad, de sus gustos propios, de sus
sentimientos y habilidades para hacer un trabajo excelente y esto conlleva a que
las chivas no queden siempre iguales decorativamente hablando. El individuo
quien hace la chiva, la hace como es, pero ya tiene una idea, €l ya lo tiene

mentalizado; como tal la forma de los évalos, las rayas. Esto es tradicion.

210RECURSOS PARA AENGALLARO LAS CHI VAS
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En este aspecto, propiamente el duefio del vehiculo y la empresa para la cual
presta el servicio invierten dinero en la parte de decorado, pintura, adornos y todo
lo que conjuga a una chiva turistica. Hoy dia las chivas se han convertido poco a
poco en objetos coleccionables, de igual manera se les invierte dinero para verlas
bonitas, no porque se necesite obligatoriamente, porque realmente un carro solo
necesita las farolas, direccionales, lo normal por reglamentacion, pero a las chivas
turisticas se les invierte por el hecho de quererlas ver mas bonitas y mas
llamativas, pero realmente los gastos que estas conllevas, los subsidia siempre el
duenio.

Frente al tema de los nombres que se les da a las chivas y se visualizan en la
cabecera, esto si es algo mas que todo, por decirlo asi, un afecto. Porque
realmente, los duefios se encarifias con los carros, entonces se les ponen
nombres chistosos o de pronto, muchas chivas llevan nombres de personas, por
ejemplo, le ponen el nombre de un abuelo, una abuela, la mama, el papa. Hay
duefios de chivas que les dan nombres mas regionales o por querer asociar algo
con la chiva, por ejemplo, La Colegiala, La Reina De Occidente o La Reina Del
Norte. Ya esos nombres, mas que todo se dan por carifio, pero cada vez que se
tiene una chiva se le pone el nombre. Hay muchos nombres que se les ponen, ya

sea por chiste o por carifio o porque simplemente suena bonito.

2.11 ICONOGRAFIA

Ver las chivas turisticas como un icono de la cuidad es ver como se observan los
colores tan llamativos que las representan, ya que estan conformadas por
elementos antiguos.

La iconografia engloba todo lo referente a la descripcién de cuadros, pinturas,
monumentos, estatuas y retratos. El término esta relacionado al conjunto de
imagenes (sobre todo, aquellas que son antiguas) y al informe o exposicion

descriptiva sobre éstas.
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La iconografia, porlotanto,icomo toda di sciplina y m®tod

serie de presunciones o principios organizativos, cuya funcion es precisamente
crear un espacio discursivo donde los propios planteamientos, metodoldgicos,
epistemoldgicos y ontoldgicos de la disciplina adquieran sentido y un cierto grado

de cohelfenci ao

Cabe resaltar que la nocion de iconografia estd asociada al concepto de
iconologia, esta quiere decir que es la parte de la semiologia y la simbologia que
se encarga de analizar las denominaciones visuales del arte. La iconologia, va
hacia el estudio de representacion valores y virtudes por medio de figuras de

personas.

La diferencia entre ambos términos es sutil: mientras que la iconografia hace
hincapié en la descripcidén de las imagenes, la iconologia propone un estudio méas

amplio con clasificaciones y comparaciones.

Las principales areas que abarca la iconografia son la mitologia de caracter
cristiano, la mitologia clasica y las representaciones de inspiracion civil. Dentro del
cristianismo, el Concilio de Trento que se desarroll6 en el siglo XVI promulgé el
ADecreto sobre | as | m8cpmctesididas yfuna@ones detlas

imagenes catdlicas.

i U n a lasdcensecuencias mas llamativas de equiparar el significado iconografico
de una imagen con la intension de significar por parte del artista, es la obliteracion
de la escena de analisis de la figura del receptor, que queda relegado a un papel

pasivo en el proceso de producciéon de significados. Como los estudios de teoria

pul at

14 Sanz, Luis T. Iconografia, significado, ideologia: Problemas y cuestiones en la interpretacién actual del arte

Maya. Unversidad Complutense de Madrid. El Arte Como Lenguaje-P3.Misponible en:
file://IC:/Users/admin/Downloads/DialnetconografiaSignificadoldeologiy 75189. pdf
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de recepcion han mostrado, esta posicion es poco realista, en vista de los
complejos procesos de acceso a los codigos y signif i c aios 0.

Una figura fundamental de la iconografia fue Erwin Panofsky, un reconocido
historiador del arte del siglo XIX quien supo diferenciar entre la obra de arte y el
documento que permitiera contextualizarla, es decir, el estudio de los agentes que

pudieran haber influido en la creacion.

Ver las chivas turisticas es ver colores llamativos, ver los implementos con los que
son engallados que por lo general son muy antiguos, al verse tan llamativas logran
convertirse en un icono de la cultura paisa y es asi, donde son reconocidas a nivel
nacional e internacional, cabe resaltar que quienes participan de estas chivas, por
lo general atraen mas clientela por lo que llegan a su origen a contar la gran
experiencia que vivieron, por ello el color hace referencia al folklor y por ende

genera recuerdos y reconocimiento.

2.12 ICONOGRAFIA E ICONOLOGIA DE LA SEMIOLOGIA O SEMIOTICA

Se refiere a una disciplina que estudia el Signo y aborda la interpretacion y
produccion del sentido, pero no la constitucién del significado por si mismo, que
aborda otra disciplina denominada semantica, y las no verbales (que estudian la
simbologia, la iconografia y la iconologia). Esto es, analiza los fendmenos, objetos
y sistemas de la significacion, de los lenguajes y de los discursos y los procesos a
ellos asociados (produccién e interpretacién). Aifoda produccion e interpretacion
del sentido constituye una practica significante, un proceso de simbiosis que se
vehiculiza mediante signos y se materializa en textos. Se suele apreciar una
distincion entre semiética propiamente dicha, que estudia el signo en general, y
semiologia, que estudia los signos en la vida social. Cabe separarlas también de
la llamada teoria de la informacion y de la comunicologia o ciencia que estudia los

sistemas de comunicacion dentro de las sociedades humanas y la hermenéutica o

15 Sanzluis T. Iconografia, significado, ideologia: Problemas y cuestiones en la interpretacion actual del arte
Maya. Universidad Complutense de Madrid. El Arte Como Lenguaje,7B: Disponible en:
file://IC:/Users/admin/Downloads/DialnetconografiaSignificadoldeologiy 75189. pdf
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disciplina que se encarga de la interpretacion de los textos. La peculiaridad del
enfoque semioldgico responde al siguiente interrogante: ¢Por qué y como en una
determinada sociedad algo 8 una imagen, un conjunto de palabras, un gesto, un

objeto, un comportamiehto, etcé? aSignific

Las chivas turisticas en la ciudad de Medellin son un simbolo muy arraigado ya
gue gquienes tienen la oportunidad de vivir la experiencia de participar de ellas,
aprecian los colores, las tradiciones, musica, los simbolos, hasta los nombres
extravagantes que son los que hacen de esta experiencia algo Unico y hace que
los mismos Vvisitantes recomienden a sus familiares y conocidos vivir esta
aventura, que con el pasar de los afios se ha convertido en un icono de la cuidad y

sera en un futuro un lindo recuerdo y se vivira como toda una tradicion.

La semiotica establece y trata de las respuestas al interrogante de como
el ser humano conoce el mundo que lo rodea, como lo interpreta, cobmo genera
conocimiento y cémo lo transmite. Se conocen dos autores como los primeros en
establecer el planteamiento de esta linea de investigacion. Se trata del linglista
suizo Ferdinand de Saussure y el norteamericano Charles Sanders Pierce. Para
Saussure la definicién o significado comienza a partir de la existencia del signo; el
signo es una unidad dual de significado y significante. La relacion entre significado
y significante se establece sobre la lengua. Es
decir, un sistema de signos y reglas para utilizar dichos signos cuya caracteristica
principal recae en su fonetismo y su capacidad de ser ligada a signos graficos que

finalmente representan la sonoridad de los signos de la lengua.

La musica, el color, el folclor, los nombres de las chivas son iconos y simbolos
emblematicos para quienes disfrutan de las chivas turisticas, ya que los hace
entender la cultura de una region, cuidad o una sociedad determinada, para los

visitantes o turistas es una prueba viva de lo que es la cuidad.

16 Sanz, Luis T. Iconografia, significado, ideologia: Problemas y cuestiones en la interpretacién actual del arte
Maya. Universidad Complutense de MaldiEl Arte Como Lenguaje, P:72 Disponible en:
file://IC:/Users/admin/Downloads/DialnetconografiaSignificadoldeologiy 75189. pdf
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Para los duefios engallar y simbolizar estas chivas es querer llevar su cultura y su
trabajo a lo largo del mundo haciendo asi a un icono tan reconocido que haga que

cada vez sea reconocida y tengan mas visitantes.

Diferencias entre Semiotica y Semiologia oficialmente no hay diferencia, aunque el
uso vincule mas semiologia a la tradicion europea y semiética a la tradicion anglo-

sajona. Sin embargo, el uso de Semiética tiende a generalizarse.

Ferdinand de Saussure (1857-1913), uno de los fundadores de la tradicidon
europea, define a la semiologia, en el curso de | i ng¢2stica gener
ciencia general de todos los sistemas de signos (o de simbolos) gracias a los
cuales los hombres se comunican entre ellos", lo que hace de la semiologia una
ciencia social y presupone que los signos se constituyen en sistemas (sobre el

modelo de la lengua).

Para Charles Sanders Peirce (1839-1914), fundador de la tradicién anglo-sajona,
la semidtica es la "doctrina casi necesaria o formal de los signos" y "la logica, en
su sentido general, no es sino otro nombre de la semiética". Observaremos cémo
Saussure pone el acento en el caracter humano y social de la doctrina, mientras
gue Peirce destaca su caracter l6gico y formal. Estos dos enfoques no son los

Gnicos.’

Ver cdmo estas chivas turisticas a lo largo de los afios han logrado posicionarse
como la mejor opcidn para conservar una tradicién y para convertirse en un icono
para miles de visitantes en la cuidad, es muy importante recalcar el trabajo de los
duefos de estas chivas ya que ellos son los encargados de hacer esto un simbolo
para los cientos de extranjeros y de las mismas personas de la cuidad, esto hace
gue la musica, la comida, el color y el folclor hacen de esto una gran opcion para

los que quieren vivir esta tradicion paisa en épocas decembrinas o feria de flores e

17 Charles, Sanders, Pierce. Semitie la cultura: uca.edu.sv, citado: sep. 2015
Disponible:<http://www.uca.edu.sv/deptos/letras/sitio_pers/amarroc/document/sc/clase4.pdf
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incluso en cualquier época del afio ellos prestan el servicio para quienes quieren
conocer la cuidad, quienes quieren repetir la experiencia o simplemente quienes

desean pasar un rato agradable con familiares o amigos.

2.13 HISTORIA DE LA ICONOGRAFIA EN COLOMBIA

Las interpretaciones de la historiografia y una de sus vertientes, la emblematica,
en tanto practicas socioculturales que difunden ideologia, cambian de acuerdo a
épocas historicas y ambitos culturales en lo tocante a la produccion, circulacién y
recepcion de los mensajes textuales e iconograficos que articulan.

A lo largo de la historia del hombre, se han encontrado una serie de creencias,
mitos, dogmas y tipos de fe magico-religiosa sobre seres supremos o de
inimaginable poder; donde dichos elementos hacen parte de las caracteristicas
propias de una sociedad. Es importante destacar que, en dicha sociedad, habita
una cultura, la cual recrea una serie de imaginarios simbolicos expresados en
objetos de alabanza recordativa, como lo son las diversas manifestaciones

artisticas expresadas en obras de arte que denotan mensajes.

AEste fundamento te-rico de | a semi -t
la Semibtica clasica, ya que ésta, en opinibn de algunos criticos, no toma en
cuenta la historia y relega el estudio de los significados sociales a un plano
secundario, mientras que aquella concibe el mensaje como un producto social que
se crea, circula y se recibe en dmbitos institucionales y publicos y en tiempos
histéricos marcados por la regién ideolégica dominante especifica de una época.
De hecho, la semibdtica social se centra en el estudio de la relaciébn que media
entre la ideologia, y los agentes e instancias (emisor, mensaje, receptor,
instituciones, espacio geografico, época histérica) que participan en la
comunicacién de un evento cultural completo. De ahi que la interpretacion de un

icono implique el andlisis de un acto dinamico de comunicacion social que produce
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constantemente nuevos significados derivados de su contexto de produccion y
recep®i -n. o

2.14 EMBLEMAS

Debido a que uno de | os obj et i videstficardopec 2 f i
iconos e imagenes de las chivas turisticas, como emblemas culturalesd, ent onc e
partamos de dar a conocer la definicibn de lo que son los Emblemas.
flJn emblema es un simbolo en el cual se representa alguna figura, mientras tanto,
generalmente al pie de la misma se suele escribir un texto o lema explicativo, que
por supuesto alude a aquello representado con la mision de reforzar el simbolo, la
imagen. Por otra parte el término emblema refiere a la representacién simbdlica de
algo, tal es el caso de la Paloma Blanca que se emplea como emblema de la Paz,
o la balanza con dos platillos, emblematico simbolo que se usa histéricamente
para repr es en t.das chivasltuaistijasiestiinicargadas de emblemas
representativos de algo en particular, estos son plasmados sus carrocerias y
especificamente en la parte trasera del vehiculo, ya que este espacio es la parte
mas importante de la chiva y es donde se plasma la imagen mas representativa
para el duefio o el conductor de esta. Por ejemplo, imagenes o emblemas que se
plasman en las chivas, son algunos: Los simbolos patrios; estos dan a entender
gue el conductor siente amor por su pais, por su region y quiere llevar la bandera y
el escudo de la Republica de Colombia en su chiva. Los simbolos religiosos; estos
comunican al receptor, que el conductor tiene Fe, Devocion y es creyente de alguin
santo en particular, por ejemplo, las imagenes o emblemas mas populares en este
sentido, son la Virgen Del Carmen, El Divino Nifio, Cristo Crucificado. Los
emblemas deportivos, por ejemplo, los escudos de los equipos de futbol (El
Atlético Nacional y el Independiente Medellin) cuando estas imagenes se ven
plasmadas en la parte trasera dela chiva, da a entender que el conductor es

18 GONZALEZ, Carlos. Principios basicos de comunicacion: nociones e historia de la comunicacion. Ed,
México: Editorial fillas, 1989, 15 P. ISBN: 988-3224-3.

19 UCHA, Florencia. Sitio: Definicion ABC, mayo 2011. Disponible en:
www.definicionabc.com/historia/emblema.php
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hincha de alguno de estos equipos, le gusta el futbol y siente pasiones futboleras.
Los emblemas que hacen referencia a iglesias y pueblos en particular; estas
imagenes dan a entender al receptor, que dicha chiva pertenece a ese pueblo o a
esa region en particular, también indica que el conductor o el duefio de la chiva
nacié en ese pueblo o que tiene afectos por esa region.

Estos emblemas plasmados en las chivas turisticas y en las vistas en el campo,
hacen parte de toda esa cultura antioquefia que viene desde nuestros ancestros,
cuando usaban las chivas para transportar mercado, materiales, animales,
corotos, viveres, para llevar a sus veredas e ir de las veredas hacia el pueblo, todo
esto son emblemas culturales y costumbres antioquefias que llevas las chivas a
cuesta en su rica historia. A Ad e m§8 s, el respeto y el
generan un vinculo entre los ciudadanos del pais y por eso es tan importante
conocer sus historias, comprometerse en su valoracion y defensa a como de lugar.
Jamas deberiamos permitir que alguien los insulte cuando los ve o escucha y si
asi sucediera deberiamos denunciarlo, para que aquel que lo haga reciba un
castigo, esta defensa refuerza nuestra vinculacién con la patria y con los demasa®.
Por ejemplo, nuestros emblemas antioquefios son la bandera del Departamento
Antioquia y el escudo de Antioquia. La bandera es de color blanco en la parte
superior y verde en la parte inferior; el color blanco representa la pureza,
integridad, firmeza, inocencia. El color verde, hace referencia a la esperanza, a la
libertad, a la abundancia, la fe, el respeto. Haciendo una relacion con las chivas,
frente al tema de Emblemas Culturales, estas son objetos que representan al
campesino de las regiones antioquefias, la historia delos ancestros que se
transportaban en mula y luego abordaron las chivas para llevar sus productos y
mercancia, las chivas son algo mas que un vehiculo, son obras de arte que llevan
plasmada la historia de nuestras regiones, nuestras costumbres y el amor por
Antioquia generalmente. fLos emblemas constituyen sistemas de signos cuyo

significante es perceptible visualmente (aunque lo pertinente no sean siempre las

20UCHA, Florencia. Sitio: Definicion ABC, mayo 2011. Disponible en:
www.definicionabc.com/historia/lemble ma.php
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formas y los colores, sino la posicion relativa de los elementos percibidos) y cuyo
significado consiste en revelar la personalidad (en su estricta individualidad o en
su dimension social), bien del portador de los emblemas de uso inmediato
(indumentaria, insignias), bien del titular de los emblemas de uso mediato (como
escudos de armas, banderas, logotipos 0 monogramas), bien del afectado por los
emblemas de relacion social (como las normas de ceremonial y protocolo, que
identifican a una persona en virtud de la red de relaciones sociales establecidas
protocolariamente en la celebracién de determinado acto)&@:. Las chivas manejan
una gran variedad de signos que comunican significados al receptor, todo esto es
visual y llevan a que las personas entiendan el significado de algo en especifico al
mirarlo, por ejemplo, los signos que muestran un bafle, estos si gni fi can A
los signos que muestra una flecha hacia la derecha o la izquierda, estos significan

Asal i dao, |l os signos que muestran un <cig

a)

di agonal , estos significan nApr ohiapreccaro f un
estos tipos de signos que llevan un significado al receptor del mensaje. De igual
manera se aprecian emblemas de uso mediato, como las banderas del
Departamento de Antioquia, la Republica de Colombia, el escudo de Antioquia, el
escudo de la Republica de Colombia y hasta delos equipos de fatbol de la regién,
estos emblemas comunican al receptor aspectos como: Al conductor de la chiva
siente amor por su patria, por su regién, por su territorio, es aficionado al futbol e
hincha de algun equipo. En si, las chivas turisticas como emblemas culturales
representan la antioquefidad desde todos sus aspectos visuales: Banderas,
simbolos religiosos, escudos, imagenes de pueblos, iglesias, etc. Estos hacen
parte de una cultura antioquefia que desde sus inicios siempre ha abarcado el
regionalismo y el amor que siente la gente por sus tradiciones, las cuales se
representan en las chivas, gracias a todas sus imagenes y simbolos que se
encuentra alli y hacen referencia al significado de lo que es Antioquia, como

Departamento y tierra pujante.

2LFRUTOS, Montaner Alberto. Sentido y Contenido de los Emblemas. Emblemata, 16 (20109.pp.45
Disponible enhttps://ifc.dpz.es/recursos/publicaciones/30/55/04montanpdf
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3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El prototipo de investigacion que se efectuara para el trabajo de grado sera
etnografico, se trata del estudio de las costumbres y tradiciones de un grupo de
personas o grupos durante un cierto periodo de tiempo, utilizando la observacion
participante para el cual las entrevistas juegan un papel importante como
herramienta, a fin de identificar el comportamiento, y descubrir datos que son
complejos de identificar a simple vista, para una persona que no forma parte de la
cultura o el grupo sujeto de analisis, revelando los significados que sustentan las

acciones e interacciones.

La investigaci-n etnogr8fica, seg%n | a ace
la antropologia que estudia descriptivamente las culturas. Etimolégicamente, el
término etnografia significa la descripcion (grafé) del estilo de vida de un grupo de
personas habituadas a vivir juntas (ethnos). Por tanto, el ethnos, que seria la
unidad de analisis para el investigador, no sélo podria ser una nacién, un grupo
linglistico, una region o una comunidad, sino también cualquier grupo humano
que constituya una entidad cuyas relaciones estén reguladas por la costumbre o
por ciertos derechos y obligaciones reciprocos. Asi, en la sociedad moderna, una
familia, una institucion educativa, una fabrica, una empresa, un hospital, una
carcel, un gremio obrero, un club social y hasta un aula de clase, son unidades
sociales que pueden ser estudiadas etnograficamente. Es un proceso dirigido
hacia el descubrimiento de muchas historias y relatos idiosincrasicos, pero
importantes, contados por personas reales, sobre eventos reales, en forma real y
nat & al o

La etnografia en ese caso de exploracion, establece los procesos y técnicas a

utilizar para desplegar el problema planteado, es decir, te marca el camino y la

ZaltAy2alAx . NRyAatl gz omMPprooY aLYUGNRRdAzZOOAsYY hoe:
Argonautas del pacifico occidental. Barcelona: Peninsula, (@@)1Bisponible en:
http://sgpwe.izt.uam.mx/files/users/uami/ana/MALINOWSKI_LAPO.pdf
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forma de circular para obtener los efectos consecuentes con los objetivos

planteados.

Como primera etapa de la investigacion su perfil consiste en: observacion y
descripcion; es decir, trabajando en base al terreno, por medio del trabajo de
campo, haciendo una descripcion especifica de las opiniones y acciones de los
individuos de una cultura que se adquiere a partir de la observacion participante y

de las entrevistas durante el trabajo de campo.

El objetivo principal de este proyecto apunta, a identificar un andlisis de la
implementacion de la iconografia en las chivas turisticas en la ciudad de Medellin,
es realizar el andlisis etnografico desde la historia de los iconos y simbolos
representativos de la cultura, el cual aliin genera que hoy en dia decoren las chivas
con elementos coloridos presentando el tipo de investigacion desde un punto
descriptivo, ademas pone en juego el componente de identificaciones de patrones

culturales.

3.1 PARADIGMA O ENFOQUE DE INVESTIGACION

En esta investigacion, el enfoque a aplicar sera el interaccionismo simbdlico, con
este se busca conocer e interpretar los origenes iconograficos y las
transformaciones que ha venido presentando con los afios en las chivas turisticas,
como es la iconografia de las chivas turisticas de la empresa Chivas Rumba en
Medellin.

El interaccionismo simbdlico, parte del significado de un comportamiento que se
forma en la intercomunicacion social. Su producto es un procedimiento de
conceptos intersubjetivos, un grupo de simbolos de cuyo significado participan los

actores.

3.2 TECNICAS DE GENERACION Y RECOLECCION DE INFORMACION
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Algunos de los modelos més utilizados para realizar un método etnografico y para

llevar a cabo en esta investigacion, son:

- Se planea hacer una entrevista en la empresa Chivas Rumba, para conocer a
sus duefios y los conductores, asi obtener la percepcion que manejan frente al

tema de la iconografia en las chivas turisticas en Medellin.

- Se pretende hacer observacion no participante para toma de informaciéon y datos

que ayuden a la investigacion.
- El ingreso al perimetro de la investigacion y la eleccion de los informantes.

- La recoleccion de datos o antecedentes y el criterio en la duracién de la visita en

el escenario.

- El proceso y analisis de la informacion obtenida.

3.3 TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

Realizar un diario de campo que me permita plasmar los acontecimientos y las
realidades de la implementacién de la iconografia en las chivas turisticas de la
empresa Chivas Rumba en Medellin.

Analisis de Contenidos (Documentos originales, diarios, novelas, entrevistas,

apuntes de investigacion, noticias, fotografias, autobiografias, cartas, discursos).

Anadlisis de contenido: La primera tarea de un investigador es identificar los
registros sobre el esquema que esta analizando; por eso un periodo fundamental
para la Investigacion es el analisis de los documentos referentes al tema

estudiado.
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Sin embargo, es importante tener en cuenta que los documentos son muy
diversos, teniendo que acudir a todos los que demande este trabajo de grado, sin

mas limitaciones que su pertinencia y su posibilidad de acceso.

La clasificacion, no obstante, es dificil, dada a la diversidad y multiplicidad, asi se
puede destacar: articulos o periddicos, que tienen un caracter oral, documentos
impresos, también dentro del material Impreso se analizan libros o revistas
profesionales, memorias, anuarios, prensa los datos de caracter iconico:
fotografias, diapositivas, filmes, grabaciones de audio en discos o casette, la

television, el cine o el video.

Entrevistas abierta o semi-estructurada: El entrevistador lleva un patrén o guia con
los casos a tratar, los métodos a usar y el esquema de las preguntas. Cabe
mencionar, que a medida que se va realizando este tipo de entrevistas, por ser
estas de un ambito mas informal, se suele salir un poco del esquema, debido a
gque en el camino surgen nuevas preguntas en funcion de lo que dice el
entrevistado; estas también Permiten evaluar mejor qué piensa realmente el
interrogado permite la Formulacion de preguntas de forma directa, clara y no
amenazante.

Las entrevistas se realizaran siguiendo el formato realizandose a conductores de
las chivas en la empresa a realizar la investigacion, a usuarios que montan en las

respectivas chivas, a los diferentes propietarios de chivas turisticas.

Observacion Participante: El etndgrafo colabora de forma activa y asi poder
recoger informacidén necesaria para su investigacion, la persona que observa es
aceptado como integrante, aunque sea temporalmente, en el caso de esta
investigacion en las chivas de la empresa a investigar posteriormente pasaran a
delimitar los usuarios y las chivas de analisis, posiblemente donde se encuentre
un mayor tipo de iconografia, apoyados en diarios de campo que permitira

estructurar la informacion.
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Diario de campo: Permite dar un registro de aquellos hechos que son susceptibles
de ser interpretados, permite sistematizar las experiencias para luego analizar los
resultados. El diario de campo debe permitirle al investigador una excelente vision
permanente del proceso en desarrollo, esto es de gran utlidad para el
investigador. En el diario de campo se toma nota de aspectos que se consideren
importantes para su organizacion e interpretacion la informacion que esta

depositando en él.

3.4 MUESTRA, MUESTREO INTENCIONADO O PARTICIPANTES

El estudio de la poblacion de esta investigacion se realizar4d a conductores de
chivas turisticas de la ciudad de Medellin, de igual manera a usuarios que monten
o hayan montado en estos vehiculos para conocer sus opiniones y percepciones
de dichos vehiculos. Se tomarén fotos de las chivas turisticas que administra la
empresa Chivas Rumba, para llevar a cabo su analisis de iconogréfico.
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3.5 PLAN DE TRABAJO Y PRESUPUESTO

3.5.1 Cronograma

ACTIVIDAD ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
2019 2019 2019 2019

MAYO
2019

Acercamiento
a la empresa
Chivas
Rumba.

Antecedentes

Escritura del
proyecto.

Creacion del
Marco
Tebrico.

Visitas a la
empresa y
entrevistas.

Disefio
metodoldgica.

Toma de
fotos
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3.5.2 Presupuesto

CONCEPTO CANTIDAD COSTO UNIDAD | COSTO TOTAL
Transporte en | 10 veces $4.510 $45.100
Metro (viaje ida y

vuelta)

Transporte en | 5 veces $9.438 galon de | $47.190
automovil. gasolina.

Recorrido en las | 2 veces $20.000 $40.000
chivas para hacer

observacion.

Alimentacion y | 2 veces $30.000 $60.000
bebidas.

4. SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

4.1ORGANIZACION DE DATOS CUALITATIVOS Y TABULACION DE DATOS
CUANTITATIVOS PARA EL ANALISIS.
El objetivo general del proyecto, es analizar semi6ticamente la iconografia de las
chivas turisticas de la empresa Chivas Rumba, en la ciudad de Medellin; para
cumplirlo se establecieron tres objetivos especificos, el primero era identificar los
iconos e imagenes de las chivas turisticas, como emblemas culturales. El segundo
era, reconocer los diferentes niveles semiéticos que tienen los simbolos en las
chivas turisticas y el tercero fue, analizar la iconografia de las chivas turisticas, de

la empresa Chivas Rumba en la ciudad de Medellin.

Para el primer objetivo se eligi6 como técnica la entrevista abierta o semi-
estructurada para poder conocer a sus duefios y los conductores, asi obtener la
percepcion que manejan frente al tema de la iconografia en las chivas turisticas en
Medellin.
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En esta entrevista se registr6 como cada uno de los conductores de la empresa
Chivas Rumba percibe la comunicacion en el tema de la iconografia en las chivas
turisticas, también se identificaron cada uno de los elementos que hacen parte del
proceso (semiodticamente e iconograficamente) y posteriormente se cred una
matriz con el fin de codificar y relacionar lo observado con las categorias y

subcategorias del Marco Teorico. (Ver tabla N°1)

Para el hallazgo de esta informacion, por parte de los conductores de la empresa
Chivas Rumba en Medellin, se inici6 con un instrumento basado en una entrevista
semi estructurada a cinco conductores, donde se realizaron nueve preguntas,
posteriormente se cred un archivo en Excel donde se deposité la informacion
basada en preguntas y respuestas a los conductores. Es ahi donde se llega a la
triangulacion. La triangulacion, es el cruce de informacion basado en las variables,
categorias y subcategorias del Marco Tedrico y las respuestas de los conductores,
de la empresa Chivas Rumba. Luego se pasoé a hacer la categorizacion, esta para
dar respuesta al contenido del Marco Te-ri
(uno) y ANOO como n ¥Yamealiza el Ballaggo derlag gategbidan d e s «
y sub categorias del Marco Tedrico y de la categorizacion, basada en todos los

elementos incluidos en el proyecto de grado.
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Tabla N°1: Entrevista a conductores de la empresa Chivas Rumba, en Medellin

Para el segundo objetivo y complementar el primero; se eligi6 como técnica de
investigacién una observacion participante; se realizé un recorrido con las chivas
de empresa Chivas Rumba, escuchando a los usuarios como eje fundamental de
la empresa para ver como perciben semidticamente la iconografia de las chivas
turisticas de la empresa Chivas Rumba. En la ciudad de Medellin, se realiz6 una
observacion semiodtica a partir de simbolos, de colores que representan
comunicacion visual, se realiz6 una observacién a partir de la iconografia a través
de iconos y objetos que son la representacion de las chivas turisticas de la

empresa Chivas Rumba, en la ciudad de Medellin.

Se percibi6 que los conductores dan cuenta de: Las imagenes religiosas

plasmadas en las chivas, las calcomanias, los nombres que le dan a las chivas,
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los colores y las pinturas, todos estos elementos hacen parte de cuestiones

sentimentales, gustos personales, costumbres familiares, entre otros.

Para el hallazgo de esta informacion, por parte de los usuarios que han utilizado
las chivas de la empresa Chivas Rumba en Medellin, se inicié con un instrumento
basado en una entrevista semi estructurada a cinco usuarios, donde se realizaron
6 preguntas, posteriormente se cred un archivo en Excel donde se deposito la
informacion basada en preguntas y respuestas a los usuarios. Es ahi donde se
llega a la triangulacién. La triangulacion, esta el cruce de informacion basado en
las variables, categorias y subcategorias del Marco Tedrico y las respuestas de
los usuarios (Ver tabla N°2) De ahi se pasa a hacer la categorizacion, esta para
dar respuesta al contenido del Marco Te-ri
(uno) y ANOO como n¥mero O (cero) donde s
y sub categorias del Marco Tedrico y de la categorizacion, basada en todos los

elementos incluidos en el proyecto de grado. (Ver tabla N°3)
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14 i fe | SIMBOLOS Un simbolo es |a representacion perceptible de una idea, con rasgos asociados por una canvencion socialmente aceptada. v
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MATRIZ CATEGORIAL
varible /categoria subcategoria 1
1
OBJETIVO GENERAL :Andlisis semidtico de la iconagrafia de las chivas turisticas en la ciudad de Medellin. SEMIOTICA Ciencia que estudia los INDICIOS Segin Ch
2 diferentes sistemas de signos que permiten |su objeto dindmica e
Objetivo especifico 1 objetivo especifico 2 objetivo especifico 3 la comunicacion entre individuos con él. Un indicio es
carece de sentido, ps
idea planteada en el
3
|dentificar los iconos & imagenes delas | Reconocer los diferentes niveles Analizar |a iconografia de las chivas turisticas, de la SIMBOLOGIA Rama del conocimient que | SIMBOLOS Un simb
chivas turisticas, como emblemas semidticos que fienen los simbolos en empresa Chivas Rumba en la ciudad de Medellin estudia a los simbolos, se utiliza para idea, con rasqos as
culturales las chivas turisticas nombrar al sistema de los simbalos que  |aceptada.
identifican a los diferentes elementos de
4 algtn ambito.
HISTORIA DEL BUS ESCALERA EN HISTORIA DEL TRA
ANTIOQUIA Ia chiva también conocida ABURRA Cuenta la
como «buses escaleran, son autobuses urbanos que atiende
tipicos de Colombia, Ecuador y Panamd  |sistema carece de u
adaptados en forma artesanal para el norma general actual
; transporte publico rural la ciudad.
| ICONOGRAFIA es la descripcidn del tema o ICONOGRAFIA EIC
asunto representado en las imagenes SEMIOTICA aborda
aristicas denominada semanti
simbologia,
la iconografia y la ic
]
1]
]
12|
13|
14|
15
i
17|
18] -
» matriz de categorizacion | observacidn no participante | diario de campo ‘ entrevista coni ... (¥) [ )
Listo H m - I + 9%

Tabla N°2: Matriz categorial y objetivos especificos
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varible /categoria

subcategoria 1

subcategoria 2

subcategoria 3

SEMIOTICA Ciencia que estudia los
diferentes sistemas de signos que permiten
la comunicacidn entre individuos

[

INDICIOS Segun Charles Peirce, es un signo determinado por
su objeto dinamico en virtud de la relacidn real que mantiene
con él. Un indicio es el caracter, pista o descubrimiento que
carece de sentido, pero da un rastreo objetivo y cognitivo de la
idea planteada en el enunciado.

INDIVIDUOS Son elementas habitantes de
Medellin, que permiten explorar al investigador
sobre el tema en mensidn y han sido participes del
objeto de investigacidn: La iconografia de las chivas.

SIMBOLOGIA Rama del conocimiento que
estudia a los simbolos, se utiliza para
nombrar al sistema de los simbolos que
identifican a los diferentes elementos de
algun ambito.

SIMBOLOS Un simbolo es |a representacion perceptible de una
idea, con rasgos asociados por una convencidn socialmente
aceptada.

ELEMENTOS Los elementos componen a la
simbologia, ya que son esa representacion de su
escencia en particular. Un elemento representa
algo, por ende envia un mensaje claro al receptor
para su analisis.

HISTORIA DEL BUS ESCALERA EN
ANTIOQUIA la chiva también conocida
como «buses escaleras, son autobuses
tipicos de Colombia, Ecuador y Panama
adaptados en forma artesanal para el
transporte piblico rural

HISTORIA DEL TRANSPORTE PUBLICO EN EL VALLE DE
ABURRA Cusnta Ia ciudad con un sistema privado de buses
urbanos que atiende todas las zonas del municipio, aunque este
sistema carece de una dptima planeacidn y proyeccidn. La
norma general actual es que todos los buses lleven al centro de
la ciudad.

DECORACION Y ARTE EN LAS CHIVAS
TURISTICAS La chiva es un medio de transporte
relevante en la zona rural de esta regin. En camino
urbano es explotada como destino para realizar
paseos turisticos

RECURSOS PARA “ENGALLAR” LAS CHIVAS
NOMBRES En este aspecto, propiamente el dug
vehiculo y la empresa para Ia cual presta el seni
dinera en |a parte de decorado, pintura, adomos
conjuga a una chiva turistica

ICONOGRAFIA es |a descripcidn del tema o
asunto representado en las imagenes
artisticas

1
12
13

15
16
17
18

ICONOGRAFIA E ICONOLOGIA LA SEMIOLOGIA O
SEMIOTICA aborda otra disciplina

denominada semantica, y las no verbales (que estudian la
simbologia,

la iconografia y la iconologia)

HISTORIA DE LA ICONOGRAFIA EN COLOMBIA
Las interpretaciones de la historiografia y una de
sus vertientes, la emblemética, en tanto practicas
socioculturales que difunden ideologia, cambian de
acuerdo a épocas histdricas y ambitos culturales en
lo tocante a Ia produccidn

Listo

» matriz de categorizacion | observacion no participante | diario de campo ‘ entrevista coni ... ()

Tabla N°3: Variables/categorias y subcategorias

# B O- + 9%

Para el tercer objetivo, se eligi6 como instrumento el dario de campo. Este diario

de campo se realiz6 apartir de las visitas a la empresa y en la participacion de los

tures y de las entrevistas a los conductores y usuarios de la empresa Chivas

Rumba, en la ciudad de Medellin.

Para el hallazgo de esta informacion, por parte de los conductores de Chivas

Rumba en Medellin, se inicié con un instrumento basado en un diario de campo,

donde se hizo una observacién, de como llegan con las chivas engalladas a la
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empresa y la entrevista a cinco conductores. Posteriormente se cred un archivo en
Excel donde se deposito la informacion basada en observaciones. Es ahi donde
se llega a la triangulacion. La triangulacion lleva al cruce de informacion basada en
las variables, categorias y subcategorias del Marco Tedrico y la observacion a los
conductores de Chivas Rumba. De ahi se pasa a hacer la categorizacion, esta
para dar respuesta al contenido del

Mar c (

nYamer o 1 (uno) y ANOO c o moealnaehhallazygo d@lag cer o

categorias y sub categorias del Marco Tedrico y de la categorizacion, basada en

todos los elementos incluidos en el proyecto de grado.

Para la entrevista a los usuarios, se escogieron cinco personas que han utilizado
los servicios de la empresa Chivas Rumba, en Medellin. Cada entrevista tuvo seis
(6) preguntas y cada usuario respondié de una manera franca y simple a las
preguntas. En realidad, todos los usuarios tienen pensamientos muy similares con
respecto la iconografia, los simbolos, los colores y los adornos que se encuentran

en las chivas y son de su total agrado.

Para el hallazgo de esta informacion, por parte de los usuarios que han utilizado
las chivas de la empresa Chivas Rumba en Medellin, se inicié con un instrumento
basado en una entrevista semi estructurada a cinco personas, donde se realizaron
las preguntas, posteriormente se cred un archivo en Excel donde se deposito la
informacion basada en preguntas y respuestas a los usuarios. (Ver tabla N°4)

Es ahi donde se llega a la triangulacién. La triangulacién nos llevé al cruce de la
informacion basada en las variables, categorias y subcategorias del Marco Tedrico
y las respuestas de los usuarios. De ahi se pasa a hacer la categorizacion, esta

para dar respuesta al contenid o d el Marco Te-rico, donde

nYamer o 1 (uno) y ANOO como n¥wmero 0 (
categorias y sub categorias del Marco Tedrico y de la categorizacion, basada en
todos los elementos incluidos en el proyecto de grado.
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1 3. Analizar la iconografia de las chivas turisticas, de la empresa Chivas Rumba en Ia ciudad de Medellin
2
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4 Luz Idalba Ramirez Giraldo Juan Carlos Saenz Arias Juan Diego Paban Buitrago
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caloaz de Mueva York o de atras ciudades del mundo, de
pronto tenienda desens reprimidos de visjar, kambién SEMIGTICA
colocan tracto mulas, pues esolos choferes coloean
e35imagenes | todas son de cosas de ellos, coma i
3 fuera su cuanta,
2iCual cree usted es el origen de 2§Cual cree usted es el origen de “engallar™ 2iCual cree usted es el origen de
7 =engallar® las chivas? las chivas? =engallar” las chivas? 5
Enlos pueblos, que les colgab o dirla que lohacen porque pasan, méz tiempo en la Creeriaque de los pueblos y el campo. Ezo es algo
Garos. chivaque en |3 casa )y es0s adomos 103 hace senti bien iy paisa ESTADO DEL ARTE
8
3 iUsted cree que se ve bien? 3 (Usted cree que se ve bien? 3 (Usted cree que se ve bien? 5
9
Pues ami me qustal virgen de Guadalupe, z¢ ve S ve muy bacanoy creativo, Sl me gustan todos sus adomes, las imagenes.
miy linda § me vou rezando en el caming, DEFINICION DE
COMUNICACION
10
4+ jComo lo prefiere? 4 ;Como lo prefiere? 4 ;Como lo prefiere? 5
1l
a W2 queta parque las sillas son cdmodas. Algo ealorida, smblematico § llamativo Al tama las veo siempre, me qustan LA SIMBOLOGIA SiMBOLOS
5 jQue representa estos “gallos™ para 5 ;Que representa estos “gallos™ para usted? 5 ;Que representa estos =gallos® para 5 5
13 | usted? usted?
Pues no olvidarnos de Dios que esta en toda Colombianadaz Pleprezentacion dela tierra, bz costumbres,
mamento y gar preferencias, HISTORIA DEL BUS HBJUR'A DEL TRANSPORTE | ey
ESCALERAEN ANTIOQUIA |  PUBLICOENELYALEDE | ) pqp
o ABURRA
Entrevistas a usuarios que han utilizado 6 ;Que piensa usted que representan las
las chivas turisticas de la empresa decoraciones en las chivas? Respuesta: 5 5
Chivas Rumba en la ciudad de Medellin.
L Laues Fobrads Galaana
1 jQue piensa usted que representan las (Que elloes quieren que todo s vea muylindo, reflejar H
decoraciones en las chivas sequridad, pues por tdos los santes que colocan, ICONOGRAFIA ICONOGRAFIA E ICONOLOGIA Icl
15 como decir que vamos con Dics, LA SEMIOLOGIA O SEMIOTICA
Todo ko que les pertengee 3 bamilia, los hijos, la
dewasidn, | pasion por un equipa de utbal, hasta yal 5 5
uno sabe que emizars de misica estuchan.
17
Entrevistas a usuarios que han utilizado las
chivas turisticas de la empresa Chivas
Rumba en la ciudad de Medellin.
1 Maria sabel Londofio
1
2;iCual cree usted es el origen de
20 | “engallar® las chivas?
21 TLos primeros canductares que hubo enla ciudad, 1;Cual cree usted es el origen de “engallar”
29 |empezaron eon las cosas bardadas ylasila con D las creencias y qustos de cada quien
bolas demadera.
2 v
¢ .| deriodecampo | entrevista conductores | entrevista usuarios | triangulacien | categor ... (¥) [ [
Listo

H P Escribe aqui para buscar | ﬁ A WP 9 e 9
Tabla N°4: Entrevista semiestructurada a los usuarios que han utilizado las chivas turisticas, de
Chivas Rumba.

La triangulacién nos condujo al cruce de la informacién basada en las variables,
categorias y subcategorias del Marco Teo6rico y las respuestas de los usuarios,
para llegar a un fin que conjuga todo el vaciado de los instrumentos: Diario de
campo, observacién no participante y entrevistas. (Ver tabla 5)
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unpocode las apreciaciones quetienenlos usuarios de | CUIDAD DE MEDELLIN sobre todalorelacionado
loz delos simbolos que levan |as chivas o buses escalera |con los simbalos que contienen las chivas
12

HISTORIA DEL BUS ESCALERA EN
ANTIOQUIA

enlainvestagacion atiavez delachsevacidn que se
realiza haciedo los reccoridas los conductores dela
EMPRESA CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE
MEDELLIN se evidenciaron atravez de su conacimiento
unpocode s historia de las chivas o buses escalera

enlaok travez de recoridos, observanda,
hablanda, miranda que se puede optener apartic del
conocimiento de las historias que sabenlos
conductores y usuarios de |s EIPRESA CHIVAS
RUMBA EN LA CUIDAD DE MEDELLIN sobre
todaarelacionada conla historia de los buses
escaleras

atravez de la entrevista a los conductores dela EMPRESA
CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE MEDELLIN ==
investigomas 2 fonda sobre el conacocimeto quetienen en la
histaria dellas chivas como sistema de trasporte

HISTORIA DEL TRANSPORTE POBLICO EN
EL VALLE DE ABURRA

16

enlainvestagacion atiavez delachsevaciin que se
realiza haciedo los reccoridas los conductores dela
EMPRESA CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE
MEDELLIN se evidenciaron atravez de su conacimiento
unpocode |3 kistaria del rasporte publico

enlaok travez de reconidos, cbservando,
hablanda, miranda que se puede optener apartic del
conocimient de las kistarias que saben log
conductores y usuarios de la EHPRESA
CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE
MEDELLIN sobre todalorelacionado canla histeria

deltrasporte publico

atravez de la entrevista a los conductores dela EMPRESA
CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE MEDELLIN ==
investigo mas 2 fonda sobre el conacacimeto quetienen en la
histaria del los busess como sistema de trasparte

DECORACION'Y ARTE EN LAS CHIVAS
TURISTICAS

7
) diario de campo

Listo

Tabla N°5: Triangulacion donde se reunen las variables, fichas de observacién, diario de campo,

entrevista conductores

enlainvestagacion atiavez dela chsevacidn que se
realizo haciedn los reccaridos los condustores de la
EMPRESA CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE

MEDELLIN se evidenciaron atravez de su conacimiento

ool

i ellore el e el i

entrevista usuarios

triangulacion

enlact travez de reconidos, observanda,
hablanda, miranda que se puede optener apartir del
conocimiento delas historias que sabenlos

conductores y usuarios de|la EIPRESA CHIVAS

DIMRA FRL A CHINAD NE MEDELLIK ke,

=

categor ... (¥)

atravez dela entrevista a los conductores dela EMPRESA
CHIVAS RUMBA EN LA CUIDAD DE MEDELLIN s=
investige mas a fanda sobre |as perspectivas que tienen sus
uswiarios sobre el arte y la decoracion de los canos que

1 3

g E O-—d

entrevista a conductores y usuarios, teorias y el pensdamiento del investigador.

La categorizacibn se hizo para conocer el nimero de veces que, en las
entrevistas, el diario de campo y en la observacion no participante, se habla de las
categorias y subcategorias. Do n d e

S e

como numero 0 (cero). Por ejemplo:

En la ficha de Observacion No Participante: Si se habldé sobre semidtica, se
hablé sobre Estado del Arte, se habl6 sobre la simbologia, se hablé sobre
decoraciéon y arte en las chivas turisticas, se habl6 sobre los Recursos para
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Afengall ar 0 | asmb@d sehabk sopre SemisdticalNse hablo sobre la
Iconografia y la historia de la iconografia en Colombia.

No se hablo sobre Definicion de Comunicacion, simbolos, historia del bus escalera
en Antioquia, historia del transporte publico en el Valle de Aburra e iconografia e
iconologia la semiologia o semidtica.

En el Diario de Campo: Si se habld sobre semiotica, se hablé sobre Estado del

Arte, se habld sobre la simbologia, se habld sobre decoracion y arte en las chivas
turisticas, se hablé sobre los Recursos para fiengal | arambrésas Ch
se hablé sobre Semibtica, se hablé sobre la Iconografia y la historia de la
iconografia en Colombia.

No se No se hablé sobre Definicibn de Comunicacién, simbolos, historia del bus
escalera en Antioquia, historia del transporte publico en el Valle de Aburra e
iconografia e iconologia la semiologia o semidtica.

En la Entrevista a Conductores: Si se hablo sobre Simbolos, se habl6 sobre
decoracion y arte en las chivas turisticas, se habl6 sobre los Recursos para
Aengall ar 0 | aesmb@dyise laablé spbredaunsstoril de la iconografia
en Colombia.

No se hablo sobre Semiotica, no se hablé sobre Estado del Arte, no se hablo
sobre Definicibn de Comunicacion, no se hablé sobre Simbologia, no se hablé
sobre historia del bus escalera en Antioquia, no se habldé sobre historia del
transporte publico en el Valle de Aburrd, no se hablé sobre Iconografia y tampoco
sobre la iconografia e iconologia la semiologia o semidtica.

En la Entrevista a los Usuarios: Si se habl6 sobre Simbolos, si se hablé sobre
decoracién y arte en las chivas turisticas, si se hablé sobre los Recursos para
Aengal l ar 0 | aemb@dhyise laablé spbredauhsstori de la iconografia
en Colombia.

No se hablo sobre Semidtica, no se hablé sobre Estado del Arte, no se hablo
sobre Definicion de Comunicacién, no se habl6 sobre la Simbologia, no se hablé
sobre historia del bus escalera en Antioquia, no se hablé sobre historia del
transporte publico en el Valle de Aburra, no se habld sobre Iconografia y tampoco
sobre la iconografia e iconologia la semiologia o semiética. (Ver tabla N°6 y N°7)
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donde se realiza el hallazgo de las categorias y subcategorias.
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Para llevar a cabo el diario de campo, este se realizé apartir de las visitas a la
empresay en la participacion de los tures y de las entrevistas a los conductores de

la empresa Chivas Rumba, en la ciudad de Medellin. (Ver imagen N°8)

INSERTAR DISERNO DE PAGINA FORMULAS DATDS REVISAR VISTA
libri - A A == = ©- =¢ Genere
N K s-H- O A~ = = = & 3= [BH5- $

Fuente ra Alineacion ra
Jx
A E C D E F G

LUGAR: Empresa Chivas Rumba OBSERVACION

FECHA: 02 de mayo de 2019

HORA DE INICIO: 11:00 AM HORA DE FIN: 1:00 PM

DESCRIPCION DE GRUPO OBSERVADO
JOVENES__ ADULTOS_X_ ADULTOS MAYORES__

ACTIVIDAD QUE DESEMPENA: 5 conductores de chivas

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION:como llegan con sus chivas “engalladas” a
la empresa y me conceden entrevistas 5 conductores.

DESCRIPCION DE LA PERCEPCION DEL INVESTIGADOR: Son muy cordiales,
con un lenguaje cologuial, impresionados porgue nunca nadie les habia hecho una
entrevista sobre los “gallos” en Las chivas, ellos afirman gue no lo hacen por
reconocimiento, si no por carifio e identidad.

TIPO DE LENGUAJE ELABORADO POR: PALABRAS CLAVE:
CQLOQUIAL:X Fernan Arias Ramirez decoracion, carifio,
TECHNICO: gallos, cultura.
iz de categorizacion observacion no participante diario de campo entrevista conductores

Imagen N°8: Ficha del diario de campo utilizada en las observaciones participantes y no
participantes
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Para el hallazgo de esta informacion, por parte de los conductores de Chivas
Rumba en Medellin, se inicié con un instrumento basado en un diario de campo,
donde se hizo una observacion, de como llegan con las chivas engalladas a la
empresa y la entrevista a cinco conductores. Posteriormente se cred un archivo en
Excel donde se depositd la informacion basada en observaciones, los criterios de
orden para depositar la informacién fueron: Primero se vacié la informacién
obtenida en la ficha de observacion no participante, luego se paso a realizar el
vaciado de informacién en el diario de campo, de alli se pas6 a plasmar la
informacion de las entrevistas a los conductores, luego se realizd la entrevista a
los usuarios. A continuacion, se paso a realizar la triangulacion y finalmente se

hizo la categorizacion.

4.2 ANALISIS DESCRIPTIVO Y CATEGORIAL

Tomando en cuenta La Historia Del Bus Escalera En Antioquia, como
Categoria, damos cuenta desde el Marco Teérico que la chiva es un medio de
trasporte nacido en Antioquia, gracias a este, muchos individuos han podido
transportarse de un lugar a otro, han podido ir a las plazas de mercado, al parque
central del pueblo, a las veredas y fincas. Las chivas también son reconocidas
como buses escaleras, estas son todo un icono de lo que es lo criollo en todo el
sentido de la palabra, los primeros buses escalera o chivas, llegaron a la ciudad
de Medellin, en donde nacié la primera empresa privada de buses fundada en
1913, gracias a Ricardo Olano, primero eran unas camionetas, y a medida que fue
creciendo la ciudadania, también fueron aumentando las chivas en tamafio y
modificAndose, para poder suplir las necesidades de las poblaciones.

fA pesar de que todas las chivas tengan el mismo proceso de construccion, los
detalles hacen que cada una sea Unica y son los duefios de los buses quienes al

final imprimen su ADN en los disefios y distintivos que se ven en la parte frontal

interna de cadaescal er a, f ®I es el gue pone todo

sea diferente, eso tiene mucho que ver con la emotividad del propietario. Esos
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det all es habl an de ®I como conductor o,

de los mismos buses son producto de anécdotas vividas por sus propietarios son
ellos los que al fin de cuentas comparten con los municipios sus historias de
vida@? la simbologia y la semiética siempre han jugado un papel muy importante
alli, ya que han ido de la mano de estos vehiculos y han conjugado su historia, a
través de los significados de sus simbolos y sus imagenes, de la siguiente
manera: El individuo o el receptor observa en las chivas imagenes de pueblos,
paisajes, él de inmediato identifica que esa chiva pertenece a esa region en
particular o que el conductor es de alli. De igual manera sucede con los simbolos
religiosos, el receptor se hace la idea de que el conductor tiene creencias
religiosas y es devoto, asi mismo con las imagenes referentes a equipos de futbol,
el receptor en su mente hace la idea de que el conductor es aficionado de ese
equipo en particular o le gusta el futbol. La semiética y la simbologia se encargan
de darle significado a esa gran variedad de simbolos o imagenes, para que el
receptor los identifique y los asocie con algo en particular. Con el desarrollo y la
lectura de esta investigacion y el proceso del Marco Tedrico y Analisis, los signos
e imagenes de las chivas llevan aspectos tales como: Las imagenes religiosas
plasmadas en las chivas, significan Fe, devocion, proteccién, creencias religiosas
en particular, sabemos que la Virgen del Carmen es la patrona de los conductores
y por esto, la plasman en la parte trasera de las chivas. Entonces, estamos de
acuerdo en que las imagenes referentes a equipos de futbol, dan a entender de
los gustos futboleros del conductor y de cual equipo es hincha, asi mismo
tomamos las imagenes de paisajes, iglesias, pueblos; estos hacen referencia al
lugar de nacimiento del conductor o duefio de la chiva, sus antepasados
familiares, la region de la cual es la chiva, el pueblo de sus amores. Los colores
plasmados en las chivas, salen del gusto personal del duefio, no existe un manual

especifico para pintar las chivas, sus colores van desde los gustos personales y

2 Saldarriaga, Herna20 agosto, 2014,a chiva, recorriendo los caminos de ColomBievista Volar, 2
paginas. Disponible ehttps://revistavolarcolombia.com/entretenimiento/cultura/lzhivarecorriendclos-
caminosde-colombia/
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entre mas colorida esté, es mas llamativa la chiva. Toda esta informacién, la
entendio y digiri6 haciendo la labor de observacién participante y no participante
realizada en la empresa Chivas Rumba de la ciudad de Medellin, alli
comprendimos todo lo que conjuga al tema de las chivas y supimos que sus
conductores y el gerente de la empresa conocen sobre la historia de sus
vehiculos, de igual manera ellos recalcan que las chivas son muy antiguas y que
empezaron a figurar en los campos, en los pueblos para transportar personas,

mercancia, mercados y animales.

El diario de campo fue muy importante en este punto de la investigacion, porque
sirvié para plasmar esas observaciones de las chivas frente al tema histérico, sus
colores, tener en cuenta que las chivas iniciaron en el campo y en los pueblos y
servian para el transporte de mercancia, animales, personas, mercado, de igual
forma los colores, las luces, el decorado de dichos vehiculos es similar al que
tienen las chivas que se encuentran en los pueblos, porque alli ven una
idiosincrasia y un recorrido cultural impactante. De esta misma manera, los
conductores no son ajenos a esta historia, ellos también saben y hablan sobre sus
gustos personales para engallar las chivas, por ejemplo, Juan Pablo Orozco
Gutiérrez, dice i q u e usta® mugho las aguilas, porque son rapidas, tienen muy
buena vista y son el mejor animal que hay en la tierra. Dice que su chiva es como
un aguila y la Virgen que tiene al lado de la cabrilla se la pegé su mama, igual con
la camandula para que lo acompafara todos los diaso est as an®cdot a
simbolos religiosos y del poder de lo Divino, en lo que se refiere a los buses
escalera, esos son mas significados de lo que conjuga la iconografia religiosa:

Creencias propias y personales.

El proceso de investigacion de este proyecto se inicid en el primer semestre del
2019, en el mes de enero, para la eleccion del tema, primero se identifico qué las
imagenes representadas en las chivas turisticas tuviesen una relacion directa con

la identidad de una cultura, unas costumbres antioquefias, unos simbolos que
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representaran la idiosincrasia paisa. Bien sabemos y de acuerdo a la informacion
en el Marco Tedrico, fun simbolo es la representacion perceptible de una idea, con
rasgos asociados por una convencion socialmente aceptada. El simbolo es la
forma de exteriorizar un pensamiento o idea, incluso abstracta, asi como el signo o
medio de expresion al que se atribuye un significado convencional y en cuya
génesis se encuentra la semejanza, real o imaginada, con lo significado. Afirmaba
Aristiteles que no se piensa sin imagenes, y simbdlica es la ciencia, constituyendo

ambas | as m8s evidentes man$¥festaciones de

En las chivas turisticas sobran los simbolos, estos aspectos que dan una
representacion y emiten un mensaje claro de algo que quieren transmitir. De igual
manera, se tuvo muy en cuenta a la gente que ha viajado en chiva y ha disfrutado
de esta experiencia; haciendo observaciones, se pudo dar cuenta de que las
personas se muestran muy a gusto con los colores que las chivas traen a cuesta,
los decorados que estas relucen, sus figuras geométricas y la gente se siente

totalmente identificada con estos vehiculos totalmente criollos.

Para llevar a cabo la investigacion, se hizo el traslado a la empresa Chivas
Rumba, ubicada en la Carrera 70 en Medellin. Alli tuvimos la posibilidad de
conversar con conductores de estos vehiculos, ellos muy amables y cordiales
contando sus pensamientos sobre las chivas, uno de ellos, John Mario Giraldo nos
expresO que fél ve que, desde hace muchos afios, a la gente le gusta ponerles
lujos a las chivas, en particular no le gusta mucho, su chiva es simple, pero sus
comparieros dicen que con tantos lujos se ven mas bonitas y atraen mas, pero a él
le parece muy extravaganted Obviamente, todas las personas pensamos diferente
y tenemos percepciones, sobre todo, asi como a John Mario Giraldo no le gusta
decorar mucho sus chivas, hay comparfieros suyos que, si las adornan lo mas

posible, para engalanarlas y resaltarlas en las calles.

24Nieto, Julio Alberto. Simbologia, Maestros de la Cirugia Colombiana 2041, Rev. Colomb Cir.
2011;26:151163. Disponible enwww.scielo.org.co/pdf/rcci/v26n3/v26n3a2.pdf
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Las chivas son ricas en simbolos religiosos; estos traen significados muy caseros,
por ejemplo, La Virgen del Carmen, el Divino Nifio, Cristo Crucificado. Estos
simbolos, para los conductores, son sinébnimo de proteccion, de buena suerte, de
Fe y creencias religiosas claro esta. Asi piensan los conductores de estos
vehiculos, pero ¢qué opina la gente del coman que ha paseado en ellos? Segun
las categorias de analisis (Semibtica, simbologia, historia del bus escalera en
Antioquia e iconografia) estas nos hablan sobre los diferentes sistemas de signos
que permiten la comunicacién entre los individuos, de igual manera las chivas
estan plasmadas de elementos que aportan a la simbologia, por ejemplo, los
simbolos religiosos, los simbolos que invitan a tener cuidado dentro del vehiculo y
no fumar, todos estos son representacion de su esencia en particular. Segun la
historia del bus escalera en Antioquia, las chivas son vehiculos adaptados en
forma artesanal para el transporte publico rural, pero de igual manera y
artesanalmente son fabricados para el desempefio urbano, ¢cémo? De una
manera turistica y eufdrica. Desde el punto de vista de la Iconografia, esta da una
descripcion del asunto representado en las imagenes; en las chivas se visualiza
haciendo énfasis en las sefial es de fANo f umar 0, una f
asi, la iconografia se muestra para dar un conocimiento al individuo y enviarle un

mensaje claro de un significado.

Teniendo en cuenta la informacién en particular, también hablamos con usuarios
gue han contratado los servicios de Chivas Rumba, hablamos con la sefiora Luz
Idalba Ramirez Giraldo, ella nos expres6 que, fde alguna u otra manera, todos
esos simbolos, imagenes, dibujos que hay en las chivas, hacen parte del
pensamiento que tiene el chofer sobre el mundo, dice que hay que mirar por
ejemplo, que les plasman calcomanias de Nueva York o de otras ciudades del
mundo, de pronto tienen deseos reprimidos de viajar, también colocan
tractomulas, pues, los choferes ponen esas imagenes y todas son de cosas de
ellos, como sifuerasucuarto0 hay que t en e seguabhotmany Evhitl
simbolo se define como aquel signo cuyo significado representa cierto aspecto de
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otro plano o de otra lengua. A esta definicibn se opone la tradiciébn de
interpretacion del simbolo como expresion signica de una suprema y absoluta
esencia no signica. En el primer caso, el significado simbodlico adquiere un
marcado de caracter racional y se interpreta como el medio de una traduccion
adecuada del plano de la expresién al plano del contenido. En el segundo caso, el
contenido de manera irracional irradia a través de la expresion y cumple el papel
como de puente del mundo racional al mundo mistico&®. (Ver imagen N°1) los
simbolos, signos plasmados en las chivas son representaciones de los deseos y
gustos de quienes son sus duefios y quieren demostrar algo en particular, para
qgue la gente los aprecie y los recuerde, desde las entrafias de una cultura y una
sociedad. Estos dan cuenta de los resultados de la investigacion, al descubrir que
todo lo que conjuga a la simbologia y la iconografia en las chivas, todo se resume
en imagenes, colores, disefios, que son vistos por el individuo y apreciados por
este, de inmediato en su mente se abre un significado del mensaje interpretado,
llevando a entender sobre lo que se pretende comunicar con este, por ejemplo, en
las chivas existe variedad de imagenes religiosas, el individuo al observarlas hace
apologia a que conductor es devoto de algun santo, tiene Fe en las imagenes
religiosas o que tiene plasmada esta figura en su vehiculo, para que lo proteja,

como tradiciéon de su tierra.

25 otman, I.M. El Simbolo en el Sistema de la Cultura. FORMA Y FUNCION 15 (2002RS#41fin®
Departamento de Linguistica, Universidad Nacional de Colombia, Bogota, D.C. Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/219/21901505.pdf
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Imagen N°1 (parte frontal o cabezote de una chiva representando a Andes, Antioquia) destaca sus

colores vivos, el nombre del municipio al cual pertenece y figuran un tipo de flores pintadas
bordando las farolas superiores.

Dada su recurrencia y su caracter popular en las regiones, se plante6 esta
investigacion que diera cuenta del valor patrimonial que encierran los buses
escalera en la vida rural y citadina. Es decir, se pretendié observar lo que
alrededor de la chiva pudiese considerarse como expresion de una identidad
cultural. En resumen, se buscé realizar un ejercicio descriptivo de la chiva como
un objeto cultural patrimonial propio de Antioquia y particularmente en Medellin,
que se usan para salidas, paseos, eventos de ciudad, fiestas navidefas, entre

otros factores que encierran las chivas y hacen feliz a la gente que las aborda.

Comunicacion

Dando inicio a la construccion del Marco Teoérico de este trabajo de grado, se
efectué un paneo general sobre las definiciones de comunicacion que contribuyen
a la busqueda de los objetivos de esta investigacion, retomando la historia, se
quiere dar a entender, que los procesos o0 actos de comunicacion en la vida y en la
sociedad dominan los procesos correspondientes, de igual manera con la

superaciéon del ser humano, el trato de la Comunicacion se torna mas interesante
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al ir desarrollando sus factores de andlisis, como lo es el emisor, las fuentes, los
procesos de codificacion del mensaje y la retroalimentacién pertinente. A L 0 s
procesos de comunicacidbn comienzan a ser mirados como escenario de
transformacion de la sensibilidad, de la percepciéon social, de las sensibilidades
sociales. Dejan de estar dominados por la obsesion de lo que pasa en los medios,
para reubicar la mirada en torno a las transformaciones de la experiencia social,
las transformaciones de la vida cotidiana, de los modos de sentir, de ver, de

conocer, de X ongregarseo

Hay que tener en cuenta que la Comunicacion juega un papel muy importante en
este trabajo, ya que en sus categorias se plasman unos aspectos que conllevan a
comunicar: La semiética, la simbologia, la iconografia, todos cuentan con sus
elementos que los componen, pero la Comunicacién es fundamental para ellos,
porque todos dicen algo en especifico, especialmente esa gran variedad de

simbolos e iconos que estan plasmados en las chivas turisticas.

Todo parte de observaciones y saber interpretar lo que se esta mirando en el
momento, por ejemplo, en la observacibn no participante realizada a los
conductores y a algunos usuarios que han utilizado los servicios de la empresa
Chivas Rumba, se pudo dar cuenta de que todas estas personas se muestran muy
satisfechas con los colores de las luces al interior de la chiva y se sienten como
estuvieran en una discoteca, algo similar, esto les brinda alegria y un sin nimero

de emociones que conllevan a relacionarse con la tematica que la chiva exprese.

Como bien sabemos, se realiz6 un diario de campo para tomar nota de los
sucesos observados y la informacion que serviria para enriquecer la investigacion.
Fue un hallazgo rico en aspectos referentes a la comunicacién entre los

conductores y los usuarios de las chivas, se llego a las siguientes conclusiones:

26 Gonzalez, Carlos. Principios basicos de caragion: nociones e historia de la comunicacién. Ed, México:
Editorial Trillas, 1989, 15 P. ISBN:-2882243.
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los conductores son personas muy cordiales, manejan con un lenguaje coloquial y
al momento de hacerles las respectivas entrevistas, ellos se mostraron
impresionados, porque nadie les habia hecho una entrevista preguntandoles sobre
| os A gralaslclovag ellos afirmaron que no los ponen, solo por ponerlos, si
no por aspectos que tienen que ver identidad, con costumbres familiares, herencia
de sus padres, sentimientos por la region en la cual nacieron, apegos y gustos

personales.

Recordemos que fa pesar de que todas las chivas tienen el mismo proceso de
construccion, los detalles hacen que cada una sea Unica y son los duefios de los
buses quienes al final imprimen su ADN en los disefios y distintivos que se ven en
la parte frontal interna de cada escalera, él es el que pone todo lo que le gusta
para que su carro sea diferente, eso tiene mucho que ver con la emotividad del
propietario. Esos detalles hablan de él como conductor, los mismos buses son
producto de anécdotas vividas por sus propietarios y son ellos los que al fin de

cuentas comparten con los municipios sus historias de vida®’

Hablando con los conductores, socializamos con Franklin Alberto Zapata y
entendimos que la forma de comunicar, es la forma de los elementos que
componen las chivas, ® I nos d mycho enla ¥irgem der Guadalupe, es
muy milagrosa, es la que le ayuda para poder hacer su trabajo todos los dias, su
silla esta con este acolchado, porque como es de cuero eso le da mucho calor y la
idea es que sea codmoda para todo el tiempo que ® | est § s.eAsitcand
los simbolos religiosos expresan y significan algo en particular para los
conductores, también estan las imagenes representativas a equipos de fatbol, que
dan a entender los gustos futboleros de cada conductor, igual estan las imagenes
alusivas a pueblos, que hacen alusién al lugar del cual pertenece la chiva o la

region donde nacié su duefio o conductor.

27 Saldarriaga, Herna20 agosto, 2014,a chiva, recorriendo los caminos de ColomBievista Volar, 2
paginas. Disponible ehttps://revistavolarcolombia.com/entretenimiento/cultura/lzhivarecorriendclos-
caminosde-colombia/
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Esto es del gusto de las personas que han utilizado las chivas y por ende las

entrevistamos, hablamos con Juan Carlos Saenz Arias y €l nos expresd que
fAealmente le da lo mismo las imagenes o dibujos que ve alli, porque uno disfruta

cuando se monta en las chivas, lo importante es que le presten un buen servicioa

(Ver imagen N°2)

Imagen N°2 (Chiva parqueada afuera de la empresa Chivas Rumba, se llama La Pequefia Lull)
resalta su color verde encendido en la carroceria que cubre el motor y sus laterales decorados con
imagenes abstractas.

Semiotica

Desde un punto semiético, se tiene en cuenta que las chivas turisticas manejan
una gran riqueza en el aspecto simbdlico, el lenguaje visual y desde el aspecto de
los signos. Las chivas nos permiten conocer y analizar la gran variedad de signos
y el lenguaje que se encuentran alli, sus imagenes representativas (religion,
paisajes, iglesias, nombres, dibujos abstractos) todos tienen un significado que

conllevan al individuo a cuestionarse sobre que significan y el por qué estan alli.

AEN el estudio de |l a semi-tivagag m&asgduraposi bl

(fuertemente ancladas en modelos légicos, semanticos) y otras mas interpretativas
y hermenéuticas que consideran al sentido no como dato cuantitativo, sino como

una construccion (comunicativa y dialégica); no se trata pues de un objeto, sino de
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un pr o’ Semidticaente hablando, sobre el tema de las chivas, estas nos
conllevan a la interpretacion, no solo se trata de un acto de lectura; sino de una
actitud de indagacion de lo que se ve en ellas, en el fondo de toda significacion,
sus raices, sus origenes y los mecanismos que hacen de las chivas una fuente
rica en simbolos y signos para la lectura del individuo cuando los parecia o los

observa plasmados en sus carrocerias.

Las chivas turisticas al ser vehiculos plasmados por simbolos y signos (simbolos
religiosos, de proteccion y cuidado dentro del vehiculo, sefales de flechas que
indican la salida, signos abstractos de estrellas, soles, lunas) estos conllevan a
tener un pensamiento virtuoso, pero da un rastreo objetivo y cognitivo de la idea
planteada en el enunciado. A EI an8lisis semi-tico
corpus idealizado que hace abstraccion de la practica de los emisores. El
pensamiento remite a un pensamiento anterior que es el resultado de una
costumbre contractual o de una convencion socio-linguistica, la cual elimina
precisamente toda posibilidad expresiva haciendo abstraccion de los estados de
conciencia individuales, los mismos que estan en el origen de las lenguas y sus
transf or asi pues) lesssignos plasmados en las chivas (signos de la
Cruz religiosa, signo de un bafle, signo de una flecha hacia la izquierda o la
derecha, signos abstractos) llevan una idea de algun significado en especifico al
pensamiento de las personas, para fomentarse preguntas, inquietudes, ideas,
reflexiones; mensajes que dan a entender algo en particular y nacen de las
preguntas ¢por qué y para qué? se plasman dichos signos y simbolos en las
chivas turisticas, pero gracias a las entrevistas, las observaciones y la
investigacién, hemos dado cuenta de estas respuestas y la razén de ser de dichos

elementos. Por ejemplo, los signos religiosos dan a entender que el conductor es

28 Karam, Tanius. Introdudsi a la 8midtica. Acdemia de Comunicacién y Cultura, Universidad de la
Ciudad de México. P:2. Disponible emvw.portalcomunicacio.com/download/18.pdf

2 Guinard, Patrice. Anlisis critico de la semiética decPgijjustificacién ontoldgica del concepto de
imprecional. Capitulos 16,17,18,19 y 23. Tesis de doctorado (1993) Disponible en:
http://cura.free.fr/lesp/16peirce.html
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creyente de alguna religion, los signos que muestra un bafle, dan a entender que
puede solicitar masica o que en la chiva ponen musica, los signos de flechas hacia
la izquierda o derecha, dan a entender que la salida es hacia ese lado, los signos

abstractos se toman como simples dibujos bonitos y decorativos.

Cabe aclarar que, gracias a los conceptos y a la observacién no participante, se
percibieron sensaciones en los usuarios; esto se logré haciendo acompafiamiento
en los tours, en las visitas a la empresa y notando el comportamiento de las
personas al ingresar a la chiva, mirando el comportamiento de la gente al viajar en
la chiva y observando que decian, como actuaban, como se comportaban, eso si,
se percibié mucha felicidad y algarabia por parte de los usuarios y el conductor. Al
ver las chivas con todas las decoraciones internas, externas, sus iluminaciones,
sus dibujos; para nombrarlos, estos son: La silla del conductor forrada en tela de
peluche, zapatos pequefios colgados del espejo retrovisor, las bancas laterales
con cojineria pintada de colores diferentes, las varillas que cubren algunas
ventanas pintadas de colores diferentes, las imagenes haciendo honor a la Virgen
Del Carmen, al Sagrado Rostro, las farolas con tonalidades diferentes al encender
las luces, todo esto lleva a concluir que estos vehiculos son arte y en la entrevista
realizada al conductor Juan Pablo Orozco Gutiérrez, él nos coment6 fque ha oido
y visto que las chivas con sus decoraciones y sus simbolos agradan mucho a las
personas que montan en ellas y estas se entretienen tomandose fotos con la chiva
ylaaprecanhast a el m8s m2ni mo detalleo

De igual manera todos estos simbolos, imagenes, signos que enriquecen a las
chivas y fueron mencionados en parrafos anteriores, son de gran importancia
porque son el corazén de la investigacion; la semidtica, la simbologia, la
iconografia, los individuos, los elementos, todos son un conjunto de aspectos que
emiten un mensaje al individuo dandole un significado determinado de lo que
representa ese simbolo, ese signo, esa imagen que esta mirando, en la entrevista
a Maria Isabel Londofio, ella nos compartio fgue los choferes quieren que todo se

vea muy lindo, quieren reflejar seguridad por todos los Santos que colocan, como
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quien dice, VAMOS CON DIOS0O s2mbol os religiosos qu
proteccion. (Ver imagen N°3)

Total, cabe recordar, que la chiva es un vehiculo o un medio de transporte tan
representativo de la cultura colombiana y antioqueiia, y no se escapa de ser
abordado y examinado por las &reas del conocimiento, pues al hacer parte de un
repertorio cultural se vuelve un objeto con todo un contenido por analizar, estudiar

y tenerlo en cuenta en la historia de nuestro territorio.

La apropiacion que las sociedades hacen de dicho medio de transporte, las
chivas, estas deben ser temas analizados desde diferentes miradas que aboguen
por conocer, reconocer y reivindicar los sentidos que unas comunidades les
otorgan como expresiones de su cultura. La consolidacion de este conocimiento
sobre el patrimonio local es importante, en la medida en que contribuye también al

conocimiento de las manifestaciones culturales de las regiones.

Imagen N°3 (Chiva La Pequefa Lull) en la parte trasera plasma a la Virgen del Carmen, como
simbolo religioso y de proteccion.

La Simbologia
Concluimos que absolutamente todo en las chivas transmite un mensaje que va a
la mente del receptor para que sea identificado; ya sea un simbolo religioso, una

pintura de alguna region, una imagen de un equipo de futbol, entre otros. Algunos
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ejemplos de la simbologia en las chivas son: los simbolos religiosos, estos indican

Fe, proteccion, devocion por lo Divino. Simbolos futboleros de algiun equipo en
especifico, esto le comunica al receptor que al conductor le gusta el fatbol y es
aficionado de ese equipo en especifico. Simbolos o0 imagenes alusivas a un
pueblo determinado, esto le comunica al receptor que la chiva pertenece a esa

region determinada o existe un carifio por ese pueblo en especifico. Como
menciona Nieto, Julio Alberto en su libro Maestros de la Cirugia Colombiana, fun
simbolo es la representacion perceptible de una idea, con rasgos asociados por

una convenci-n socialmente aceptada. Del
Ui eboaos, el s?2mbolo es | a forma de exter
abstracta, asi como el signo o medio de expresion al que se atribuye un
significado convencional y en cuya génesis se encuentra la semejanza, real o

i magi nada, c on ¥ |Las chivasgmanejan cre dgman ®ariedad de
simbolos que dan a entender una idea y un significado, esto lo percibe el receptor

y lo entiende, ya sea por una simbolo religioso, deportivo, de una regién o un
pueblo, el receptor observa el simbolo y de inmediato lo asocia con algo en
particular o le da una idea de un significado que quiere transmitir el conductor, al

plasmar alli ese simbolo o esa imagen.

Es por esto, que incluir un elemento tan importante como es la simbologia, es
entender que las chivas turisticas cada dia toman méas fuerza y tanto los
extranjeros como las personas locales las han convertido en un simbolo cultural
para disfrutarlas y de paso poder conocer los lugares mas emblematicos de la
cuidad, también han convertido un simbolo la musica que se escucha en las
chivas, ya que es algo que ellos mismos llevan a conocer a su pais de origen. El
aspecto de la musica es vital en las chivas, hace parte de los elementos mas
importantes de estas, porque la musica irradia folclor, compacta con el decorado y
la teméatica de las chivas. En estos vehiculos, particularmente se escuchan los

mismos géneros musicales: Tropical, Vallenato y Reggaeton, estos géneros hacen

30 Nieto, Julio Alberto. Simbologislaestros de la Cirugia Colombiana 2011. P:151, Rev. Colomb Cir.
2011;26:151163. Disponible enwww.scielo.org.co/pdf/rcci/v26n3/v26n3a2.pdf
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parte de la idiosincrasia y la gente que va a bordo de la chiva, lo siente asi, porque
se siente identificada con estos sonidos. El sefior conductor Luis Javier Henao
Aguirre, nos inform-: ifgue &% gusios enbuseades va des i o n e
cuenta de cada conductor, estos son los amores de cada uno de ellos, a veces
tienen grandes jornadas y lo Unico que lo Unico que los entretiene es la masica y
los hace sentir mejor consigo mismos. A demas nos expresé que sus amores son
la familia, los hijos, el equipo de futbol, el santo al que se le es devoto, que, mejor
dicho, la chiva es su oficina, como cuando las personas se sientan con su
computador a trabajar en su escritorio y no les falta el lapicero que le gusta, su
regla, el celular, la foto de su familiay asi mismosonl os conductoreso e
y mas en épocas del afio que son mas concurridos los servicios de chivas, por
ejemplo, agosto por el tema de La Feria De Las Flores y diciembre por el tema de

los alumbrados.

De igual manera, la gente en esas épocas se transforma y mas en agosto, porque
sacan su sentido de pertenencia por Antioquia, asi nos lo dio a entender un
usuario, llamado Juan Diego Pabdn Buitrago, €l indica que fios conductores
decoran las chivas con todo lo que les pertenece, la familia, los hijos, la devocién,
la pasion por un equipo de futbol, hasta ya uno sabe que emisora de musica

escuchana

Asi mismo, las chivas se prestan para todo tipo de celebraciones: cumpleafios,
festejos empresariales y demas. Sus decorados se hacen al gusto de quien
contrata la chiva, pero en la mayoria de las veces, la decoracion va con bombas,

papeles, serpentinas y mucho animo. (Ver imagen N°4)
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Imagen N°4 (Chiva decorada para un cumpleafios en su interior, en mayoria de las ocasiones es el
mismo decorado y estilo para este tipo de celebraciones)

A pesar de que las investigaciones sobre los buses escalera son pocas, pues la
mayoria de textos manejan superficial y aisladamente el tema de las chivas, se
tuvo la oportunidad de conocer algunos antecedentes y fuentes de informacion
que fueron muy valiosas, pues de alguna manera orientaron el camino de este

proyecto investigativo.

Algunos de dichos referentes han abordado la chiva como uno de los eslabones
en la historia de los medios de transporte en Colombia, otros la han visto como un
medio de expresion del arte y la cultura popular, unos como una figura artesanal
nacional y habra que afiadir aquellos que la han tratado como un atractivo turistico

de la Feria de las Flores en Medellin.

Con respecto al tema de la Iconografia, el Marco Tedrico da referencia de esta y
nos propone que engloba todo lo referente a la descripcién de cuadros, pinturas,

monumentos, estatuas y retratos. El término estd relacionado al conjunto de
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imagenes (sobre todo, aquellas que son antiguas) y al informe o exposicion
descriptiva sobre éstas. A Como toda disciplina y m®todo
serie de presunciones 0 principios organizativos, cuya funcidon es precisamente

crear un espacio discursivo donde los propios planteamientos metodoldgicos,
epistemologicos y ontolégicos de la disciplina adquieran sentido y un cierto grado

de coheltenciao

Las chivas turisticas gozan de una gran variedad de Iconografia, especialmente
religiosa, se pudo dar cuenta de esto mediante la observacion participante, no
participante y los datos que se tomaron. La iconografia religiosa abunda en estos
vehiculos y fue confirmado en las entrevistas hechas a conductores y usuarios, la
religion juega un papel muy importante alli, asi nos lo expreso Luis Javier Henao
Aguirre, conductor, él comentd i q u e mug devoto a la Virgen del Carmen y la
gran mayoria de la gente son catdlicos, les gustan los santos, a él nunca le han
dicho que tener imagenes religiosas es feo, al contrario, le pregunta que donde
mando a hacer la Virgen del Carmen y el Cristo de Bugaa Damos cuenta de que el
tema religioso en las chivas viene desde sus inicios y mas en los pueblos, que son
territorios, por decirlo asi, mas devotos y enfocados hacia la religién; desde alli

empezaron a pintar imagenes religiosas en las chivas hasta el son de hoy.

Igual, a las personas que se transportan en ellas y las disfrutan no les molestan,
antes las ven muy bonitas, asi nos lo expres6 en una entrevista Laura Estrada
Galeano, ella dice fgue le agradan todas las imagenes religiosas y los decorados
gue tienen las chivas, dice que se ven muy bonitas y atraen por sus colores tan
vivos y que dan ganas de montarse enellasapasear6 y en el moment o
el diario de campo, las observaciones y la categorizaciéon, nos dimos cuenta de
qgue la gente se siente satisfecha con toda esta Iconografia religiosa, porque se

siente identificada con sus antepasados y costumbres familiares.

31Sanz, Luis T. Iconografia, significado, migial Problemas y cuestiones en la interpretacion actual del arte
Maya. Universidad Complutense de Madrid. El Arte Como Lenguaje,7B: Disponible en:
file://IC:/Users/admin/Downloads/DialneticonografiaSignificadoldeologiy 75189. pdf
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Conociendo esta informacion, concluimos que el bus escalera, es asi como un
producto cultural propio, ya que existen claramente en un sistema de objetos
propios de la regidon. Por eso van mas alla del uso que se les da o se les dio en el
pasado, o sea de la funcion, y en un alarde creativo se convierten en una
referencia simbdlica. Fue asi como nos posicionamos principalmente desde tres
pilares conceptuales: el concepto de cultura, el de identidad y el de patrimonio;
fueron estos instrumentos los que permitieron vislumbrar la pertinencia

antropoldgica de describir los usos rurales de los buses escaleras.

Reiterando que nos referimos por usos a todas aquellas manifestaciones en que
las personas regularmente encuentran util la chiva, apropiandose de ella fisica y
simbdlicamente hablando: Esto quiere decir que los individuos llevan a su mente la
variedad de simbolos e imagenes que observan en las chivas, ya sean pueblos,
religion, futbol, paisajes, la gente queda con estas ilustraciones en su mente y
automaticamente les dan un significado o una idea de lo que representan, es algo
mecanico, asi como cuando vemos una sefial de transito y de inmediato en
nuestra mente se da un significado de lo que quiere indicar esta. Cuando hacemos
referencia a la significacién del bus escalera, empezamos a subrayar sus ambitos
de percepcion y apropiacion en los contextos rurales, de ese modo los
diferenciamos de otras formas de concebir y darle significado a este vehiculo, por
ejemplo, en las zonas urbanas con las llamadas chivas turisticas. Innegablemente
por significacién se hace referencia al uso que les da la gente en la Feria de las
Flores, en el mes de diciembre para recorrer los alumbrados, en excursiones por

la ciudad y demas. (Ver imagen N°5)
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Imagen N°5 (Una chiva rumbera cotidianamente, con sus puestos laterales, los bafles laterales
superiores y en medio, tubos para sostenerse mientras los trayectos)

Hay que tener claro que aquellos significados culturales que se quieren describir
de los buses escaleras poseen su propio trasegar histérico, pues al ser estos
transmitidos y re-significados socialmente se deben concebir como construcciones
culturales dinamicas y fluidas. De tal forma se piensa que la valoracion actual de la
chiva también ha sido el resultado de la suma de valores que la han antecedido de
generacion en generacion y siempre manteniendo los parametros y las

costumbres que dichos vehiculos llevan por tradicién.

De igual forma, la chiva se comprende como un simbolo compartido que se
significa publicamente desde su cotidianidad; consecuentemente se analiza que
debe existir una apropiacion cultural como un objeto fisico, concreto, palpable y
poco ambiguo; y en tanto objeto ideoldgico que representa, construye y moldea las
percepciones de los modos de vida que la encuentran Gtil. Se estima entonces,
que las uniones de estas apropiaciones llenan de significado y de sentido al
vehiculo, la chiva asi, no solo transporta pasajeros y carga, también transporta
todo un contenido cultural por desentramar. Asi mismo, tenemos en cuenta a la
Iconografia e Iconologia de la Semiologia o Semidtica en el Marco Teorico y
segun Sanz, Luis T. en su libro Iconografia, Significado, Ideologia: Problemas y

Cuestiones En La Interpretacion Actual Del Arte Maya, i ndi ckoda qu e
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produccion e interpretacion del sentido constituye una practica significante, un
proceso de simbiosis que se vehiculiza mediante signos y se materializa en textos.
Se suele apreciar una distincion entre semidtica propiamente dicha, que estudia el
signo en general, y semiologia, que estudia los signos en la vida social. Cabe
separarlas también de la llamada teoria de la informacién y de la comunicologia o
ciencia que estudia los sistemas de comunicacion dentro de las sociedades
humanas y la hermenéutica o disciplina que se encarga de la interpretacion de los
textos®? de tal manera se hace referencia a una disciplina que estudia el signo y la
produccion del sentido, pero no la constitucién del significado por si mismo, que
aborda otra disciplina denominada semantica, y las no verbales (que estudian la
simbologia, la iconografia y la iconologia) o sea que analiza los fendmenos,
objetos y sistemas de la significacion, de los lenguajes y de los discursos y los
procesos a ellos asociados (produccién e interpretacion). La Iconografia e
Iconologia de la Semiologia o Semidtica en las chivas turisticas, va de la mano
con la variedad de fendmenos y objetos que hacen parte de una cultura y estos
transmiten mensajes, no verbales, si no visuales, que quedan en la mente de las

personas que van alli.

Llevando a cabo el proceso en la observacidbn no participante realizada a
conductores de Chivas Rumba y personas que han usado las chivas, se evidenci6
que todos, por lo general se muestran muy a gusto con los colores, decorados de
estas y sus figuras geométricas, se sienten totalmente identificados con estos
vehiculos; los mensajes y los fendmenos que conjugan a la Iconografia e
Iconologia de la Semiologia 0 Semidtica, son claros y han alcanzado su objetivo
en las personas involucradas con este tema. Es claro en las entrevistas, en las

observaciones, en el diario de campo.

El diario de campo, como gran instrumento de investigacion, permitié para dejar

claro | o observado frente a | os fAgall oso

3235anz, Luis T. Iconografia, significado, ideologia: Problemas y cuestiones en la interpretacion actual del arte
Maya. Universidad Complutense de Madrid. El Arte Como Lenguaje,7B: D8ponible en:
file://IC:/Users/admin/Downloads/DialnetconografiaSignificadoldeologiy 75189. pdf
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ejemplos de estos son: Las cornetas cromadas en la parte superior, la variedad de
farolas en diferentes formas, las sillas del conductor forrada en tela de peluche, la
palanca de cambios forrada en tela o cuero, la cabina del conductor adornada con
mufiecos colgando de los espejos, los rines de las llantas con pernos cromados o
de colores, los parachoques cromados y con barras de colores o con farolas en los
extremos, sistemas de audio repartidos por toda la chiva y de gran potencia
sonora. Asi mismo, mientras las entrevistas, los conductores de igual manera me
sorprendieron, porque me informaron que nadie les habia hecho una entrevista
preguntandoles s obr e | os dsghivas| a@las afirm@anon gue los plasman
por carifio, por identidad, por pasion y temas sentimentales. El sefior José Alfredo
Jiménez, conductor de una de las chivas, nos indicé fque le gusta ver bonita la
chiva y agradable para los pasajeros, que le gusta ver su lugar de trabajo limpio,
ordenado y con mu tanasicp, elrcdloe el élclar,ilos Bombres de
las chivas son iconos y simbolos emblematicos para quienes disfrutan de ellas, ya
que los hace entender la cultura de una region, cuidad o una sociedad
determinada, para los visitantes es una prueba viva de lo que es Medellin y mas
destacando la cantidad de imagenes religiosas que decoran las chivas, por
ejemplo, Laura Estrada Galeano, quien ha paseado en estas chivas, ella nos
indica fyue los santos son imagenes que referencian lo que creemos, las pinturas

y que son aspectos propios de esta cultura. (Ver imagen N°6)
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imagen N°6 (Chiva con la imagen de la Virgen del Carmen, Patrona de los conductores) hace
énfasis a las imagenes religiosas y de Fe, que tienen ellos y plasman en sus vehiculos.

Por lo tanto, concebimos la identidad como una actitud colectiva y reflexiva que los
individuos y los grupos crean sobre sus formas compartidas de ver el mundo, por
eso hablamos de identidad cultural, no de identidad personal y teniendo en cuenta
a la historia de la iconografia en Colombia, hoy dia vemos en las calles
iconografias muy diferentes a las que veiamos veinte afios atrds, mas que todo en
el transporte; los buses, los taxis, etc. En el tema de las chivas no ha variado
mucho, desde tiempos inmemorables las chivas siempre han tenido una
iconografia similar, desde que solo servian como medio de transporte en los
pueblos, las veredas, las fincas, hasta hoy, que son usadas en la ciudad para
turismo y diversién, ese es el encanto de la chiva, ser un objeto retro que se
adapta a la actualidad y lleva a cuesta toda esa historia antioquefia que representa

a las regiones.

fEste fundamento te-rico de |l a semi- -t

la Semidtica clasica, ya que ésta, en opiniébn de algunos criticos, no toma en
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cuenta la historia y relega el estudio de los significados sociales a un plano
secundario, mientras que aquella concibe el mensaje como un producto social que
se crea, circula y se recibe en ambitos institucionales y publicos y en tiempos
histéricos marcados por la regién ideoldgica dominante especifica de una época.
De hecho, la semidtica social se centra en el estudio de la relacion que media
entre la ideologia, y los agentes e instancias (emisor, mensaje, receptor,
instituciones, espacio geografico, época histérica) que participan en la
comunicacién de un evento cultural completo®® gracias a esta teoria, se pudo
percibir, que los conductores y usuarios de las chivas, se muestran identificados
con los decorados y sus figuras, los simbolos religiosos, las imagenes alusivas a
paisajes, pueblos, ellos se identifican con estos, porque los hace sentir mas
antioquefios y hacen parte de sus costumbres familiares, asi lo afirmo el conductor
Luis Javier Henao Aguirre, ® | I n d isan muyfbonitas las luces, dice que no es
lo mismo una chiva pelada a que tengan todas estas cositas que las ponen tan
bonitas, lo hace sentir a uno como en la casaa (Ver imagenes N°7 y N°8) de igual
manera hablando con uno de los usuarios, Juan Diego Pabén Buitrago, €l contd
fgue le gustan mucho los gallos en las chivas, porque son muy recargados, porque

ese monton de colores se ven bonitosy s on muy .l |l amati voso

33 GONZALEZ, Carlos. Principios basicos de comunicacion: nociones edsdtdamunicacion. Ed,
México: Editorial Trillas, 1989, 15 P. ISBN:®268224-3
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Imagen N°7 (Chiva con su variedad de luces que llaman la atencion y se destaca por dichos
detalles en la parte superior y laterales)

Imagen N°8 (Chiva con su variedad de luces que llaman la atencion y se destaca por dichos
detalles en la parte superior y laterales, especialmente en el Parachoques)

Se apunt6 a una investigacién que integrara lo cultural, las costumbres y lo que
compone la descripcion de las chivas, como un objeto patrimonial. Esta
complementariedad implicO una interpretacion integral del significado de este
vehiculo, ya que el objeto de estudio es la iconografia de las chivas y todas las

manifestaciones sociales que involucraba como parte de un repertorio cultural.
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Las personas del comun también sienten esas sensaciones de todo lo que

encierran las chivas: Sus imagenes de paisajes, de pueblos, religiosas, de equipos
de fatbol. Particularmente, Juan Diego Pabdn Buitrago, nos comentd fjue los
dibujos de paisajes y las imagenes de pueblos que se ven en las chivas le llaman
mucho la atencion, porque son Unicos y creativos, es un arte muy bonito. Aparte
cuando estas en una chiva, sentis ese folclor de pueblo y todo lo populara (Ver
imagenes N°9 y N°10) lindos ejemplos de lo que las chivas llevan a cuestas, su
historia, costumbres de los pueblos y del campo: Flores, frutas, personas, costales

en su parte superior.

Imagen N°9 (Chivas mostrando el folclor y lo que representa la cultura antioquefia: Flores, frutas,
personas, costales en su parte superior, como es habitual en los pueblos y en el campo)
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Imagen N°10 (Chivas mostrando el folclor y lo que representan culturalmente: Flores, frutas,
personas, costales en su parte superior, como es habitual en los pueblos y en el campo. Esta chiva
quiere mostrar la iglesia de su pueblo y objetos que representen las tradiciones de dicho territorio)

Las chivas o buses escalera han cargado con toda nuestra identidad y con el
pasar de los dias, los elementos que tenia como carga pasaron a convertirse en
elementos decorativos para este vehiculo: Como el zapato del bebé colgado en el
retrovisor, esto da a entender que el conductor tiene bebés o es algun recuerdo de
su hijo cuando estaba pequefio. también se ven mucho las cabinas del conductor
forradas en tela o cuero, esto se hace por gustos personales y si es en algun color
en particular, tiene que ver con las preferencias de colores del conductor. Se notan
mucho las estampas religiosas, como el Sagrado Corazén de Jesus o la Virgen del
Carmen, esto hace alusién lo Divino y las creencias religiosas del conductor, la Fe
y la devocion. En los espejos retrovisores en la cabina se ven los populares dados
forrados en tela de peluche, estos simplemente son gustos del conductor y los
plasma alli para decorar, igualmente el saco de café, las vasijas con granos, maiz,
arroz, estos se ven mucho en las chivas de pueblos y de las regiones de donde
son, hacen alusion a la vida en el campo, de todas maneras, cuantos mas adornos
y objetos quiera instalarle el conductor o el duefio, las chivas se ven mas
llamativas. Asi, estos vehiculos seguiran siendo el transporte mas eficiente de
carga pesada, por mucho que las decoren y las pinten con diversos colores, las
chivas seguiran llevando y trayendo miles de pasajeros, mercancia, alimentos,

animales y articulos a los pueblos.

De tal forma, sigue estando alli nuestra idiosincrasia e historia, que viajan junto
con los alimentos y los articulos, ahora en la ciudad se perciben los escudos de
los equipos de futbol regionales: El Deportivo Independiente Medellin y el Club
Atlético Nacional, la bandera de Colombia, gran variedad de imagenes sobre
animales, los simbolos religiosos: como lo son la Virgen del Carmen, la Rosa
Mistica, la Virgen de Guadalupe, el Sagrado Corazén de Jesus, el Divino Nifio,
entre muchas otras. (Ver imagenes N°11 y N°12)
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Imagen N°11 (Chivas haciendo énfasis en lo cultural, en lo simbdélico, decorados, creencias, las
costumbres del uso que se les da a las chivas en los pueblos y regiones de Antioquia).

Imagen N°12 (Chivas haciendo énfasis en lo cultural, en lo simbdlico, decorados, creencias, las
costumbres del uso que se les da a las chivas en los pueblos y regiones de Antioquia).

Teniendo en cuenta que las acciones o mensajes creados desde la Comunicacion,
van ligados a los mensajes que se emiten al interior y exterior de los buses
escalera, dependen de los gustos o creencias que viven los duefios y comparten a
la comunidad. La principal funcién de la Comunicacion en este aspecto es llevar
un mensaje de lo que sucede, por otro lado, pretende promover e incorporar en las
personas esas raices culturales, como el amor, el respeto, la responsabilidad y la
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autonomia de una region. De igual manera, desde el Marco Teoérico y desde la

Semidtica como Categoria, damos cuenta de que vemos el significado de los
simbolos y signos en una sociedad o cultura, es aqui donde ver las chivas
turisticas en la ciudad de Medellin, es ver un simbolo, un signo o un icono
convirtiéendose en cultura, tomando cada vez mas fuerza, ya que es muy
importante recalcar que son muy usadas en épocas de fechas importantes para la
ciudad haciendo de esto un reconocimiento para la cultura paisa, los empresarios
de parte de los turistas viéndolo como algo muy cultural y muy tradicional de la
cultura paisa y haciendo énfasis en las fichas del trabajo de campo, se puede
afirmar que la formalidad de la Comunicacion es clara y concisa, existe un
intercambio de mensajes, la Comunicacion es formal a través de la Iconografia.
Este tipo de Comunicacion promueve a alcanzar los objetivos de la investigacion y
lo que representan las chivas turisticas y cumple con sus funciones de contar algo
en especifico. A demas de lo anterior, se observa también que en ocasiones es
una comunicacion bidireccional en la que interactia, tanto el emisor al generar
mensajes, como el receptor al codificar la informacion y retroalimentarla; se

convierte en multidireccional en el momento en el que los diferentes estamentos

de la institucion emiten y reciben informacion de manera simultanea. (Ver
imagenes N°13 y N°14)

Imagen N°13 (las chivas pretenden contar algo en especifico y llevar un mensaje claro de que
representan en el medio; tanto para sus duefios, como para los ciudadanos que las disfrutan)
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e e S
Imagen N°14 (Sus colores variados, la forma en que combinan las tonalidades. Todo esto llevar un
mensaje claro de que representan en el medio; tanto para sus duefios, como para los ciudadanos
gue las disfrutan)

Como es habitual, en la observacion realizada en el trabajo de campo se
identificaron diferentes procesos comunicativos 0 percepciones que dan conocer
una informaciéon mas a fondo sobre la empresa Chivas Rumba en Medellin y asi
contar con mas oportunidades de darse a conocer en la ciudad, estos son: la
pagina web, las redes sociales institucionales que son Facebook e Instagram, la
oficina principal, los carteles en las chivas, los cuadros y pendones en la oficina

principal.

Como es normal hoy dia, gracias a la tecnologia, las personas utilizan
principalmente las redes sociales y la pagina web para conocer a Chivas Rumba y
asi, concretar acuerdos de negocio para llevar a cabo una contratacion de sus
servicios con respecto a los paseos en chiva. El propietario de Chivas Rumba,
Juan Pablo Orozco Gutiérrez, nos i ndi c - e n lusa péatidamente
todos los medios institucionales para mantener vigencia en el medio y

comunicacion constante con los posibles clientes. Dice que hay que mantener una
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actualizacion constante en las redes, porque es el medio por el cual se trabaja hoy
pr 8ct i c.dPere detigua manera, en las observaciones enfocadas en este
punto de la investigacién, se miraron las imagenes virtuales de las chivas, sus
simbolos religiosos que la gente puede apreciar e identificarlos con las creencias
Divinas del duefio de cada chiva, también se observaron los dibujos abstractos
que tienen que ver con la creatividad del disefiador de chivas, también se
apreciaron las imagenes alusivas a pueblos y paisajes, la gente al ver estas
imagenes en internet, las asocian con los lugares de origen de la chiva o también
con el lugar donde nacio el conductor, por ejemplo, miro una chiva que en su parte
trasera tenga el dibujo de la iglesia del municipio de Andes, inmediatamente me
hago la idea de que esa chiva viene de alld o que le duefio nacié alla,
semidticamente todas estas imagenes mandan ese tipo de mensajes al receptor
para identificarlos y en su mente hacerse una idea de lo que transmite el emisor.
En las redes también se observaron los fg a | | gesta® cuéles son? Los rines
cromados y los pernos, las cornetas cromadas y de boca ancha, sirenas en el
techo que en la noche las prenden para resaltar juegos de luces, mofles cromados
en la parte de atras y anchos, sillin forrado en tela de peluche, cabrilla forrada en
cuero y la caja de cambios, la cabina del conductor que parece un altar por tanto
decorado (zapaticos pequeios colgados en el espejo retrovisor, el tablero de la
cabina forrado en tela y con calcomanias, dados de peluche colgados en otros

espejos, tapetes de colores en plastico)

Claro esta que después de realizar entrevistas a personas que han utilizado los
servicios de Chivas Rumba, se llegé a la conclusion que la Iconografia, las
imagenes, el decorado, la musica, los colores y todos los elementos hallados en
las chivas, son del total agrado de los usuarios y se sienten identificados con ellos;
las representaciones de la raza, la cultura y las costumbres encontradas en estos
vehiculos, tocan la fibra de quienes los abordan en sus recorridos. (Ver imagen
N°15) la gente también muestra su agrado hacia las chivas a través de los medios

tecnologicos, como en su mayoria se maneja hoy dia.
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Imagen N°15 (Chiva de la empresa Chivas Rumba, en la cual se observa su pendon dando a
conocer la empresa, para que asi, las gentes en las calles los identifiguen y observen el tipo de
vehiculos que tienen a disposicion)

Pasando a las entrevistas realizadas a los conductores de las chivas, de la
empresa Chivas Rumba, se identific6 que todo lo que tiene que ver con
iconografia, simbologia, imagenes, pintura, nombre de la chiva y demas, todo esto
viene de gustos particulares, sentimientos, experiencias de vida, recursos
econdémicos Y, sobre todo, una idiosincrasia particular de cada duefio o conductor
de la chiva. Dimos cuenta, de que en si los conductores no son de manejar mucho
las redes sociales, ellos por lo general solo cuentan con Whatsapp, porque son
personas ya mayores y tienen su teléfono celular para recibir, hacer llamadas y
esperar contratos para los servicios de las chivas, no estan pendientes de
Facebook, ni Instagram, ni alguna otra red social. De igual manera al hacer las
visitas a la empresa para llevar a cabo la observacion participante, no participante,
las entrevistas, poner en practica el diario de campo tomando apuntes y participar
del todo en la investigacion, se comprendié que las redes sociales que utiliza la

empresa, son de mucha importancia, porque gracias a ellas contratan paseos y
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salidas, ademas, alli hay un gran depdésito de informacion, fotos, imagenes que
muestran desde un punto de vista semidtico, los simbolos religiosos, las imagenes
de pai saj es, | os col ores pl asmados en
cromados, las cabeceras con sus cornetas cromadas y los nombres particulares
que le ponen a estos vehiculos, los parachoques cromados o de colores
relucientes y en sus costados estan los dibujos abstractos y llamativos. todo esto
hace que la empresa sea reconocida, alli figuran las fotos de las chivas. (Ver

imagen N°16)

LA PEQUENA LULU LA RUMBERA LA REINA DE OCCIDENTE LA COLEGIALA

CAPACIDAD CHIVA: 16 PERSONAS CAPACIDAD CHIVA: 28 PERSONAS CAPACIDAD CHIVA: 50 PERSONAS CAPACIDAD CHIVA: 60 PERSONAS

Imagen N°16 (En la pagina web de la empresa, se pueden observar los nombres de las chivas con
sus respectivas capacidades, estas son: La Pequefia Lull, La Rumbera, La Reina De Occidente y
La Colegiala)

En las redes sociales, la gente puede conocer las chivas, la capacidad de cada
una para grupos de personas, imagenes de fiestas que se han hecho en ellas,

teléfonos para contacto y ubicacion de la oficina. (Ver imagen N°17)

Las categorias de analisis, las cuales son semibtica, simbologia, la historia del bus
escalera en Antioquia y la iconografia, se relacionan con la empresa Chivas

Rumba y entre si, porque ya lo hemos mencionado en parrafos anteriores, estos
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vehiculos manejan una variedad de simbolos, los cuales son de caracter religioso
que hacen alusion a la Fe, la devocién y la proteccion, las imagenes alusivas a
pueblos y paisajes, que representan los lugares de donde provienen las chivas o
el lugar donde nacio el duefio y tiene un afecto por esta regién. También se
observa, las imagenes referentes a equipos de fatbol, que identifican los gustos
futboleros del duefio de la chiva o el conductor, asi mismo los simbolos patrios: La
bandera y el escudo de Colombia, esto hace alusion al carifio que tiene el
conductor por el pais o quiere representar a Colombia como su regiéon. Las
categorias de analisis tienen algo en comudn y es que nos hablan sobre el simbolo,
los signos, los iconos, las imagenes, las percepciones que tiene el receptor de
acuerdo a esas ilustraciones visuales que observa y en este caso, el receptor es la
gente que mira las chivas y en su mente nace una idea o un significado del
mensaje que lanza la chiva como emisor: Simbolos religiosos, imagenes
futboleras, imagenes de iglesias y pueblos, iconos como calcomanias de flechas
gue indican por donde es |l a salida de | a
f umar o, signos gque muestran un fAmeg8fonood
este tipo de percepciones que en las chivas se tienen, entran por la vista del
receptor y en su cerebro se hace la idea y el significado de los mismos, como se
ha mencionado en variedad de veces. Asi como se menciona en los objetivos de
la investigacion, estos se refieren a Identificar los iconos e imagenes de las chivas
turisticas, como emblemas culturales, también reconocer semioticamente las
diferentes expresiones visuales en las chivas turisticas y analizar la iconografia de
las chivas turisticas, de la empresa Chivas Rumba en la ciudad de Medellin, se

concluyd lo siguiente:

Identificar los iconos e imagenes de las chivas turisticas, como emblemas
culturales: Los iconos e imagenes en las chivas, son muy particulares, porque son
anicos y en los buses urbanos no se ven. Unos iconos y dibujos son abstractos
(ver imagen N°17) otros, se refieren al tema religioso, al tema regional y futbolero.

Los iconos o dibujos abstractos se observan en todas las chivas, especialmente
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en sus partes laterales que son decoradas con este tipo de imagenes,

especificamente para que se vean bonitas y coloridas, esta informacion se conocié
en las observaciones y en las entrevistas hechas a los conductores, ellos fueron
quienes comentaron la razon del por qué se hacen estos dibujos. Esto

simplemente parte del gusto del disefiador y quien a mano los hace.

i A KR KT R )/
Imagen N°17 iconos abstractos, coloridos que hacen ver bonita a la chiva

Recordemos que segun Francisco José Salguero Lamillarn en su libro Teoria
General de los Signos y del Significado, i n d i ¢ a n igonoees @quel signo que
se refiere a un objeto en virtud de sus caracteres propios, de modo que se
establece una relacion de semejanza al poseer el signo algunos de dichos
caracteres (v. gr.: fotografias, planos, diagramas)@* los iconos en las chivas son
del caracter como se ve en la imagen N°17, son pinturas que son disefiadas a
mano Yy parten del gusto del disefiador, con el fin de que la chiva se vea colorida y
resalten las figuras que se observan en el ejemplo.

BCNF yOrAaO2 W2aS {Ff3Idz2SNR [ YAEEFINP Hnnamd a¢S2NNI

Quesada & Salguero (eds.) 2001. Informacién: Tratamiento y Reypaeson. Servicio de Publicaciones,
Universidad de Sevilla. Capitulo 3¢88.
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Las imagenes que hacen referencia al tema religioso, hacen énfasis en la

Devocion y las creencias Divinas que tiene el conductor o el duefio de la chiva, asi
se observo y se dio cuenta en las entrevistas a los conductores, ellos compartieron

esta informacion y son las razones por las cuales plasman en la parte trasera de

Imagen N°18 representai()n del Cristo Caido durante su Viacrucis

Las imagenes que ilustran regiones y pueblos; en las observaciones y en las
entrevistas a los conductores, se dio cuenta de que se plasman alli, porque la
chiva o el conductor o el duefio de la chiva vienen de dicha region y quieren
plasmar en su vehiculo ese recuerdo de su tierra natal, esto tiene que ver con

sentimientos que tienen ellos por sus raices. (Ver imagen N°19)

Iagen N°19 En su parte trasera plasma la imagen de una iglesia de alguna region.
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Reconocer semioticamente las diferentes expresiones visuales en las chivas
turisticas: Las chivas nos permiten conocer y analizar la gran variedad de signos y
el lenguaje que se encuentra alli, (religion, paisajes, nombres, dibujos abstractos)
todos tienen un significado que conllevan al individuo a cuestionarse sobre que
significan y el por qué estan alli. A L a s earse ha parfilado lo mismo como una
teoria general de los signos que como el estudio de la significacion y el sentido en
ciertos contextos y fenbmenos de comunicaciéon. Ahi donde hay produccion e
interpretacion de sistemas de signos la semidtica tiene algo que decir. La
semidtica es el saber contemporaneo (aun cuando como veremos sus origenes
vienen de muy lejos) que especificamente pretende ocuparse del sentido; en otra
acepcion también se ve la semiodtica como una teoria del signo (Cf. Ducrot y
Schaeffer, 1998). Para Greimas y Courtés (1982) la semiética es aquello que
permite las operaciones de parafrasis (explicar o interpretar amplificativamente un
texto) o de tras codificacién (traducir de un cédigo a otro), aquello que fundamenta
la actividad humanaent ant o que e¥® intencional o

La semidtica nos permite llevar a cabo la interpretacion de los signos y simbolos
hallados en las chivas y se hizo a través del diario de campo, las observaciones y
las entrevistas, porque todo tiene que ver con comunicacion; ¢los signos y los
simbolos en las chivas comunican? Claro que si, estos a simple vista son
imagenes como cualquiera que se observan por ahi en carteles y vallas
publicitarias, pero estas imagenes tienen aspectos en particular que significan:
NRCr eo e mrreol®n @svirgen del Carmen, esta chiva viene de Andes, de
Jardin, de Guatapé, me gustan los paisajes, esta es la iglesia de mi pueblo, soy
hincha del Atlético Nacional, del Independiente Medellin, me gusta el metro de
Medellin, esta es la bandera de Colombi ad esto es | o qu
duefio de la chiva al tener esos simbolos y signos plasmados en su chiva, de esto
se trata la semidtica en las chivas, de descubrir la interpretacion de los signos y

simbolos plasmados en ellas, asi como se ha hecho a lo largo de esta

35 Karam, Tanius. Introdudgi a la 8midtica. Academia de Comunicaciéon y Cultura, Universidad de la
Ciudad de México. P:2. Disponible emvw.portalcomunicacio.com/download/18.pdf
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investigacién. Estos simbolos y signos (Santos, pueblos, paisajes, banderas,
equipos de fatbol, iglesias) conllevan a que el receptor reciba un comunicado por
parte del emisor, ¢ Cudl es el receptor? El individuo. ¢ Cual es el emisor? La chiva,
que es el objeto que esta cargado de signos y simbolos y los individuos los
interpretan dandoles los significados que ya se han mencionado anteriormente y el
ejemplo estd en las imagenes y explicaciones plasmadas a lo largo de este
Andlisis y en el punto 7.3 (Fotografias y ejemplos de las chivas).

La semidtica en el tema de las chivas, es un conjunto de signos y a hosotros como
receptores nos permite crear sentidos y significados, mientras nos comunicamos
entre si a través de nuestro lenguaje, y los signos son elementos, objetos que
tienen las chivas y que estan alli, pero representan un algo, nosotros como

receptores lo identificamos y le damos un significado.

Analizar la iconografia de las chivas turisticas, de la empresa Chivas Rumba en la
ciudad de Medellin: La iconografia en las chivas, se refiere a la interpretacion de
esas imagenes (Santos, paisajes, iglesias, pueblos) que se observan en las
chivas. Por medio de la iconografia podemos hacer una descripcion de los
elementos encontrados en las chivas, ya que estos se componen de imagenes y
simbolos, la iconografia nos permite hacer una descripcion de estos y saber el por
gué estan plasmados alli. Teniendo en cuenta lo anterior, entonces procedemos a
describir los elementos encontrados en las chivas:

Imagenes o simbolos religiosos: Las imagenes y los simbolos religiosos son muy
comunes en las chivas, dicho por sus conductores en las entrevistas y de igual
manera me percaté de esto al momento de hacer las visitas y mirar el panorama
claramente. Las imagenes y los simbolos religiosos se plasman en la parte trasera
de la chiva, estas son del gusto religioso del duefio o del conductor de la chiva y
significan Devocion, Fe y proteccion. El Divino Nifio, la Virgen del Carmen, el
Cristo Caido, son las imagenes mas comunes que se plasman en las chivas. (Ver

imagenes N°20y 21)
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Imagen N°21 Se observa la imagen de Maria Auxiliadora

Imagenes de paisajes, de iglesias o de pueblos: Este tipo de imagenes hacen
relevancia al lugar de donde es la chiva, donde nacio el conductor o el duefio y
lugares que tienen que ver con sentimientos y se plasman alli, mas que todo por
carifio hacia una region. Asi se identifico haciendo la observacion para el diario de
campo Yy entrevistando a los conductores, fueron ellos quienes informaron estas
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razones de plasmar paisajes, iglesias o pueblos en la parte trasera de la chiva.

(Veri |magenes N°22 y 23)

Imagen N°23 Iglesia pintada en la parte trasera de la chiva

Imagenes abstractas: Realizando las observaciones para el diario de campo y las
respectivas entrevistas a los conductores, se llegé a la conclusién que este tipo de
imagenes abstractas las pintan a mano los disefiadores, no tienen significados en
particular, solo las pintan para hacer ver bonita la chiva y darle colores, entre este
tipo de imagenes se observan circulos, rombos, lineas, cuadrados, triangulos,
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union de lineas, degradados, pareciera que formaran estrellas, soles (Ver imagen
N°24 y 25)

Imagen N 25 Se observa unavarledad de colores y flguras abstractas

Tomarles fotos a las chivas en plena Feria de las Flores, en Medellin; es o méas
gratificante que hay, pues lo hice para recolectar material fotogréfico que ayudara

a mi investigacion. Pues, e st 8n | | e n a gue ihterruMiperala raifadad a s 0

la riqueza grafica de estos buses. Séque se Avi stenese evdreao dé i e st |
ciudad, jpero es que ya estan vestidas de fiesta!, no necesitan serpentinas,

papeles, colgandejos, flores de pap e | &s chivas YA SON UN ESPECTACULO

asi solas, con su vestido de colores.
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De acuerdo con en el trabajo de campo y el marco tedrico que se realiz6 para esta

5. CONCLUSIONES

investigacion, se pude determinar que la percepcion de las personas es variable y
depende del desarrollo familiar, de ciudad, de referentes historicos y culturales,
que van de generacion en generacién y unos se transforman de acuerdo a
modelos, tales presupuestos, colores, influenciados en gustos deportivos, el santo

de su devocion, costumbres familiares, entre otros.

Se identific6 que las chivas se convirtieron en un lienzo para muchos de los
pintores, entonces estas carrocerias se llenaron de colores, con diferentes formas
geométricas representando en si, lo que es, cada uno de los duefios y

conductores de estos vehiculos.

Las chivas muestran los paisajes mas representativos, de acuerdo a los gustos de
sus duefios y conductores, con adornos colgantes en la cabina, el zapato de sus

hijos recién nacidos, para recordar que hacen esta labor por ellos y para ellos.

Poco a poco, las chivas, han pasado de ser un transporte publico artesanal, a ser
patrimonio cultural de regiones antioquefias, se ha ganado este reconocimiento,
porque de alguna u otra manera ha transportado la identidad cultural y antioqueria,
sus articulos, los costales llenos de granos, racimos de banano, los abarrotes para
los graneros, los animales de granja, la cosecha para venderla en el pueblo, los
cuadros con imagenes religiosas, entre muchos mas elementos que optaron por

convertirse en elementos decorativos propios de las chivas.

Con el paso el tiempo, fueron llegando mas chivas a la ciudad, para hacer turismo
y algarabia entre sus pasajeros; unas muy modernas y completas, otras muy
conservadoras aun, pero siempre conservando las tradiciones campesinas y

culturales.

Hoy dia aun se conservan y la gran mayoria de estos vehiculos se expandieron
del area rural, al area urbana, con algunas modificaciones originales, contintan las

figuras geométricas hechas por un compas y a mano, los elementos graficos
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impresos, como en calcomanias de personajes, animales, paisajes, ciudades,
pueblos, imagenes religiosas, como la Virgen del Carmen, el Corazén de Jesus, la
Madre Laura, el Padre Marianito, dados que cuelgan, el perro que mueve la
cabeza, el peluche en la caja de cambios, el escudo de la Republica de Colombia,

el equipo de futbol favorito, el metro de Medellin y demés.

Durante los procesos de entrevistas estructuradas, tanto a los conductores como a
los usuarios, el analisis que se podria realizar respecto a los iconos y simbolos
que se instalan, es que principalmente estos estan pensados para satisfacer al
pasajero, para agregarle una identidad a la chiva, que finalmente parte de los
gustos del conductor y duefio del vehiculo, las imagenes que se plasman
caracterizan las creencias, los amores, la cultura y las interpretaciones de lo que
es belleza, para la persona que los agrega a la chiva, como elemento decorativo y

gue inspira muchas cosas.

También en dichas entrevistas, cabe mencionar, que cada elemento que ellos
agregan, también cuenta una historia, comunica una identidad, los conductores en
su mayoria afirman, que estéticamente son muy bonitos, los gallos que ellos
instalan, afirman que es para darle un poco del amor, que sienten por su

herramienta de trabajo.

Igual a los conductores, la mayoria de usuarios piensan, que esto es tradicion y
alegria para la vista, se ve bonito y en el trabajo de campo, en la observacién
participante, se da que los usuarios estan a gusto con los colores, las formas, los
Agal |l oso, gue tienen | as chivas turz2stica
cultura antioquefia y son una herramienta para llevar el sustento a sus hogares,
mas en época de diciembre y Feria de Flores. Con esta observacion se puede dar
por entendido, que tanto los usuarios de las chivas, como los conductores o
duefios de estas, viven a gusto con estas obras de arte andantes, representan las

tradiciones, las costumbres y localmente, lo que es Antioquia.
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6. RECOMENDACIONES

El tema de las chivas turisticas o los buses escalera, es un tema que irradia
cultura, costumbres, idiosincrasia, entre otros factores que conjugan a una region.
Todo lo que se aprende de las chivas y transmiten las chivas, socialmente es
patrimonio; las imagenes, los dibujos, el decorado, los colores, sus nombres en la
cabecera, la pintura plasmada en la parte de atras, entre otros. Todo esto es
cultura y lleva infinidad de significados y sentimientos para sus duefios o
conductores de estos vehiculos, ya sea por costumbre familiar o gusto personal,
todo tiene un significado y no esta puesto a la deriva. De tal manera el patrimonio
de las chivas estd compuesto por los elementos que en estas se pueden apreciar
y las expresiones mas relevantes y significativas culturalmente.

Este es un tema que permite llevar a cabo una investigacion muy amplia y plena
en un ambito cultural de ciudad y de sociedad. En el trabajo de campo, se
observaron muchos factores que enriquecieron la investigacion, los
comportamientos de las personas frente a estos vehiculos, los conductores y
duefios de las chivas, sus ideas, sus pensamientos y la forma en que se
preocupan por hacerdesuchi va un espacio fisagradoo, do
sus sentimientos, sus recuerdos, sus gustos, sus raices natales, entre otros

aspectos que hacen de sus chivas un monumento artesanal.

Las chivas antioquefias son reconocidas por ser unas de las méas bellas en
Colombia, destacandose sobre otras chivas por su tipo de decoracion y engalles.
Lo primero se refiere al trabajo que realiza el decorador de chivas con la brocha, el
pincel, y el compés en los laterales de madera, en la parte trasera o cola y en el
frente del vehiculo. Mientras tanto, el engalle es el trabajo que realiza el duefio o
conductor de la chiva, el cual consiste en engalanar el vehiculo con figuras de
santos, plegarias, mufiecos, calcomanias, espejos, farolas, pitos, entre otros
aditamentos. Estos son los detalles que hacen de las chivas un objeto Unico e
irrepetible, cada una tiene su Asaboro y s

o el conductor depositan en ellas, para hacer felices a las personas cuando las
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abordan. Todo esto se observo en el trabajo de campo, en el andlisis, en las
entrevistas a conductores y personas del comun que las han abordado para sus

recorridos por la ciudad.

Es importante continuar con este tipo de investigaciones, porque hay mucho
material que abarcar sobre estos vehiculos que inspiran a las regiones y
enriquecen la cultura. En esta investigacion, se tratd la iconografia de las chivas,
se hizo un analisis semiotico que abarcara las imagenes, los colores, los nombres
de las chivas, los iconos, los simbolos y ese tipo de factores que las conjugan,
pero mas adelante se podrian hacer investigaciones méas profundas sobre su

historia, el por qué de sus colores, los dibujos y demas.

De ahi pues, que las chivas son obras de arte andantes que llevan a cuesta
ideologias, sentimientos, costumbres y son un patrimonio que marcé el pasado de
nuestra Antioquia, de nuestros ancestros, de nuestra region y lo seguiran haciendo

por los siglos de los siglos, porque las chivas son Arte y Cultura Sobre Ruedas.
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7. ANEXOS
7.1 INSTRUMENTOS

7.1.1 Observacién participante

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO FACULTAD DE COMUNICACION
SOCIAL Y PUBLICIDAD
MEDELLIN 2019

TRABAJO DE CAMPO OBSERVACION
PARTICIPANTE

LUGAR: OBSERVACION
HORA DE INICIO:
FECHA: HORA DE FIN:

DESCRIPCION DE GRUPO OBSERVADO
JOVENES __ ADULTOS
ADULTOS MAYORES

ACTIVIDAD QUE DESEMPENA:

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION:

TIPO DE LENGUAJE ELABORADO POR: PALABRAS CLAVES:
COLOQUIAL: Fernan Arias R.
TECNICO: __

FICHA NUMERO 1
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UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO FACULTAD DE COMUNICACION
SOCIAL Y PUBLICIDAD
MEDELLIN 2019

TRABAJO DE CAMPO OBSERVACION
PARTICIPANTE

LUGAR: OBSERVACION
HORA DE INICIO:
FECHA: HORA DE FIN:

DESCRIPCION DE GRUPO OBSERVADO
JOVENES __ ADULTOS
ADULTOS MAYORES

ACTIVIDAD QUE DESEMPENA:

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION:

TIPO DE LENGUAJE ELABORADO POR: PALABRAS CLAVES:
COLOQUIAL: Fernan Arias R.
TECNICO:

FICHA NUMERO 2
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7.1.2 Diario de campo

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO FACULTAD DE COMUNICACION
SOCIAL Y PUBLICIDAD
MEDELLIN 2019

DIARIO DE CAMPO OBSERVACION PARTICIPANTE

LUGAR: OBSERVACION
FECHA: HORA DE INICIO:
HORA DE FIN:

DESCRIPCION DE GRUPO OBSERVADO
JOVENES__ ADULTOS__ ADULTOS MAYORES_

ACTIVIDAD QUE DESEMPENA:
DESCRIPCION DE LA OBSERVACION:
DESCRIPCION DE LA PERCEPCION DEL INVESTIGADOR:

TIPO DE LENGUAJE ELABORADO POR: PALABRAS CLAVE:
COLOQUIAL: Fernan Arias Ramirez
TECNICO:

FICHA NUMERO 1
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UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO FACULTAD DE COMUNICACION
SOCIAL Y PUBLICIDAD
MEDELLIN 2019

DIARIO DE CAMPO OBSERVACION PARTICIPANTE

LUGAR: OBSERVACION
FECHA: HORA DE INICIO:
HORA DE FIN:

DESCRIPCION DE GRUPO OBSERVADO
JOVENES__ ADULTOS_ ADULTOS MAYORES_

ACTIVIDAD QUE DESEMPENA:

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION:

TIPO DE LENGUAJE ELABORADO POR: PALABRAS CLAVE:
COLOQUIAL Fernan Arias Ramirez
TECNICO:

FICHA NUMERO 2
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7.1.3 Entrevista a conductores de las chivas turisticas de la empresa chivas
rumba en la ciudad de Medellin.

1 aQu® son | os Agallosd en las chivas?
2 ¢ Cuanto tiempo lleva ejerciendo la profesion de conductor?

3 ¢ Cudl cree usted que es el origen de adicionarle decorados a las chivas?

4 ¢ Qué cree que piensan sus pasajeros sobre estos adornos?

5 ¢ Qué significa para usted cada uno de los elementos que instala?

6 ¢ Quién subsidia los recursos para engallar la chiva?

7 ¢ Por qué le coloca nombre a la chiva?

8 ¢ Cudles son los colores que mas le gusta para la chiva?

7.1.3.1 Entrevistas a usuarios que han utilizado las chivas turisticas de la empresa
chivas rumba en la ciudad de Medellin.

1 ¢ Qué piensa usted que representan las decoraciones en las chivas?

2 aCus8l cree usted es el origen de fiengall
3 ¢ Usted cree que se ve bien?

4 ¢ Como lo prefiere?

5 aQu® representa estos figall oso para uste

7.2 CONSENTIMIENTOS INFORMADOS

111



112

/ 4

WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacion de la Universidad Catolica Luis Amigd, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrollo
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningdin
beneficio de tipo académico, material, o econédmico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacidn o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracidn es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sélo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el
surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacion personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
su identidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al cédigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracién.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
O ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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WILUIS

No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

' S, . \Ja«\) i@é“&.

Nombre del Participante Firma del Participante
owom i L - 26— 0% -20l9

Fifma del Investigador Principal - Fecha

C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacién de la Universidad Catdlica Luis Amigé, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacién
Social, Publicidad y Diserio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrollo
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacién en este estudio no le reportara ningln
beneficio de tipo académico, material, o econémico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sélo con la participaciéon solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el

surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacién personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
0 ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual estd conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revisién independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

o oo Mana Tsabel Londorip

Nombre del Participante Firma del Participante

g -

o z¢-03-zol1
Fi(ma del Inve:stigador Principal Fecha
C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacién de la Universidad Catélica Luis Amigo, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacién
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrolio
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningin
beneficio de tipo académico, material, o econémico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o fas Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracion es una contribucién para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y solo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el
surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacién personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un cédigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle
en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigaciéon pueden ser publicados en revistas cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacién puede ser revisada por el Comité de FEtica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.



117

/ 4
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No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

Taoe Carlos Saena \/f@(c/

Nombre del Participante \\/ Firma del Participante

| 26- 03 —zad
F1{ma del Investigador Principal Fecha
C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacion de la Universidad Catolica Luis Amigo, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrollo
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningtin
beneficio de tipo académico, material, 0 econdmico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboraciéon es una contribucién para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y solo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el
surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacién personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

lf«u ven ES"‘LM«:‘M Ga Lmv\o (,O\\NO( 56"'7/‘0‘&0\ EQ)EC“AO

Nombre del Participante Firma del Participante
Ve
Mm/,; OrL-05-20(9
7 L
F%ma del Investigador Principal Fecha

C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacién de la Universidad Catdlica Luis Amigd, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrollo
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningin
beneficio de tipo académico, material, o econdmico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sélo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el

surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacién personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un cédigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Solo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al cédigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacién pueden ser publicados en revistas cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacién de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion

segun los requisitos que la regulan.
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WILUIS

No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

ZU 3 IJH /]:w\ Q-MHIY(% é) . g&t\/‘j ,‘({\Jﬁkx Wy Z«)

Nombre del Participante Firma dél'\Pamcipante

0z- 05— 20l

Firma del Investigador Principal Fecha
C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacién de la Universidad Catolica Luis Amigé, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Sacial, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrolio
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningin
beneficio de tipo académico, material, 0 econémico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribuciéon para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sélo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el
surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacion personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracién.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacién
segun los requisitos que la regulan.
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WILUIS

No firme este consentimientc a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

; 2U(~v~ Jc\L/g (Ovozeo é O‘\)O\M PG'\E,O OP’D%CO .

Nombre del Participante Firma del Participante
Z.u /:/ 4:7'-‘0:"'-20/7

Fif'ri'na del Investigador Principal Fecha

C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Csta es una investigacién de la Universidad Catolica Luis Amig6, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrolio
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacién en este estudio no le reportara ningtn
beneficio de tipo académico, material, 0 econémico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equips de investigacion o las instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracion es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sdlo con la paiticipacion solidaria de personas como tsted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el
surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacion personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal

forma que el personal t&cnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera

del estudio) tendran acceso al cédigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
0 ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revisién independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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WILUIS

No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de
hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

jOS(:/?‘))F/CJO idénes ‘\os’e 74!{7‘/&40 ] .

Nombre del Participante Firma del Participante
// 4% -0F—zol9
e e
F%ma del Investigador Principal Fecha
C.c.8.100.979
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WILUIS

Esta es una investigacion de fa Universidad Caidiica Luis Amigo, junto con ei
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacién
Social, Pubiicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrolio

del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningan
beneficio de tipo académico, material, o econémico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sélo con ia participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el

surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacién personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera

uidentidad. Solo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al cédigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revisias cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divuigada. La informaciéon puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacién de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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WILUIS

No firme este consentimiento a menocs que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

Teaalt Lo Mbodizpdy Tl 2o

Nombre del Participante Firma del Participante

. 4S5 -0%-20/9
E%na del Investigador Principal Fecha
C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacion de la Universidad Catolica Luis Amigé, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con ei objetivo de cumpiir ios parametros en desarroiio

del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ninguin
beneficio de tipo académico, material, 0 econdmico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboraciéon es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y solo con ia participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el

surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacion personai que usied dara a nuesiros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un cadigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Solo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al cédigo y a su identidad verdadera para poder localizarle
en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resuitados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por ei Comité de Etica en Ia
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran ia revision independiente de la investigacion

segun los requisitos que la regulan.
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WILUIS

No firme este consentimienic a menos que usted haya tenido fa oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

P.uwa Dcwu’a A ) cl{? 'L‘
d

Nombre del Participante Firma del Participante
JM ,7{ / 15-03-20/9
E}Aw del Investigador Principal Fecha

C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacion de la Universidad Catélica Luis Amigo, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrollo
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacion en este estudio no le reportara ningtn
beneficio de tipo académico, material, o econdmico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacién o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y sélo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el
surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacion personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un cédigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracién.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
0 ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacién puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

j\ww T“pc«vﬁa Q,iva Jg 3‘}‘/,2)/\[ NAWO Q;VALJG’

Nombre del Participante Firma del Participante

%‘\. ‘Zb 75—"03'20/?
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Firma del Investigador Principal Fecha

C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacion de la Universidad Catdlica Luis Amigé, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrolio
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacién en este estudio no le reportara ningan
beneficio de tipo académico, material, o econémico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribuciéon para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y solo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el

surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacion personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un codigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
suidentidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
o ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacién de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de persenas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion

segun los requisitos que la regulan.
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No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.

/U)J' 1 j(mjgr AthAQ A . [0/‘5‘ (/)%ch

Nombre del Participante Firma del Participante

- 13-03-z0l9
Firfha del investigador Principal Fecha
C.c.8.100.979
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WILUIS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Esta es una investigacion de la Universidad Catdlica Luis Amigo, junto con el
estudiante Fernan Arias Ramirez perteneciente a la Facultad de Comunicacion
Social, Publicidad y Disefio, con el objetivo de cumplir los parametros en desarrollo
del Proyecto de Grado.

Debe quedar en claro que su participacién en este estudio no le reportara ningin
beneficio de tipo académico, material, o economico, ni se adquiere ninguna relacion
contractual con el equipo de investigacion o las Instituciones de las que hacen parte.
Su colaboracién es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el
conocimiento y solo con la participacion solidaria de personas como usted sera
posible comprender las practicas educativas y comunicativas que tejen el

surgimiento y el desarrollo formativo.

La informacién personal que usted dara a nuestros investigadores en el curso de este
estudio permanecera en secreto y no sera proporcionada a ninguna persona diferente
a Usted bajo ninguna circunstancia. A las entrevistas se les asignara un cédigo de tal
forma que el personal técnico, diferente a los docentes investigadores, no conocera
su identidad. Sélo algunos investigadores (estrictamente los profesores responsables
del estudio) tendran acceso al codigo y a su identidad verdadera para poder localizarle

en caso de que las entrevistas, evaluaciones detecten alguna alteracion.

Los resultados de esta investigacion pueden ser publicados en revistas cientificas
0 ser presentados en las reuniones cientificas, pero la identidad suya no sera
divulgada. La informacion puede ser revisada por el Comité de Etica en la
Investigacion de las instituciones participantes, el cual esta conformado por un
grupo de personas quienes realizaran la revision independiente de la investigacion
segun los requisitos que la regulan.
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No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de

hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.
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7.3 FOTOGRAFIAS Y EJEMPLOS DE LAS CHIVAS

136



Y 4
ILUISAMIGO

137



P ERELELEEL

138



139



UNIVERSIDAD CATOLICAS

JLUISAMIGO

ot ¢

TR iy

140



W UNIVERSIDAD CATOLICA#

JLUISAMIGO

141



