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Resumen

La siguiente investigacion se desarrollé con el medio comunitario Playoniando,
perteneciente a la Comuna 2 de Medellin; sector que histéricamente ha sido afectado por la
violencia de grupos armados al margen de la ley. El objetivo principal fue analizar sus
iniciativas educomunicativas desde el pensamiento de Huergo (1997), Freire (1970) y Roberto
Aparici et al. (2010); y su aporte en la transformacion del territorio, entendiendo este desde la
concepcion de territorio simbolico de Zibechi (2003) y Giménez (1999).

El tipo y enfoque de esta investigacion fue cualitativa no experimental, en la que se
utilizaron las técnicas de recoleccidn de datos: encuestas, entrevistas y base de datos. Con esto
se encontrd que el medio comunitario Playoniando tiene 7 proyectos educomunicativos en los
que se trabajan temas como el reconocimiento, el rescate de la memoria cultural y la
resignificacion del territorio junto con la autogestion de la salud mental de sus habitantes, por

medio de estrategias como intercambios generacionales, talleres y productos audiovisuales.
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Descripcion del problema

La comuna 2 de Medellin desde los afios 50 hasta la actualidad, se ha caracterizado por
la construccidn de asentamientos informales en zonas de riesgo y al borde de las quebradas del
sector, por lo que, de acuerdo a lo establecido en El Plan de Desarrollo Local de la Comuna 2,
se considera un territorio hacinado y en estado de riesgo permanente.

Adicionalmente, segun el articulo Medicién de la pobreza multidimensional para la
ciudad de Medellin, Colombia, la tasa de incidencia de la pobreza supera el 47% en el sector.
Asimismo, esta cifra se refleja en el indice de Condiciones de Calidad de Vida con un indicador
de 79,46 en el que se abarcan variables como la calidad de la vivienda, el acceso a servicios
publicos, la escolarizacion, aspectos demograficos, seguridad social en salud y empleo. (Plan
de Desarrollo Local Comuna 2).

La violencia también ha sido un problema para el sector, siendo el lugar de origen del
grupo criminal “Los Triana”, a quienes se atribuye el inicio del conflicto en el territorio. Segiin
ha sefialado la Fundacion Forjando Futuros (2019), el crimen organizado y las economias
ilegales son las mas comunes y normalizadas.

Ademas, el control ejercido por los grupos al margen de la ley ha generado un impacto
en las dinamicas y relaciones sociales de la comunidad. Rojas Gémez & Garrido Mesa (2021),
indican que en la zona se han presentado fronteras invisibles, desapariciones, reclutamiento de
menores, asesinatos y presion por parte de diversos grupos criminales.

Como alternativa a los factores negativos que afectan a la Comuna 2, habitantes del
sector decidieron crear "Playoniando”, un medio comunitario que nace de la iniciativa de
conservar la memoria histérica de la comuna, y a raiz del auge de las nuevas tecnologias y
medios digitales buscan narrar a través de procesos audiovisuales la construccion del territorio
para contribuir a la transformacion educativa de nifios, jovenes y adultos.

Con esta investigacion se pretende analizar e identificar si a través de los procesos
comunicativos que desarrolla el medio comunitario se ha tenido un impacto real en la

transformacion del territorio y su transformacion educativa.
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Pregunta de investigacion

¢Como el medio de comunicacion comunitario Playoniando ha participado en la
transformacion del territorio de la Comuna 2 de Medellin a través de procesos de

educomunicaciéon?
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Justificacion

Es necesario identificar la influencia que poseen los medios comunitarios en los
territorios porque evidencia como las problematicas sociales pueden transformarse a través de
las iniciativas educomunicativas por medio de herramientas digitales, dandole insumos
investigativos a otras comunidades para la aplicacion de la misma.

El propdsito de la investigacion es analizar si las metodologias edu-comunicativas del
medio comunitario "Playoniando™ han realizado un aporte en los procesos de transformacion
comunitaria'y como a través de estas es posible el cambio reflexivo de nuestras realidades (Red
Latinoamericana de Arte para la Transformacion Social).

Asi mismo, con este proyecto se realiza un aporte a la linea de investigacion en
comunicacion-educacion con el analisis de un caso de estudio donde se pretende identificar la
efectividad de los procesos y metodologias aplicadas con el fin de evidenciar si han generado
una verdadera transformacion en el territorio.

Siguiendo esta linea, el proceso investigativo es de utilidad para “Playoniando” en la
medida que, posibilita identificar de forma conjunta al equipo de trabajo y los investigadores
la incidencia que tienen en el territorio, y a su vez, las fortalezas y aspectos por mejorar.
Creando asi, una ruta para re orientar los procesos educativos en los que se identifiquen
oportunidades de mejora, de tal manera que puedan crear un mayor impacto con el que se
refuerzan los lazos sociales como una base simbdlica para el cambio (Milén, 2006).

En el &mbito de ciudad, se obtiene un recurso que permite tener en cuenta este tipo de
iniciativas que buscan establecer cambios significativos en los territorios vulnerables y
afectados por la violencia, de tal forma, que se puedan tener en cuenta las pistas y rutas
metodologicas arrojadas por “Playoniando” con sus procesos dentro de la Comuna 2 Yy estos
puedan aplicarse a otras zonas de la ciudad, “proporcionando canales de participacion y de
ejercicio de poder, y transformando las experiencias individuales en visiones compartidas de
(una mejor) realidad, trabajando, de este modo, para la construccion de la comunidad” (Milan,
2006)

Por ultimo, este proyecto investigativo hace aportes para la comunicacion comunitaria
y su incidencia en la transformacién de territorios, proporcionando nuevos conocimientos y

lineamientos a seguir dentro de la misma.
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Objetivos

Objetivo general

Analizar las iniciativas educomunicativas del medio comunitario Playoniando y su

aporte en la transformacion del territorio de la Comuna 2 de Medellin.

Objetivos especificos

e |dentificar las iniciativas con enfoque educomunicativo que el medio comunitario
Playoniando ha desarrollado con la comunidad de la Comuna 2.

e Analizar el impacto de los proyectos educomunicativos en la transformacion del
territorio desde la perspectiva de los beneficiarios de los proyectos del medio
comunitario Playoniando.

e Identificar las fortalezas y oportunidades de mejora de los proyectos educomunicativos

del medio comunitario Playoniando.
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Antecedentes

Las investigaciones, estudios y articulos que se tomaron como referencia para el marco
de antecedentes, se clasificaron en tres grandes grupos, estos aducen al contexto social y
politico en el que se encuentran, a las metodologias y/o preferencias de los medios comunitarios
y la educomunicacion; se segmentaron de esta manera, con la finalidad de organizar y agrupar
la informacion segun el enfoque definido para la investigacion. Los cuales abarcan estos
ambitos de diversas maneras, pero se focalizan en un mismo objetivo: la comunicacion

comunitaria como medio de transformacion educativa en los territorios.

Acercamiento al contexto social y politico de los medios comunitarios y su influencia en

diferentes temas de interés

La importancia de los medios comunitarios en la sociedad se puede evidenciar segin lo
planteado por Valle (2016) en su articulo informativo “Avanza la politica publica de medios
alternativos, independientes, comunitarios y ciudadanos de medellin”, en el que informa sobre
los avances en la implementacién de politicas publicas para promover y fortalecer los medios
de comunicacion alternativos y ciudadanos en la ciudad. Estos medios juegan un papel clave
en la transformacion educativa y social de los territorios, ya que permiten visibilizar los
problemas locales, fomentar la participacion y la democracia participativa, y promover el
respeto por la diversidad cultural y la sostenibilidad ambiental. Dicho articulo, tiene como
objetivo fortalecer las capacidades conceptuales, por lo cual es competente porque proporciona
informacidn actualizada sobre las iniciativas gubernamentales que han surgido en relacion con
la comunicacion comunitaria en la region, en pro de generar mayor diversidad de voces,
contrapeso a los medios tradicionales y mayor participacion ciudadana.

Por otra parte, Aldana & Aldana (2021) mencionan en el articulo "Radios
comunitarias y pandemia: El rol de los medios alternativos en la emergencia por el Covid-19"
que los medios de comunicacién comunitarios han demostrado ser el precursor de
reivindicacion en momentos de crisis, ademas de ser una herramienta importante para informar,
educar y movilizar a las comunidades en torno a temas criticos como lo fue el caso de la
pandemiay otros temas relacionados. De esta manera, el articulo ilustra como la comunicacion
comunitaria es una herramienta efectiva y puede propiciar informacion atil para identificar
buenas préacticas y estrategias de comunicacion comunitarias en los diferentes contextos.

Adicionalmente, es relevante para la investigacion tener presentes analisis como estos, ya que
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informan sobre el papel que desempefian los medios alternativos como lo son las radios
comunitarias que han resurgido y transformado los territorios aln estando presentes
acontecimientos tan criticos como lo fue la pandemia del Covid-19.

Es por esto que la comunicacion fue, es y sera fundamental en los procesos sociales, y
estudios como el de Navarro (2017) “Comunicacion popular, historia y medios comunitarios”
buscan demostrar la importancia de los medios para la transformacion social, utilizando el
rastreo bibliogréfico como principal herramienta metodoldgica, ademas del uso de entrevistas.
A partir de esto, el estudio concluye a través del rastreo bibliogréafico, que los conceptos
comunicacion y comunicacion comunitarias no tienen por qué distar uno del otro, ademas de
los conceptos de periodista y comunicador; mientras que a través de las entrevistas, se
encuentra que el principal objetivo de la comunicacion comunitaria es promover el dialogo de
la comunidad e incentivar a que los miembros de la misma puedan participar en la construccion

de su propio entorno, en pos de la transformacion social.

Agendas metodoldgicas e impacto de los medios comunitarios en los territorios

El estudio "Los publicos de medios comunitarios, populares y alternativos en América
Latina, el caso argentino™ realizado por Segura M, et al (2018), visibiliza a los medios
comunitarios como prestadoras legales de servicios de comunicacién audiovisual demostrando
la relevancia que poseen los mismos en América Latina. El articulo se enfoca en brindar
informacion sobre los pablicos y la audiencia de los medios comunitarios y alternativos en la
region. Por esta razon, el estudio proporciona informacién clave sobre la relevancia y el
impacto de los medios alternativos en la construccion de una cultura de la comunicacion
participativa y en la promocion de la voz y la identidad local, ofreciendo informacion sobre la
evolucion de los medios comunitarios y alternativos en la region y también sobre su impacto
en el desarrollo local, lo cual puede ser util para contextualizar el enfoque de la investigacion
que se quiere lograr, ampliando de esta manera el marco conceptual del trabajo.

Asi mismo, lo planteado por Garcés & Acosta (2019) en su estudio “Periodismo
comunitario: apropiacion, mediacion y transferencia de medios. Dialogo de saberes entre
Academia y colectivos de comunicacion”, cuyo objetivo fue reflexionar sobre la finalidad y
horizontes de acciones que se proponen los medios sociales, comunitarios y ciudadanos, sobre
las formas de relacidn, interaccion e intervencion de los medios con las comunidades y los
vinculos entre los medios, los actores y los territorios; encuentran o concluyen que en los dos

contextos estudiados, se reconoce la necesidad de que existan espacios de libertad y



UNIVERSIDAD CATOLICA#
WYLUIS

transformacion, interaccion con las comunidades y la resignificacion del territorio. Todo esto,
teniendo en cuenta que es un estudio cualitativo y que sus técnicas de recoleccion de datos
fueron conversatorios, entrevistas colectivas y el analisis documental, que cobra relevancia en
este estudio debido a la similitud que existe no solo en los temas, sino también en ambas
metodologias planteadas por los autores.

En ese sentido, el estudio realizado por Valle (2020) titulado como “Medios
alternativos de Medellin. Tendencia de los temas en su agenda” permite visibilizar los temas
que son de interés para las emisoras y, por lo tanto, para las comunidades a las que sirven.
Aunque la muestra seleccionada no es sistematica, este trabajo puede ser el punto de partida
para la creacién de un observatorio que permita un estudio mas detallado de estos medios y su
impacto en la construccion de una comunicacién y una informacién alternativa, popular,
ciudadana y comunitaria en la ciudad. La importancia del estudio radica en que los medios
alternativos son relevantes para la conciencia ciudadana, la promocion de los derechos teniendo
en cuenta los elevados costos y la dificultad para acceder a las nuevas tecnologias, la
Comunicacién Participativa, y especificamente la Television Comunitaria, se convierten en una
alternativa que permite acceder a la discusion de temas de interés social. A través de un estudio
cualitativo surgen preguntas adicionales que podrian ampliar el conocimiento sobre el papel de
estos medios en la agenda publica y si coinciden con las necesidades y preocupaciones de la
comunidad, dando pie a que exista una estrecha relacion con el objetivo de la investigacion
porque asevera la importancia y el impacto de los medios comunitarios en los territorios.

Es por eso que este tipo de estudios toman cada vez méas trascendencia, como se
evidencia en la tesis doctoral “La television comunitaria como medio alternativo para el
empleo de nuevas tecnologias". Caso especifico: Escuela de video Mesoamericana” de
Andrade (2015) nos dice que teniendo en cuenta los elevados costos y la dificultad para acceder
a las nuevas tecnologias, la comunicacidon participativa, y especificamente la television
comunitaria, se convierten en una alternativa que permite acceder a los publicos a través de la
eleccion correcta de agenda; el objetivo del estudio fue analizar el sistema televisivo en El
Salvador y los desequilibrios existentes a partir de los modelos comunitarios y el trabajo de
formacion de la Escuela de Video Mesoamericana, lo que termina develando/concluyendo la
importancia de los apoyos audiovisuales en el impacto social, esto a pesar del alto costo de
dichos apoyos.

Permitir profundizar en la reflexion sobre la comunicacién comunitaria y la apropiacion
social de los medios en Medellin es un factor crucial para comprender la importancia que tienen

los mismos en los territorios, un estudio realizado por Gutiérrez & Jiménez conocido como
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“Comunicacion Comunitaria y Apropiacion Social de Medios. La experiencia de Ciudad
Comuna en Medellin”. El articulo recupera los aspectos mas relevantes de la experiencia de la
organizacion desde su creacion hasta la fecha actual, lo que permite conocer de manera precisa
sus proyectos y retos, asi como el reconocimiento que ha alcanzado como un referente de
trabajo en el ambito de la comunicacion comunitaria y participativa en la ciudad. Asi mismo,
permite conocer las estrategias y metodologias utilizadas para trabajar con las comunidades y
su impacto en la Comuna 8 de Medellin después de 9 afios de trabajo y presencia permanente.
Este estudio profundiza en la idea de la comunicacion comunitaria y la apropiacion social de
los medios, y visibiliza el papel que desempefia en la construccion de proyectos politicos-
organizativos que buscan transformar la realidad en la periferia de la ciudad, tal como se busca
impactar con el estudio a realizar en la Comuna 2 de Medellin.

Dicho esto, es necesario recalcar que la radio comunitaria no tiene alcance Gnicamente
urbano, sino también se debe a otras poblaciones, tal y como se vislumbra en el articulo
expuesto por Martinez (2019) en su estudio “La radio comunitaria indigena: alternativa para
la descolonizacion, la interculturalidad y la construccion del bien comun a través del sonido
emanado del territorio”. Este tipo de escritos develan las narrativas de los indigenas en los
territorios, mostrando asi su perspectiva en las comunidades donde estos habitan, ademas de
que brindan un campo de investigacion mas amplio al estudio, partiendo desde la
multiculturalidad.

Continuando con lo expuesto, es necesario recalcar la importancia de la participacion
ciudadana en los medios, por lo que estudios como el planteado por Martinez y Ortega (2018),
“"Percepciones y participacion en emisoras de radio comunitaria en Narifio-Colombia”,
cobran relevancia y se relacionan con el estudio a desarrollar; siendo el mencionado
anteriormente un estudio mixto y cuyo objetivo fue identificar las percepciones, preferencias
y necesidades de participacion de las audiencias en las emisoras comunitarias. Es importante
identificarlas porque esto permite a los gestores de la emisora disefiar una programacion que
responda a las necesidades e intereses de su audiencia, ademas, puede contribuir a fomentar
una mayor participacion y compromiso de la comunidad con la emisora, lo que a su vez puede
fortalecer el papel de la emisora en la promocion del desarrollo y la cultura local.

Por ultimo, es necesario hilar lo mencionado anteriormente con el impacto que tienen
los medios de comunicacion comunitarios y alternativos, por lo que estudios como el de Ladino
(2022) “Morfologia de los medios comunitarios y alternativos en zonas vulneradas del
conflicto armado en Colombia (Arari)”, Yy el de Garcés & Betancur (2006) “Comunicacion

alternativa: una mirada a través de las agrupaciones juveniles”, fundamentan que en estos
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medios se lleva a cabo el derecho a la comunicacién de diversos grupos, sean juveniles,
indigenas y marginados, mientras que a su vez, estos medios alternativos son agentes de

desarrollo en los procesos de inclusion social, participacion y gestion comunitaria.

Educomunicacién y medios comunitarios

Dada la importancia de la educacién en la sociedad, los medios de comunicacion tienen
una gran responsabilidad social debido al impacto y alcance que estos poseen, asi lo analizan
Williamson (2009), en su articulo “Territorio local, comunicacion y educacion comunitaria”
y Camacho (2022) en su articulo “Los medios alternativos de comunicacion y la participacion

’

ciudadana en Colombia”, en donde ambos concluyen que la participacién ciudadana es
fundamental en el desarrollo de las pequefias y grandes sociedades, ademas de los cambios
socioculturales que estas generan, acotando también las dificultades y carencias que existen
para el correcto funcionamiento de los medios comunitarios.

En este orden de ideas, es necesario para las personas conocer las ventajas o los puntos
a favor que trae consigo la comunicacion y especificamente los medios comunitarios, asi lo
muestra Lopera (2019) en su articulo de investigacion “Prdcticas, saberes y apropiacion del
medio audiovisual en los colectivos de comunicacion comunitaria de la ciudad de Medellin”,
cuyo objetivo es informar sobre las diferentes maneras de hacer comunicacion comunitaria
desde la modalidad audiovisual dentro de los contextos socioculturales diversos en la ciudad,
y concluyen que es necesario que los diferentes actores, en este caso, medios comunitarios,
conversen y trabajen entre si, con el fin de tejer redes inclusivas en la sociedad.

Asi mismo, Palacios (2020), busca conocer los sentidos de la comunicacién comunitaria
que constituyen los miembros del colectivo audiovisual y la apropiacion que hacen de este
término para el desarrollo de sus procesos comunicacionales en su tesis de maestria “Sentidos
de comunicacion comunitaria en colectivos audiovisuales. El caso de Full Producciones de la
comuna 13 - San Javier de Medellin”, encontrando en esta que existe una relacion estrecha
entre el territorio y la practica de Full Producciones, debido a que este medio busca impactar
en la comunidad de forma positiva con su discurso y producto audiovisual, realzando el sentido
de pertenencia y concientizando a su publico a través de lo vivido anteriormente, pero
desarticulandolo de la violencia que se vivid en décadas pasadas, especificamente en los afios
80s, 90s y 2000.

Por otra parte, el estudio “Medios de comunicacion de la comuna 13 de Medellin:

Apuestas y propuestas de resistencia en el territorio” realizado por Grajales & Lopez (2019)
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radica en la necesidad de conocer el papel fundamental que han desempefiado los medios
alternativos en la comunidad de la comuna 13 de Medellin, buscando establecer de qué manera
han contribuido a la apropiacion de la comunicacién como un bien comin y como han
promovido la construccion y recuperacion de espacios para la ciudadania. Se trata de una
investigacion cualitativa que ha permitido identificar que los medios han sido cruciales en la
generacion de un relato desde las mismas comunidades, lo que les ha permitido posicionar una
serie de representaciones sociales mas ligadas al potencial de sus habitantes en torno al deporte,
el arte y la organizacién comunitaria. Asimismo, han sido vitrinas que han dado a conocer
estrategias de resistencia no violenta para ofrecer opciones distintas a la guerra a muchos
jovenes. Esta tesis de maestria revela el importante papel que han desempefiado los medios
alternativos en la construccién de una cultura de paz en la comuna 13 de Medellin.

Siguiendo esta misma linea, la importancia del estudio “Experiencia educativa con el
periodismo escrito en la escuela de comunicacion popular de la Corporacion Educativa y
Cultural Simén Bolivar de Medellin” (Restrepo & Vega, 2012) como una practica importante
de la Educacion Popular en contextos no escolarizados. Los objetivos especificos buscan
describir los procesos de ensefianza y aprendizaje del Periodismo Escrito dentro de la
experiencia educativa, identificar las lineas tematicas establecidas como orientadoras de una
practica educativa alternativa y popular, y valorar las intencionalidades presentes en los
discursos de docentes y estudiantes como practica de una formacién humanista en espacios no
escolarizados los cuales estan relacionado con el Médulo del Periodismo Escrito, permitiendo
de esta manera reconocer la importancia de la educacion popular en contextos no
escolarizados, y en particular la practica del mismo como una herramienta para la formacion

humanista y la promocidn de practicas educativas alternativas y populares
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Marco Conceptual

Los conceptos base de esta investigacion son comunicacion, territorio, comunicacion y
territorio, medio comunitario, audiovisual comunitario, comunicacion para el cambio social y
comunicacion/educacion o educomunicacion. En primer lugar, el término de comunicacion
como cimiento de esta estructura investigativa se trabaja desde la perspectiva de José Gomez
(2016); quien afirma que la comunicacion es un tema tan antiguo como el hombre y tan
importante como él, siendo esta el mejor mecanismo para solucionar conflictos y generar
espacios de tolerancia y respeto posibilitando la expresion honesta y clara de los mutuos
intereses y sentimientos.

No obstante, el pensamiento que expresa José Gomez (2016) en su investigacion
titulada “La comunicacién” da cuenta de que en toda comunicacion esta presente una serie de
elementos sin los cuales no se llevaria a cabo este proceso tan complejo. No basta sélo con
hablar, es necesario ir mas alla, romper la barrera de lo superficial. No se trata solamente de
transmitir informacion, sino de expresar ideas, opiniones, sentimientos, emociones, tanto de un
lado (emisor), como del otro (receptor). Para que se logre la comunicacion entre dos personas,
se tiene que dar un intercambio mutuo.

Dominique Wolton (1997), en su libro “Pensar la comunicacion” determina que la
comunicacion se vuelve con mucha frecuencia sindnimo de expresién; cada uno busca en
primer lugar no la interlocucion, sino la posibilidad de hablar. Pero dos expresiones jamas
hacen un dialogo. Este Ultimo supone una voluntad , y el tiempo para escuchar al otro sin estar
siempre seguro de comprenderse.

El concepto de territorio es uno de los ejes principales del estudio que sera entendido
desde la concepcidn de territorio simbolico, el cual se puede entender inicialmente desde el
pensamiento de Zibechi (2003); quien habla del territorio como un espacio que se construye en
colectividad. Este sefiala que el territorio es un espacio en el que los sujetos se pueden construir
individualmente, al mismo tiempo en el que construyen su propio territorio, ocasionando que
estos espacios sean apropiados por ellos tanto material como simbdlicamente.

Asimismo, en la investigacion titulada “Territorio, cultura e identidades. La region
sociocultural”, Giménez (1999) hace referencia al territorio como una zona de refugio que los

13

sujetos cargan de sentidos histdricos, ancestrales y experienciales, exponiendo que “el
territorio es también objeto de operaciones simbolicas y una especie de pantalla sobre la que

los actores sociales (individuales o colectivos) proyectan sus concepciones del mundo”
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(Giménez, 1999). Es asi entonces como el concepto de territorio adquiere significaciones
simbdlicas por parte de los sujetos, que trascienden la perspectiva del territorio como una fuente
de recursos o zona de subsistencia para adicionarle el sentido de memoria colectiva,
transformando el concepto especificamente al de territorio simbdlico.

Continuando con la comunicacion y territorio, identificamos que la comunicacién
ejerce un papel colaborativo para construir el territorio de acuerdo con el contexto historico-
social del mismo. Con esto nos referimos a comunicacioén y territorio como “(...) una
combinacion de dindmicas sociales, educativas y comunicacionales que permiten que la voz
de los silenciosos esté en el aire, en las radios de los hogares de las poblaciones, campos,
pequeiias ciudades (...)” (Williamson, 2007).

En su tesis de maestria titulada “Redes de desarrollo local y colectivos de comunicacion
en el territorio” Cecilia Ceraso (2009) analiza los procesos realizados por diversos medios
alternativos o pequefios colectivos de comunicacion, que crean escenarios donde planifican
nuevos procesos de comunicacion enfocados en la pedagogia a través de esta, dentro de la
educacion popular de los territorios.

Ese analisis define el enfoque de esta investigacion, que a su vez une la comunicacion
y el territorio haciendo veeduria de la transformacion que pueden propiciar los medios o
colectivos comunitarios, de los cuales su presencia en el territorio “Implica poder definir
estrategias de comunicacion que contemplen a los medios como canales para la circulacion
de mensajes propios de la comunidad, como un modo de generar encuentros entre los
diferentes sectores” (Ceraso, 2009).

Dado que la presente investigacion analiza un fenébmeno que involucra a un medio
comunitario, resulta necesario identificar la significacion y las funciones del mismo dentro del
territorio. Por lo tanto, es necesario abarcar el pensamiento de Gumucio Dagron (2001) quien
correlaciona a los medios comunitarios con la expresion y representacion de los intereses de la
comunidad; estableciendo una estrecha relacion entre las personas y sus necesidades colectivas.

En la investigacion expuesta por Gumucio Dagron & Herrera Miller (2010) se
menciona que “los medios comunitarios son vistos como un importante instrumento para
empoderar comunidades”, suponiendo la relevancia que posee la voceria de los medios
comunitarios dentro de los territorios. Con esto, se da a entender que el concepto da cuenta de
los procesos comunicativos que involucran la participacion de la comunidad como uno de los
ejes centrales de su significacion.

Es por ello, que en la investigacion “Arte de equilibristas: la sostenibilidad de los

medios de comunicacion comunitarios” Gumucio Dagrén (2001) resalta el fracaso de los
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medios comunitarios que no se articulan con los actores sociales de sus territorios, pues esto
produce un alejamiento ideoldgico e interrumpe la apropiacion social del medio. Para este, el
concepto de medios comunitarios da cuenta de un proyecto comunicacional que no sea ajeno a
las aspiraciones comunitarias.

Ahora bien, dentro de esta investigacion es necesario mencionar términos que
conceptualizan las nuevas estrategias digitales de difusion de la informacion. Con esto,
enfatizamos en el trabajo audiovisual comunitario como principal estrategia de creacion de
contenido y difusion de informacion dentro del territorio que se pretende analizar.

Maria José Roman, en su articulo “Mirar la mirada: para disfrutar el audiovisual
alternativo y comunitario”, define este concepto y amplia el alcance mediatico generando una
idea precisa del enfoque de realizacion en el que focalizan el trabajo dentro de los territorios.
De esta forma, ella afirma que “El audiovisual alternativo comunitario es una forma de video
que no circula en medios masivos de comunicacion, ofrece otras interpretaciones, proviene de
lugares de enunciacidn no convencionales, les permite a los movimientos comunicarse con sus
comunidades de base y llegarle a otras audiencias.” (Roman, 2009).

Es asi como los colectivos audiovisuales o la comunicacion audiovisual como tal,
contribuyen a la difusion en el territorio de los contenidos realizados por los medios
comunitarios. A su vez, estas dindmicas surgen como alternativas innovadoras para la
transmision de mensajes que aporten a la transformacion social de la comunidad, como bien lo
expone Clemencia Rodriguez, en su tesis de doctorado en el afio 1994: “Ellos utilizan los
medios para el fortalecimiento de sus identidades culturales, de sus culturas locales, y para la
defensa de significados sociales autonomamente definidos y de la interaccion cara a cara”
(Rodriguez, 1994).

Por esta misma linea, Roman (2009) también sostiene que dentro de los objetivos que
buscan alcanzar estos colectivos, esta el cambio social a traves de transformaciones reales de
contextos cotidianos de las comunidades de base, pero también el afrontar problematicas que
afectan a las comunidades, como la pobreza, el medio ambiente, la violencia, inequidad de
género y abusos a los derechos humanos, entre otros.

Sin embargo, ella resalta que sin desviar la finalidad de los proyectos audiovisuales en
la comunidad, estos colectivos también pretenden alcanzar otras audiencias mas alla del
territorio donde iniciaron el desarrollo de sus contenidos, por lo cual se esfuerzan por mejorar
la calidad de sus producciones a través de la practica constante.

Por otra parte, es necesario que el concepto de comunicacion para el cambio social

sea definido, debido que para esta investigacion es indispensable el factor de transformacion
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social en el territorio. Para ello, esta conceptualizacion se valdra de la perspectiva de Gumucio
Dagron (2004) quien expone que este concepto nace como una respuesta a la indiferencia y al
olvido. Segln su pensamiento, la comunicacion para el cambio social es una suma de
experiencias participativas, de propuestas dialogicas y de la voluntad de incidir en todos los
niveles de la sociedad; dando a entender que la pretension de dicho concepto supone un gran
desafio para su desarrollo.

Gumucio Dagrén (2011) en su investigacion “El cuarto mosquetero: la comunicacion
para el cambio social” destaca que la cultura y la comunicacion para el cambio social estan
estrechamente ligadas; y para este, llevar a cabo procesos de cambio social en los paises y las
comunidades empobrecidas requieren de sensibilidad y compromiso, debido a que sélo tienen
su identidad cultural como fuerza. Asimismo, Gumucio Dagréon (2011) habla de la
comunicacion para el cambio social como un concepto que ha heredado la preocupacién por
las tradiciones comunitarias, la memoria histérica, el conocimiento local y el dialogo
horizontal; para este “la esencia de la comunicacion para el cambio social no pretende otra
cosa que establecer términos més justos en el proceso de interaccion cultural que se produce
en el roce entre las culturas.” (Gumucio Dagron, 2004), con lo cual se da a entender la
relevancia que adquiere la defensa y conservacion de la identidad territorial al momento de
darle sentido al concepto de comunicacién para el cambio social.

Por Gltimo, es fundamental presentar el concepto de comunicaciéon/educacion o
educomunicacion; debido a que esta investigacion hace parte de la Facultad de Comunicacion,
Publicidad y Disefio de la Universidad Catolica Luis Amigd, la cual cuenta con un enfoque
educomunicativo; pero que ademas, resulta necesario dejar en claro la significacion del mismo
debido a que dicho enfoque hace parte del objetivo general del presente estudio. Para ello, es
necesario partir desde la mirada de Huergo (1997) quien en su investigacion “Perspectivas y
reflexiones en Comunicacion/Educacion” explica que comunicacion/educacion surge como
dos conceptos por separado, que al ser unidos se convierten en una figura literaria que implica
la sinécdoque, es decir, que “su sentido habitual es solo una parte de su sentido total” (Huergo,
1997).

Con esto, Huergo (1997) plantea que de dicho concepto se desprenden dos elementos:
las préacticas sociales y las tradiciones pedagdgicas, las cuales se encuentran en desarrollo
dentro del ambito académico; implicando que la significacion de este concepto resulte
compleja. Para este, la equivalencia entre los dos conceptos por lo general hace creer en la
equivoca pretension de que comunicacion/educacion posee una connotacion sencilla, sin

embargo, Huergo (1997) sefiala que no toda comunicacion es educacion ni viceversa; ni el



UNIVERSIDAD CATOLICA#
WYLUIS

comunicador necesariamente es un educador. De esta manera, se da a entender que para
Huergo (1997) la comunicacidn/educacion comprende entonces la inmersion de la pedagogia
dentro de los procesos comunicativos, suponiendo un propdésito instructivo dentro de las
practicas sociales; “en este sentido, seria posible sostener que el objeto de este campo es la
articulacion entre formacion de sujetos y produccion de sentidos” (Huergo, 1997).

Por otro lado, resulta indispensable darle una breve mirada al pensamiento del autor
Paulo Freire; quien ha ayudado a establecer las bases para comprender las dindmicas de los
procesos educomunicativos con sus estudios sobre educacion dialégica. En su libro
“Pedagogia del Oprimido” Freire (1970) expone una mirada en la que el educador no es visto
desde una perspectiva de poderio sino como un sujeto que proporciona y adquiere
conocimientos al mismo tiempo, este afirma que “el educador ya no es més el que solo educa,
sino el que, en cuanto educa, es educado, en didlogo con el educando que, al ser educado,
también educa”. Con base a esto, diferentes autores contemporaneos han podido atribuirle
ciertas caracteristicas a los procesos practicos que se desarrollan desde el concepto de
educomunicacién, para que asi, sean identificados con facilidad; en el libro titulado
“Educomunicacion: Mas alla del 2.0” de Roberto Aparici et al. (2010), se menciona que estas
practicas deben estar basadas en el dialogo y en la participacion, pero que ademas, estas

requieren de un cambio de concepciones y actitudes.
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Metodologia

Tipo y enfoque de investigacion

La investigacion se llevard a cabo mediante un enfoque metodoldgico cualitativo de
caracter explicativo y disefio no experimental segin Herndndez, et al (2014) debido a que se
busca establecer y explicar las causas de los eventos, sucesos o fendmenos del medio

comunitario playoniando.

Poblacion y muestra

La muestra y la poblacion varian en funcién de los objetivos especificos; para analizar
el impacto de los proyectos educomunicativos en la transformacion del territorio desde la
perspectiva de los beneficiarios de los proyectos del medio comunitario Playoniando, la
muestra estuvo conformada por personas que se beneficiaron de los proyectos, es decir, 20
personas segun la base de datos del medio comunitario.

Por otra parte, para identificar las fortalezas y oportunidades de mejora de los proyectos
educomunicativos del medio comunitario Playoniando, el muestreo se llevo a cabo con los

promotores de la organizacion.

Tabla 1 Muestreo poblacional.

Confiabilidad (Z) 90%

Error 10%

P 50%

a 50%

Poblacion 28

Nota (Grisales, 2001) o .?:25 = pg

ZZ*pg

E? + 2

Hipotesis

El medio comunitario Playoniando ha participado en la transformacion del territorio de
la Comuna 2 de Medellin a través de procesos de educomunicacion.
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Técnicas de recoleccién de datos

La técnica de recoleccion utilizada para el objetivo “identificar las iniciativas con
enfoque educomunicativo que el medio comunitario Playoniando ha desarrollado con la
comunidad de la Comuna 2” fue la base de datos de los proyectos del medio comunitario con
el fin de contrastar los proyectos aplicados con las diferentes teorias y conceptos referentes a
la educomunicacion; para identificar el siguiente objetivo especifico que busca “analizar el
impacto de los proyectos educomunicativos en la transformacion del territorio desde la
perspectiva de los beneficiarios de los proyectos de Playoniando” se desarrollaron 20
encuestas; y por ultimo, para “identificar las fortalezas y oportunidades de mejora del proyecto
educomunicativo del medio comunitario Playoniando con sus organizadores y directivos” se
implemento la técnica de la entrevista, a partir de un cuestionario semiestructurado, con el fin
de tener un acercamiento mas personal y directo con las personas, generando asi mas cercania

y confianza.

Plan de Analisis

Para el cumplimiento del primer objetivo, se realiz6 una base de datos de los proyectos
del medio comunitario Playoniando para determinar cuéles de ellos son de carécter
educomunicativo segun lo definido en el marco conceptual. Dicha base de datos, fue realizada
con la informacion suministrada por Kevin Rodriguez, el director del medio comunitario
Playoniando, y con la informacién que se encuentra alojada en sus plataformas digitales de
Facebook y YouTube. Asimismo, se establecié que el criterio de evaluacion para determinar
cuéles proyectos eran educomunicativos, era el de poseer el 100% de las caracteristicas; en
caso de que algin proyecto tuviese el 67% seria considerado como parcialmente
educomunicativo, y en caso de poseer apenas el 33% de las caracteristicas, seria considerado
como no educomunicativo.

En la base de datos (Tabla 1.) fueron alojados todos los proyectos que el medio
comunitario Playoniando ha desarrollado hasta el afio 2023; en dicha base de datos, se
emplearon las categorias generales de formato, proposito, publico objetivo y estrategias, para
obtener un primer reconocimiento del alcance y la contribucion de sus proyectos en la
construccién del territorio simbélico de la Comuna 2, también, se utilizaron las categorias
especificas de dialogo, participacion y pedagogia bilateral para determinar, segin el
pensamiento de Freire (1970) y Roberto Aparici et al. (2010), cuales de estos proyectos

cumplian con las caracteristicas educomunicativas expuestas en el marco conceptual.
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Tabla 2 Base de datos de los Proyectos de Playoniando.

Proyecto

Formato

Proposito

Estrategias Dialogo

Participacion

Pedagogia
Bilateral

¢ES
educomunicativo?

Historias Con
Sabor a Barrio

Digital /
Audiovisual

Entablar dialogos
comunitarios e
intergeneracionales a traves
de la creacion audiovisual y
la preparacion de alimentos
con colectivos juveniles y
habitantes del territorio,
para la busqueda de
historias y experiencias que
relaten las percepciones, la
ancestralidad y la memoria
del territorio.

-Entablar dialogos
intergeneracionales

-Unificacion de

conocimientos

-Crear espacios en los que Si
los habitantes de la

comuna y los colectivos

juveniles puedan generar
conversaciones

Si

Si

Si

Estamos en la Olla

Digital /
Audiovisual

Conocer historias y/o
situaciones del territorio
por medio del desarrollo de
recetas culinarias.

-Tener invitados expertos
en diferentes temas
-Contar las historias del
territorio a través de la
mirada de los jovenes
-Mostrar las falencias del
territorio mientras se
ensefia una receta

Si

Si

Si
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Buscar historias que den

-Realizar registros
fotograficos

Historias Llenas de Digital cuenta de la construccion . . . .
Calle /Audiovisual  del territorio de la Comuna ~Hacer recorrldo,s.por Si S| No Parcialmente
5 lugares emblematicos de la
comuna
-Realizar conversatorios
) -Desarrollar talleres que
R_eallzar Procesos trataban sobre los
o formativos para poner sobre sentimientos, las
En la mente Audiovisual /  la mesa lo que esta pasando emociones y la definicion Si S S Si
Talleres con lasalud mental de la 44 sajud mental
nifiez, de la juventud y de _Crear productos
los adultos mayores. 5, gigyisuales que dieran
cuenta de cdmo esas
poblaciones perciben la
salud mental
Generar espacios
formativos y de -
esparcimiento, en los que Talleres
_ _ Presencial / los nifios puedan conocer y -Con_vgrsatorio,s _ ] ) ) ]
Playoniando Junior Talleres reconocer las historias ~ -Actividades ludicas Si Si Si Si

barriales, la memoria
ancestral y las
problematicas sociales que
afronta su territorio.

-Procesos formativos sobre

comunicacion audiovisual
y cine comunitario
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Entender y aprender de la
cotidianidad de distintos

Presencial / entornos, conocer las _salidas pedaabaicas
Playo Aventuras Salidas experiencias de otros -TaIIeresp 90g No Si No No
pedagogicas procesos comunitarios y
recibir talleres sobre
diferentes tematicas.
Generar espacios
formativos en cine -Establecer encuentros
comunitario para la tedrico-practicos -Realizar
reivindicacion del territorio retroalimentaciones -
. . el derecho a comunicar, Implementar metodologias
Escuela de Cine Presencial / y ) plemen g . . . .
. donde a través de la participativas en las que se Si Si Si Si
Comunitario Talleres S . .
comunicacion y el cine  desarrollen las habilidades
comunitario se pueda comunicativas, criticas y
hablar de la memoria artisticas de los habitantes
barrial y la comunicacién de la Comuna 2
comunitaria.
Entablar conversaciones
. directas con adultos -Realizar talleres de
Taller de Presencial / : . . . . .
. mayores, aprender a manualidades -Intercambio Si Si Si Si
PlayoManualidades Talleres

realizar manualidades y
rescatar memorias.

de conocimientos
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Playoniando

Generar un espacio de
convivencia que sirva para
aterrizar ideas de proyectos, .
proy -Realizar talleres con

. entablar conversaciones, . Lo
Presencial / ) . diferentes tematicas . .
realizar actividades, hacer . . Si Si
Charlas . -Organizar reuniones
planeaciones y pasar ;
-Entablar conversaciones

tiempo de calidad con los
miembros del medio
comunitario

Si

Si
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Por otra parte, para analizar el impacto de los proyectos educomunicativos en la
transformacion del territorio desde la perspectiva de los beneficiarios de los proyectos del
medio comunitario Playoniando y con base a la poblacion segun los criterios de inclusion y
exclusion, se hizo envio del cuestionario (Imagen 1 e Imagen 2) digitado en Google Forms,
para facilitar el acceso de los participantes y la recoleccion de informacion por parte de las
investigadoras.

El cuestionario realizado se orienté a la percepcion personal que tienen los beneficiarios
frente al medio comunitario. Este instrumento se encuentra dividido en dos partes; la primera
que obedece a la caracterizacion demografica de los encuestados, y en la segunda, se
encuentran dos preguntas abiertas en donde se buscaran categorias (y subcategorias de ser
necesario), y dos cerradas que ayudaran a cuantificar los resultados obtenidos; una de estas
obedece a una escala de Richter de 1 a 5, en donde 1 corresponde a muy bajo impacto y 5 a
muy alto impacto de los proyectos del medio comunitario.

Para el analisis de este instrumento, es necesario segmentar los items, debido a que cada
uno nos puede arrojar diferentes resultados; para analizar la percepcion de los beneficiarios
frente a la aplicacion de proyectos de “Playoniando”, se identificod qué porcentaje de la
poblacidn cree necesaria la presencia de este tipo de iniciativas, por lo que un resultado superior
al 50% indicaria que es beneficioso para la comunidad. Una vez realizado esto, prosigue la
realizacion de una categorizacion de las explicaciones dadas por los beneficiarios del porqué
es positivo o negativo el impacto de los proyectos de Playoniando en la comunidad.
Posteriormente, para valorar la descripcion de la experiencia de los beneficiarios, se realizé de
igual manera una categorizacion segun lo mencionado por los beneficiarios, estas iban
enfocadas al aprovechamiento del tiempo libre, conocimiento del territorio y formas de
expresion, esta categorizacion nos permitira de igual forma, poder enmarcar percepciones
similares, entendiendo no solo las necesidades que ha cubierto el medio; sino el impacto del
mismo sobre las personas. Por ultimo, y no menos importante, para la cuantificacion del
impacto de los proyectos de Playoniando en la comunidad, se realizara tanto la media como la

moda de lo encontrado en el cuestionario, cuya denominacion iba de 1 a 5.
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Nombre y apellidos completos (Como aparece en la cédula) *

Tu respuesta

Rango de edad *

(O 18-26 afios
(O 27-59 afios

(O Mas de 60 afios

Sexo *

(O Femenino
O Masculino

O No binario

Escolaridad (seleccione el nivel mds alto de escolaridad que haya culminado) *

No cuento con escolaridad
Bachiller académico(a)
Técnico(a)

Tecnélogo(a)

Profesional

Magister

OO OO0OO0OO0O0

Doctor(a)

llustracion 2 Caracterizacion sociodemografica.
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Preguntas orientadoras

La encuesta que vera a continuacion es de corta duracion, siéntase libre de expresar lo que
crea necesario.

i Cree usted que los proyectos de Playoniando han sido beneficiosos para el *
barrio "Playén” de la comuna 2 de Medellin?

O si
ONO

:Cree usted que es necesario la aplicacion de los proyectos de Playoniando para
fortalecer la relacién simbdlica con el territorio? Responda si o no y explique
brevemente porqué

Tu respuesta

Describa su experiencia en los proyectos de Playoniando y el impacto que estos  *
han tenido en su desarrollo personal y social.

Tu respuesta

Defina el nivel de impacto social de los proyectos de Playoniando en una escala *
de 1 a 5; en donde 1 corresponde a muy bajo impacto, 2 a bajo impacto, 3 a
neutro, 4 a alto impacto y 5 a muy alto impacto.

1 2 3 4 5

Muy bajo impacto O O O O O Muy alto impacto

llustracion 3 Cuestionario.
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Por ultimo, para identificar las fortalezas y oportunidades de mejora de los proyectos
educomunicativos del medio comunitario Playoniando, se realizaron entrevistas (Imagen 3),
las cuales fueron desarrolladas de forma presencial y fueron grabadas por medio de audio y
video, estas se transcribieron en un documento de Word de manera textual y de forma andnima,
con el fin de facilitar el proceso de analisis y categorizacion, para asi optimizar la construccion
de la red categorial, logrando extraer datos de interés e interpretar lo mencionado con la

fundamentacion teérica.

Objetivo 2:

Identificar las fortalezas y oportunidades de mejora del proyecto educomunicativo del

medio Playoniando con sus organizadores y directivos

Buenas tardes , mi nombre es

perteneciente al programa de Comunicacion

Social de la Universidad Catodlica Luis Amigo, en donde actualmente cursamos proyecto de
grado II. Le informamos que dando cumplimiento a la ley 1581 de octubre 17 de 2012
sobre la proteccién de datos personales, informo que los datos incluidos y recolectados a

través de este formulario serdn exclusivamente de uso o con fines académicos.

El objetivo de esta entrevista es identificar las fortalezas y oportunidades de mejora del

proyecto educomunicativo del medio Playoniando con sus organizadores y directivos.

1) Para dar inicio a la entrevista, quisiéramos saber su percepcion frente a los procesos
de Playoniando. P

2) ;Conoce medios comunitarios que realicen obras o proyectos similares en este
sector? A

3) Desde su experiencia en el Gltimo afio, ;jqué cree que le falta a Playoniando para
generar el impacto esperado en la comunidad? D

4) ;Cual cree que ha sido el punto fuerte de los proyectos educomunicativos de
Playoniando? F

5) (Qué problemas sociales han identificado en el Gltimo afio que puedan ser tratados

con proyectos educomunicativos? O

llustracion 4 Formato de entrevista.
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Resultados

Teniendo en cuenta los objetivos planteados y la informacion extraida de las técnicas
de recoleccion, con la base de datos se pudo evidenciar en primera instancia, que el medio
comunitario Playoniando ha ejecutado un total de nueve proyectos en el territorio de la Comuna
2 de Medellin; de los cuales siete proyectos si cumplen con las caracteristicas
educomunicativas de didlogo, participacion y pedagogia bilateral planteadas por Freire (1970)
y Roberto Aparici et al. (2010), mientras que uno las cumple de manera parcial y el otro no las

cumple.

B Educomunicatives ™ Parcialmente educomunicativos No
educomunicativos

Gréfico 1 Proyectos de Playoniando.

Los resultados de la base de datos coinciden con lo extraido en las entrevistas, a través
de las cuales se identificaron como fortalezas la percepcion positiva de los miembros de
Playoniando hacia los proyectos educomunicativos, dado que estos permiten el trabajo en
equipo, el intercambio generacional de conocimientos y la incidencia en el territorio, dando
cuenta que los proyectos si generan una transformacion en la Comuna 2.

Tal como lo menciona ENTI, “yo por ejemplo, también hago parte del taller de
manualidades y nunca me imaginé sentarme con las sefioras como si yo fuera otra sefiora mas
a echar chisme y a tomar cafecito con ellas mientras hacemos manualidades, también por parte
de ellas, yo creo que muchas de ellas jamas creyeron coger una camara y ser capaces de
utilizarla porque algunas hacen parte del taller de fotografia, entonces como que es eso, generar

habilidades que no sabiamos que teniamos y ese cambio intergeneracional que se puede realizar
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a partir de eso ”. Por otra parte, ENT2 dice: “creo que todos los procesos de Playoniando estan
pensados desde la educomunicacién por un asunto muy claro y es el asunto del convite?, hay
un iry venir desde los proyectos que se puede intentar ensefiar o hacer practicas comunicativas
de ensefianza, pero que puedan estar relacionadas directamente en que no solamente es
enseriar, sino que quienes estén aprendiendo de ese proceso...”

En consecuencia, se puede evidenciar de acuerdo con la percepcion de los
organizadores y directivos, que la educomunicacion se realiza a través de procesos bilaterales,
teniendo como principal actor al dialogo debido a la metodologia que estos aplican.

Asimismo, se logré reconocer que el 56% de los proyectos de Playoniando son
pensados para ser desarrollados mediante metodologias presenciales, el 33% son realizados
con el proposito de ser divulgados a traves de estrategias digitales, y el 11% es hibrido. Dicho
esto, se pudo determinar que la estrategia de trabajo presencial que predomina en sus proyectos
son los talleres; sin embargo, también son empleadas dinamicas como charlas y salidas

pedagdgicas.

Hibrido W®Digitales ™ Presenciales

Grafico 2 Metodologia de los proyectos.

Las categorias generales obtenidas mediante la base de datos, permitieron conocer que
la construccion de los propositos de los proyectos del medio comunitario Playoniando, estan
basados en la generacion de procesos formativos que son ejecutados a través espacios de
convite {Fiesta con comida y bebida en la que participan varios invitados.}, y que los
principales temas que se trabajan en el medio comunitario, son el reconocimiento del territorio,

el rescate de la memoria cultural del territorio, la resignificacion del territorio y la salud mental
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de sus habitantes. Dicho esto, e hilando con los objetivos especificos, la encuesta arrojé que la
salud mental es un factor que cobra mucha importancia en los beneficiarios del medio con un
35%, el cual se distribuye en las categorias de aprovechamiento del tiempo libre (15%) y
formas de expresion (20%); por otra parte, el conocimiento del territorio de forma tanto
histérica como actual, fue mencionada como principal tema de importancia en el 25% de los

beneficiarios del medio comunitario Playoniando (Imagen X).

15%

25%
20%

B Aprovechamiento del tiempo libre
Conocimiento del territorio
Forma de expresion
Dos o mas

B MNinguna

Gréfico 3 Necesidad de aplicacion de los proyectos de Playoniando.

Es importante hacer énfasis en la salud mental como comdn denominador de
problemaéticas a trabajar en Playoniando. Se evidencié que los participantes han identificado
varios casos de alteraciones a la salud mental de los habitantes de la comuna 2, siendo esto una
motivacion para enfocarse en el crecimiento del proyecto “En la mente”, el cual se tiene como
objetivo hacer visible esta problematica y crear espacios seguros para hablar y generar un apoyo
colectivo.

Lo analizado previamente, se relaciona con lo expresado por los directivos y
organizadores activos del medio comunitario, por ejemplo, lo mencionado por ENT4 “...en lo
personal a mi el que mas me gusto, fue cuando desarrollamos el proyecto “En la Mente”, ya
que estabamos trabajando mucho el tema de la salud mental en nifias, en nifios, en la juventud
y también en el adulto mayor, y que a la vez de eso, nos permitid hacer intercambios de
generaciones...”, comprendiendo asi este proyecto como una oportunidad para que los
beneficiarios y miembros activos del medio comunitario puedan apoyarse mutuamente,

ocupando el rol de lo que cominmente se conoce en la ciudad como un “escuchadero”. De esta
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manera, el medio comunitario complementa dos de los tres pilares de la salud que plantea la
OMS segun su definicion OMS (1946) entendiendo que, “la salud es un estado completo de
bienestar fisico, mental y social...” En este orden de ideas, se entiende que el impacto que ha
tenido el medio comunitario Playoniando en sus beneficiarios a través de sus proyectos, ha sido
positivo.

Por ultimo, lo encontrado en la encuesta afirma que la percepcion del impacto que ha
tenido y tiene el medio comunitario en la comunidad es, en lineas generales, muy alto, esto
debido a que la media obtenida de los encuestados es de 4.65 en la escala de Richter; asi mismo,
se encuentra que la moda en este rubro es del valor correspondiente a “muy alto impacto” (5)

con un total de 13/20.

B Alto impacto M Muy alto impacto

Gréfico 4 Nivel del impacto social.
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Conclusiones

El medio comunitario Playoniando tiene un enfoque educomunicativo, no solo por las
caracteristicas de sus proyectos que cumplen con los criterios de inclusién como lo son el
dialogo, la participacion y la pedagogia bilateral; sino también el impacto que estas tienen en
la poblacion, ya que les ayuda a construir un entorno sano y creativo de cara al desarrollo de la
comunidad.

La percepcion frente al impacto que tiene el medio comunitario Playoniando en los
beneficiarios es altamente positiva, esto debido a la variedad de estrategias aplicadas por el
medio. Por esta razon, se concluye que, estos espacios le brindan a los nifios, jévenes y adultos
pertenecientes a la comuna 2 de Medellin, diferentes herramientas, a través de la creacién de
productos audiovisuales, que les permiten construir nuevas narrativas diferentes a las
plasmadas por el contexto de violencia, transformando y resignificando de esta manera su
territorio.

“En la mente” es un espacio que ha cobrado mucha importancia para el medio y la
comunidad, ya que permite que se generen vinculos afectivos y de apoyo; ademas brinda
herramientas a los beneficiarios y directores, las cuales ayudan a sobrellevar sus
preocupaciones y problemas personales a través del dialogo. Dicho esto, la aplicacion de
proyectos similares en diferentes comunidades y contextos serd una gran herramienta para

sobrellevar sus dificultades a través del didlogo y el arte.
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