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1. Introduccion.

Identificacion de la Empresa: la Universidad Cooperativa de Colombia identificada con NIT
860.029.924 — 7, Corporacion sin animo de lucro, de caracter privado e interés social,
perteneciente al sector de la Economia Solidaria y dedicada a la Educacion Superior, con
Personeria Juridica otorgada por DANSOCIAL hoy la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias, mediante Resoluciones Nimeros 00559 del 28 de agosto de 1968 y
0501 del 7 de Mayo de 1974, reconocida institucionalmente por el Ministerio de Educacion
Nacional, mediante Resolucion No. 24195 de diciembre 20 de 1983, con reconocimiento como
Universidad del Sector de la Economia Solidaria mediante la Resolucion No. 1850 del 31 de
julio de 2002, emanada del Ministerio de Educaciéon Nacional, con domicilio principal en la
Ciudad de Bogota representada legalmente por MARITZA RONDON RANGEL, mayor de
edad, identificada con cédula de ciudadania No. 63.316.826 de Bucaramanga, quien también
actla en calidad de Rectora.

Descripcion de la Empresa: La Universidad Cooperativa de Colombia, también llamada UCC
es una institucion privada de educacién superior que pertenece al sector de la economia
solidaria creada en 1983, como sucesora del Instituto de Economia Social y Cooperativismo -
INDESCO, sujeta a inspeccion y vigilancia por medio de la Ley 1740 de 2014 y la ley 30 de
1992 del Ministerio de Educacién de Colombia. La universidad estd conformada por
estudiantes y un cuerpo docente de 4182 profesores de planta y catedraticos. Cuenta con 6
facultades, 24 programas de pregrado, 26 especializaciones, y 15 maestrias. Su presencia en 18
ciudades del pais la hace la tercera universidad con mayor poblacion estudiantil de Colombia.

Nombre: Universidad Cooperativa de Colombia
Ubicacion: Av. Colombia #41-26, Medellin, Antioquia. Bloque 8

Actividad: Institucion privada de educacion superior.

Descripcion de su posicion e importancia dentro del sector econémico propio:

) Ranking : ) Impacto Apertura Excelencia
Rankin Universidad . . . N

- Mundial (Posicion®) (Posicion™) (Posicidon*)

55 4911 Universidad Cooperativa de Colombia 5321 5492 4609

Actualmente la Universidad Cooperativa de Colombia ocupa el puesto #55 a nivel nacional y
en el ranking mundial ocupa el puesto #4911 frente a otras universidades.

Fuente: https://www.webometrics.info/es/latin america es/colombia

La universidad también se encuentra entre las 50 mejores universidades de Colombia en
investigacion, segun SCimago

e $7.018.652.000, invertidos en investigacion en 2014, en 18 sedes.


https://www.webometrics.info/es/latin_america_es/colombia

e Una patente de modelo de utilidad otorgada por la Superintendencia de Industria y
Comercio que aporta en materia agroindustrial a la cadena productiva del café en el
departamento de Narifio.

e 8 revistas indexas, y publicadas en Portal Open Journal Systems - OJS.

En el area de internacionalizacion la Universidad cuenta con 195 convenios con universidades
de diferentes partes del mundo, ademas de que cuenta con programas como:

Global festival que es un evento que desde 2011 se realiza semestralmente y a partir del 2017
se realiza de manera anual en procura de propiciar el conocimiento del mundo en nuestra
comunidad universitaria y de las regiones donde hacemos presencia, a través de actividades
académicas, culturales y recreativas en torno a un pais invitado.

Clases espejo que emergen como una posibilidad eficaz y pertinente mediada por las TICs,
para nacionalizar e internacionalizar el curriculo.

e Permite la interaccion de estudiantes y docentes con pares naciona-les e internacionales

e Favorece la docencia multicampus y la internacionalizacion de la do-cencia

e Activas redes académicas nacionales e internacionales

e De ellas se pueden derivar movilidades entrantes y salientes de pro-fesores y
estudiantes a nivel internacional o intercampus.

e Seinsertan en el proyecto nacional Rizoma: Academia Integrada, especificamente en
la linea Explora: Nuevas maneras de ensefiar y aprender.

e Fortalece las estrategias didacticas de los profesores en el uso apro-piado de las TICs
para el desarrollo de las competencias del estudiante.

e Fortalece y promueve la utilizacion de redes nacionales e internacio-nales por parte de
profesores y estudiantes

Fuente: https://www.ucc.edu.co/internacionalizacion/Paginas/global-festival.aspx

Breve resefia historica de le Empresa: La trayectoria institucional de la UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA data desde el afio 1958, cuando un grupo de
cooperativistas, liderados por los hermanos Henry y Rymel Serrano Uribe junto con Carlos
Uribe Garzoén, deciden apostarle al fortalecimiento de la economia solidaria y en particular al
cooperativismo, a partir de la formacion de adultos dentro de esta doctrina. Para ello, fue creado
el Instituto Moses Michael Coady, honrando el nombre del sacerdote cooperativista
canadiense, pionero de la educacion cooperativa en su pais. EI Ministerio de Educacion
Nacional, con la Resolucion 24195 de 1983, hace el reconocimiento institucional como
Universidad a la Corporacion Instituto Universitario de Economia Social y Cooperativismo
“INDESCO”, con domicilio en la ciudad de Bogota. La Universidad Cooperativa de Colombia,
a partir de la década de los 90 consolidd las cinco seccionales: Bogota como domicilio,
Medellin, Barrancabermeja, Santa Marta y Bucaramanga. Con el concurso de las fuerzas vivas
de las regiones, cred varias Sedes en el territorio nacional: en la costa Caribe: en Monteria y
Apartado; en el centro del pais: en Pereira, Cartago, Espinal e Ibagué; en el oriente: en Arauca


https://www.ucc.edu.co/internacionalizacion/Paginas/global-festival.aspx

y Villavicencio; en el sur: con las Sedes de Pasto, Popayéan, Cali, Neiva y en la region pacifica
con la sede en Quibdo.

Fuente: https://www.ucc.edu.co/institucion/Paginas/historia.aspx
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Fuente: https://www.ucc.edu.co/institucion/Paginas/historia.aspx

Mision: “Somos una Instituciéon multicampus de propiedad social, educamos personas con las
competencias para responder a las dinamicas del mundo, contribuimos a la construccion y
difusién del conocimiento, apoyamos el desarrollo competitivo del pais a través de sus
organizaciones y buscamos el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades, influidos
por la economia solidaria que nos dio origen.”

Vision: “Para 2025, la Universidad Cooperativa de Colombia sera una institucion sostenible
que aprende continuamente para transformarse de acuerdo con las exigencias del contexto,
reflejandose en: Una educacion y un aprendizaje a lo largo de la vida soportado en nuestro
modelo educativo con una oferta educativa pertinente, en diferentes modalidades. Una gestion
inclusiva que integre entornos individuales, fisicos y digitales con nuevos desarrollos
tecnoldgicos. Una cultura innovadora que responda a las demandas del contexto, a la
generacion de conocimiento colectivo y experiencias compartidas.”

Valores Corporativos:


https://www.ucc.edu.co/institucion/Paginas/historia.aspx
https://www.ucc.edu.co/institucion/Paginas/historia.aspx

La Solidaridad, eje de los valores institucionales como fundamento de la formacion de
personas con responsabilidad social a partir del trabajo colectivo y la interdisciplinariedad.

La Equidad, manifestada en primera instancia en el ofrecimiento de sus servicios sin
distinciones de raza, credo o procedencia social como un aporte a la construccion de la
democracia.

El Respeto a la Diversidad, basado en la conviccion de la diversidad del ser, como elemento
potenciador del desarrollo. Valor basico al considerar las diferentes realidades y condiciones
individuales de sus miembros y las formas de organizacion local, regional y nacional que
caracterizan sus sedes. Su desarrollo implica, a la vez, la tolerancia y el pluralismo.

La Libertad, como valor inherente a la humanidad para buscar la verdad sin restricciones,
producir el conocimiento y el progreso de la sociedad. Implica la conciencia del sujeto sobre
sus intereses, derechos, deberes y responsabilidades politicas con un alto sentido de
responsabilidad colectiva.

Fuente: https://www.ucc.edu.co/institucion/Paginas/historia.aspx

2.Descripcion y ubicacion del cargo que desempefio:
Nombre: Practicante de Direccion de Internacionalizacion

Definicion: Apoyo con los procesos que se realizan en el aérea de Direccion de
Internacionalizacion.

Ubicacion dentro de la Estructura de la Empresa:

En el area de Proyeccion Institucional se encuentra encargada por la vicerrectora Maria
Consuelo Moreno Orrego, en el subarea Direccidn de Internacionalizacion que es en donde me
encuentro actualmente cursando mis préacticas -1, se encuentra conformado por Maria Paula
Cueva quien ocupa el cargo de directora de internacionalizacion, con siguiente se encuentra
Ana Paulina Valderrama quien ocupa el cargo de analista de direccion de internacionalizacion
y es mi coordinadora, y por ultimo me encuentro yo en el cargo de practicante, ademas de que
se encuentra conformado por los coordinadores de internacionalizacion de todos los campus
gue componen a la universidad.

Funciones asignadas: Durante el primer semestre de practiques se me fueron asignadas las
funciones relacionadas con:

Nominacion y postulacién de estudiantes en universidades extranjeras.
Actualizacién de informacion de los convenios.

Revision de documentacién de estudiantes entrantes.

3. Descripcion general de las tareas desarrolladas:
Actividad especifica del area o departamentos donde trabaja:


https://www.ucc.edu.co/institucion/Paginas/historia.aspx

La actividad especifica del area es estar en constante movimiento, mejoramiento, actualizacion,
alianzas y registro de las actividades que estén relacionadas con los convenios internacionales
y nacionales con los que cuenta la universidad, generar estrategias para incentivar la movilidad
entrante y saliente de estudiantes y ofrecer becas y proyectos que beneficien a interesados de
la Universidad Cooperativa de Colombia.

Tareas que se le encomendaron en cada caso:
Registro de los convenios en el sistema de gestor de contenidos.
Actualizacion de informacion en la pagina web de la universidad

Realizar carruseles informativos sobre becas y convocatorias para publicar en las redes sociales
de la universidad.

Realizar el FactSheet de la convocatoria 2022-1 de la universidad.
v UNIVERSIDAD
C’ COOPERATIVA
DE COLOMBIA NUESTR
INTERCAMBIO PRESENCIAL

Estar en constante contacto con las universidades aliadas para la solicitud de informacion
pertinente.

Actualizacion de informacion de los convenios con las universidades.
Actualizacion de las convocatorias que envian las universidades y sus fechas de postulacion.

Enviar la informacion requerida a las universidades de los estudiantes que estan interesados en
realizar su intercambio.

Brindar apoyo y asesoramiento a los coordinadores de los campus de la universidad.

Realizar actualizacion de las actividades que los coordinadores realizan con las universidades
con las que la universidad tiene convenio.

Mantener un registro de los estudiantes salientes y entrantes de movilidad de la universidad.



Realizar informes donde permitan conocer la situacion actual de la universidad con relacion a
las convocatorias de otras universidades y los estudiantes postulados.

Relacion de la tarea con su formacion como profesional:

La relacion que tienen las funciones que estoy realizando con mi formacion como profesional
es que me permiten conocer a profundan los diferentes procesos que se aplican desde el aérea
de direccionamiento administrativo en el aérea de Internacionalizacion de una universidad, esto
me permite conocer las actividades de control y planeacion al realizar un constante seguimiento
de las diferentes actividades que se van desarrollando durante el semestre, la importancia de
mantener los objetivos claros y el buen desarrollo de las funciones que permiten tener un
resultados positivos.

4. Metodologia

FUNCION PROCEDIMIENTO HERRAMIENTA

Cargo de practicante en el Se me contacto y se realiz6 | Como herramientas se me

aérea de direccion de la respectiva entrevista para | asigno un area de trabajo

internacionalizacion ofrecerme el cargo de conformado por un
practicante en el aérea de computador, un escritorio, y
direccion de una silla, ubicados en un

Internacionalizacion en la espacio formal para el
universidad cooperativa de | desarrollo de mis
Colombia, una vez firmado | actividades.

el contrato, comencé con las
practicas de manera virtual | Se me asigno un usuario
por circunstancias para la elaboracion de mis
relacionadas a la pandemia, | actividades que estan

pero una vez se pudo volver | relacionadas con el aérea de
a las oficinas de manera internacionalizacion junto
legal y diaria empecé mis con una asesoria muy buena
practicas presencialmente por parte de mi

en la sede del centro, se me | coordinadora de como las
asignaron las funciones debia realizar.

relacionadas con el cargo y
se me ofrecio la
permanencia en la
universidad una vez
culminadas mis practicas.




5. Resultados
Competencias del saber o del hacer desarrolladas en la empresa:

Se desarrollaron funciones relacionadas con la movilidad de estudiantes, actualizacion,
renovacion y creacion de convenios con universidades del exterior, se realizé la actualizacion
de convocatorias para intercambios y se compartié con los diferentes coordinadores encargados
del cada campus de la universidad.

Se hicieron postulaciones de docentes, profesionales y estudiantes en las diferentes
convocatorias con las que la universidad tiene convenio, se hizo investigacion de seguridad a
diferentes universidades con las que la universidad se encontraba en proceso de nuevos
convenios, para esto se debieron tener en cuenta las competencias de aprendizaje en el proceso
de documentacién, gestion de informacion e informes de resultados.

Aportes a la empresa: Se aporto por medio de un apoyo en el desarrollo de las funciones como
practicante, en la realizacion de fact sheet para la divulgacién de la nueva convocatoria por
parte de la Universidad Cooperativa de Colombia, como también los diferentes carruseles con
ofertas de becas que se entregaron para la divulgacién en redes sociales, promoviendo asi la
participacion e interaccion de estudiantes con el aérea de internacionalizacion.

Logros: Gracias a los resultados de las funciones realizadas por mi parte, se me tuvo en cuenta
para continuar trabajando como profesional en el mismo aérea, en el cargo de analista de
direccion de internacionalizacion, lo cual conlleva a tener funciones con un grado mas alto de
responsabilidad en los procesos.

Dificultades: Tuve que asumir varias funciones al mismo tiempo, tanto como practicante, como
en el cargo de analista, ya que necesitaban de mi apoyo para poder ofrecerme este puesto, sin
embargo, no se me sobre cargo de funciones, ya que el proceso de cambio de cargo ha ido
avanzando de forma prolongada, se me dificultad ya que ademas de estar recibiendo un nuevo
cargo, cumplir con funciones de practicante y terminar las asignaturas en la universidad para
poderme graduar me encontré en situaciones de alto estreés.

Conclusiones: Me siento agradecida con la oportunidad de continuar con mi proceso de
profesional en un cargo el cual considero me abrira las puertas en el campo laboral, agradezco
a la universidad cooperativa de Colombia por la oportunidad brindada y espero asumirla dando
los mejores resultados.



6. Bibliografia: No aplica.
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