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Glosario

DAT: EI DAT es una plataforma para encontrar camiones registrados en los Estados Unidos,
ademas de brindar un valor promedio para viajes determinados segun el valor registrado en el

mercado

Dunnage: Son unas piezas de madera que permiten la elevacion del material al momento de
ser montadas a un camién, estas facilitan el cargue y descargue del material sin dafar

ninguna de las piezas

ERP: La planificacién de recursos empresariales (ERP) es un software que ayuda a las
empresas a optimizar sus procesos de negocio —incluyendo finanzas, RR. HH., fabricacion,

logistica, ventas— con una vision unificada de la actividad.

PO: Purchase Order, en su traduccién directa al espafiol orden de compra, hace referencia al

numero con el que se referencia una venta de producto

S4 HANA: Es un sistema preparado con tecnologias inteligentes integradas, que incluyen
inteligencia artificial, aprendizaje automatico y analisis avanzados. Es una base de datos en
memoria lider en el mercado que ofrece velocidades de procesamiento en tiempo real y un

modelo de datos simplificado.

TMS: Sistema de gestion del transporte (TMS), es una plataforma logistica que utiliza
tecnologia que permite planificar, ejecutar y optimizar el movimiento fisico de mercancias,

tanto de entrada como de salida, con la documentacion adecuada.



Resumen Ejecutivo

Este informe de préactica presenta los resultados de la misma en la empresa Aceros Turia de
Colombia, empresa dedicada a la produccion y comercializacion de acero para la
construccion. El objetivo principal del proyecto fue analizar y proponer una mejora al
proceso que se realiza actualmente en las solicitudes de empaques especiales, con la finalidad
de optimizar los tiempos de respuesta, limitar la participacion de otras areas y mejorar asi los

plazos de entrega al cliente final.

A lo largo de estos seis meses, se identificaron pasos del proceso que eran ineficientes, que
generaban retrocesos y consigo, incumplimiento en los medidores de calidad del servicio
logistico, se propuso una calculadora que logre contabilizar los accesorios necesarios para
estos empaques, de este modo logistica puede hacer uso de ella en cuanto recibe la solicitud y
agilizar la busqueda del camidn, asegurando el despacho oportuno de las 6rdenes de venta 'y

la experiencia del cliente.

Se espera que esta herramienta logre reducir y optimizar el tiempo de respuesta a la solicitud,
la busqueda de los camiones y la entrega al cliente final, mejorando la trazabilidad de los
requerimientos y aumentando la satisfaccion, esta falla se identifico dentro de la planta de

Illinois, pero puede ser utilizado en las demas plantas de produccion a través del pais.



Abstract

This internship report presents the results of the professional practice carried out at Aceros
Turia de Colombia, a company dedicated to the production and commercialization of steel
for the construction industry. The main objective of the project was to analyze and propose
improvements to the current process for handling special packaging requests, with the
purpose of optimizing response times, limiting the involvement of multiple departments, and

thus improving delivery times to the final customer.

Over the six-month period, several inefficient steps in the process were identified, which
caused delays and led to non-compliance with key quality indicators in the logistics service.
As a solution, a calculator tool was proposed to estimate the necessary accessories required
for special packaging. This would allow the logistics team to use the tool as soon as a request
is received, thereby speeding up the truck allocation process and ensuring timely dispatch of

sales orders, ultimately enhancing customer experience.

This tool is expected to significantly reduce and optimize response times, streamline the
truck search and final delivery stages, improve traceability of the requests, and increase
overall customer satisfaction. While the issue was identified at the Illinois plant, the proposed
solution can be replicated and implemented across other production plants throughout the

country.



Introduccion

En el mercado actual, cada vez mas competitivo y exigente, la calidad y la eficiencia de la
operatividad y el servicio juega un factor determinante para la satisfaccion del cliente y el
posicionamiento de las empresas en el sector industrial. Teniendo presente esta pesquisa, el
informe rinde informacion de la practica profesional desarrollada en Aceros Turia de
Colombia. Empresa en la cual se identificd una problematica recurrente en el proceso de
gestion de las solicitudes de empaques especiales, el cual presentaba demoras significativas
debido a la falta de conocimiento, la necesidad de vincular a varias areas para lograr avanzar

en el procesamiento de la solicitud y la ausencia de herramientas que facilitaran al mismo.

El objetivo principal del proyecto era analizar detalladamente el proceso y proponer una
solucién préctica, que simplificara el proceso para todos los involucrados, como resultado se
desarrollo una calculadora y un manual que permitieran contabiliza la calculadora de
accesorios, disefiada para ser usada principalmente por el area de logistica en el momento de
recibir una solicitud especial, reduciendo los tiempos de gestién y mejorando la trazabilidad

del proceso.

La presente introduccion establece el punto de partida para el desarrollo del informe, el cual
detalla el diagndstico de la situacion actual, el disefio e implementacion de la propuesta, y los
beneficios esperados tanto para la planta de Illinois —donde se identifico inicialmente la

problematica— como para las demas plantas de produccion en el interior de Estados Unidos.



1. Antecedentes

Aceros Turia llega a Colombia en el afio 2012 con el proposito de ofrecer una alternativa
nueva para el sector de la construccion, con la intencion de agilizar el proceso de cotizacion y
entrega del material ademas de proporcionar acero de excelente calidad. Cuenta con la
capacidad para atender el mercado en diferentes regiones del pais, con una amplia variedad
de productos que cumplen con todas las normativas vigentes del sector de la construccion.

(Aceros Turia S.A.S, s.f.)

Turia Services, es una compafiia fundada en el afio 2020, funciona como un socio corporativo
para las unidades aliadas, busca fortalecer la productividad, sostenibilidad y eficiencia de
estos aliados, quienes se enfocan en la industria del acero dentro de Estados Unidos, a

quienes se les brinda un soporte completo e innovador. (Turia Sevices, s.f.)

WMC, fue fundada en Jacksonville, Florida en el afio 2003, esta empresa estadounidense con
8 plantas dotadas de la mejor y méas tecnolégica maquinaria para la fabricacion de alambres
de acero de alta calidad y ubicadas estrategicamente para bridar un servicio complete y
eficiente alrededor del pais. Cuenta con un amplio portafolio que incluye acero industrial y

para la construccién, ademas de cable, alambron y rack deck. (WMC, s.f.)

Turia Services provee de sus servicios a WMC, en areas como logistica, marketing, compras,
ventas, entre otros. Ambas empresas trabajan en conjunto para brindar el mejor servicio para

sus clientes, al mejor precio y con entregas oportunas.
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2. Empresa Objeto de la Practica

2.1 Objeto Social

Aceros Turia de Colombia S.A.S. se centra en la produccién, transformacion y

comercializacion de productos de acero. (Aceros Turia de Colombia SAS, 2024)

2.2 Mision
Ser una empresa lider en el mercado, brindando productos y soluciones de alta calidad a
precios competitivos, logrando la lealtad y satisfaccion de nuestros clientes; garantizando el

bienestar de la sociedad, los empleados y del medio ambiente, contribuyendo al desarrollo de

nuestro pais. (Aceros Turia de Colombia SAS, 2024)

2.3 Vision
Aceros Turia dirigira todo su esfuerzo, entusiasmo y dedicacidn para ser reconocida como
una empresa de clase mundial en el mercado de acero, tanto a nivel nacional como
internacional, generando ideas y estrategias, contribuyendo a la mejora de la sociedad con

nuevos métodos y tecnologias. (Aceros Turia de Colombia SAS, 2024)

2.4 Valores Corporativos

Wolf Pack: Union y trabajo en equipo, promoviendo la solidaridad y el apoyo mutuo dentro

de la organizacion.

Evolucion: Crecimiento constante y adaptacion al cambio, refleja el enfoque de la

innovacion y desarrollo tanto en los empleados como en sus procesos y productos.
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Integridad: Principios que rigen la cultura de Aceros Turia para distinguirse como una

empresa lider, no solo con los clientes, sino también con el entorno ambiental y social.

Act Fast: La agilidad y la capacidad de anteponerse a los desafios que pueden presentarse en

el mercado, siendo oportunos, proactivos y dindmicos.

Pasion Extrema: Compromiso, motivacion y energia en cada una de las tareas a desarrollar,

ir mas alla de lo que se espera y alcanzar la excelencia.

Servicio

lHustracion 1 Valores corporativos Aceros Turia Colombia

Fuente: (Aceros Turia de Colombia SAS, 2024)
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2.5 Objetivos Estratégicos

Liderazgo en el Mercado: Mantenerse como una empresa lider en la industria del acero,

ofreciendo productos y soluciones de alta calidad a precios competitivos.

Satisfaccion del cliente: Lograr la lealtad y satisfaccion de los clientes mediante la entrega de

productos que cumplan con sus expectativas y necesidades.

Responsabilidad Social y Ambiental: Garantizar el bienestar de la sociedad, empleados y

del medio ambiente, contribuyendo al desarrollo del pais y operando de manera sostenible.

Innovacion y mejora continua: Generar ideas y estrategias que contribuyan a la mejora de la

sociedad, implementando nuevos métodos y tecnologias en sus procesos y productos.

2.6 Rol Comercial

Aceros Turia de Colombia, se centra en la comercializacion y gestion en la relacion y
construccion de clientes que ayuden a construir un crecimiento y posicionamiento en el
mercado del acero. Establece y mantiene relaciones a largo plazo con los clientes brindandole
soluciones personalizadas y garantizando la més alta calidad; Busca expandirse en el
mercado, ampliando sus oportunidades comerciales e identificando sectores de crecimiento,
como parte de esto su area comercial busca asesorar de manera técnica a sus clientes, creando
un valor agregado para que reciban no solo un producto sino un aporte completo en la

busqueda de soluciones.
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3. Agencia Objeto de la Practica

Aceros Turia de Colombia S.A.S.

<)
\Ya

ACEROS TURIA®

COLOMBIA

llustracion 2 Logo

Fuente: https://www.acerosturia.com.co/

3.1 Cargo Desempeiiado

Practicante de logistica

3.2 Perfil del Cargo

El perfil del cargo como practicante, incluye la coordinacién y gestion de procesos de la
empresa, asi como el desarrollo éptimo de la cadena de suministro, proceso en el cual somos
el ultimo operador de la linea, para esto se cuenta con habilidades organizativas y de

planificacién de las entregas.

3.3 Objetivo del Cargo

Apoyar en la gestion eficiente del proceso logistico de transporte, mediante la negociacion de
fletes con proveedores en USA, la oferta de cargas a proveedores y el seguimiento y registro

de estas. Ademas, se busca colaborar en la organizacion de los cronogramas de embarques y
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la generacion de documentos de carga en el sistema S4 HANA, con el fin de garantizar una
operacion fluida, el ahorro en los fletes, la optimizacion de los tiempos de entrega, y la

coordinacion entre las diferentes partes involucradas.

3.4 Funciones para Realizar

Negociacion de Fletes de Transporte con los Proveedores en USA: La negociacion de
tarifas de transporte es fundamental para optimizar los costos logisticos y mejorar el margen
de ganancia de la empresa. En el caso de proveedores en Estados Unidos, donde los costos y
la disponibilidad de transporte pueden ser volatiles, una negociacion efectiva permite obtener
tarifas competitivas, condiciones de pago favorables y establecer términos de servicio que
minimicen riesgos de retrasos o costos inesperados. Una buena relacion y negociacion con
los proveedores también facilita la flexibilidad en los envios, lo cual es crucial en

operaciones internacionales.

Ofrecer Cargas a Proveedores: Ofrecer cargas a proveedores es una préctica clave para
construir relaciones estratégicas y mantener una cadena de suministro eficiente. Al
proporcionarles carga de forma constante, se fomenta la lealtad y se fortalecen los vinculos
comerciales. Esto permite a la empresa asegurar capacidad de transporte en momentos
criticos y posiblemente obtener tarifas preferenciales o condiciones especiales debido al

volumen de trabajo que se les ofrece regularmente.

Seguimiento y Registro de Cargas: El seguimiento y registro de cargas es esencial para
tener visibilidad en tiempo real sobre el estado de los envios, minimizar riesgos de pérdida o
retraso, y cumplir con los tiempos de entrega acordados con los clientes. Este proceso

asegura que cualquier problema en la cadena de transporte pueda ser detectado y resuelto de

15



manera oportuna, permitiendo a la empresa cumplir con los niveles de servicio esperados.
Ademas, el registro es una herramienta valiosa para el andlisis de rendimiento de los

proveedores y para futuras negociaciones de contratos logisticos.

Organizar Cronograma de Embarques: La organizacion del cronograma de embarques
permite coordinar las fechas de salida y llegada de cada carga para optimizar los tiempos de
entrega y reducir costos de almacenamiento y demoras en aduanas. Un cronograma bien
estructurado facilita el uso eficiente de recursos y evita sobrecargas en la infraestructura
logistica. Asimismo, permite cumplir con las expectativas de los clientes y coordinar con
otros departamentos internos, lo cual es vital para el cumplimiento de los objetivos de ventas

y entrega de la empresa.

Generar Documentos de Carga en S4 HANA: La generacion de documentos de carga en
S4 HANA, un sistema ERP de Gltima generacion, garantiza que toda la documentacion esté
centralizada y sea facilmente accesible para quienes la necesiten. Esto asegura que los datos
de carga se manejen de manera precisa, reduciendo el riesgo de errores que podrian causar
demoras o problemas en aduanas. Ademas, tener los documentos en S4 HANA permite
realizar un seguimiento y control de las operaciones logisticas en tiempo real, lo cual es

esencial para la eficiencia operativa y la toma de decisiones informadas.

Relacion con otros Cargos: Para el desarrollo de las funciones del area de logistica se tiene
contacto con una gran parte de las areas de la empresa, pues su funcién en vital para el

desarrollo de muchas operaciones.

Compras: El area de compras tiene una relacion y comunicacion ocasional con el area de

logistica, esto se debe a que en algunos momentos se requiere el movimiento de alguna
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maquinaria o partes de estas entre plantas, también cuando se hace compras de las mismas

logisticas se encarga de coordinar la recogida y entrega en la planta que se requiera.

Ventas: Al ser una empresa dedicada a la comercializacion de acero para la construccion,
ventas y logistica mantienen una estrecha comunicacion, pues son ellos quienes indican
cuantas entregas deben hacerse, a que destino y en que tiempos de entrega, también la

devolucion de este o la recoleccion de MRA.

Planta: Con estos se mantiene un contacto constante, pues son quienes brindan
disponibilidad de los materiales a ser entregados y son quienes reciben los camiones para ser
cargados, usualmente el contacto es para confirmar productos, corregir errores de cubicacion,

informar si el material debe ser cargado de alguna manera especial.

3.5 Herramientas y Equipos para la Ejecucion del Cargo

Para el funcionamiento optimo del area de logistica se usan las siguientes herramientas

Email: Por medio de este se mantiene contacto directo con los proveedores y los vendedores,
se utiliza para negociar los distintos destinos y valores del movimiento del material, ademas
es por donde los vendedores informan cambios en las fechas de entrega o en la urgencia de

estos.

TMS: Es una plataforma de mdaltiples usos, uno de esos es para postear las cargas en
plataformas en los que algunos conductores tienen acceso, esta herramienta se usa
especialmente en cargas con destinos complicados pues a ella estan subscritos la mayor

cantidad de compafiias de Carriers del pais.
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Posting load Total: 27 New row Reload Expor

Id Status PU Date Truck Company Mill Code Origin City 1 Origin State Origin Zip Dest City Dest State

Search with, or 8 Search with , or 8 Search with, or 8 Search with, or 8 Search with, or 8 Searchwith, or & Searchwith, or & Search with, or 8 Search with , or 8 Search with , or 8 Search with, or 8 Search wit

85974 Not assigned Feb 12, 2025 D WMC Beaumont 134171 Beaumont ™ 77701 MOUNDRIDGE KS

85987 Not assigned D WMC Beaumont 133983 Beaumont ™ 77701 FREDERICK co
84938 Mot assigned FD WMC Conroe Conroe ™ 77303 SAN ANTONIO ™

85953 Not assigned F WMC Lathrop 131622 Lathrop A 95330 Galt cA
86012 Not assigned FD WMC Lathrop 131629 Lathrop CA 95330 Oak Creek co
85976 Not assigned D WMC New Salem 134240 N lem PA 15468 Buffalo NY
85996 Not assigned Feb 19, 20; F WMC New Salerr 134372 New Salem PA 15468 NIAGARA NY
85997 Not assigned Feb 19, 2025 F WMC New Salem 134373 New Salem PA 15468 NIAGARA NY
86008 Not assigned Feb 17, 2025 D WMC New Salem 133778 New Salem PA 15468 Beverly MA
86013 Not assigned Feb 17, D WMC New Salem 134443 New Salem PA 15468 Akron PA
86014 Not assigned FD WMC New Salem 134657 New Salem PA 15468 Mill Hall PA
86015 Not assigned D WMC New Salem 134673 New Salem PA 15468 Ottsville PA
86016 Not assigned v WMC New Salem 64275 New Salem PA 15468 Franklin N

86017 Not assigned Feb 17, 2025 D WMC New Salem 134526 New Salem PA 15468 Newport News VA
86018 Not assigned FD WMC New Salerr 134526 New Salem PA 15468 Albany NY
86019 Not assigned FD New Salem 134063 New Salem PA 15468 Lynchburg VA
86020 Not assigned D WMC New Salem 134444 New Salem PA 15468 Akron PA
86021 Not assigned D WMC New Salem 134414 New Salem PA 15468 Oxford cT

86022 Not assigned D WMC New Salem 134472 lem PA 15468 Lexington VA
86023 Not assigned D WMC New Salem 134513 New Salem PA 15468 Richmond VA
86024 Not assigned D WMC New Salem 134514 New Salem PA 15468 Winchester VA

lustracion 3 TMS cargas posteadas por agencia

Fuente: Imagen propia en la plataforma de https://tms.turia-group.com/

También se utiliza para confirmarle a planta que camiones llegaran a ser cargados, esta
plataforma permite informar la fecha y la informacién sobre que numero de orden de venta

tiene para ser cargado el material correcto.

shipping Status ~ x  Mill: ogl 02/14/2025 © 024172025 @ Refresh  Export  Download file:
Id Mill Date Pickup Eta Delivery Eta #5tops Carrier Name Status 4 Comments  Shipment Customer PO Customer Name 1 Destination 1
Searchwith, or 8 T ogl Searchwith, or 8 T Searchwitt T Searchwith, ¢ ¥ Searchy T Searchwith, or & T Search with, or & ¥ Searchwitl T Search with, or & ¥ Search with, or & ¥ Search with, or & T Search with, ¢
67274 Oglesby Feb 14, 2025 1 LCHAULING INC  Shipped 134532 ST0000013290 Boise Granite City ~ Granite City IL €
67013 Oglesby Feb 14, 2025 1 DIAZ EUTE TRU... Shipped 133456 NA240316-04 Carroll Construc...  Naperville IL 60
66939 Oglesby Feb 14, 2025 1300 1 DIAZ ELITE TRU... Shipped 133458 NA240316-02 Carroll Distribut... ~ Naperville IL 60
67209 Oglesby Feb 14, 2025 1 ARCH LOGISTIC...  Assigned 132870 410221 Nuway Concret. Wentzville MO ¢
67245 Oglesby Feb 14, 2025 2 DAYLORD XPRE Assigned 134520 0002026663, 00 Bluelinx--St. Louis  Bridgeton MO €
67208 Oglesby Feb 14, 2025 11:30 1 DAYLORD XPRE... Assigned 132871 410223-02 Nuway Concret... Jackson MO 637
67161 Oglesby Feb 14, 2025 1 CENTRAL OREG.. Assigned 134262 350- 241533556 Irving Material (... Ft. Wayne IN 46
67253 Oglesby Feb 17, 2025 1 DIAZ ELITETRU...  Assigned 133465 194912 OAKTOWN FUE..  OAKTOWN IN 4
67259 Oglesby Feb 17, 2025 14:00 1 CENTRAL OREG.. Assigned 134529 IN153625-01 025 Indianapolis Indianapolis IN

lustracion 4 TMS estado de las cargas

Fuente: Imagen propia en la plataforma de https://tms.turia-group.com
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SAP: Este software permite la organizacién de todos los procesos de venta, inventario y
carga del material, puesto a través de él los vendedores hacen uso de los materiales al general
una orden de venta, capturando la informacion y bloqueando el inventario necesario para no
ser sobrevendido, permite también la construccion automatica de varios documentos
necesarios para la negociacion con los proveedores, la orden de confirmacién, y el necesario

para ser cargado desde la planta, Bill of Lading.

= Menu Edit Favorites Extras System Help

SAP Easy Access - User Menu for Isabella Quiroz Vergara

v 19 Favorites

% Change Shipment

CPTIMUS
STEEL

% Load Carrier to Shipment
% Change Outbound Delivery
% Create Purchase Order
% Change shipment costs
% Display Sales Order
% Change Sales Order
% Display Purchase Order
% BOL's report
% Purchase Orders by PO Number
% Vendor Line Items
% Released Loads Report
v 19 User Menu for Isabella Quiroz Vergara
& Asynchronous Method Call in BOR (ACP_500)
&% WI Administration Report (ACP_500)
& SAP Appointment Calendar (Employee) (ACP_500)
& SAP (own) Appointment Calendar (ACP_500)
& Overview of job selection (ACP_500)
&% SAPconnect Send Requests (ACP_500)

llustracion 5 SAP

Fuente: Imagen propia

Mobile: A través de este teléfono podemos tener una comunicacion mas rapida y eficaz con
los vendedores, clientes y proveedores, en caso de que suceda algo que requiera de rapida

accion.

Priority: Estos macro archivos, funcionan como medio de comunicacion de las cargas

actuales en las que todo esté listo para ser entregado al cliente (Good to go), a través de este
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se informa el cliente, destino, tiempo de entrega deseado, indicaciones especiales y codigos

de orden para poder ser rastreada la carga al interior de la compafiia.

Granite City

IL Re

|[Jimmy Geo: 7933046 Musi schedulg 134726 1.05 SEND 7]

14-Feb | 17-Feb

:
&l
&
of
|
[7:]
il
O
BBEREEE

llustracién 6 Priority material estandar desde la planta de Illinois
Fuente: Imagen propia
3.6 Condiciones de Trabajo

Para el desarrollo de las funciones como practicante de logistica habilitaron un cubiculo, con
escritorio y silla ergondémica, computador portatil, pantalla adicional, mouse, teclado y

diademas. Ademas de correo corporativo, credenciales para todas las plataformas internas.

3.7 Entrenamiento

Durante la primera semana trabajé de la mano con una practicante que servia de apoyo para
la planta de Pensilvania y otro que se encargaba de la planta de Illinois, ellos me capacitaron
en las actividades basicas de la labor y a conocer como es el paso a paso en la mayoria de los
procesos para entregarnos el puesto antes de su finalizacion de la etapa practica. La

elaboracion de confirmaciones, Bill of Lading, extra-costos y posteo de cargas. También la
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construccion de informes, la identificacion de los valores de medicion y de consejos para el

ahorro en los costos del movimiento de la mercancia.

Durante las siguientes semanas, me vinculé con las plantas de Florida, Sur Carolina,
Beaumont y Conroe, aprendi de sus procesos y de las actividades que realizaban de manera
diferente a las dos plantas que ya conocia. Para la primera semana de diciembre, fui el
reemplazo de los analistas de estas 4 plantas, me encargué directamente de todas las labores,
desde el contacto con el vendedor, la liberacién de las cargas y la entrega oportuna de las
mismas, asi como la solvencia de los conflictos o situaciones diarias. Al final de diciembre,
apoyé el reemplazo para la planta de Carrollton y aprendi de sus procesos, pues es una de las

plantas que desarrolla sus actividades de manera completamente diferente.

ANGEL
CASTILLO.
SUPPLY
CHAIN
DIRECTOR

ISABELLA
GARCIA( IL).
COORDINATOR

|

KAREN
FLORES(PA&CA).JR
ANALYST

ESTEBAN
BARRERA(TX
&BMT). JR
ANALYST

JUAN DAVID
MEDINA(FL &
SC). JR
ANALYST

CAMILO
OSPINA(
ST&GS). JR
ANALYST

SANTIAGO
SUESCUN(CW).JR
ANALYST

KATERIN
VALENCIA.
INTERN

ISABELLA
QUIROZ,
INTERN

LAURA
CCORRALES.
INTERN

llustracion 7 Organigrama WMC éarea logistica

Fuente: Isabella Garcia, coordinadora de logistica
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A pesar de solo estar direccionada a la labor con dos analistas, sigo vinculandome en los
procesos de las demas plantas e intentando interactuar con la mayoria de ellas para conocer
los procesos de cada una de ellas e identificar los conocimientos que puedo adquirir de las

mismas

3.8 Competencias

La capacidad para planear, coordinar, controlar y dirigir procesos de inversion internacional
en la organizacion con el fin de optimizar las operaciones logisticas a través de decisiones

oportunas y eficientes, asegurando una gestion fluida y rentable.

Habilidades de negociacion en entornos culturales, politicos y sociales diversos y complejos,

que permite minimizar riesgos y adaptar estrategias en funcién del contexto de cada pais.

Liderar estrategias de internacionalizacion implica no solo responder a los desafios de
mercados globales en constante cambio, sino también articular la creacion de empresas y
operaciones escalables ajustadas al contexto internacional, permitiendo asi a la organizacion
crecer de manera competitiva y aprovechar las oportunidades de expansion mediante una

logistica optimizada y resiliente.

3.9 Responsabilidades

Posteo oportuno de las cargas

Control en las entregas a tiempo

Busqueda de nuevos proveedores

Ahorro en los valores de las entregas

22



3.10 Deberes

Correccion de documentos internos
Registro de extra-costos

Tramitar aplicaciones de crédito

3.11 Riesgos del Cargo

Algunos clientes establecen multas por el incumplimiento en las fechas de entrega

4. Caracteristicas de la Practica

4.1 Justificacion

El campo de la logistica ha sido fundamental durante décadas para la cadena de suministro, la
globalizacion generd un gran impacto sobre esta y demostrd la importancia que tiene sobre la
distribucion de los productos. La logistica no es el acto de trasladar bienes de un lugar a otro,
es un proceso complejo, compacto y pensado, involucra planear, ejecutar y controlar
multiples operaciones necesarias para cumplir con todas las demandas del mercado. Es por
esto que la practica empresarial juega un papel fundamental para los estudiantes, debido a
que brinda las herramientas suficientes para que los conocimientos infundados por la
academia salgan a luz y sean retados por el cumplimiento de funciones claras y especificas,
les ofrece a las empresas la oportunidad de recibir personal con informacion reciente,
actualizada y fresca, teniendo asi un impacto significativo en el desarrollo de sus actividades,

ademas, de una visidn nueva que da la oportunidad de identificar fallas en los procesos.
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Uno de los aspectos con mayor relevancia dentro de las practicas empresariales es la
oportunidad de aplicar los conocimientos de la academia en el mundo real, durante los 9
semestres de estudio y constante aprendizaje, los principios, las teorias y los documentos son
la base para el entendimiento de los procesos logisticos como la optimizacion de rutas de
transporte, la gestion de inventarios, la cadena de suministro y el manejo de la informacion.
Estos no estan completos hasta que son puestos en accidn en un entorno real, fuera de las

simulaciones y adaptaciones que se hacen dentro de las dindmicas de estudio.

Es aqui cuando el estudiante enfrenta desafios reales y debe buscar soluciones que no
siempre estan relacionadas en los libros de estudio, al buscar ahorros en los transportes la
solucién de un estudiante en su proceso académico seria buscar nuevos proveedores y
negociar valores de mayor ahorro, en la funcion real se debe buscar como hacerlo, como
contactar nuevos proveedores, donde encontrarlos teniendo en cuenta que esta a larga
distancia, conocer los costos reales, las situaciones que hacen que el valor fluctue, por qué
algunos destinos son complicados y de poco atractivo para quienes conducen, negociar
valores reales, que puedan sostenerse en el tiempo. Estudiar y entender este tipo de
situaciones y acciones, permite al futuro profesional fortalecer sus habilidades, agilizar la
toma de decisiones bajo presion y en tiempo real, la autonomia. Le permite también
identificar las falencias o ineficiencias y darle soluciones oportunas basadas en los

conocimientos recientes.

Al trabajar de la mano con profesionales del area, que ya cuentan con conocimiento, le
brindan al estudiante informacidn reciente o de maneras mas simples y directas, brindan

soporte en los métodos de trabajo, le brindan confianza en sus capacidades, la oportunidad de
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crear un pensamiento critico informado, herramientas que son necesarias para el futuro

profesional.

En el ambito social, la etapa practica tiene un valor incalculable, las empresas se benefician
al contar con personal joven y motivado, que puede aportar nuevas ideas, innovacion y
visiones frescas sobre los problemas a los que la empresa se enfrenta, ofrecen soluciones
creativas, disposicién para involucrarse en la gestion de datos y la implementacion de
herramientas tecnoldgicas que facilitan y mejoran los procesos logisticos. Las empresas
logran evaluar el desempefio de los estudiantes, contemplando la posibilidad de reclutarlos al
identificar quienes estan alineados a las necesidades de la organizacion, la cultura

empresarial, los procedimientos internos y las herramientas utilizadas.

Socialmente, esta etapa de la construccion profesional contribuye a la generacion de empleo
y a la preparacion de capital humano capacitado para el mundo laboral, mejora la eficiencia 'y

la competitividad de estas empresas en el comercio, la distribucion y el transporte.

La importancia de la préctica es fundamental, al estudiante le permite aplicar el conocimiento
tedrico en situaciones reales, le permite desarrollar competencias que lo preparan para su
profesion; las empresas reciben talento joven y capacitado; la sociedad recibe fuerza laboral

capacitada y la oportunidad de mejorar la economia de su region.

4.2 Objetivo General

Describir la coordinacién y gestion de los procesos logisticos en Aceros Turia de Colombia
S.A.S., mediante la implementacion de estrategias que garanticen una eficiente integracion
de las actividades de aprovisionamiento, produccion, almacenamiento, y distribucién dentro
de la cadena de suministro.
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4.3 Objetivos Especificos

Analizar la recepcion de los empaques especiales, la forma en la que los vendedores califican

y autorizan la cantidad de estos.

Desarrolla un sistema de retroalimentacion con los clientes, asegurandose que sus

necesidades sean alcanzables segun el mercado.

Capacitar a los agentes involucrados en el manejo de las solicitudes del cliente, asegurando

que la informacion sea clara y se pueda dar cumplimiento a estas.

Elaborar un manual que proporcione informacién clara sobre cdmo deben manejarse y

cuantificarse los empaques especiales.

Evaluar el uso de herramientas para optimizar la gestion de estos empaques, con el fin de ser
mas precisos con los pedidos y disminuir los tiempos de respuesta en las etapas del proceso

logisticos.

5. Informe Ejecutivo

WMC — Wire Mesh Company tiene un proceso extenso para el tratamiento de cada uno de
sus pedidos, buscando que cada una de sus solicitudes sean tratadas de manera especial y
cercana. A continuacién, visualizaremos un diagrama de flujo de procesos, en el que se

visualiza de manera completa el paso a paso en una solicitud.
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Ilustracion 8 Proceso general de logistica

Fuente: Isabella Garcia, coordinadora de logistica

La primera parte del proceso, en la que ventas recibe el PO, el cliente brinda la informacion
completa de su pedido, material, direccion de entrega, fecha de entrega deseada y en caso de
ser necesario, una solicitud de empaque especial, esto hace referencia al cubicaje de la
mercancia dentro de los camiones, que en su mayoria son de plataforma plana de mas de 48
pies de largo, o la estibacion de este (en el desarrollo de este trabajo se entendera como estiba
a todo lo denominado Dunnage, separando algunos paquetes adaptandose a la maquinaria

con la que el cliente cuenta para su correcto descargue.
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Después de verificar con produccidn el tiempo en el que estara listo el material o realizar los
ajustes necesarios a la orden, la carga es liberada para logistica, en un proceso usual, se libera
esta carga por medio del Priority y segun la planta de origen se determina una cantidad
estandar de accesorios para asegurar la carga, en el caso de Illinois son 16 straps y 12 piezas
de Dunnage, sin embargo, en cargas de empaque especial, se informa a través de correo para
dar las especificaciones de cdmo debe ser cargadas y asi reconocer si se necesita algin
accesorio adicional, en su mayoria aumenta la cantidad de Dunnage para una descarga mas

segura.

SPECIAL INSTRUCTIONS

Must be DEFORMED Wire

Master Packs - 2-3 bundles per MP
master bands on both ends of each MP
4 sticks Dunnage Under Each MP
Detailed mill certs send with

48 HOUR ADVANCE NOTICE to Schedule Incoming Freight

llustracion 9 Instrucciones de empaques especiales

Fuente: Imagen propia extraida de un correo electronico

Este es el tipo de proceso para mejorar, actualmente se le pregunta a planta cuantas son las
unidades de Dunnage requeridas, la mejora sera una herramienta que permita contabilizar de

manera rapida segn los paquetes junior y master.

Seguido a esto inicia la participacion del area logistica, cada analista se encarga de buscar los
camiones para las cargas que salen de su planta a cargo, para esto se hace uso del correo
electrénico y de las listas de proveedores que ha sido modificada y mejorada por cada uno, la

informacion se manda a través de un formato que incluye la fecha y lugar de recogida,
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destino, millas a recorrer, valor a pagar, accesorios requeridos, commodity y peso de la

carga.

PU TIME 8:00 AM TO 4:00 PM- M-F_NO HEADBOARD NO CONNESTOGA
PFICK UP DATE ORIGIN | - |  DESTINATION | - | DE - || Mil - | RATE | - | COMMENTS = TRUCK. | || wWeIGHT
25 OGLESEY. 1L BROKEN ARROW ok | 617 $1.700 16 STRAPS MINIMUM & 12 PIECES OF DUNNAGE IF FLATRED 481 48000
OGLESEY. IL NEGAUNEE M| 429 $1.200 DEL 3,11 OR £3.12/16 STRAPS MINIMU FLATBED 4811
OGLESBY. IL MAGNOLIA at 463 $1.400 16 STRAPS MINIMUM & 20 FIECES OF DU FLATBED 480 min/ §

OF DU
MAGE IF s

48000
48000

llustracion 10 Formato de lista enviada a proveedores

Fuente: Imagen propia

Después del proceso de negociacion se solicitan todos los datos necesarios para enviar la
confirmacion, estos serian la hora de recogida, nombre y nimero de teléfono del conductor,
también el cddigo de empresa con el que estan registrados. Seguido a eso se crea la carga en

TMS y se le da sequimiento hasta que es recogida en la planta.

5.1 Recepcidn de los Empaques Especiales

Este proceso inicia en la comunicacion del vendedor con el cliente, en este el cliente hace la
solicitud de que material desea, cantidades y especificaciones de entrega, tanto como fecha

de entrega y empaques especiales.

Después de recibir la solicitud, la envia por correo junto con las especificaciones de entrega y
la publica en el Priority, a la espera de que la persona encargada confirme la disponibilidad

del material.

Después de confirmarse el material, se contabilizan los accesorios necesarios y se inicia con

la busqueda del camién para la entrega oportuna del material
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5.2 Sistema de Retroalimentacién con los Clientes

Los vendedores deben informar al cliente que sus requerimientos especiales también tienen
un limite para que logren ser realista en el mercado, al igual que recordarles que cada una de
estas solicitudes tiene un valor adicional segun la dificultad o personalizacion de la solicitud
y debe ajustarse un valor para que la compafiia no asuma un valor adicional por un

requerimiento no logado al material

5.3 Agentes involucrados en el Manejo de las Solicitudes del Cliente

En las solicitudes del cliente siempre estan involucradas varias areas, iniciando por ventas
quienes tienen el contacto directo con el cliente y toman la solicitud, seguido por produccion
quienes se encargan de tener el material listo, logistica quien busca un camion con las
caracteristicas y accesorios necesarios para cargarse, finalizando el proceso en planta,

quienes son los encargados de cargarlo.

5.4 Un Manual que Proporcione Informacién

El manual es una herramienta creada para mejorar el proceso de contabilizacion de los
empaques especiales, en este se proporciona informacion especifica de las dimensiones que
tiene un camion, de como reconocer e identificar el material, también el uso de la calculadora
de Special Packing, la cual con informacidn clave contabiliza la cantidad de dunnage

requeridos.

5.5 El Uso de Herramientas para Optimizar la Gestion de estos Empaques

Esta gestion logra optimizarse de manera precisa al logistica contar con los recursos para
contabilizarlos, para eso es necesario conocer como funciona el proceso de cubicacion y

paletizacion de las hojas.
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Es por esto que se creo la calculadora, herramienta que requiere informacidn basica,
proporcionada por el BOL y por el requerimiento del cliente, para poder cuantificarse las

unidades de dunnage adicionales

5.6 Medicion de Cumplimiento

Cada mes se realiza un cierre, en el cual se hace corte para revisar el cumplimiento de cada
uno de los indicadores, el area de logistica se evalta principalmente por el nivel de ahorro
con respecto al DAT, con la intencidn de quedar en valores negativos con respecto a este, lo
cual nos demuestra que estamos haciendo los viajes por menor valor; También se evalla
segun el tiempo de entrega, tenemos un maximo de 2 dias a partir de la fecha de liberacién
para que las cargas salgan de nuestras instalaciones y se considere que sali6 a tiempo (OTS,

On Time to Shipment)

Row Labels |] SH Sum of DAT Sum of Rate Confi Sum of % DAT Sum of $ SAVINGS Sum of $/MILES Sum of $/TONS
PCBW 95 § 11857250 $ 111.355,00 6,09% $ (7.217 50) 2,65 58,58
PCCA 24 $ 3216871 $ 32.985,00 254% $ 816,29 2,79 72,13
PCCW 101 $ 157.905,00 $ 147.016,00 -6,90% $ (10.889,00) 1,91 74,74
PCFL 155 $ 162.652,83 §$ 147.300,00 -9,44% $ (15.352,83) 2,28 49,74
PCIL 66 $§ 7521990 $ 71.500,00 -4,95% $ (3.719,90) 3,18 57,10
PCPA 105 $ 161.646,72 $ 166.240,00 284% $ 4.593,28 3,81 88,15
PCSC 95 $ 139.607,00 $ 143.075,00 2,48% $ 3.468,00 2,60 71,48
PCTX 163 $ 176.678,00 $ 168.215,00 -479% $ (8.463,00) 2,83 47,81
Grand Total 804 $1.024.45065 $  987.686,00 -3,59% $ (36.764,65) 2,63 61,94

llustracion 11 Cierre de cumplimiento mes de enero

Fuente: Imagen propia extraida del cierre del mes de enero 2025

6. Plan de Mejora — Manejo y Cuantificacion de Empaques Especiales

6.1 Identifica el Proceso a Mejorar

El tratamiento de los empaques especiales es un proceso que en la manera actual retrasa el

cumplimiento de las solicitudes, pues el area logistica desconoce la manera en como se debe
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cuantificar los Dunnage al ser cargado en estas solicitudes especiales, por lo cual deben

solicitarle a planta que le indiquen la cantidad exacta de maderas que se requieren. La

respuesta de planta toma tiempo, pues sus actividades diarias los ocupan y limitan su tiempo

de respuesta, retrasando la busqueda de camion y afectando asi los indicadores de

cumplimiento de logistica.

Se busca capacitar a los analistas para que tengan el conocimiento de como tratar estas

solicitudes, de como contabilizarlas de manera correcta y también alertar al vendedor de si es

necesario que el cliente pague un valor adicional por la cantidad de maderas requeridas.

6.2 Analiza el proceso - Flujograma

Envia correo Logistica
notificando el pregunta si el
S modo de — material esta
empagque listo
especial l

No

L

Ventas recibe la
solicitud

Esteesel
proceso que se
busca mejorar

Se preguntaa
planta
cuantos
accesorios se
necesita

Se busca un

 » carmion con los —_
accesorios
requeridos

Se continua con
el proceso usual

Espera a que

produccion notifque

que esta listo

llustracion 12 Flujograma solicitud empaque especial

Fuente: Imagen propia
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6.2 Reformula el Proceso

El siguiente manual es una guia tedrica de como debe contabilizarse las maderas, de entender
las indicaciones del material, desde sus dimensiones hasta su calibre, y de como requiere el
cliente que sea cargado para poder solicitar al despachador de camiones los accesorios
suficientes. De esta manera cuando el vendedor transmita la venta de un material con
empaque especial, el analista de logistica podra contabilizarlo por si mismo y agilizar la

busqueda de los camiones.

6.3 Redacta el Plan de Mejora — Manual — Excel

Se crearon dos herramientas, la primera de ellas es un Excel, que funciona como una
calculadora, en la cual suministras informacion basica de la carga (largo de la malla, nimero
de piezas, nUmero de paquetes y Dunnage solicitadas por el cliente), esta herramienta tiene

en cuenta la capacidad maxima del camion para aprovechar la capacidad del mismo.

La otra herramienta es un manual, en esta se especifica las medidas de los camiones, como

identificar las caracteristicas del material y el paso a paso para usar la calculadora.

6.4 Comunica el Plan de Mejora

La primera oportunidad de comunicacion esta programada para el lunes 28 de abril, en esta
se compartira al lider de area, David Zapata, y la coordinadora, Isabella Garcia, para que

ellos den recomendaciones y sugerencias antes de ser compartida con el resto del equipo.

En caso de ser aprobadas las herramientas del plan de mejora, se expondran y explicaran en

la reunién que se programa a fin de mes por el cumplimiento de metas, en esta todo el equipo
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esta reunido y podran solucionarse las dudas que puedan surgirle a los analistas para el uso

de esta.

6.5 Ejecuta el Plan de Mejora

A partir de la socializacion la herramienta esta a disposicion de todos los miembros del area
que requieran hacer uso de la misma para la busqueda de sus camiones y el cumplimiento de

los objetivos.

6.6 Supervisa el Plan de Mejora

Se contaréa con el apoyo y el acompafiamiento del practicante hasta junio 12, durante este
tiempo estara al tanto de las novedades o mejoras que puedan presentarse durante el uso

diario de la herramienta
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7. Aporte a Mi Formacion Personal

Realizar las practicas en WMC, fue una experiencia con un gran aporte para mi formacion
personal. Estar a cargo de una planta de produccion me permitio desarrollar mi
responsabilidad, al tener que coordinar procesos clave para la cadena de suministros, tambien
la autonomia pues estaba en mis manos la toma de decisiones, el ser rapida y proactiva,
ademas que resolver los problemas estaba en mis manos y no contaba con supervision

constante.

El hecho de comunicarme diariamente en inglés con superiores, proveedores y vendedores
fortalecié mi confianza al hablar en un segundo idioma, ademas de mejorar mis habilidades
de comunicacion asertiva y negociacién en un entorno desconocido y fuera de mi zona de

confort.

Esta experiencia también reforzo mi capacidad de adaptacion, el ser capaz de integrarme a
una cultura organizacional diferente y variada, controlar el estrés que genera el cumplir con

plazos de entrega, metas y exigencias operativas y aun asi actuar con eficacia bajo presion.

Finalmente, me ayudo a desarrollar una vision mas amplia del trabajo en equipo, aprendiendo

a colaborar con personas de diferentes areas, nacionalidades y estilos de trabajo.

Fueron unas practicas muy valiosas, con un equipo de trabajo siempre dispuesto y atento a

colaborar,
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8. Aporte a Mi Formacién Profesional

Desde un punto de vista profesional, realizar mis practicas en WMC fue una oportunidad
clave para aplicar y fortalecer los conocimientos impartidos en la universidad en un entorno
real, complejo y demandante. El encargarme directamente de la planta de Illinois me
permitio desarrollar competencias para la gestion de cadena de suministros, la coordinacion

de transporte y el manejo de tiempos y costos operativos.

Al ser una empresa americana, me prepar0 para actuar con solvencia en escenarios globales,
mejorando mis habilidades de comunicacion técnica en inglés, la capacidad para negociar
con proveedores internacionales en un idioma diferente y que al no ser el materno puede

generar inseguridad.

Adquiri una vision estratégica de los procesos logisticos al entender como algunas decisiones
externas, de otras areas y politicas, pueden impactar directamente en la eficiencia y las
mediciones de mi rendimiento. Esta experiencia reforz6 mi capacidad de anélisis, mi
pensamiento critico para resolver imprevistos logisticos y mi habilidad para trabajar bajo

presion con altos niveles de exigencia.
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9. Conclusiones

La elaboracion de este plan de mejora para los empaques especiales permitio identificar una

oportunidad clara para optimizar el proceso de contabilizar los accesorios. A partir del
diagnostico realizado, se evidencio un retroceso clave, el cual limitaba los tiempos de

busqueda y ocasionalmente afectaba el OTS, indicador de cumplimiento en tiempo.

El desarrollo de este plan de mejora incluyé la propuesta de un manual y una calculadora,
cuyas herramientas funcionen como guias visuales para todos aquellos vinculados en el
proceso de la solicitud del pedido. Este proporciona beneficios como la mejora en los

tiempos de entrega, estandarizacion de procesos logisticos y satisfaccion del cliente final.

Finalmente, esta propuesta permite enriquecer el proceso a través de guias funcionales,

representando un aprendizaje valioso en terminos de gestion de procesos y mejora continua
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DIMENSIONES CAMION

Antes de aprender a cuantificar los empaques
especiales, es importante conocer e identificar las
dimensiones de los camiones y de los materiales,
para de ese modo poder cubicar la carga de
manera correcta

Camién: El ancho es de 8ft y la plataforma puede
ser de 48 o 53ft segun el camion solicitado
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DIMENSIONES MATERIAL

Material: Las dimensiones del material especifican
tamano del cuadro malla, calibre longitudinal y
transversal, diferencias del calibre (W o D), largo.y
ancho de la malla ' .

Fiption —— Hace referencia al espacio
4X4 10/10 5X16 MMS entre cuadros

—— Hace referencia al calibre longitudinal y transversal,

si tieng caracteristicas especiales (D/W) van en esta
parte

Hace referencia a las medidas de ancho y largo de la
malla

—— Es una especificacién no muy usual, MMS hace
referencia a material para mina

3x3 Hx10
/ —

[ |

: | I | I ,I I .

\.
4
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'SOLICITUD ESPECIAL

Ocasionalmente los clientes solicitan que el
material sea cargado de maneras especiales para
facilitar el descargue en el destino o porque alli
tienen condiciones especiales de seguridad.

Para esto los vendedores comparten la carga por
medio de correo electronico informando la
solicitud especial del cliente de la siguiente manera

-

THREE STACKS PER TRUCE- 2 BMASTER PACKS PER STACK

Eu;ﬁ = 4 BELIMLILES PER FASTER FALEK WITH THEEE 1 187 BAETAL 5THAPFS SROUMD EALH BASTER FALE
[Gre= in the center and one on =ach end)

3 sticks - dudud’ DUHNF{GE UMDER EALH MASTER RACE

De estas indicaciones debemos estar pendiente de
las cantidades de Master Packs (MP) y de las
cantidades de la orden de venta, segun estos datos
es como debera cubicarse la carga

F
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'SOLICITUD ESPECIAL

En la calculadora de dunnage debemos poner
informacion basica, que esta dentro del BOL y de
la informacién compartida por el vendedor

1 Parte:

PLATAFORMA | LARGOLEGAL | LARGO | CAPACIDA ‘
48 51 12.5 4.0

' La casilla de plataforma se modifica segun las
caracteristicas del camion, en caso de ser un
48ft o un 53ft con niveladores de carga, ten
presente que un 53ft sin niveladores reduce su

~ capacidad a aproximadamente 45ft.

e Largo de la malla, esta indicado en Ila
descripcion del material

Esta operacion nos brindara la cantidad de
bunndles que pueden ubicarse a lo largo de la
plataforma, segun el ejemplo irian 4.

L1
W — -
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'SOLICITUD ESPECIAL

2 Parte:
CANTIDAD | HoJas | EUNDOLES
oo | " [ | e
Hosas | Bunoie | MASTE
1200 50 ) 3

* | as dos primeras casillas pueden llenarse con
la informacion del BOL

Pt gt

Deseription Cusloms

Cuaniity
Material
S0 Gx66/6-8x11255heels

1,21

Mumero de hojas por bunddle
——— Numero total de hojas

~* La tercera casilla es informacion dada por el
vendedor segun la solicitud del cliente, en el

caso del ejemplo 4 bundles por Mater Pack
(MP)

De esta manera , tendremos como resultado la

cantidad de MP solicitados, para poder calcular la
cantidad de dunnage necesaria
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'SOLICITUD ESPECIAL

3 Parte:

DUNAGE POR
MP

DUNNAGE
BUTTON

DUNNAGE

TOTALES

3

2

14

e La primera casilla esta en las indicaciones del
cliente, en-este caso 3 dunnage por cada MP.
El dunnage button son aquellas .maderas que
van ‘directamente sobre la plataforma del

camion
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TENER EN CUENTA

* Para cubicar la carga es importante tener en
cuenta que el camidn permite cargarse enuna
altura maxima de 7 paguetes de 100unidades,
cada paquete equivale a una atura entre 1-
1.5fts

* La mayor parte de la carga debe ser cargada
en la parte de adelante de la plataforma (cerca
a la cabeza del camion) para mayor estabilidad
y seguridad
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Calculadora de empaques especiales

Pruebas a la calculadora con ejemplos reales

138988

THREE STACKS PER TRUCK-2 MASTER PACKS PER STACK

PLATAFORMA | LARGO LEGAL LARGO CAPACIDA
48 51 12.5 4.0
A0 | omsron | S | v
BUNDLE TOTALES
HOJAS PACK
1200 50 4 6
DUNAGE POR DUNNAGE DUNNAGE
MP BUTTON TOTALES
3 2 14

6ga =4 BUNDLES PER PASTER PACK WITH THREE 1 1/2” METAL STRAPS

AROUND EACH MASTER PACK (one in the center and one on each end)

3 sticks - 4x4x8' DUNNAGE UNDER EACH MASTER PACK
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[ PLATAFORMA [ LARGO LEGAL [LARGO MALLA CAPACIDAD |

[ 48] 51] 10] 5.0|
CANTIDAD BUNDDLES
TOTAL DE H::J:‘SDT_‘E’R PORMASTER| MP TOTALES
HOJAS PACK
1200 50 4 6

DUNAGE POR DUNNAGE DUNNAGE
MP BUTTON TOTALES
3 3 18

pide 3 dunnage button

138989 SAME INFO SAME MATERIAL

No cumple con la solicitud del cliente

134509

Must be DEFORMED Wire N P Descripti CARRIER INFDCR":ATION Quanti
Master Packs - 2-3 bundles per MP Bun:ias ;m,:er eseription ;:lng;r Aty
master bands on both ends of each MP 20.00 50 6x66/6-8x15 Sheets 1,000

4 sticks Dunnage Under Each MP

6 MP de 3 bunddles (18 bunddles) y 1MP de 2 bunddles
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PLATAFORMA | LARGO LEGAL LARGO MALLA CAPACIDAD
48 51 15 3.0
CANTIDAD BUNDDLES
TOTAL DE H::;:ISDT_‘:R PORMASTER | MP TOTALES
HOJAS PACK
1000 50 3 6

DUNAGE POR DUNNAGE DUNNAGE
MP BUTTON TOTALES
4 4 24

Como hay un MP adicional se suman los 4 dunnage de ese MP, total 28

126062: 4 STICKS DUNNAGE BOTTOM OF STACKS-

| No. Pieces per Description Customer Quantity
Bundles Bundle Material
15.00 50 6x66/6-8x20 Sheets 750
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[ PLATAFORMA | LARGO LEGAL [LARGO MALLA CAPACIDAD |

48| 51 20| 2.0
CANTIDAD BUNDDLES
TOTAL DE ":;':.SD':'E’“ POR MASTER | MP TOTALES
HOJAS PACK
750 50 3 5
DUNAGEPOR | DUNNAGE | DUNNAGE
MP BUTTON TOTALES
4 4 20
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