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RESUMEN

Las telenovelas es un genero televisivo, generalmente melodramatico que llegé a
Colombia en la década de los 60, desde entonces ha evolucionado en distintos
géneros como la comedia, la narco novela, policiacas, biogréaficas, entre otras. A
partir de lo anterior se analizaran los contenidos, se estudiaran grupos focales y se
realizara una entrevista con un profesional que amplie los conceptos presentados
Para finalmente plantear una hipétesis donde se exponga La recepcion que tienen

las telenovelas colombianas en los jévenes universitarios de Medellin.

SUMMARY

The telenovela is a generally melodramatic television genre that came to Colombia
in the 60s, since then has evolved into different genres like comedy, novel drug,
police, biographical and others. From the above contents are analyzed, focus
groups will be studied and an interview with a professional to help to extend the
concepts presented. Finally will be exposed the reception of Colombian

telenovelas by university students in Medellin.



Contenido

1. MARCO REFERENCIAL ..ottt e 7
1.2 JUSTIFICACION . ....ooeeeeeeeeeeeeeeee ettt s st na st ssssanessansnens 7
L3 ANTECEDENTES ...ttt sttt ettt st st st esae e st e snteenteas 7

1.3.1HISTORIA DE LA TELEVISION COLOMBIANA .......cooereveeeeeeeeeeeeeiseeeeriesesiesessenans 7
1.3.2LA HISTORIA DE LA TELENOVELA COLOMBIANA ..ot 11
1.3.3 LAS TELENOVELAS COLOMBIANAS MAS REPRESENTATIVAS...... 14
1.4 PREGUNTA DE INVESTIGACION ..ottt seses s sessnenes 18
L5 OBIETIVOS ...ttt ettt st st et e s b sae e sabe s abeebeenbeesbeesaeesateenseens 19
L5 LGENEIAL ...ttt 19
1.5.2 ESPECIICO cuveueitieeeee ettt ettt et ettt s re et beeaesteeraentans 19
1.6 DELIMITACION TEMATICA L.ttt ettt st sttt s s eee e 19
1.6.1 SUJIETO ..ttt ettt sttt ettt et s be et bt sse e b sbe e b e sbe s s e nbesbeennens 19
1.6.2 ESCENARIO ..ottt sttt ettt st st te e st esatesatesabeesbeesbeesseesnsesnseensaens 20
1.6.3 TEMPORALIDAD .....octtititeeteete ettt sttt st te e s s st st e beesbeesbeesanesaseensaens 20

2. MARGCO TEORICO ...ttt ettt e e e e e eeeans 20
P2 R T 1T o TSROSO 22
2.3 ANAlISIS de CONLENMIAOS ....veuveuiieiiieiiieirieeete ettt sttt sttt be e neenene 23

3. DISENO METODOLOGICO ...ttt sttt 27
3.1 TIPO DE INVESTIGACION: DESCRIPTIVA......oiirieeeeeeeeeeeeeseeesesesesesaess s ssaenens 27
3.2 METODOLOGIA DE INVESTIGACION: INDUCTIVO .....ovverereeeeeeeeeeeeere e, 27
3.3INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION ......ooviuieteieeeeeeeteeesee e eses s 28

BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt ettt e ettt ettt s et ee s e 29



1. MARCO REFERENCIAL

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La television, como el medio de comunicacién preferido por los colombianos, y
mas aun su producto las telenovelas, es el género televisivo mas consumido en el
pais; su contenido, que es emitido diariamente a las personas; debe ser

analizado desde como son recepcionadas en el publico joven que las consume.

1.2 JUSTIFICACION

Este proyecto busca analizar los mensajes transmitidos por las telenovelas,
basandose en la idea de Jesus Martin Barbero “convertir a los medios de
comunicacién en un constructor de sentido y no en un simple intermediario entre
dos polos”. Ademas, se cuestionaran que tan benéficos llegan a ser ciertos
contenidos que se transmiten en las telenovelas, y como el mensaje es tomado

por los jévenes Universitarios.

1.3 ANTECEDENTES

1.3.1HISTORIA DE LA TELEVISION COLOMBIANA



Inicios

La television es uno de los principales medios de comunicacion masivos de
Colombia. Fundada el 13 de junio 1954, se ha caracterizado histéricamente por
sus altos indices de consumo por parte de la poblacion nacional, ocupando un
espacio importante en la vida de los ciudadanos. En la actualidad se calcula que
mas del 95% de los hogares posee al menos un televisor en su hogar y mas del
70% de los Colombianos acostumbre ver al menos una hora diaria de

programacion.

El 13 de Junio de 1954 es inaugurada oficialmente la Televisiobn en Colombia,
como un servicio prestado directamente por el Estado, para la celebracion del
primer afio de gobierno del General Gustavo Rojas Pinilla. A las 7 pm se escuchan
las notas del Himno Nacional de la Republica, seguido de las palabras del
Presidente de la Nacion. Al término del acto Inaugural, se emitieron los primeros

programas de entretenimiento. La emisién durd 3 horas y 45 minutos.

Durante el primer afio los espacios en television habian sido educativos y
culturales y pertenecian exclusivamente estatales. En agosto de 1955 el Gobierno
Nacional decide abrir espacios comerciales, para lo cual se designa a la Empresa
de Television Comercial (TVC) el manejo de algunos espacios comerciales. La
TVC tenia como socios a las cadenas radiales Caracol y Radio Cadena Nacional
(RCN). Asi de abrio campo a la television de orden comercial en Colombia. Las
empresas interesadas en comercializar sus productos alquilaban los espacios y
trasmitian programas como revistas musicales, concursos, entre otros. Estos

espacios eran intercalados con la programacion de la Televisora nacional.

En 1958 la primera transmision fuera del estudio



El 2 de Mayo de 1958 se hace la primera trasmision a control remoto en la
television colombiana. La transmision fuera de los estudios de la calle 24 por
primera vez se hace desde el Teatro Colon de Bogota, con la presentacion de la
Novena Sinfonia de Beethoven, ejecutada por la Orquesta Sinfonica nacional, con
el Patrocinio de Acerias Paz del Rio. Fue un gran desafio técnico que se logro

superar y a partir de esta transmision vendrian muchas mas.

1966

A comienzos de 1955 se iniciaron las pruebas para poner en funcionamiento un
nuevo canal de television, inicialmente el canal presentaria peliculas de orden
cultural proporcionadas por las Embajadas acreditadas en el pais, durante el
periodo de prueba. La idea era entonces en los meses siguiente abrir licitacion a
firmas comerciales y agencias de publicidad para el manejo del canal. En 1966 la
licitacion fue ganada por Consuelo Salgar de Montejo, mujer de la vida politica
nacional quien crea el Canal 9 conocido como Teletigre. A la licitacion se
presentaron también Caracol TV, RTI, Punch. En 1967 comienza a transmitir a
nivel local en Bogota. En 1970 pasa a ser Canal 9, mas adelanta Canal A y ahora

lo conocemos como Institucional.

El hombre en la luna 1969

Gracias a los esfuerzos de Fernando Gomez Agudelo, Leopoldo, German y Carlos
Pinzdn se instalan televisores y pantallas en las plazas de los pueblos y ciudades
del pais, desde donde se va la transmision de la llegada del hombre a la luna en
simultanea con el resto del mundo. La sefial fue recibida en Colombia por satélite

desde Houston, en Estados Unidos, sefial que recibia Venezuela y fue



encadenada con nuestro sistema de television desde la retransmisora ubicada en

el Norte de Santander.

La televisién a Color en 1979

El 11 de Diciembre de 1979, tras la expedicion del Decreto 2811 de 1978, por el
cual se fijaron las normas de la television a color y la disposicion por parte de
Gobierno para importar los equipos requeridos, se pone en operacion el nuevo
sistema de television a color. Audiovisuales preparé la programaciéon inaugural,
que comprendia en primer término el pronunciamiento el Presidente de la
Republica Julio Cesar Turbay Ayala, seguido de las imagenes del Palacio de

Narifio y un recorrido de camaras por las diferentes regiones del pais.

Canales privados en el 2000

La aparicion de los canales privados, que tienen como duefios a los dos grandes
grupos economicos del pais Santo Domingo y Ardila Lulle, pone en una crisis de
varios afios a las programadoras que antes se mantenian de las pautas
comerciales que dichos grupos retiraron al entrar en funcionamiento sus canales.
Tas varios intentos de sobrevivir, programadoras como TV cine, Punch, JES y
Cenpro, cesan sus actividades, otras tantas son intervenidas por su estado

econdmico.

Los primeros 50 afios de la television en Colombia

50 afios antes, el 13 de Junio de 1954, se inaugur6 oficialmente la Television en
Colombia, para el 2004 ya era mucha la historia recorrida, los avances
tecnoldgicos logrados y el desarrollo de toda una industria televisiva en el pais. La

llagada de la television marco un giro en las vidas de las generaciones que desde
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1954 han gozado del medio de comunicacion, que ha sido mas un fenébmeno
social. Se produjeron varios programas de television y numerosas publicaciones
de recuento y andlisis de los primeros 50 afios de historia la Television en

Colombia.

1.3.2LA HISTORIA DE LA TELENOVELA COLOMBIANA

La telenovela nace en Colombia en la década de los sesenta con las primeras
producciones de melodrama en los cuales, inicialmente se hacian adaptaciones de
novelas clasicas de la literatura, o se basaban en los radio libretos ya existentes.
En el melodrama se conjugaban historias de amplios sectores de la sociedad, con
la mezcla de intrigas y prevenciones secretas, que desembocaban en un final feliz
para los personajes principales, y tenian un toque de justicia que marcaria el
devenir de cada personaje en la historia. Al inicio de la telenovela, las
producciones eran realizadas por productoras privadas, los horarios no estaban
establecidos y los tiempos por capitulo eran mucho mas cortos del que se manejo

hoy en dia.

El género fue evolucionando poco a poco, respondiendo a las formas de
produccion, los requerimientos del mercado y las tendencias y preferencias de los
televidentes. En sus primeras producciones las telenovelas acogian tematicas que
reflejaban realidades del pais, que identificaban el melodrama con lo popular, esto
hizo que la telenovela colombiana creara una identidad propia, que se diferenciaba
fuertemente de las producciones venezolanas y mexicanas que eran las mas
acogidas y famosas en Latinoamérica. Aunque en los afios setenta y ochenta
estas telenovelas tuvieron grandes espacios en la television colombiana, el mismo
estereotipo de melodrama con personajes e historias similares, genero el reto para

la produccion colombiana de airear las expectativas de los televidentes
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colombianos. Después de los setentas las telenovelas colonizaron las pantallas,
asi eran transmitidas diariamente y eran parte de la programacion de diferentes

franjas en el dia.

En los ochenta especificamente, la telenovela aborda otras dimensiones,
incorporando lo cémico, lo irénico, mezclado con las identidades regionales del
pais. Producciones como Caballo Viejo, San Tropel y Gallito Ramirez, fueron

algunas de las mas representativas de esta época.

Para los noventas la telenovela tom6 una linea mas dinamica en sus temas,
respondiendo a las necesidades de innovacion y de abordar contextos mas reales,
manteniendo el toque de la fantasia y la ficcion de la telenovela. Las historias
mezclaban entonces temas que entremezclaban lo local y regional con el entorno
mundial, los grandes mercados y el melodrama comun de la mujer pobre y bella
gue se enamora del galan, que en este caso era el gran empresario. Este es el
caso de Café con Aroma de mujer y Betty la Fea, las dos del escritor Fernando
Gaitan. También las telenovelas de Mauricio Navas y Mauricio Miranda, donde la

vida ejecutiva se entrelaza con las intrigas, el poder y el amor.

El momento actual de la telenovela en Colombia es un momento de grandes
transformaciones que han superado la produccion nacional y estan pasando al
mercado de la globalizacion, donde las grandes productoras y canales
transnacionales, estan marcando las pautas de la integracion audiovisual de
Ameérica Latina, desnacionalizando las telenovelas y concibiendo un modelo unico,

del melodrama convencional.

La Telenovela
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Este estilo televisivo tuvo sus cimientos en la novela el género literario. Este tipo
de literatura tiene como objetivo generar una descripcion estética muy detallada de
los acontecimientos que van sucediendo a través del desarrollo de la historia
narrada, este estilo de escribir fue reconocido en la edad media y ya altamente
desarrollado en la edad moderna en el siglo XIX. Algunos de las obras mas
representativas son: Don Quijote De La Mancha y Los Cuentos de Canterbury.

Luego con la radio en el siglo XIX, se empezaron a hacer las radionovelas siendo
pionero en esto Cuba, a través de este medio entonces se leian las grandes obras
literarias novelescas, y asi se mantuvo en toda la regién latinoamericana hasta la

llegada de la television a mitad del siglo XX.

En la television también se adaptaron las grandes obras literarias y eran
transmitidas en vivo y no pregrabadas como en la actualidad. La primera
telenovela fue “Tu vida me pertenece” realizada en Brasil el 21 de diciembre de
1950. Aqui se evidencia que esta clase de televisién no se origin6 en México como
se ha pensado, a pesar de que en la actualidad este pais es el mayor productor de

telenovelas y el mayor comercializador de este producto.

En la region latinoamericana esta manera de hacer television es muy popular y es
caracteristica de esta region, siendo este un gran patron de cultura,
comportamiento y moda para las personas habitantes de estos paises. Por lo tanto
a través de estas se puede influenciar a las personas en varias actitudes de su

vida cotidiana.
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1.3.3 LAS TELENOVELAS COLOMBIANAS MAS
REPRESENTATIVAS

Café con aroma de mujer: (1995)

Abrié la puerta a las novelas colombiana y se convirtié en tipo exportacion. Fue
creada por Fernando Gaitan y combindé dos escenarios antes separados: El

corazén de las plantaciones cafeteras y la brillante ciudad capital.

Azlcar: (1989) esta telenovela puso al Valle del Cauca en los ojos de Colombia.
Esta clasica historia narra la vida de las personas en los ingenios azucareros y

los cafiaverales en el departamento.

Yo soy Betty, la fea: (1999) ésta sin duda es la reina de las telenovelas
colombianas, pues ha sido emitida en mas de 100 paises alrededor del mundo y
adaptada a 15 idiomas y 22 versiones. Betty rompe los esquemas de la nifia
pobre que suefia con el hombre rico y cuenta la historia de una mujer poco
agraciada fisicamente que con inteligencia y un gran corazén logra conquistar a
su galan y convertirse en una ejecutiva exitosa. Es considerada la novela mas

exitosa de la historia de la television.

Los pecados de Inés de Hinojosa: (1988) ha sido una de las telenovelas mas
comentadas y polémicas de la historia, por sus desnudos y escenas lésbicas
entre las sex symbol del momento: Amparo Grisales y Margarita Rosa de

Francisco.

Pedro el escamoso (Colombia 2001): Miguel Varoni y Sandra Reyes
Se convirtié en el personaje mas popular de la TV de Colombia, con su papel de
"Pedro Coral”, y su original baile "El Pirulino". Varoni se hizo famoso a nivel
internacional con la interpretacién del auténtico anti galan que se viste con pésimo

gusto y que es un mentiroso compulsivo que queda atrapado en sus propios
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enredos. En México hicieron su versién con Eduardo Santamarina: Yo amo a Juan

querendon.

Pasién de gavilanes (Colombia 2003)

Danna Garcia, Mario Cimarro y Michel Brown Esta fue una version de la
Colombiana Las aguas Mansas transmitida en 1994. Alcanzd alto ratings en
Espafia y se ha vendido a mas de 40 naciones. En México su remakes fue

llamado Fuego en la sangre.

“Las Juanas”

Cuenta la historia de cinco hermanas, encabezada por Juana Valentina, mujer
sofladora y valiente que descubre con la muerte de su madre el secreto de la
verdadera identidad de su padre, Calixto Matamoros. J. Valentina decide buscar a
su padre y encuentra que no solo ella es hija ilegitima, sino que en la época en
que fue concebida, Calixto no repar6 en enamorarse de otras cuatro mujeres,
ademas de su esposa, y procrear con ellas sendas hijas, a quienes busca y

reconoce porque todas tienen la misma marca en la piel.

'La Potra Zaina'

Soledad Ahumada es una mujer rigida y que se siente superior a los hombres,
esto a causa de que su padre Melquisedec el hacendado mas rico de la region
siempre desed un hombre como hijo y ella era mujer por lo tanto ambos sienten
desprecio mutuo. A raiz de eso ella es muy diferente a todas las mujeres y es
llamada por todos los del llano como La potra zaina. Daniel, un hombre rico,
mujeriego y vividor se enamora de ella. Luego de afios de turbulencias entre los

dos, él logra domar su potra zaina.

'Escalona’

Marco la historia de la television colombiana. La nifia Maye, la vieja Sara, Jaime

Molina, Pipe Socarras, todos y cada uno de los personajes tenian ese toque

15



magico de la costa y con la pluma de Bernardo Romero Pereiro y los argumentos
de Daniel Samper, se convirtieron en leyendas.

'Sefiora Isabel’

Fue la primera vez que la trama se centré en una mujer adulta que se enamora y
tiene una relaciéon con un hombre mas joven. El tema de la aceptacion de la
sexualidad después de los 45 afios fue su clave del éxito y a través de las nuevas
versiones como “Mirada de mujer” o “Victoria” ese aspecto se mostré6 de manera

mas abierta.

‘¢, Por Qué Diablos?"

Juan Diablo es un atractivo joven delincuente, que es la estrella de una
organizacién que realiza robos espectaculares de obras de arte y valiosas joyas.
Después de ser atrapado por la policia, es trasladado a un correccional en donde
hace labor social como psicéloga Angela Falla, de quien él, esta totalmente

enamorado.

‘La BabySister'

Daniel Luna es un exitoso profesor y abogado, quien ejerce su profesion
dirimiendo los mas famosos y jugosos casos de divorcio, sucesion y demas
enredos de las familias pudientes del pais. Su matrimonio es un desastre y su
mujer quiere publicar un libro donde relata su vida sexual... algo que no lo deja
bien a él. Fabiana Rivera, una joven estudiante que ha admirado en secreto por
mas de un afio al profesor, se enamora de él cuando es contratada como la nifiera

de sus hijos.

'Sin Tetas No Hay Paraiso'

Catalina es una joven que no este dispuesta a vivir mas en la pobreza y que
quiere seguir el mismo rumbo que sus amigas; convertirse en la mujer de un capo

del narcotréafico, pero para eso necesita operarse y tener los senos que todos ellos
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anhelan. Luego de afos de sacrificios y de tenerlo todo, la vida le da un duro revés

que la convierte en la mujer menos tractiva para cualquier delincuente.

‘Chepe Fortuna'

Chepe Fortuna, pescador y lider del barrio ‘El Tiburdn’, suefia con ser alcalde,
para sacar a su gente de la pobreza y darles un mejor futuro. Nifia Cabrales
descendiente de una de las mas importantes familias de la costa y ahora que
regresa de hacer una especializacion en Espafia, viene con el suefio de llevar a
cabo varios proyectos de tipo ecoldgico y en especial de ayudar a los pescadores
del barrio del Tiburén. Chepe y Nifia no se conocen, sin embargo ambos suefian
mutuamente el uno con el otro. Chepe ademas, nacié con el don de interpretar los
suefos de la gente, pero con los suyos nunca ha podido saber su significado La
cercania entre Chepe y Nifia, hacen que entre ambos comience a tejerse la

historia de un amor imposible.

‘La Hija del Mariachi'

En medio de la plaza Garibaldi, Rosario Guerrero, una cantante de rancheras se
enamora a primera vista de Emiliano, un chico que recién habian atracado. Decide
ayudarlo sin saber que se trata de un millonario joven mexicano que huyd a

Bogota para evitar la carcel por un delito que no cometio.

'El Cartel'

En esta serie de Caracol Television, la historia de amor protagonizada por Manolo
Cardona y Karen Martinez, va de la mano con las redes que tejen los mas
sordidos personajes del mundo del narcotrafico, interpretados por talentos de la
talla de Robinson Diaz, Diego Cadavid y Fernando Solérzano, entre un interesante

equipo de actores que contaron con la direccion general de Luis Alberto Restrepo.
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‘El Capo'

Es la historia de Pedro Pablo Leon Jaramillo, un hombre que por necesidad,
casualidad y ambicion se convierte en el narcotraficante mas rico y mas buscado
por las autoridades del pais. Este es el capo mas estratega y silencioso de todos
los tiempos, pero sin darse cuenta ha creado a su alrededor un circulo de

traiciones, amores y odios que ni él mismo podra controlar.

'La Pola'

En los comienzos del siglo XIX se ubica la historia de La Pola, una fiera sin domar,
una visionaria llena de ideales y de ganas de luchar por la libertad, que se
enamora de un hombre equivocado, pues ella es una vil mulata y él un hombre de

sangre de alcurnia.

'Rosario Tijeras'

Una nifia de buen corazén sufrio lo indecible a causa de la pobreza y el abandono,
convirtiéndose en una mujer dura y desalmada que soélo vivia para matar y cobrar

venganza.

'Hasta Que La Plata Nos Separe'

Es una tragicomedia que cuenta la historia de Rafael Méndez, un modesto y joven
comerciante que vende de todo: ropa intima femenina, lociones, baterias para

carros, licores, lo que sea con tal de mantener a su madre y a su hermana.

1.4 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Como recepcionan el mensaje transmitido por el género, las telenovelas, los

jovenes universitarios de Medellin?
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1.5 OBJETIVOS

1.5.1General

Observar los contenidos emitidos por las telenovelas y la recepcion de este
género, a través del analisis de los medios para saber como se percibe el

mensaje.

1.5.2 Especifico

» Indagar entre la poblacién objetivo, cual es la percepcién que tienen sobre

las telenovelas colombianas.

» Analizar los elementos que componen las telenovelas Colombianas.

» Evaluar los contenidos del mensaje de las telenovelas.

1.6 DELIMITACION TEMATICA

1.6.1 SUJETO.
La poblacion objetivo es, los estudiantes de las universidades EAFIT y FUNLAM,

entre las edades de 16 a 23 afnos.
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1.6.2 ESCENARIO
Los espacios televisivos donde sean trasmitidas las telenovelas

1.6.3 TEMPORALIDAD
La duracién de este proyecto constara de 2 afios aproximadamente.

2. MARCO TEORICO

La comunicacion es un proceso que tiene diversos significados, pero su concepto
mas general consiste en realizar una manera mas rapida y efectiva para transmitir
un mensaje al menos entre dos personas, este se codifica y decodifica a través de

unos signos entre los dos agentes que tienen un coédigo comun.

En la comunicacion se necesita como minimo un emisor — mensaje — perceptor,
pero el receptor no necesita estar consciente del proceso comunicativo que se

esta realizando.

Para la comunicacion se necesita de unos medios para realizar este proceso que
pueden ser radio, prensa, televisibn e internet. Estos son los instrumentos
mediante los cuales se informa y se comunica de forma masiva, también son
tomados como un reflejo de la sociedad en la que se encuentran y al mismo
tiempo son utilizados para ser informados en lo que sucede en su entorno.
Finalmente son el canal por el que la informacién se obtiene, se filtra y se

comunica.

Medios

Los medios de comunicacién tienen unas especificaciones técnicas diferentes, por

eso se dividen en:
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Radiofdnicos: La principal caracteristica de este medio (radio) es la inmediatez con
la que emite su informacion gracias a los pocos requisitos que necesita su
produccion, no requiere de imagenes para comunicar, ya que solo utiliza se utiliza
el audio.

Esta es mas simple porque puede ser transportada con mas facilidad para ser

operativa.

Impresos: Aqui se encuentran todas las publicaciones impresas en papel que
tengan como objetivo comunicar, por ejemplo las revistas, los perioddicos, folletos y
magazines.

En la mayoria de los casos este es el medio menos acogido, porque para acceder
a ellos se necesita de dinero e implica saber leer y poseer comprension lectora. A
pesar de los inconvenientes, en el caso de los periédicos es un medio muy
influyente porque posee una informacién mas completa y elaborada.

Digitales: Este medio es el mas reciente y el mas utlizado por los jovenes.
Actualmente no es un recurso muy masivo porque son muchas las personas que
no poseen computador para acceder al internet. Una caracteristica para resaltar
es que este contiene todos los elementos de los demas medios (audio, video,

imagen y texto), lo que permite una mayor creatividad al presentar la informacion.

Medios Audiovisuales: estos son los que se basan en las imagenes y los sonidos
para comunicar. Su principal caracteristica es la de mostrarle a su publico los
sucesos Yy sus personajes sin necesidad de haber estado presentes. La variedad
de programas que ofrece este medio es muy amplia, por ejemplo estan los
Noticieros, documentales, reportajes, entrevistas, programas culturales, cientificos,
ambientales y las telenovelas. Estos son los diferentes formatos que brinda la

television.

Los medios de comunicacion también se dividen en géneros que son:

informativos, de analisis, entretenimiento y especializados.
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2.1 Géneros

1) Informativos: Este estilo tiene como propésito informar sobre los hechos de
interés general, los noticieros cumplen con esta funcion.

2) Analisis: Estos se fundamentan en el analisis profundo de los
acontecimientos noticiosos, como lo son las cronicas, entrevistas y
documentales. Aca se explica, investiga y se examina la noticia para darle
una mayor dimension y lograr que el publico entienda las causas y las
consecuencias.

3) Especializados: dentro de este estilo se encuentran los temas culturales,
cientificos, deportivos, musicales y ambientales, que le interesan a un
publico especial.

4) Entretenimiento: Aqui se busca divertir, entretener y distensionar al publico.
Este género es el mas utilizado y el mas exitoso. Algunos programas de

este estilo son: Los concursos, la fardndula, los dibujos y las telenovelas.
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2.3 Analisis de Contenidos

Uno de los factores que se puede analizar es la cultura del narcotrafico que tanto
ha afectado al pais especialmente Medellin. Lo anterior se ve reflejado en las

telenovelas, de las cuales salié un nuevo género llamado la Narconovela.

Omar Rincon hace un estudio acerca de esta nueva corriente que se esta
caracterizando en Colombia “Lo narco no es solo un trafico o un negocio; es
también una estética, que cruza y se imbrica con la cultura y la historia de
Colombia y que hoy se manifiesta en la musica, en la television, en el lenguaje y
en la arquitectura.” Con lo anterior se puede definir que las telenovelas pueden
afectar en los imaginarios colectivos de una sociedad en este caso la colombiana,

ya que estos programas estan produciendo fuertes estereotipos.

“Colombia esta mejor contada en sus telenovelas que en sus noticieros”, expresa
el maestro Jesus Martin Barbero; en esta frase se indica que las telenovelas
pueden ser un factor muy influenciable ya que la sociedad puede adoptar

comportamientos, gustos, estilos, modas, entre otros.

Maria Adelaida Puerta, protagonista de Sin tetas no hay paraiso, dice que «esta
serie cuenta una historia real de operarse por buscar el cuerpo que se amolda a la
estética del narcotrafico. Es triste que las nifias sigan una estética que impuso el
narcotrafico». En este apartado se puede evidenciar que la actriz reconoce que el
narcotrafico genera una influencia en la juventud colombiana.” Con esta afirmacion
se puede clarificar que las telenovelas estan marcando un modelo a seguir, en

este caso la cultura del narcotréfico.
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“Pero, si bien la telenovela habia sido un medio de identificacién para la mujer, se
podia decir en ese momento que también lo seria para las clases marginales que
veian en la ‘mujer llegada del campo a la ciudad’ su mayor representacion.
También las razas y los valores rurales ahora estaban fuertemente representados
alli.” (Ana Cecilia Cervantes) esta autora afirma que las telenovelas son un medio
por el cual las mujeres se sienten identificadas y que este género televisivo es de

gran impacto.

“‘De esta manera, la telenovela clasica, en la medida en que impone un modelo,
impone una unica visién a estos grupos marginados, dentro de la cual el término
«identidad» no puede estar inscrito”. (Ana Cecilia Cervantes) se puede decir que
los modelos pueden ser impuestos por la television y que dependiendo del publico

al que se dirija puede tener una mayor 0 menor aceptacion.

Los medios, en este caso la televisibon NO son un puro fenémeno reproductivo o
comercial sino un creador de sentidos, tal como lo dice Jesus Martin Barbero en la
siguiente frase “... yo parto de la idea de que los medios de comunicacion no son
un puro fenémeno comercial, no son un puro fendmeno de manipulacion
ideologica, son un fenomeno cultural a través del cual la gente, mucha gente, cada
vez mas gente, vive la constitucion del sentido de su vida” (1995:183).Por otro
lado el contenido de estas representaciones se van introduciendo en la
cotidianidad de las personas, ya que se sienten identificados con lo que ven en las
pantallas, asi lo afirma Jesus Martin Barbero: “En esta Optica, el consumo seré
una practica de produccion invisible, hecha de ardides y astucias, a través de la

cual los sectores populares se apropian y re-significan el orden dominante”.
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También se puede ver que la televisibn cumple un papel fundamental en la
construccion de un imaginario colectivo, en los que se ven afectados temas tan
importantes como son la politica y la educacion. Este proceso se va presentando
de una manera implicita, porque esta actividad busca entretener, entonces la
mayoria de los espectadores no analizan a fondo los contenidos. Omar Rincon
dice sobre esto que: “La television es el medio central para el juego de los
sentidos colectivos en la sociedad actual, su centralidad estd marcada por sus
caracteristicas como institucién social y cultural ya que, sin querer queriendo,
interviene en los procesos educativos y politicos de la comunidad y conforma los

modos de la imaginacion colectiva”.

Segun Omar Rincon “La telenovela sirve para disfrutar un placer conocido, para
comprender qué atormenta y divierte a cada sociedad, para encontrar las morales
colectivas, para pensarnos desde el amor, para comprender la politica de nuestro
tiempo” A lo anterior podemos complementar que este género televisivo, no sirve
Gnicamente para lanzar contenidos a los receptores sino también para realizar una
lectura de la sociedad a la que pertenece ese producto, que describe los
comportamientos de sus habitantes.

Siguiendo esta linea de pensamiento se puede decir que las personas no
participan de una manera pasiva sino que la gente se va apropiando de los
contenidos que alli se transmiten y las telenovelas se van adaptando a la
poblacion que se dirige, para asi volverse mas significativas en este ambiente.

[

Esto también lo explica Jesus Martin Barbero: “el consumo no es solo
reproduccion de fuerzas, sino también produccion de sentidos, lugar de una lucha
gue no se agota en la posesion de los objetos, pues pasa aun mas decisivamente
por los usos que les dan forma social y en los que se inscriben demandas y

dispositivos de accion que provienen de diferentes competencias culturales.”
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Por ultimo se puede deducir que todos pueden ser participes de este producto
televisivo, para convertirlo en una herramienta educativa y benéfica para las
comunidades, para exigir contenidos de mayor calidad, como sefiala Omar Rincén
‘los maestros y las escuelas le tienen miedo a esa pantalla "come corazones.
iDios, la tele esta en todas partes! Apagarla o ignorarla es imposible porque sin
ella no podemaos vivir, nos es imposible existir. Entonces, si es jeducativa! Si, pero
en la formacion de los proyectos de colectivo social, mas no en aprendizajes
especificos propios de la escuela. Pero mas importante aun, la seduccion
televisiva emociona como narrativa y estética, esa es su estrategia de

interpelacion social.”

Este trabajo de grado, tiene como ideas centrales los planteamientos que hacen
los autores Jesus Martin Barbero, Omar Rincon, y Ana Cecilia Cervantes que son
especialistas en realizar estudios sobre los contenidos de la television, y en el
especial de Omar Rincén quien se ha especializado en analizar la informacion que

presentan las telenovelas.
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3. DISENO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION: DESCRIPTIVA

A través de esta investigacion se observaran las actividades, objetos, procesos y
personas para conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes,
para identificar las conexiones que se encuentran entre dos 0 mas variables, con
el fin de sacar generalidades que aporten a una hipoétesis. De este modo se
evidenciara de una manera mas clara la forma en cémo se comportan los factores
estudiados, aportando a la construccion de bases cognitivas para los estudios
descriptivos acercandose a las realidades que se quieren observar y la interaccion

que hay dentro de este contexto.

3.2 METODOLOGIA DE INVESTIGACION: INDUCTIVO

Razonamiento que, partiendo de casos particulares, se eleva a
conocimientos generales. Distingue cuatro pasos esenciales: la clasificacion
y el estudio de los hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y
permite llegar a una generalizacion; y la contrastacion.

Como ruta orientadora de este proyecto, se escogié el método de investigacion
INDUCTIVO, ya que a través del andlisis del género, las telenovelas, se busca
llegar a unas conclusiones generales, asociando los fenomenos encontrados en
estos casos para luego establecer unas leyes generales aplicables a la

realidad.Con base en lo anterior se llegara a una formulacion de hipétesis que
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pueden ser completas o incompletas, en este caso se realizara una induccion
incompleta porque NO se analizaran todas las telenovelas colombianas emitidas
en la historia, sino que se tomara muestras representativas para llegar a

conclusiones generales.

3.3 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Las herramientas que se utilizaran en esta investigacion seran con el fin de hacer

una medicién mas precisa del fenébmeno que se esta analizando.
Para este proyecto se utilizaran como herramientas principales:

1) Andlisis de discurso, porque se observara la telenovela como género
televisivo, para detallar los elementos que la componen.

2) la entrevista, se realizara para recolectar informacion de forma mas directa.

(se realizara la entrevista a un profesional que amplié la vision del tema que se
esta tratando)

3) la encuesta, se disefiaran una serie de preguntas para obtener datos que
aporten a los objetivos de la investigacion.
4) Focus group, se estudiaran las opiniones del publico objetivo, en donde se

discutira acerca del genero telenovela.
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