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Introduccion

La administracion deportiva se ha pasado a ocupar en papel estratégico para la
sostenibilidad y competitividad de los clubes deportivos en diferentes contextos locales,
regionales y nacionales. Pero de los avances en normativas y politicas orientadas a
profesionalizar la gestion deportiva de estas organizaciones, aun son numerosos los clubes que
dependen de practicas empiricas con limitaciones en estructuras administrativas que enfrentan
limitaciones en su estructura organizativa y en la planificacion eficiente de sus recursos tanto
financieros como de recursos humanos. Esta realidad genera cuestionamientos sobre el impacto
real que tiene la existencia de 4reas administrativas dentro de los clubes deportivos y la
importancia de fortalecer sus estructuras internas para responder a las crecientes exigencias del

sector deportivo actualmente.

De este modo, la administracion deportiva ha evolucionado como un componente esencial
para la permanencia y competitividad de las organizaciones deportivas, en items como, el manejo
de recursos, cumplimiento normativo y evaluacion de resultados que inciden directamente en la

calidad de los servicios y en la permanencia de las organizaciones en el tiempo.

La presente investigacion titulada “Influencia de una Area Administrativa en clubes
deportivos” surge como respuesta a esta problematica, enfocandose en analizar como la
existencia de una estructura administrativa puede influir en el desempeno operativo/eficiente y en
la proyeccion estratégica de clubes deportivos. El planteamiento del problema parti6 del
reconocimiento sobre las directrices y estrategias para la gestion deportiva, su implementacioén en
muchos casos es parcial o poco estructurada. La pregunta que orient6 el estudio fue: ;Como
influye la existencia de un area administrativa en los clubes deportivos, en términos de su
eficiencia operativa, sostenibilidad y proyeccion estratégica?, la cual busca orientarse como una
revision bibliografica sobre estudios, articulos cientificos, informes institucionales tanto del
sector publico como privado y marcos normativos o legislativos relacionados con la gestion
administrativa en organizaciones deportivas. Diversos autores coinciden que sin un modelo de
gestion no es posible trazar politicas administrativas que orienten la toma de decisiones y en el
futuro de las organizaciones deportivas (Pefia & Rodriguez, 2023; Ortiz Ortega, 2021). Esta

situacion es especialmente relevante, aunque existe un marco normativo que aliin contindan



vigentes como la Constitucion Politica de Colombia (art. 52), el Decreto 1228 de 1995,1a Ley 181
de 1995, la Ley 1445 de 2011 y la Resolucion 1286 de 2024 Emitida por el ministerio del deporte
de Colombia el 31 de diciembre, que deroga la resolucion 231 del 2011 y crea nuevos exigencias
para la constitucion de los clubes y promotores en el Pais; en la préctica persisten vacios en la

implementacion de modelos administrativos estandarizados y en la profesionalizacién de quienes

los lideran.

El propdsito es analizar, desde la literatura existente, como la implementacion y
consolidacion de dreas administrativas incide en la gestion, el desempefio operativo, la
sostenibilidad econdmica y la proyeccion estratégica de estas instituciones. El planteamiento
parte del reconocimiento de que, las directrices legales en materia de gestion deportiva ofrecen un
marco orientador, pero poco aplicable, lo que limita los procesos de profesionalizacion y

desarrollo organizacional.

La revision bibliografica desarrollada en este estudio busca establecer un punto de partida
para abordar el vacio existente en la produccion académica relacionada con este tema. A través
de la organizacion y analisis de las investigaciones, se pretende ofrecer una compresion mas
profunda del papel que cumple el area administrativa como competente esencial en la gestion de
clubes deportivos. De esta manera, el trabajo aspira a construir una base tedrica que contribuya a
la profesionalizacion de la administracion deportiva y que funcione como referente para futuras

investigaciones.

En sintesis, a esta necesidad, el objetivo central de la investigacion fue examinar, a través
de una revision bibliografica, el papel que desempefia un area administrativa dentro de los clubes
deportivos y como su existencia incide en la eficiencia operativa, la sostenibilidad y la
planificacion a futuro de estas organizaciones. A partir de ello, el estudio busca reconocer el
marco normativo que rige a los clubes en el pais y revisar los aportes teoricos y estudios previos
que permitan comprender los procesos de gestion, administracion y proyeccion empresarial en el

sector deportivo.

En este trabajo propone un andlisis reflexivo sobre la importancia y el sentido de contar

con un area administrativa en los clubes deportivos. A través de la revision bibliografica, se



pretende ofrecer elementos conceptuales y herramientas que ayuden a las organizaciones a
orientar su gestion hacia modelos técnicos, eficientes y alineados con las demandas actuales del
deporte, en este sentido, fortalecer las estructuras administrativas se presenta no solo como una
necesidad funcional, sino como una estrategia clave para consolidar el crecimiento, la estabilidad

y el desarrollo futuro de las organizaciones deportivas.

Planteamiento del problema

En los ultimos afios, la administracion deportiva ha pasado de desempefiar un rol
operativo a convertirse en un eje fundamental estratégico dentro del funcionamiento y desarrollo
de las organizaciones deportivas. Segun (Gutiérrez Betancur, 2001, p. 1), estas instituciones
enfrentan contextos cada vez mas cambiantes, caracterizados por modelos de administracion
basados en una orientacion hacia el nuevo mercado y un gran creciente de herramientas tanto
tecnologicas como informativas, aplicables en todas las ramas de la administracién deportiva. En
este panorama, la transformacion no siempre ha ido acompafada de la consolidacion de modelos
modernos de gestion como lo menciona Gallegos (2007), “el sistema Kaizen se enfoca a la
simplificacion de procesos y la eliminacion de desperdicios” (p. 2), lo cual refleja la importancia
de implementar metodologias que favorezcan la optimizacion de recursos y la mejora continua en

las entidades deportivas.

Como lo sefiala (Gutiérrez Betancur, 2001, p. 4), en este contexto la generacion deportiva
sostenible requiere una vision integral a mediano y largo plazo, donde los clubes deportivos bajo
principios de planificacion estratégica, esto clarifica que para lograr generar una proyeccion en
gestion sostenible se debe de buscar una vision mas amplia de los contextos en el largo y
mediano plazo y mas en estos ambitos empresariales, Sin embargo, la literatura revisada
evidencia que muchas organizaciones deportivas alin operan con modelos empiricos, estructuras
débiles y procesos poco formalizados. Esto limita su capacidad de replicar buenas practicas, de
reducir costos sin sacrificar calidad en los servicios y de generar impactos positivos en términos
econdmicos y sociales. Como afirma Ortiz Ortega (2021), en el area de la administracion
deportiva “los articulos cientificos no son lo suficientemente cuantiosos para generar un impacto

a nivel nacional en materia investigativa” (p. 3), lo que sugiere una brecha en la produccion de



conocimiento y en la sistematizacion de experiencias sobre la gestion administrativa en el

deporte.

La problematica se evidencia principalmente en los clubes deportivos de caracter
formativo y competitivo en divisiones menores, donde la falta de estructura administrativa
repercute directamente en la organizacion administrativa, en el desarrollo de eventos, en el
manejo del presupuesto, la planificacion de programas y la proyeccion institucional. Esta
situacion se ha intensificado en los ultimos afos debido al aumento de la oferta deportiva, la
profesionalizacion del talento humano y las normativas rigurosas del Ministerio del Deporte y los
entes territoriales. En consecuencia, los clubes deben de adaptarse a un entorno més competitivo
y regulado, a tener procesos administrativos mas soélidos que generan ventajas frente a

organizaciones que no hayan adoptado estos nuevos modelos de gestion.

La poblacion objeto de esta problematica esta conformada por los clubes deportivos que
operan en el sistema deportivo colombiano, tanto en disciplinas individuales como colectivas, los
cuales comparten la necesidad de fortalecer su gestion interna para asegurar la continuidad de sus
programas, optimizar los recursos y responder a los estandares nacionales e internacionales de
transparencia y sostenibilidad. En particular, los clubes locales y regionales enfrentan mayores
retos, dado que suelen carecer de personal especializado, herramientas tecnologicas y
metodologias de control adecuadas para cumplir con las exigencias administrativas y financieras

actuales.

De igual modo, el trabajo de Barrera Ramirez (2018), resalta que el deporte es un sector
dindmico con impacto macroecondémico, pero advierte que “pese a que, en general, no hay datos
fiables y comparables sobre el peso econémico del deporte, su importancia viene confirmada por
varios estudios y andlisis a nivel internacional” (p. 18). Este vacio de informacion dificulta la
toma de decisiones estratégicas y la implementacion de politicas sostenibles dentro de los clubes
y organizaciones deportivas. Ante ello, la creacion y fortalecimiento de dreas administrativas se
perfila como un factor clave para garantizar la eficiencia operativa, la sostenibilidad financiera y

la proyeccion estratégica de estas instituciones.



La revision bibliografica realizada en este trabajo tiene como propdsito abrir una ruta de
analisis frente a la escasa produccion académica existente sobre el papel del area administrativa
como referente de la gestion deportiva, con el proposito de ofrecer bases tedricas que orienten la
profesionalizacion de la administracion deportiva y sirvan como guia para futuros procesos de

investigacion, intervencion y formacioén académica en este campo.

Justificacion

El propdsito central de este trabajo es examinar, a través de una revision bibliografica,
como la existencia de un area administrativa influye en el funcionamiento de los clubes
deportivos y en su capacidad de operar de manera eficaz, ademés de mantenerse financieramente
estables y poder proyectarse estratégicamente al futuro. La importancia de este estudio se
fundamenta en que aborda un tema fundamental pero poco analizado dentro del campo deportivo
y con un enfoque hacia el papel que desempefia la formalizacion administrativa en el
fortalecimiento institucional, entendiendo las exigencias legales actuales, la internacionalizacion
del deporte y la necesidad de gestionar recursos con responsabilidad aumentan continuamente,
comprender estos procesos se convertirse en un requisito clave para garantizar la consolidacion y

permanencia de las organizaciones.

Esta investigacion aporta valor al compilar y organizar conocimiento sobre la existente
sobre la relacion entre gestion administrativa y desarrollo organizacional en clubes deportivos.
Tal como lo menciona Ortiz Ortega (2021), aun no se cuenta con suficientes trabajos que aborden
esta tematica, por ello se propone identificar modelos de gestion, estrategias y experiencias
aplicadas dentro del contexto deportivo nacional, con el fin de generar herramientas utiles tanto
de profesionalizacion en politicas publicas como en formacion profesional, asi llevar a el

fortalecimiento de la administracion deportiva en Colombia.

El problema que motiva este estudio se basa en la ausencia de areas deportivas formales
en un amplio nimero de clubes deportivos. Esta situacion suele reflejarse en procesos de

direccion poco estructurados, planificacion débil, decisiones improvisadas, desorden financiero y
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dificultades para sostener proyector en el sector deporte al largo plazo. La literatura sefiala que
estas falencias responden, en parte, a la persistencia de empirismo lo cual afecta la calidad del
servicio, limita el uso adecuado de los recursos e impide la consolidacién institucional (Pefia &

Rodriguez, 2023; Ortiz Ortega, 2021).

Finalmente, este trabajo resulta pertinente porque contribuye al fortalecimiento de los
clubes deportivos al ofrecer argumentos y reflexiones que evidencian la importancia de
profesionalizar la gestion interno. Al alinearse con las demandas contemporaneas del sector, la
investigacion destaca la necesidad de integrar procesos administrativos estructurados, modelos de
gestion modernos. De este modo, no solo se amplia el cuerpo tedrico disponible en el area, sino
que también se entregan orientaciones utiles para mejorar la realidad organizativa del deporte en

Colombia y potenciar su aporte a la sociedad.

Objetivos

Objetivo General
Analizar, mediante una revision bibliografica, la influencia que ejerce la existencia de un
area administrativa en los clubes deportivos sobre su eficiencia operativa, sostenibilidad y

proyeccion estratégica.

Objetivos especificos
Identificar documentalmente las leyes nacionales que regulan el marco normativo de la

administracioén deportiva.

Reconocer estudios que evidencian la influencia de la administracion deportiva y su

proyeccion econdmica a largo plazo.
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Relacionar la administracion deportiva y la gestion deportiva con la sostenibilidad

financiera desde una perspectiva documental.

Metodologia

En este apartado se llevo a cabo una revision bibliografia con el objetivo de examinar el
papel y la incidencia del area administrativa dentro de los clubes deportivos. Para ello, se
consultaron y analizaron documentos académicos, investigaciones previas y normativas del
sector, lo que permitié comprender como la gestion administracion contribuye a la organizacion,

sostenibilidad y proyeccion institucional de entidades deportivas.

Diseiio de la investigacion.

El estudio se enmarca en un enfoque cualitativo basado en una revision bibliogréfica,
cuyo proposito fue identificar, recopilar y analizar de manera critica la informacion disponible
sobre la relacion entre administracion y su desempefio organizacional. A diferencia de las
investigaciones que implicar trabajo de campo, esta revision se centra en el analisis documental
con el fin de construir una perspectiva fundamentada a partir de las contribuciones tedricas

encontradas.

Para asegurar solidez metodologica, se emple6 el enfoque de revision narrativa sugerido
por Kitchenham y Charters (2007), reconocido en estudios de gestion y ciencias sociales por si
utilidad para garantizar el orden de procesos de busqueda, seleccion y observaciones de la
informacion bibliografica. Esta metodologia posibilito delimitar el objetivo de la revision,
Analizar, mediante una revision bibliografica, la influencia que ejerce la existencia de un area
administrativa en los clubes deportivos sobre su eficiencia operativa, sostenibilidad y proyeccion

estratégica, asi garantizando el proceso metodologico y coherente de este trabajo.

La metodologia que se adopto fue la definicion de palabras claves y los criterios de

busqueda, posterior a esto se seleccionaron bases de datos y repositorios como (Redalyc, Scielo,
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Google Scholar, Dialnet, repositorios universitarios), Ademas de aplicar los criterios de inclusion
y exclusion, al captar la informacion se recopild la informacion en items de andlisis tematico y
categorial, luego se realiz6 una sintesis critica de los hallazgos obtenidos y la construccion de las

conclusiones sobre la informacion obtenida.

La poblacion estuvo constituida por la totalidad de documentos académicos, normativos y
técnicos relacionados con la administracion deportiva y gestion de clubes deportivos publicados a
nivel nacional e internacional entre 2015 y 2024. Se consideraron articulos cientificos, tesis de
grado, informes institucionales, leyes y normativas deportivas que abordan la existencia o
impacto de areas administrativas en organizaciones deportivas, asi como estudios sobre modelos
de gestion y sostenibilidad financiera (Pefia & Rodriguez, 2023; Gutiérrez Betancur, 2001;
Blacio-Aguilar et al., 2020). La muestra correspondi6 a una seleccion internacional de

documentos que cumplian con los criterios definidos para el estudio.

Criterios de inclusion: Publicaciones entre los afios 2015-2025; Articulos, tesis y trabajos
académicos; Normativas nacionales (Colombia) relacionadas con administracion deportiva y
gestion de clubes; Estudios que describieron o evaluaran areas administrativas en sostenibilidad y
proyeccion estratégica; Documentos disponibles en espaiiol o inglés, de acceso publico o

institucional.

Criterios de exclusion: Publicaciones anteriores al ano 2015; Fuentes no académicas
(blogs, opiniones personales, paginas web sin respaldo institucional); Documentos duplicados en
distintas bases de datos; Leyes que estén fuera del marco normativo colombiano o que no tengan
afinidad directa con las dreas administrativas en deporte u afines; Estudios centrados
exclusivamente en rendimiento deportivo sin relacion con la gestion administrativa o

administracion deportiva; Trabajos cuyo acceso no estuviera disponible para su analisis.

Categorias de analisis

1. Gestion Administrativa

La gestion administrativa constituye la columna vertebral del funcionamiento de los
clubes deportivos, ya que organiza, planifica y coordina los recursos internos. En el trabajo, esta
categoria sirve para identificar como una estructura administrativa consolidada mejora la

eficiencia, la calidad del servicio y la proyeccion estratégica de los clubes.
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2. Leyes

En el marco juridico se determina que los clubes deportivos deben de actuar bajo los
lineamientos legales y mecanismos de control bajo un estdndar trasnparente. Analizar este
competente permite identificar el grado de cumplimiento de la norma colombiana y el analizar de
que manera estas estructuras regulan a la institucién, ademas de garantizar su permanencia y

legitimidad con un respaldo de por medio.

3. Sostenibilidad

Las implicaciones que los clubes deportivos deben de lograr es poder mantenerse en el
tiempo, consolidando unos resultados favorables en los &mbitos financieros y organizacionales
podréan generar una permanencia a el largo plazo. En esta investigacion, esta categoria permite
analizar a los clubes y su capacidad de sostener items como, procesos y operaciones, continuidad
y estabilidad en sus actividades o caracteres sociales y econdmicos, asi generar una estabilidad y
gran fortaleza institucional.
4. Finanzas

La gestion de las finanzas es un componente esencial para asegurar el funcionamiento y la
permanencia de los clubes deportivos. Dentro de este estudio, se permite analizar la forma en que
se administran los ingresos, las fuentes de financiacion y los gastos, asi como la calidad y
responsabilidad en el uso del presupuesto. La inclusion de esta categoria facilita entender que
para sostenimiento de un club se necesita un balance en la ejecucion de los proyectos, invertir

adecuadamente y una gestion economica eficiente y trasparente.

5. Profesionalizacion

El desarrollo profesional representa preparacion y potencial humano para la realizacion de
herramientas y actualizacion a los conceptos de gestion mas resientes y la utilizacion de modelos
mas modernos en el contexto del area. Esta categoria permite identificar si los clubes estan
operando bajo practicas empiricas o si ya estan generando un proceso de innovacidon a modelos

de administracion actualizados.
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6. Evaluacion de Proyectos

La evaluacion de proyectos constituye un proceso indispensable para valorar el impacto y
la obtencion de resultados medibles desde las iniciativas desarrolladas por los clubes deportivos.
Dentro de este estudio, esta categoria reconoce el nivel de eficiencia de los programas
implementados, asi como reconocer aciertos, dificultades y oportunidades de mejora. A partir de
este analisis, poder generar insumos que favorezcan a la toma de decisiones informadas y

orientadas al fortalecimiento institucional.

Subcategorias.

1. Gestion Administrativa

° Procesos internos y organizacion: Permite examinar como estructuran y coordinan las
actividades dentro de la organizacion, resalta la clave de comprender el funcionamiento
administrativo. Su analisis posibilita la eficiencia la comprension de las tareas, la

capacidad y ejecucion de acciones del area.

° Manuales y protocolos de gestion: Permite determinar si los clubes con lineamientos que
orienten los procedimientos administrativos. La existencia de manuales y protocolos que

garanticen la uniformidad de las acciones y promueva el manejo de los procesos internos.

° Politicas administrativas: Ayudan a comprender las directrices internas que guian la toma
de decisiones; en el trabajo, sirven para evaluar el nivel de formalizacién y gobernanza en

los clubes.
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2. Leyes

° Normas nacionales: Permiten ubicar como la legislacion colombiana regula los clubes
deportivos; su analisis ayuda a verificar el cumplimiento normativo y las obligaciones

legales de estas organizaciones.

° Normas internacionales: Son ttiles para contrastar con estdndares globales y evidenciar si
los clubes cumplen con lineamientos internacionales, fortaleciendo su competitividad y
sostenibilidad institucionales como son Carta Olimpica del Comité Olimpico
Internacional (COI, 2024), el Cédigo Mundial Antidopaje (WADA, 2021), los Estatutos
del Tribunal de Arbitraje Deportivo (TAS/CAS, 2023), la Norma ISO 20121:2012.
Finalmente, la Carta Internacional de la Educacion Fisica, la Actividad Fisica y el Deporte

de la UNESCO (2015).

° Reglamentos internos: Sirven para evaluar si cada club traduce las leyes en normativas
propias; en el trabajo permiten identificar el grado de autorregulacion y organizacion

interna.
3. Sostenibilidad

° Estabilidad financiera: Refleja si los clubes pueden sostenerse econdmicamente a largo
plazo; Esta subcategoria permite valorar la viabilidad de sus proyectos.

° Continuidad de programas deportivos: Permite ver si las actividades y programas
trascienden en el tiempo, asegurando permanencia; en el analisis, indica qué tan
sostenibles son las propuestas del club.

° Impacto social y comunitario: Mide como el club contribuye al bienestar social; en el
trabajo, evidencia el papel de los clubes mas alla del deporte, como agentes de cambio

social.

4. Finanzas
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° Ingresos y egresos: Permiten analizar la forma en que los clubes deportivos administran
sus recursos econdmicos, identificando las fuentes de financiacion (cuotas, patrocinios,
eventos, apoyos publicos) y los principales rubros de gasto (infraestructura, personal,
logistica, formacion, etc.).

° Patrocinios y recursos externos: Son fundamentales para analizar la diversificacion de
ingresos; sirven para evidenciar qué tan capaces son los clubes de atraer aliados
estratégicos.

° Optimizacion de presupuestos: Mide la capacidad de aprovechar al maximo los recursos;

en el analisis se muestra la eficiencia y la responsabilidad en la administracion financiera.
S. Profesionalizacion

° Capacitacion del talento humano: Permite ver si el personal cuenta con formacion en
gestion deportiva; en el trabajo evidencia el nivel de preparacion y profesionalismo dentro
de los clubes.

° Procesos de certificacion y acreditacion: Reflejan la busqueda de estandares de calidad;
sirven para identificar si los clubes buscan legitimarse y elevar su credibilidad.

° Desarrollo de competencias administrativas: Mide la capacidad de los gestores para
aplicar herramientas modernas de administracion; en el trabajo permite determinar si los

clubes actiian de manera empirica o estructurada.
6. Evaluacion de Proyectos

° Medicion de resultados: Valora si los objetivos planteados fueron alcanzados; en el
trabajo facilita analizar la eficacia de los programas deportivos.

° Indicadores de impacto: Ayudan a cuantificar logros en lo deportivo, social y
administrativo; en el analisis sirven para evidenciar aportes concretos de los proyectos de
los clubes.

° Retroalimentacion y mejora continua: Mide la capacidad de los clubes para aprender de la
experiencia y optimizar procesos; en el trabajo muestra si existe una cultura de

autoevaluacion y crecimiento institucional.

Estrategias para la recoleccion y analisis de la informacion
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Para el desarrollo de este trabajo se adopt6 una revision sistematica orientada a recopilar,
clasificar y analizar la literatura existente sobre la influencia de areas administrativas en los
clubes deportivos. La estrategia metodoldgica se fundamento en las recomendaciones de
Kitchenham y Charters (2007) y Hart (2018), quienes destacan la importancia de definir de
manera explicita la pregunta de investigacion, las palabras claves, los criterios de seleccion de

documentos y un protocolo claro de la busqueda y andlisis de la informacion.

En un inicio se definieron las palabras claves tanto en inglés como en espafiol, ampliando
la busqueda y mejorando la calidad documental del trabajo, los items que se abordaron fueron,
clubes deportivos, administracion deportiva, area administrativa, sostenibilidad, proyeccion
estratégica, normativas deportivas (leyes- decretos) y se aplicaron busquedas avanzadas en bases
de datos académicas y repositorios como Scielo, Redalyc, Dialnet, Google Scholar y bibliotecas
universitarias. Este proceso se complementa con una revision documental legal a los clubes
deportivos en Colombia, donde se analizé con el abogado Néstor Augusto Ramirez Ospina
experto en temas legislativos y judiciales en clubes deportivos, algunos documentos compartidos
en el cual se permiti6 identificar el marco legal vigente aplicable a la administracion de estas
entidades, paralelamente, se revisaron investigaciones recientes en revistas especializadas,
trabajos de grado, informes técnicos y tesis que abordan a la profesionalizacion de la

administracién deportiva y su impacto en la sostenibilidad y proyeccion estratégica de los clubes.

Para enriquecer la perspectiva de la revision bibliografica, se realizaron conversaciones
informales con expertos y docentes del 4rea de la administracion, como la administracion
deportiva con (Juliana Yepes Castrillon) Gerente del club deportivo de baloncesto en la Ciudad
de Medellin, a nivel empresarial con (Eduardo Paredes Castrillon) duefio de una empresa de
transporte privado con contratos afines con diferentes entidades deportivas, docentes del area del
deporte con conocimiento en la administracion deportiva o experiencia previa con esta rama del
conocimiento, como lo es el docente Mario Augusto Goémez Sanchez con el objetivo de orientar
la seleccion de la documentacion en términos de enfoque y fuentes mas relevantes. Esta
interaccion permitio validar las categorias iniciales y orientar la busqueda de la informacion hacia

estudios pertinentes y actualizados.

Una vez seleccionadas las fuentes, estas se organizaron en comparativas de analisis

tematico, clasificando cada documento segun autor, afio, tipo de estudio, objetivos, hallazgos
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principales y aportes al tema de investigacion. El contenido se codificd por temas de acuerdo con
las categorias y sub categorias previamente definidas, marco normativo, modelos y metodologias
de gestion, estructura de las dreas administrativas, gestion de recursos y eficiencia operativa,
sostenibilidad financiera, uso de tecnologia, documentacion de procesos e impacto en la calidad
del servicio deportivo, permitiendo identificar patrones, vacios y coincidencias en la literatura

revisada

Para el andlisis se agrup6 los datos por categorias y subcategorias a partir de ellas se
facilitd agrupar y construir una sintesis de los hallazgos. Esta estrategia permitira no solo
describir la informacion recopilada, sino contrastar diferentes autores para reconocer tendencias,
buenas practicas y oportunidades de mejora en la gestion administrativa de los clubes deportivos.
Todo el proceso respeta las normas éticas y de citacion de la informacion con formato Séptima
version de las normas APA, asegurando transparencia, trazabilidad y rigor académico en la

elaboracion del trabajo.

Marco de referencia

El presente trabajo se desarrolla bajo un disefio cualitativo con enfoque de revision
bibliografica, orientado a identificar, recopilar, sistematizar y analizar de manera critica la
literatura existente relacionada con el impacto que genera contar con un area administrativa y su
funcionamiento operativo, estabilidad y el desarrollo sostenibles en clubes deportivos. A
diferencia de los estudios de campo, este disefio no pretende intervenir directamente en las
organizaciones, sino integrar y sintetizar la evidencia disponible y construir una vision amplia,

estructurada y fundamentada del tema.

La ruta metodologica sigue cinco pasos: definicion de las palabras claves y criterios de
busqueda; Seleccion de bases de datos y repositorios (Redalyc, Scielo, Google Scholar, Dialnet,
repositorios universitarios); aplicacion de criterios de inclusion y exclusion para filtrar las fuentes
mas pertinentes; organizacion de la informacion en items de andlisis tematico o categorial; y
sintesis critica de los hallazgos para responder a la pregunta de investigacion y construccion de

conclusiones sobre la informacion obtenida.
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Sintesis y analisis tematico

Del analisis documental surgieron siete niicleos tematicos como: clubes deportivos,
administracion deportiva, area administrativa, sostenibilidad, proyeccion estratégica, normativas
deportivas (leyes- decretos) que estructuran la investigacion, el marco normativo, explican las

leyes y regulaciones.

Los modelos y metodologias de gestion aportan herramientas para optimizar procesos y
decisiones. La estructura administrativa define funciones y jerarquias que mejoran la
organizacion interna. La gestion de recursos y eficiencia operativa aborda el uso adecuado de los
recursos. La sostenibilidad y proyeccion estratégica enfatizan la planificacion a largo plazo. La
tecnologia y automatizacion fortalecen el control y la trazabilidad, mientras que la capacitacion y

el liderazgo garantizan la profesionalizacion y mejora continua en los clubes deportivos.

Marco Tedrico-conceptual

El presente marco fundamenta la revision bibliografica sobre la influencia de una area
administrativas en los clubes deportivos, los autores como Cardona Mejia y Padierna Cardona en
el (2021) resaltan la necesidad de fortalecer la formacioén académica en la gestion deportiva,
ademas de proyectar una profesionalizacion de la misma, de igual forma pefia y Rodriguez en el
(2023) evidencian que la falta de estructuras administrativas no consolidan a los clubes
deportivos en un desarrollo sostenible e institucional, finalmente Pérez Restrepo en el 2024
plantea que las tendencias actuales en la gestion deportiva en Latinoamérica deben generar un
enfoque hacia modelos mas sostenibles e innovadores, este marco por lo tanto reune las teorias y
modelos que explican cémo la existencia de un area administrativa puede transformar la gestion

deportiva y proyectar a los clubes hacia la sostenibilidad a largo plazo.

1. Administracion y gestion deportiva
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La gestion deportiva es un disciplina de la administracion deportiva, la cual tiene
diferentes enfoques los cuales buscan orientarse a modelos de planificacion, organizacion y
control de las compaifiias deportivas, las caracteristicas principales de los modelos actuales de
administracion deportiva apuntan a optimizar los recursos humanos, financieros y materiales para
el cumplimiento de diferentes objetos de inclusiéon como los sociales y los deportivos, Gutiérrez
Betancur (2001). Su importancia radica en que nos permite identificar con claridad las funciones
que debe de realizar un area administrativa, tales como la elaboracioén de presupuestos, los
procesos de contratacion, el cumplimiento normativo, la logistica de eventos y la gestion
documental, desde esta perspectiva , la administracion funciona como un sistema articulador de
procesos, donde la planificacion estratégica y la gestion de recursos se integran para generar valor
institucional y promover sostenibilidad (Ortiz Ortega, 2021), por lo tanto la existencia de una
area administrativa no debe de entenderse inicamente como un componente operativo, sino como

una estructura fundamental que determina el éxito en las organizacion deportivas actuales.

2. Leyes y marco normativo

El concepto de ley en el &mbito deportivo se refiere a los mecanismos mediante los cuales
se toman decisiones, se asignan responsabilidades y se garantiza la transparencia institucional
(Gestion de las Organizaciones Olimpicas, 2022). En Colombia La Constitucion politica (1991),
reconoce el deporte como derecho social y dispone que el Estado debe de fomentar, inspeccionar
y controlar e inspeccionar las organizaciones deportivas. De igual forma, la Ley 181 de 995, la
Ley 1445 de 2011, establecen la obligacion de contar con 6rganos administrativos, manuales de
procedimientos y mecanismos de control interno. Estas normas no sélo fortalecen el objeto
miccional de esta area, si no que actiian como impulsores de la formacion profesional, motivando

a los clubes a documentar y estandarizar sus procesos internos.
3. Modelos de gestion y mejora de procesos.
La eficiencia operativa en el sector deportivo se ha visto beneficiada por la adopcion de

modelos de gestion empresarial. Entre los mas influyentes se encuentran el Kaizen, conocido por

su impulso a la mejora continua, la simplificacion de tareas y la eliminacion de desperdicios
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(Gallegos, 2007), y el marco del Project Management Institute (PMI, 2021), que ofrece
instrumentos para planificar, ejecutar y monitorear proyectos de manera efectiva. Al incorporar
estas metodologias, los clubes deportivos logran profesionalizar su administracion, asegurar un
mejor aprovechamiento de los recursos y proporcionar claridad en sus procedimientos internos.
Ademas, esta perspectiva de gestion suministrar una estructura operativa esencial para
estandarizar, fiscalizar y cuantificar los resultados, promoviendo activamente la evaluacion

constante y el perfeccionamiento permanente.

4. Sostenibilidad financiera y proyeccion estratégica.

Para asegurar su continuidad operativa, una organizacion requiere de sostenibilidad
financiera, lograda a través de la administracion responsable de sus recursos, tanto ingresos como
gastos. Un area administrativa dedicada es vital para elaborar presupuestos detallados, expandir
las fuentes de financiacion (incluyendo patrocinios, tarifas o actividades) y aplicar los controles
necesarios para mantener el gasto bajo control. Tal como indican Pefa y Rodriguez (2023), la
ausencia de una estructura administrativa consolidada genera incertidumbre econdmica y
obstaculiza la ejecucion de planes estratégicos. Una gestion financiera competente promueve la
proyeccion futura de los clubes, permitiendo definir metas especificas, monitorear el rendimiento

mediante indicadores e incorporar esquemas de operacion sostenibles.

5. Tecnologia, automatizacion y sistemas de informacion.

Uno de los retos mas caracteristicos para el sector deportivo es la profesionalizacion de
los cargos administrativos. La literatura demuestra que la falta de formacion especializada y
persistencia de las practicas empiricas limitan el desarrollo de las organizaciones (Gestion y
Administracion Deportiva, 2023). Por ello, la consolidacion de un area administrativa requiere
liderazgo, vision estratégica y una cultura de mejora continua, capaz de adaptarse a los cambios

frecuentes en este medio.
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6. Profesionalizacion, Liderazgo y cultura organizacional.

Uno de los desafios mas significativos para el sector deportivo es la profesionalizacion de
los cargos administrativos. La literatura evidencia que la falta de formacion especializada y
persistencia de las practicas empiricas limitan el desarrollo de las organizaciones (Gestion y
Administracion Deportiva, 2023). Por ello, la consolidacion de un area administrativa requiere
liderazgo, vision estratégica y una cultura de mejora continua, capaz de adaptarse a los cambios

frecuentes en este medio.

Marco normativo

El marco normativo demuestra que la formalizacion de un area administrativa no es solo
una decision organizacional voluntaria, sino una exigencia legal y funcional para garantizar la

transparencia, la sostenibilidad y el desarrollo integral de los clubes deportivos.

Ministerio de Salud de Colombia. (1993). La Resolucion 8430 de 1993, es una norma
fundamental en la investigacion cientifica, ya que establece criterios y pautas éticas, técnicas y
administrativas para el desarrollo de investigaciones en Colombia. En otras palabras, regula como
se deben realizar investigaciones con seres humanos, garantizando el respeto por la dignidad, los

derechos y el bienestar de las personas

Ley 181 de 1995 (Congreso de la Republica de Colombia): Establece las normas para el
fomento, control y desarrollo del deporte, la recreacion y la educacion fisica en Colombia. Define
la estructura del Sistema Nacional del Deporte y regula la organizacion de las entidades
deportivas, es fundamental para establecer un entorno regulado y estructurado, donde los eventos
deportivos puedan planificarse y desarrollarse con eficacia y bajo una normatividad que
promueve el deporte de manera integral en los clubes. Capitulo 1 — Disposiciones generales.
Articulo 1 Objeto de ley. Capitulo II — Sistema Nacional del Deporte. Articulo 3 Sistema
Nacional del deporte. Capitulo 11l — Organizacion del Deporte Asociado. Articulo 7 al 15.
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Restaura el Sistema Paralimpico Colombiano para armonizarlas con las normas
internacionales vigentes, sustituyendo a la ley a la Ley 582 de 2000, mantiene y refuerza el rol
del Comité Paralimpico Colombiano como méaximo organismo rector, redefine el concepto de
“deporte asociado de personas en situacion de discapacidad” y establece un marco moderno para

la organizacion, funcionamiento y niveles jerarquicos del deporte para esta poblacion.

Ley 2210 de 2022 (Congreso de la Republica de Colombia): Regula el ejercicio de la
profesion de entrenador deportivo en Colombia, estableciendo los requisitos para la certificacion
y regulacion de la actividad, esta ley apoya el objetivo de fomentar una gestion mas estructurada
para asi aportar la calidad y el profesionalismo de la administracion deportiva en estos entornos,
ademas gracias a su estandarizacion ayudara a evidenciar aquellos clubes deportivos de alto nivel
de profesionalismo y eficacia en sus procesos deportivos los cuales son la razon de ser de estas

empresas las cuales se analizaran en el presente trabajo.

Decreto - Ley 1228 de 1995:(Presidencia de la Republica de Colombia) Reglamenta la
Ley 181 de 1995. Define la estructura del Sistema Nacional del Deporte, establece las funciones
de los organismos deportivos que la componen: Clubes promotores, asociaciones deportivas y
clubes profesionales, gracias a esta norma se garantiza una gestion organizada y efectiva para el
deporte en el pais, promoviendo el desarrollo de deportistas y la gestion de recursos. Regula
aspectos relacionados con la organizacion de las entidades deportivas, su funcionamiento, los

deberes y derechos de sus miembros, y la financiacion de sus actividades.

Decreto 1085 de 2015:(Presidencia de la Republica de Colombia) Compila todas las
normas existentes sobre deporte, recreacion y actividad fisica en el pais, conocido como Decreto
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Cultura. Esto significa que el decreto retine,
organiza y actualiza en un solo cuerpo normativo y todas las disposiciones reglamentarias del
deporte en Colombia, incluyendo lo establecido en la ley 181 de 1995, el Decreto 1228 de 1995.
asi mismo promueve, actualiza y consolida la normatividad del deporte, fortalece el Sistema
Nacional del Deporte, Fomenta el desarrollo del deporte, la recreacion, y la actividad fisica,
regula la gestion de recursos publico y privados, y apoya la educacion fisica y la formacion

deportiva
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Decreto 3888 de 2007 Adopta un Plan Nacional de Emergencia y Contingencia para
Eventos de Afluencia masiva de publico. Define funciones, autoridades locales competentes,
requisitos para escenarios, analisis de riesgo, conceptos técnicos estructurales, suspension de
eventos y medidas minimas de seguridad. Es fundamental asegurar que los eventos masivos

cuenten con planes de emergencia, evacuacion, estructura adecuada de autoridad municipal.

Ley 1445 de 2011, modifica la Ley 181 de 1995 en lo que tiene que ver con el deporte
profesional, introduciendo regulaciones especificas para los clubes profesionales, su naturaleza,
funciones legales, obligaciones y reglas en torno a la transparencia financiera, reporte de

operaciones ilegales.

Ley 1967 de 2019, crea el Ministerio del Deporte. Colombia tiene como propdsito
transferir la institucion encargada del deporte, la recreacion, la actividad fisica y el
aprovechamiento del tiempo libre (Coldeportes) en una entidad de mayor rango. Naturaleza y
denominacion, Articulo I. Integracion del sector, Articulo 11. Objeto, Articulo 11l. Funciones,

Articulo LV.

Ley 2083 de 2021, Modificar el articulo 380 de cédigo penal, (Ley 599 de 2000)
penalizacion de suministros ilegales a deportistas, Fortalece la lucha contra el dopaje y armoniza
la normativa nacional con los estdndares internacionales. Para los clubes deportivos, esta ley
implica la obligacion de adoptar politicas y procedimientos internos de prevencion, control y
reporte del dopaje, lo que demanda areas administrativas capacitadas para implementar y

verificar el cumplimiento de estas exigencias.

Sintesis de hallazgos y vacios literarios identificados

La literatura coincide en que la formalizacién administrativa mejora la planificacion, el
control y la transparencia institucional (Pefia & Rodriguez, 2023). Sin embargo, el grado de
consolidacion varia considerablemente entre clubes, dependiendo de su tamafio, recursos y

formacion del personal directo.

Modelos como Kaizen y PMBOK se han mostrado eficaces para optimizar procesos
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administrativos y logisticos, pero su implementacion en el sector deportivo sigue siendo parcial y
poco documentada (Gallegos, 2007; PMI, 2021). Asimismo. Se observa una carencia de estudios
empiricos que evaliian con indicadores concretos el impacto de la creacion de areas
administrativas sobre la sostenibilidad y la eficiencia operativa.

Los principales vacios identificados son tres:

1. Falta de evidencia comparativa sobre el impacto de las dreas administrativas en distintos
tipos de clubes.

2. Ausencia de protocolos estandarizados para medir dicho impacto.

3. Brecha entre la normatividad y su aplicacion practica, especialmente en clubes pequefios

o de caracter privado (Ortiz Ortega, 2021).

Estos vacios justifican la necesidad de una revision bibliografica que compile, compare y
sintetice la evidencia disponible, contribuyendo al disefio de politicas y modelos de gestion mas

eficaces.

Implicaciones para la investigacion

El presente marco de referencia no solo proporciona el sustento teodrico y metodolégico
del estudio, sino que actia como guia estructurada para todo el proceso de revision bibliografica.
Desde su disefio, se concibid para orientar la extraccion, categorizacion y analisis de la
informacion, estableciendo los parametros conceptuales que permiten comprender la relacion

entre la existencia de un drea administrativa y la gestion efectiva en los clubes deportivos.

Principalmente, este marco permite operacionalizar las variables centrales:

1. Eficiencia operativa, entendida como la capacidad de un club para desarrollar sus
actividades utilizando de manera 6ptima los recursos y el maximo impacto organizacional
posible.

2. Sostenibilidad financiera, concebida como la capacidad de los clubes deportivos para
mantener su estabilidad y viabilidad econémicas a mediano y largo plazo.

3. Proyeccion estratégica, asociada con la capacidad de planificar, innovar y responder a las
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transformaciones de los cambios del entorno deportivo y social.

La relacion entre estas tres dimensiones y los fundamentos teéricos (gestion, gobernanza,
modelos y profesionalizacion) asegura que el analisis documental reconozca la operatividad de

los conceptos en los clubes deportivos, no solo su teoria.

En segundo lugar, el marco metodologico garantiza que la revision bibliogréfica sea
sistematica, clara y replicable. La trazabilidad del proceso investigativo esta asegurada mediante
el uso de criterios de seleccion, matrices de extraccion de datos y las técnicas de codificacion
tematica de Bardin (2011). Esto permite que la construccion de categorias y resultados sean

totalmente comprensibles para el lector, fortaleciendo la validez del estudio.

En tercer lugar, el marco ofrece una integracion teorica crucial, combina la administracion
tradicional (Fayol, Taylor), con enfoques de mejora continua (Kaizen) y gestion de proyectos
(PMBOK), condiciones al deporte. Esta sintesis permitira identificar vacios y correlaciones en la
literatura, ofreciendo una visién completa sobre cémo los clubes pueden consolidar su

administracién como un centro estratégico.

De manera practica, el andlisis que presentamos brindard informacion crucial y
directamente utilizable por los clubes deportivos. Los descubrimientos obtenidos serviran para
que los lideres y encargados tomen conciencia de lo fundamental que es estructurar un area
administrativa. Esta debe contar con funciones delimitadas, personal competente y protocolos de
trabajo formalizados, elementos que influyen decisivamente en la efectividad y la capacidad de
permanencia de la institucion. Ademas, el estudio establece un pilar documental que puede influir
en la toma de decisiones en el disefio de politicas publicas y en el &mbito de la educacion
superior, facilitando la optimizacion de los planos de estudio en administracion deportiva y la

orientacion de programas formativos para potenciar la calificacion profesional del sector.

Finalmente, el impacto del marco trasciende hasta alcanzar las esferas social y académica.
La revision metddica que se ha realizado se presenta como una contribucion sustancial a la

administracion deportiva, favoreciendo su establecimiento como un campo de estudio
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consolidado y promoviendo la creacion de saberes actualizados y legitimos. Simultdneamente,
ayuda a reinterpretar el rol de la administracion, visualizdndola no como un simple componente,
sino como el eje operativo y estratégico sobre el cual pivota el desarrollo de la actividad
deportiva. De este modo, los resultados de la investigacion no solo daran profundidad al didlogo
académico, sino que también seran instrumentos de valor practico para clubes, federaciones y
aquellos organismos gubernamentales que busquen una gestion deportiva sostenible a largo

plazo.

Conclusiones

La revision bibliografica permitio la presencia de areas administrativas y personal
capacitado dentro de las organizaciones deportivas constituye un componente esencial para su
consolidacion institucional y permanencia al largo plazo. Los estudios literarios evidencian que la
ejecucion de una gestion basada en procesos organizacionalmente estructurados contribuye a
mejorar el desempeno, la optimizacion, reduce los costos operativos y fortalece la comunicacion
interna. Estos hallazgos, respaldado por fundamentos tedricos como Requena Gombau (2018),
reafirman que la estructura administrativa no solo facilita el orden sino la distribucion adecuada
de funciones, con un enfoque de garantizar los lineamientos legales y administrativos por

entidades como el Ministerio del deporte y la Constitucion Politica de Colombia.

Respecto al contexto normativo y juridico, la revision mostr6 que las organizaciones
deportivas, enfrentan una demanda creciente de adecuarse a la reglamentacion nacional que exige
estructuras administrativas con un nivel de conformacion mas estructurado entiendo los
estandares actuales y la adopcion de modelos de gestion que posibiliten el cumplimiento de estas
normas y leyes. Autores como Ortiz Ortega (2021) y Luciano Gémez (2007) concuerdan que la
gobernanza institucional necesita procesos documentales transparentes, supervision interna y
responsabilidad en la rendicion de cuentas, fundamentos que inicamente pueden garantizarse
mediante la existencia de una area administrativa consolidada, la normativa deportiva, ademas,
no se limita a un marco de cumplimiento, sino que se convierte en un motor de desarrollo
organizacional, impulsando la creacion de procedimientos y manuales que profesionalizan la

gestion interna.
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Las limitaciones que se obtuvo en la realizacion del trabajo fue el poco enfoque que se
tiene en investigaciones de caracter administrativo en el sector del deporte y la poca profundidad
literaria que se puede encontrar alli, ademas la limitacion del lenguaje perjudico la obtencion de
gran material de estudio en diferentes idiomas donde se encontraba un mayor valor
argumentativo, esto dio paso a la contextualizacion de los autores tomados como punto analisis
de la realizacion de este proceso de investigacion literaria obteniendo un proceso inicial de
recopilacion y gran proyeccion para investigaciones futuras que pueden tomar este proceso

investigativo como punto de partida tedrico para la sintesis de nuevos proyectos.

El analisis realizado permiti6 confirmar una relacion directa entre la gestion
administrativa, la sostenibilidad financiera y la capacidad de proyeccion de los clubes deportivos.
Los procesos organizados y con estructuras administrativas definidas y la simpleza de los
procesos de control de presupuesto, el perfeccionamiento continuo en la administracion de los
recursos y abre la posibilidad de proyeccion. En esta linea Pefia y Rodriguez (2023) sefialan que
la falta de organizacion administrativa, limita el crecimiento y puede generar pedidas tanto

econdmicas como de gestion humana, con posibilidad de poco desarrollo institucional.

De igual forma, el proceso de revision bibliogréfica, se desarrolld con criterios para
seleccionar y analizar las fuentes, lo cual hizo posible la verificacion los estudios actuales los
cuales se centran en propuestas conceptuales, sin medir empiricamente el impacto de las areas
administrativas en la eficiencia y sostenibilidad de los clubes. Este descubrimiento fortalece la
pertenencia del presente estudio, que busca organizar la evidencia y ofrecer una base solida para

futuras investigaciones o intervenciones en el contexto local de Medellin.

Finalmente, se determina que la creacion y consolidacion de areas administrativas dentro
de los clubes deportivos no debe entenderse tinicamente como una obligacion legal, sino como
una estrategia clave de desarrollo organizacional que contribuye a la eficiencia operativa,
optimizar los recursos, y garantizar la sostenibilidad financiera y social de las instituciones.
Integrar la administracion deportiva en la estructura organizativa del club permite una
planificacion estratégica mas coherente, el cumplimiento de la normativa vigente y la generacion

de valor dentro del sistema deportivo.
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Sin embargo, se reconocen limitaciones relacionadas con la escasez de estudios
comparativos a nivel regional y nacional, la ausencia de indicadores estandarizados que permitan
medir el impacto administrativo, de manera cuantitativa y cualitativa, la efectividad de los

modelos aplicados en los clubes deportivos de Colombia.
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