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RESUMEN


Comunicación e Identidad Cultural en los Jóvenes Afrodescendientes. Estudio de Caso: Grupo de Facebook Afroamigó,  es un trabajo que pretende evidenciar Cómo es utilizado por los estudiantes afros el Grupo de Facebook  Afroamigó para fortalecer su identidad cultural teniendo como base el análisis de aspectos sociales, culturales, políticos, identitarios, entre otros, que equiparan a esta población.

Es un trabajo que con un enfoque de investigación cualitativa y teniendo en cuenta la investigación documental busca generar contenidos en torno a extraer las suficientes evidencias que sirvan como aporte al desarrollo y conocimiento de esta población que finalmente se centren en consolidar y fortalecer tanto el proceso comunicativo por esta población en la Funlam como el espacio virtual de Facebook ya construido. 














ABSTRACT


Comunication and Cultural Identity in the Young Afrodescendiente. Case study: Afroamigó Facebook Group, is a research that intended to show how is used the facebook page Afroamigó group to strengthen the cultural identity of the group taking on as a base the analysis of social, cultural, political, identity, among others aspects, that equate to this population.

It is a research that with a qualitative research approach and taking documentary research to generate content around extracting sufficient evidence to serve as a contribution to the development and knowledge of this population and ultimately focus on consolidating and strengthening processes and spaces already built by this population in Funlam.
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GLOSARIO


Identidad Cultural: Forma de ser y expresarse de un pueblo o sociedad, como resultado de los ancestrales componentes de su pueblo frente a los cual se considera heredero e integrado, en tiempo y espacio (Grimaldo; 2006:2)

Comunicación: Es un  proceso simbólico por el que la realidad es producida, mantenida, reparada y transformada.

Cultura: Conjunto de símbolos (como valores, normas, actitudes, creencias, idiomas, costumbres, ritos, hábitos, capacidades, educación, moral, arte, etc.) y objetos (como vestimenta, vivienda, productos, obras de arte, herramientas, etc.) que son aprendidos, compartidos y transmitidos de una generación a otra por los miembros de una sociedad, por tanto, es un factor que determina, regula y moldea la conducta humana.

Comunidades Negras: “Es el conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una cultura propia, comparten una historia y tienen sus propias tradiciones y costumbres dentro de la relación campo-poblado, que revelan y conservan conciencia de identidad que las distinguen de otros grupos étnicos” (ley 70 de 1993, Art 2º, Numeral 5º).

Palenqueros: “Grupo de persona y familias negras (cimarrones), que huyeron de la esclavización y de manera espontánea fueron tomando conciencia de grupo; fundaron poblados ubicados en lugares de difícil acceso, llamados palenques, donde construyeron un proyecto de independencia que les permitió vivir de manera autónoma, al margen de la sociedad esclavista”.[footnoteRef:1] [1: Afrocolombia. Ministerio del Interior y de Justicia. Colombia: Editorial Bochica Ltda, 2009.  ] 

Afrocolombiano: Concepto de carácter eminentemente político, utilizado desde hace algunas décadas por líderes de la comunidad negra con el fin de reivindicar o destacar su ancestría africana.

Afrodescendiente: Este concepto agrupa la comunidad humana en su conjunto en tanto científicamente se reconoce que éste desciende de África.

Raizales (San Andrés, Providencia y Santa Catalina): Comunidad caracterizada principalmente por el uso del idioma criollo, conocido como Creole, resultado del inglés e idiomas africanas ewe, ibo, mandinga, y quizás otros que aún no han sido identificados.



















INTRODUCCIÓN


Dado principalmente al proceso de aculturación que sufre una comunidad al desplazarse de un sitio a otro, hablar sobre la identidad cultural es primordial en el estudio de esta. En este caso, el objeto de estudio es la comunidad negra perteneciente al grupo Afroamigó de la Fundación Universitaria Luís Amigó.

Muchos de los estudiantes pertenecientes a este grupo se han desplazado de sus territorios con el objetivo de buscar mejores alternativas tanto económicas como académicas.

Según el proyecto de grado de Sorelis Flórez un artículo del periódico El Mundo, publicado el jueves 21 de mayo del 2009, “son 138 mil afro colombianos que están asentados en la ciudad”. Lo que evidencia que son muchos las personas Afrodescendientes que están arraigadas en el Municipio de Medellín.

A partir de ese desplazamiento, buscar lazos y cercanías con los suyos con el objetivo de compartir sus creencias, formaciones y modos de pensar es el reto de algunos y sumado esto se encuentra la facilidad de las nuevas Tecnologías de la Información, las cuales son aptas para  agrupar personas en un grupo con un mismo interés, tal es el caso de la red social Facebook. 

La Comunidad Negra de la Fundación Universitaria Luís Amigó creó un grupo llamado Afroamigó, el cuál funciona como un espacio a través del cual los estudiantes pertenecientes a la comunidad negra de la institución se informan y comparten información de su interés.

Aunque son muchos los integrantes, son muchas las publicaciones y muchos la información compartida sobre temas relacionados a las comunidades negras tanto del  interior como del exterior, es importante evidenciar ¿Cómo es utilizado por los jóvenes afros el Grupo de Facebook Afroamigó para fortalecer su identidad cultural?



























1. [bookmark: _Toc386804147]MARCO DE REFERENCIA

1.1 [bookmark: _Toc386804148]PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 


La búsqueda de nuevas alternativas ha hecho que muchos afrodescendientes se desplacen de un territorio a otro; esto trae consigo muchas consecuencias, entre estas la pérdida o transformación de una Identidad cultural, es decir, la pérdida o transformación de valores, costumbres y tradiciones de un pueblo.

El aumento de la población afro en Medellín ha sido significante; son 138 mil afros colombianos que estaban asentados en la ciudad según un artículo publicado (en el sitio Web del Ministerio de Interior y de Justicia -2012), Medellín cuenta 376. 589 afro descendientes[footnoteRef:2].  [2: FLÓREZ, Sorelis. Cultura Afro: ritos de comunicación e identidad en jóvenes residentes en Medellín, estudiantes de la Funlam. Medellín, 2011, Trabajo de grado (Comunicador Social). Fundación Universitaria Luís Amigó. Facultad de Comunicación Social.
] 


Este aumento ha sido significante igualmente en  las Universidades que se convierten para ellos en el medio de acceso al conocimiento y a la superación profesional, pero además de esto las universidades actúan como un espacio de construcción de identidad cultual. 

La fundación Universitaria Luís Amigó por su parte, como espacio educativo humanístico, comprometido por el bienestar social, es una institución que brinda a los estudiantes las posibilidades de intervención en las problemáticas sociales, como en la definición de los grupos sociales por identidades culturales.

Así, en la Universidad se formó un grupo Afro con el ánimo de visibilizar la identidad cultural a través de la realización de actividades; con el mismo ánimo pasó  a existir en las redes sociales como Grupo “Afroamigó”, por tanto  se hace necesario evidenciar ¿Cómo es utilizado por los jóvenes afros el Grupo de Facebook  Afroamigó para fortalecer su identidad cultural?

1.2 [bookmark: _Toc386804149]JUSTIFICACIÓN


En la aculturación intervienen diferentes niveles de destrucción, supervivencia, dominación, resistencia, modificación y adaptación de las culturas nativas tras el contacto intercultural[footnoteRef:3]de éste modo se hace importante la formulación de éste proyecto, porque permite evidenciar la manera como la comunidad negra de la Funlam busca diferentes formas para fortalecer la identidad cultural, los valores y tradiciones culturales que se pierden. [3: FIGUEROA, Juliana. Concepto de Cultura-Aculturación. [En línea]. <http://bit.ly/1EOSOu5 >  [citado el 13 de mayo 2014].  
] 


Las múltiples discriminaciones raciales que se han presentado a lo largo de la historia en esta comunidad son el resultado de la auto marginación y segmentación de las relaciones por las que Ramón Perea, Director de la Casa de Integración de Medellín  quien a través de la Corporación Afrocolombiana de Desarrollo Social y Cultural CARABANTÚ, trabaja en pro de la reivindicación, reconocimiento y fortalecimiento de la labor de la mujer y los derechos de la población afrocolombiana en Medellín.

Él a causa de una experiencia que tuvo hace algunos años en una discoteca  en donde se iba a presentar la agrupación chocoana  ChoqQuibTown y que no se le
permitió ingresar por el vestuario identitario que portaba: un pantalón clásico, sandalias y suéter de colores jamaiquinos: verde, rojo, amarillo y negro, optó por seguir trabajando por el bienestar de las comunidades negras de la ciudad.

Comunicación e Identidad cultural:  Este trabajo bajo el lineamiento de Comunicación, Educación y Cultura en la Facultad de Comunicación Social y Publicidad de la Funlam se crea con el  propósito de lograr que la riqueza cultural de estas comunidades se conviertan en referentes  para la formación, el aprendizaje,  la superación de la discriminación y el respeto por la diferencia y la construcción de identidad cultural; este además, visibilizará lo que se ha venido creando en la comunidad negra referente a las relaciones afectivas y satisfactorias que se han establecido como alternativa para el fortalecimiento y reconocimiento de la comunidad negra a través de la red social Facebook, como medio adoptado por la comunidad negra de la Funlam para el fortalecimiento de su identidad cultural.

De este modo también, llevará a la comunidad a despertar el interés por consolidar la identidad cultural  sobre la comunidad afro de la Funlam, a través del ejercicio teórico de organización e implementación de una herramienta necesaria para la conformación de una unidad académica.

[bookmark: _Toc386804150]1.3 ANTECEDENTES


Hablar de las comunidades negras nos remite necesariamente a hablar además de identidad (que es un término que toma mayor relevancia en nuestros días, precisamente por lo difícil que es sostener una cultura que cada vez más está sujeto a múltiples cambios que incluye desde su lenguajes y formas propias de expresarse hasta su vestuario), a hablar de África, continente a quien se le debe en gran parte elementos constituyentes de identidad actual y el reconocimiento y respeto a la cultura Afro.

La historia de las comunidades negras de Colombia se asienta bajo la base de esa identidad traída desde África desde los tiempos de la esclavitud. Este se conforma con los descendientes africanos (as) traídos de las etnias provenientes del África ecuatorial, quienes en condición de esclavos exportados a América desde la época de la Colonia, en el siglo XVI, son vistos como hombres y mujeres cuyo trabajo a realizar debe ser la explotación de materias primas como el algodón, el azúcar, etc.

Cartagena de Indias, se convirtió en el escenario de múltiples acciones de resistencia, en vista de que era el puente cohesionador para ingresar personas negras, haciendo esta acción parte de la trata de esclavos, mercado dominado por holandeses y portugueses.

“En 1513 los negros esclavos, se convierten en un áspero negocio para los blancos, se fundan las primeras leyes para la trata de negros a gran escala, periodo conocido como el de las ‘licencias’ el cual consistía en cobrar un impuesto de dos ducados por esclavo introducido en la India, lo que necesitaba una licencia previa que representó una importante fuente de ingreso para la corona. Después aparecer  la libertad del comercio de la mano esclava, pero los grupos anti esclavista y los independistas debilitaron el comercio”

Más adelante, en 1530 después de haber iniciado una fuga  debido al mal trato que recibían de sus superiores comienza a darse una nueva concepción en el negro, el cimarrón que (sirvió para nombrar todo aquello que era silvestre o salvaje. También se empleó para designar a los esclavizados que huían al monte) quienes eran considerados  personajes de alta peligrosidad, por ende debía ser castigado preferiblemente.

A partir de  este cimarronismo que permaneció y se consolidó finalmente durante el siglo XVIII dando lugar al surgimiento de los palenques, una sociedad conformada por negros  libres  de la que aún hay varios poblados que subsisten en la actualidad como San Basilio de Palenque.

[bookmark: _Toc386804152]1.3.2 ESCLAVOS EN COLOMBIA


Según historiadores a Cartagena entraron entre 150 a 200 mil esclavos, de los que aproximadamente en el país quedaron 80 mil;  los demás fueron distribuidos a otros países como Venezuela, Perú, Ecuador, etc[footnoteRef:4]. [4:  Centro Pastoral Afrocolombiano CEPAC. Historia del Pueblo Afrocolombiano- Perspectiva Pastoral. [En línea]. < http://axe-cali.tripod.com/cepac/hispafrocol/3.htm> [Consultado: 4 de marzo de 2012].] 


La llegada de los negros al país trajo consigo además del resentimiento por sus pasados, creencias religiosas, ritos, cultura, tradición,  identidad, métodos medicinales, alimentos sobre todo alegría y ritmos musicales con los que develaban, expresaban y modulaban la evocación de patria perdida.

Este poblamiento autónomo que enfrentaba el negro ahora debía ser preservado para construir en ese nuevo territorio nuevas formas que les permitieran organizarse.

A esto se vincula la expedición de la ley de la Abolición de la esclavitud el 21 de mayo de 1851, en la que  se le otorgó la libertad a muchos esclavizados a cambio de la colaboración con la causa española ( A partir de ese momento, para los hijos e hijas de las esclavizadas nacidas en 1821, el año de 1839 tenía un significado especial, cargado de un cúmulo de esperanzas y expectativas, ya que en esa fecha debían obtener su libertad al cumplir el requisito de los 18 años de trabajo[footnoteRef:5]). [5:  ROMERO JARAMILLO,  Dolcey. Abolición de la Esclavitud. [En línea] < http://www.todacolombia.com/etnias/afrocolombianos/abolicionesclavitud.html> . [Consultado el 4 de marzo; 2012]] 


La Ley 70 de 1993, es en nuestro país  parte de esta organización; esta surgió en el marco de la reglamentación del Artículo Transitorio 55 de la Constitución Nacional de 1991 y fue aprobada en 1993.

Esta  ley le reconoce a la población afrocolombiana los derechos que incluyen desde la propiedad de tierra hasta conservación de su cultura como etnia.

[bookmark: _Toc386804153]1.3.3 REALIDAD SOCIO-CULTURAL DE LAS COMUNIDADES NEGRAS


Colombia es después de Brasil el segundo país en abarcar mayor cantidad de personas negras; en el país esta población representa el 10, 62%,  con unos 4, 3 millones de personas.

La situación de las comunidades negras es precaria,  según el  censo realizado en el 2005 el promedio de necesidades insatisfechas (NBI), es de 44,8 muy por encima del promedio nacional que es de 27, 6.

En cuanto a las personas que viven en las zonas rurales que son en su mayoría quienes se desplazan hacia la zona urbana en busca de mejores condiciones es aún peor, la experta de la ONU sobre Minorías, Gay Mc la calificó como “gravísima” (Bogotá. Agencias. /12 febrero de 2010).

Mucha de esta población debido a esta situación opta por  cambiar de territorio para mejorar sus condiciones de vida, mientras otros son despojados de sus territorios a manos del conflicto armado que vive el país.

En ambos casos se prevé la vida a costa de perder sus valores, principios y tradiciones culturales.

[bookmark: _Toc386804154]1.3.4 COMUNIDADES NEGRAS EN MEDELLÍN


La  presencia de la población negra en Antioquia data desde la Nueva Granada, particularmente a partir de  la segunda mitad del siglo XVI. Su presencia aportó enormemente al desarrollo económico precisamente por su trabajo minero.

Más adelante, en el siglo XVII, esta población se traslada a otras regiones del Occidente, el Oriente y el Valle de Aburrá.

Después de la segunda mitad del siglo XX, particularmente después de 1946 cuando se construyó  la carretera que comunica el Departamento de Antioquia con el Chocó, llega a Medellín una enorme cantidad de personas negras, entre ellos: profesionales, estudiantes, docentes, etc.

Algunos se ubicaron en sectores como: Barrio Antioquia, la Iguaná, Castillas, Moravia, Belén Zafra, Kennedy y la América como a modo de palenques urbanos.
Después de la segunda mitad de  los años ochenta, llega a la ciudad otro tipo de población desplazada producto del conflicto armado y la violencia que se vivía en el Chocó, el Bajo Cauca y el Urabá Antioqueño.

[bookmark: _Toc386804155]1.3.4.1 COMUNIDAD NEGRA EN LAS UNIVERSIDADES


El baile y las formas lingüísticas, son  características de  las comunidades negras en el país y los hace actualmente  portadores de una cultura. 

Recientemente Nicolás Cristancho Quintero, en relación con este tema, realizó un trabajo de grado en la Universidad Pontificia Javeriana sobre los conceptos de improvisación de la danza en los Afrodescendientes

Posteriormente a esto y centrado en el tema de la identidad étnica, la Alcaldía de Medellín en conjunto con los Jóvenes de la Urbanización Mirador de Calasanz realizaron una investigación sobre Jóvenes Afrocolombianos en la Ciudad de Medellín.

En general, han sido varias las investigaciones que se han realizado en relación al tema de las comunidades negras desde una mirada cultural, pero en relación a los lazos que se forman en las Universidades  con la llegada de la tecnología como un proceso comunicativo que fortalece la identidad étnica, se ha hecho poco.

En las Universidades, se crean grupos con un mismo fin, fortalecer la identidad de la cultura. La Universidad de Antioquia, quien cuenta con un grupo  para comunidades negras (AfroUdeA), de aproximadamente 50 estudiantes afro colombianos con más de cuatro años de experiencia en el proceso étnico desde la academia, tienen como objetivo  buscar mecanismo de participación para lograr  el bienestar del afrocolombiano desde cualquier lugar de su espacio de interacción.

La comunidad negra de la Funlam, en comparación a esta comunidad (AfroUdeA), no cuenta  con un grupo muy fortalecido, pero aun así lo que se rescata de ellos es el intento por integrarse, por formar un grupo que sirva de espacio para el reconocimiento, la integración y fortalecimiento de su cultura.

Aunque son un grupo que no se integra actualmente, en las redes sociales existen como un grupo que de lo virtual pretende llegar a lo real, y en esencia surge la pregunta ¿Cómo es utilizada la red social  Facebook por el grupo afroamigó para fortalecer su identidad étnica?

Las reflexiones en torno a la necesidad de crear un grupo de comunidades negras en la Funlam que ayudara a la integración, visibilización y fortalecimiento de la población, datan desde el 2009, según Larry Lozano Caicedo, integrante de la iniciativa. Pasado pocos meses dieron por terminado el proceso debido al desacuerdo presentado por parte de los integrantes del grupo.

Posteriormente a esto, Mary Sorélis Flórez, estudiante de la Universidad, como propuesta de grado propuso crear un grupo de personas negras convocando a varios de ellos de la Universidad (Fundación Universitaria Luís Amigó), para iniciar un nuevo proceso, cuyo primer resultado de la integración y visibilización que han desarrollado se dio a conocer el 30 de septiembre del año 2011, con la realización de un evento en conjunto con la Universidad en torno a la celebración de las Fiestas Franciscanas que se realizan en Quibdó-Chocó, como homenaje a San Francisco de Asís.

[bookmark: _Toc386804156]1.3.4.2  Comunicación e Identidad Cultural en la Comunidad Negra de la Fundación Universitaria Luís Amigó


La Fundación Universitaria Luis Amigó, es una institución de educación superior que tiene presencia en lo académico y también en lo social en todos los espacios de la ciudad de Medellín. Es un establecimiento humanista con proyectos de resocialización que tiene como compromiso aportar al mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad colombiana. La Instituciónen el ámbito de la educación superior del país, ha tenido como propósito formar profesionales con una alta sensibilidad social, en áreas como  la educación, la familia, la economía solidaria, la farmacodependencia, la comunicación social, entre otras[footnoteRef:6]. [6:  Fundación Universitaria Luís Amigó FUNLAM. Presentación. [En línea]. <http://www.funlam.edu.co/modules/generalinternet/item.php?itemid=211?mn=11&sm=11-0>. [Consulta: 2 de marzo de 2012]] 


El papel de la universidad como espacio de interacción cultural es primordial, precisamente porque desde este se fomenta y se ayuda a la construcción de espacios y escenarios culturales desde una razón social y educativa.

La institución cuenta actualmente con una comunidad negra que permite a través de la realización de diferentes actividades generar  identidad cultural a la población ubicada en la comunidad educativa.

Desde la comunicación y la participación, este es un espacio de interacción entre culturas, porque además de ser partícipe esta comunidad también lo es la comunidad mestiza e indígena de la institución. Este espacio, que sin ser comparado con el proceso que persigue semestre a semestre  la Universidad de Antioquia, lograría aportar valor cultural e influir en la formas de ver la identidad de la cultura negra.[footnoteRef:7] [7: ZULUAGA CARDONA, Cristina. Avisos Judiciales.). [En línea].  <URL: http://www.elmundo.com/edictos.pdf> [Citado 4 de marzo; 2012]] 


1.4 [bookmark: _Toc386804157]PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN

¿Cómo es utilizada por los jóvenes afros el grupo de Facebook afroamigó  para fortalecer su identidad cultural?

1.5 [bookmark: _Toc386804158]DELIMITACIÓN TEMÁTICA


1.5.1 [bookmark: _Toc386804159]Sujeto

Los afros universitarios en su necesidad por construir caminos en pro de su comunidad llegan a nuevos lugares con el objetivo precisamente de crear ese entorno social a través del cual se genere un intercambio cultural.

En esta medida dar buen uso y utilidad a los  espacios y escenario que surjan a lo largo de los años en los que los jóvenes afros de Afroamigó continúen sus procesos es importante, debido a que ellos se convierten en el principal espacios de reivindicación de sus responsabilidades no solo históricas, sino social, económicas, políticas y culturales

Por su parte estos jóvenes afros no han sido ajenos al llamado y por tanto, han pasado de generar esos intercambios culturales de espacios reales a virtuales en donde se pone en tela de juicio la interacción y constante comunicación que son quienes en últimas se convierten en el punto principal de estos espacios.

1.5.2 [bookmark: _Toc386804160]Tiempo y Escenario

La Fundación Universitaria Luís Amigó, como Institución de Educación Superior brinda a estos jóvenes no solo la oportunidad de formarse sino de crear estos espacios que sirvan como constructores de unidad y fortalecimiento humano y cultural.

Desde esta medida, la ampliación de espacios físicos y zonas verdes  en la universidad dan cuenta de la mera intención de incentivar a los estudiantes a generar integración e interacción entre ellos.

1.4 [bookmark: _Toc386804161]OBJETIVOS

1.4.1 [bookmark: _Toc386804162]Objetivo General

Evidenciar cómo es utilizado por los jóvenes afros el grupo de Facebook Afroamigó  para fortalecer su identidad cultural 


1.4.2 [bookmark: _Toc386804163]Objetivos Específicos

Identificar manifestaciones de identidad cultural en las publicaciones del grupo Afroamigó de la Funlam (Fundación Universitaria Luís Amigó).

Analizar las publicaciones hechas por integrantes del grupo en la página.

Develar  los mensajes que fomenta la identidad cultural del grupo Afroamigó.

Describir la identidad étnica de la comunidad negra de la Funlam en la red social Facebook.


















2 [bookmark: _Toc386804164]MARCO TEÓRICO

2.1 Comunicación

“la comunicación como  un proceso simbólico por el que la realidad es producida, mantenida, reparada y transformada”
James Carey

Aunque abordar el tema de la comunicación es complejo porque en ella está inmersa diferentes perspectivas y miradas. El término puede definirse como hacer común, comunicar, del griego “comunicare”, que significa poner en común conocimientos y sentimientos.

El uso variado de este término, comunicación, que es entendido también como  una actividad social que implica la producción, la transmisión y recepción de formas simbólicas, fue el resultado de la necesidad de dar a conocer una información.

Según el Diccionario de la Lengua de la Real Academia Española, comunicación es la “transmisión de señales mediante un código común al emisor y al receptor”[footnoteRef:8]. [8:  Real Academia Española. Comunicación . [En línea]. <http://www.rae.es/rae.html>. [Consulta: 4 de marzo de 2012].] 


Antonio Pasquali sintetiza que “la comunicación es la relación comunitaria humana consistente en la emisión-recepción de mensajes entre interlocutores en estado total de reciprocidad, siendo por ello un factor esencial de convivencia y un elemento determinado de las formas que asume la sociabilidad del hombre”[footnoteRef:9]. [9:  CORTÉS, Juan José. Cultura y Comunicación como Praxis para el Desarrollo. [En línea]. <http://www.hegoa.ehu.es/congreso/gasteiz/doku/JuanjoCortes.pdf>. [Citado 4 de marzo; 2012].
] 


Es claro aquí que la comunicación no solo es la transmisión de información, sino que contribuye enormemente a la realización del hombre en sociedad, a la sociabilidad del hombre, el compartir sus conocimientos y a  ser partícipe de los actos que le competen.

Jesús Martín Barbero –quien analiza este término comunicación desde una perspectiva histórica- en relación a esto dice “si comunicar es compartir la significación, participar es compartir la acción”[footnoteRef:10], es decir, que se podría decir con todo lo anterior que la comunicación convierte a las personas en un ente activo dentro del proceso comunicativo, por eso entonces es él mismo quien dice en su obra De los Medios a Las Mediaciones que  “la comunicación es cuestión de mediaciones más que de medios, cuestión de cultura y, por tanto no solo de conocimientos sino de re-conocimiento”[footnoteRef:11]. [10:  JUAREZ, Ángela Beatriz. Del descentramiento del saber escolar a partir de las oralidades y las visualidades como modos de configuración cultural de los sujetos. [En línea].  < http://blogsdelagente.com/angelabjuarez/tag/jesus-martin-barbero/> [Citado 4 de marzo; 2012].]  [11:  CORTÉS, Op. Cit.] 


De modo que la comunicación en otras palabras es un proceso que construye identidad al interactuar, construye realidades, modos y maneras subjetivas para apropiarse de las experiencias, construye significaciones. Mario Kaplún dice que al comunicar se aprende y es el lenguaje el instrumento principal del pensamiento que permite no solo comunicarnos sino el pensar.

Es notable la enorme importancia que tiene la comunicación dentro de las agrupaciones, es un elemento esencial para el buen funcionamiento de  estas. Lo que dice Kaplún traído a nuestro contexto implica ver la comunicación como un medio de acceso a la información, al conocimiento, a la participación, a la visibilización, al relacionamiento humano, a la valoración y enriquecimiento del lenguaje.

Esta perspectiva comunicativa en las comunidades negras de Medellín rompe con una tradición, precisamente  por la relación  segmentada existente entre ellos, que da paso entonces a que se pierda esa tradición, porque el no comunicar sus conocimientos en común, conlleva a la desaparición de eso que no se quiere comunicar.

La comunicación, no puede ser pensada sin la cultura “la comunicación se está convirtiendo en un espacio estratégico”[footnoteRef:12]  de construcción de identidades culturales de los sujetos desplazados con los sujetos de los nuevos territorios y los alrededores que rodean ese nuevo territorio. [12:  CORTÉS,  Op. Cit.] 


Esta –la comunicación- presupone conocer aquello que se comunica y viceversa, y es allí según Kaplún cuando existe la ocasión y la necesidad de comunicar.

Llevando esto a la realidad de las comunidades negras de Medellín, se podría afirmar que el producto de las relaciones segmentadas existentes entre estas comunidades es debido al poco conocimiento que tienen sobre su tradición,  su cultura, que precisamente se perdió al momento de arraigarse en el nuevo territorio, al despojar lo que era suyo y llegar a nuevos territorios en donde, no solo deben adaptarse a las costumbres de la gente, sino también a los nuevos cambios tecnológicos y de otro índole.

2.2 Comunicación y Cultura


“La cultura no es una práctica, ni es simplemente la descripción de la suma de hábitos y costumbres de una sociedad, pasa a través de todas las prácticas sociales y es la suma de todas sus interrelaciones”
M. Wolf
El concepto de  comunicación,  se convierte en un punto clave para desarrollar un concepto de cultura. 

La cultura aparece por primera vez como concepto en las disputas tusculanas de Cicerón (106-43 antes de Cristo). Etimológicamente, se vinculaba con la palabra latina colore (cultivar, elaborar, cuidar).

En el Siglo XX adquirió una significación mucho más estructurada, era considerada como “el sistema significante” a través del cual un orden social se comunica, se reproduce, se experimenta y se investiga[footnoteRef:13]. [13:  EDWARD B, Taylor, citado por BOCK, Philipk. Introducción a la Moderna Antropología Cultural. Mexico: Fondo de Cultura Económica, 1977.] 


Actualmente, el término hace más referencia al conjunto de símbolos (como valores, normas, actitudes, creencias, idiomas, costumbres, ritos, hábitos, capacidades, educación, moral, arte, etc.) y objetos (como vestimenta, vivienda, productos, obras de arte, herramientas, etc.) que son aprendidos, compartidos y transmitidos de una generación a otra por los miembros de una sociedad, por tanto, es un factor que determina, regula y moldea la conducta humana[footnoteRef:14]. [14: THOMPSON, Iván. Definición de Cultura. [En línea].  http://www.promonegocios.net/mercadotecnia/cultura-definicion.html [Citado el 12 de marzo; 2012].] 

Esta a su vez comprende un significativo número de conceptos:

Mientras la cultura es para Fiske (1989: 1), “el proceso constante de producir significados desde nuestra experiencia social”, es para Taylor Edward B.  “…conjunto complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres y cualesquiera otras capacidades adquiridas por el hombre en cuanto miembro de una sociedad”.

De acuerdo  con Taylor, - que es uno de los teóricos que inicialmente desarrolló el concepto de cultura – quien además  tiene una definición un poco acertada al concepto que aquí se quiere desarrollar, en cuanto que la define como conjunto complejo de capacidades que el hombre adquiere en sociedad y que posiblemente quisiera compartir con un conglomerado de personas que muy posiblemente también tienen unas experiencias, vivencias, costumbres y tradiciones diferentes, que se convierte entonces en una necesidad comunicativa del hombre.

Esa necesidad del hombre de interactuar y de compartir sus propios conocimientos  es lo que lo conlleva a tener un giro desafiante en su vida, en cuanto que lo permea de nuevas formas y maneras comunicativas, haciéndolo entrar en una nueva sociedad de intercambio de identidad.

Frente a esto Mario Kaplún en su artículo Comunicación e Identidad publicado en la Revista Entelequia se preguntaba ¿qué consecuencias puede suponer para la conformación de la identidad cultural de un pueblo su inserción en un proceso de integración con otros pueblos?, y se daba respuesta diciendo que el gran desafío de estas personas requiere de confianza en sus propias capacidades, fortalecimiento de sus vínculos interno de cooperación y solidaridad, apertura creativa  e imaginaria, pero sobre todo una identidad comunitaria firme y consolidada.

De acuerdo con esto, es importante resaltar entonces la importancia de consolidar los procesos organizativos de las personas que por (x) o (y) motivos se trasladan a un nuevo territorio con el propósito de reconstruir sus identidades, pero en esa interacción su identidad cultural sufre un deterioro.

Con relación a esto, Angel Aguirre en su libro La Necesidad de la Empresa, define la cultura como sistema de conocimiento que nos proporciona un modelo de realidad, a través del cual damos sentido a nuestro comportamiento. Este sistema ha sido adquirido a lo largo de la tradición de la comunidad a la cual identifica (etnia), siendo transmitido (enculturación) por medio de objetos materiales y formales.

Pero de acuerdo con esta definición de Aguirre, que traída al contexto de las comunidades negras venidas de otros territorios y asentadas en la ciudad de Medellín, surge la siguiente pregunta: ¿cómo transmitir cultura si esos objetos materiales y formales como él plantea no están a su alcance?, es por eso que sus vidas se ven afectadas y he aquí cuando se dice que estas comunidades pierden su identidad cultural, porque la práctica ya no va realizarse constantemente y de manera natural.

El papel de la comunicación es preponderante aquí, ya decía Herskowitz que “la comunicación y la cultura son inherentes al ser humano, cómo puede ser pensada la una sin la otra, si cada cultura debe comunicarse entre sí y cada una de estas desarrolla sus propios procesos comunicativos para facilitar y posibilitar las relaciones humanas”.

Además, porque es un factor dependiente de procesos sociales, antropológicos, políticos,  económicos, pero sobre todo  cultural. César Aguiar en un artículo publicado en la Revista Entelequia decía que “a pesar de las reservas que podamos tener ante el mundo de la comunicación, tenemos que admitir que ninguna cultura podrá sobrevivir si no adquiere la capacidad de comunicar. La cultura que no lo consiga, estará condenada, tarde  o temprano al aislamiento[footnoteRef:15]”. [15:  KAPLÚN, Mario. Comunicación e Identidad. En: Revista entelequia. no.3, Noviembre, 1994; p19.] 


Además de la pérdida de identidad cultural, el aislamiento que finalmente se convierte en el productor de esa falta de identidad, también es uno de los retos que afrontan las comunidades al interactuar con esos nuevos territorios.
2.3 Identidad

“El ciudadano cultural es un ser que se relaciona con los demás, se comunica, se reconoce en la alteridad, establece lazos, ejerce la civilidad, participa en proyectos comunes, expresa cultura al crear y construir referentes de identidad[footnoteRef:16]” [16:  VELÁSQUEZ BOTERO, Juan Carlos; RESTREPO, Alejandra Ortíz. La Dinamización de Expresiones Culturales como Estrategias de Recuperación de Memoria. Medellín,  2008, Trabajo de Grado (Comunicador Social). Universidad Pontificia Bolivariana, Programa de Comunicación Social.] 


La identidad, además de la cultura es otro factor a analizar al hablar de comunicación en un marco de la cultura. 

Martín-Barbero (1987, Colombia),  indica que los procesos culturales de América  Latina no son simplemente la imposición de una cultura transnacional. Más bien están constituidos por mestizajes, formados por síntesis de lo transnacional, de las culturas campesinas e indígenas, y de las masas urbanas. Tal cultura se va formando también al contacto con los medios masivos[footnoteRef:17]. [17:  MARTÍNEZ TERRERO, José. TEORÍAS   DE   COMUNICACIÓN. [En línea].   <http://www.riial.org/espacios/teoriacom/teoriacom_docbase.pdf>. [Citado el 14 de marzo; 2012].] 


De acuerdo con Stuart Hall (1996: 5-6), la identidad es “el punto de encuentro entre eso que viene de fuera y la subjetividad que constituye al hombre como sujeto a quien se le puede hablar”.

De otro lado,  hablar de identidad también es hablar de los imaginarios que dan sentido, memoria e historia a los grupos; es hablar de un lugar virtual que refleja la historia vital, la relación entre el deber ser y el real ser, el ideal del ser y su hacer en el ‘mundo’. En esta dimensión, la identidad no es una pregunta, es una respuesta a las formas de pensar y de actuar de un grupo; es una forma de conocer, explicar y teorizar los contenidos y las dinámicas de la realidad, la ‘propia’ realidad.

De acuerdo a esto último que lleva inserto el enfoque de identidad al cual  queremos acercarnos; la identidad se construye, aparece como un resultado de la falta del conjunto de complejos de los cuales habla Taylor   al definir la cultura.

La identidad, así considerada desde esta  perspectiva, es una construcción al menos en dos sentidos: para empezar, es en algún grado el producto de la cultura que crean las condiciones en las cuales ciertas identidades y no otras pueden emerger, y de qué manera operarían. Y en segundo sentido, el hombre se forma, se recrea, se construye hasta cierto punto.

La identidad, se  podría definir también  como la secuela o consecuencia del proceso humano en el que esa interacción entre personas  produce la generación de orientación en los comportamientos del hombre.

Los medios de comunicación por su parte, también son parte del proceso de reconstrucción de identidad cultural para estas comunidades.

Es así por ejemplo como en la investigación de Medios de comunicación y población afro colombiana: visibilidades, voces y asuntos de los temas afrocolombianos en los medios de comunicación colombianos, realizado en junio de 2010 por Camilo Tamayo, consultor del PNUD, se destaca que no hay una mirada plural de la realidad afrocolombiana, en donde con un 78 % de las temáticas son problemas sociales y criminalidad y con un menor grado patrimonio, memoria y tradiciones de la población afrocolombiana[footnoteRef:18]. [18: La Fundación Nuevo Periodismo Iberoamericano FNPI.  Periodismo multimedia y Población Afrodescendiente: nuevas miradas, nuevos medios. [En línea].  <URL: http://www.fnpi.org/fileadmin/documentos/relatorias/Afrodigital_Relatoria.pdf>. [Citado 14 de marzo 2012].] 


2.4 Educación: un proceso formativo constructor de cultura 

“En pocas palabras, la escuela produce cultura. La pedagogía y la comunicación son un todo indivisible, todo proceso comunicacional está mediado por un proceso formativo, en el que la cultura y la educación son los elementos rectores”[footnoteRef:19] [19: JUAREZ. Op. Cit.
] 


El término educar, proviene del latín educare. Este significa extraer lo que está adentro, e implica cuestionar, pensar, crear, hacer emerger lo que se tiene, como opuesto a memorizar y repetir. Educar proviene de la raíz indoeuropea Deuk, que significa guiar, conducir.

En un concepto más general la educación es entendida como la simple transmisión de conocimientos.

Su amplia relación con la comunicación radica en la cultura, pues ya definida esta última, entremos a debatir, la educación planteada como proceso formativo constructor de cultura, teniendo en cuenta que todo proceso comunicacional esta mediado por un proceso formativo en el que la cultura es un elemento rector.  
La comunicación y la educación, tienen como principal meta lograr ciudadanos responsables, solucionadores de problemas y situaciones, pero sobre todo ciudadanos participativos.
Esta es perfectamente una muestra de lo que dice Barbero, “si comunicar es compartir las significaciones, participar es compartir la acción”; en la educación también se crean sujetos activos, que construyen junto con otros identidades culturales dentro de un proceso comunicativo dado a través de un acto formativo.
Algunos teóricos como Roberto Aparici, afirman que “todo proceso educativo es un proceso comunicativo”, esto es que al comunicar una información se está contribuyendo a la  formación de una persona, por ende si no se comunica no se forma.

Paulo Freire por su parte dice “la comunicación es un complemento directo de la educación” y que este último es un acto creador, cognoscitivo, dirigido al cambio social.

La educación serviría aquí como un acto formativo que permite consolidar las identidades culturales en las personas, para de ese modo empezar a comunicar y posteriormente a esto reconocerse.

Juan de Dios Mosquera en su libro Las Comunidades Negras de Colombia: Pasado, presente y futuro, afirma que: “la educación en las comunidades negras no ha correspondido a la exigencia de luchar contra el atraso histórico ni estimula y promueve el progreso económico, social, cultural y político partiendo de las propias potencialidades y capacidades comunitarias. Es un modelo al margen de la realidad”.

Uno de los factores determinantes para el desarrollo  de las comunidades negras en la ciudad, es la educación, pero una educación que consolide la identidad étnica y no una educación que de pie al poco análisis y reflexión de la realidad viviente de estas comunidades.

Esta realidad de las comunidades negras en las universidades los conduce al olvido de su identidad, porque son también las universidades partícipes de este análisis.

2.5 El Imaginario social, una categoría clave en la interpretación de la comunicación

El Imaginario, viene del latín imaginarĭus, es aquello que solo existe en la imaginación.La imaginación, por su parte, es el proceso que permite a un ser humano manipular la  información generada intrínsecamente (es decir, sin que sean necesarios los estímulos del ambiente) para crear una representación en la mente.

Al incluir la palabra social, nos conlleva a pensar en la sociedad, por eso este concepto es desarrollado por las ciencias sociales habitualmente, y  hace referencia a las representaciones de la sociedad, es decir a la conciencia colectiva.

Decir que el imaginario social hace referencia a las representaciones no quiere significar que sean representaciones, ni sistemas de representaciones, sino aquello que permite que se elaboren y se organicen estos sistemas de representaciones.

La representación es entendida aquí como la construcción realizada por los sujetos en el marco de un contexto social; estas configuran una manera de interpretar y de pensar la realidad cotidiana y pertenecen a una actividad mental desplegada por los individuos, constituyendo entonces una relación entre el mundo y el sujeto. 

El imaginario social desde la sociología, (Emile Durkheim, Raymond Ledrut, Achutz, Berger, Luckmann, entre otros ilustres), se podría definir como aquel esquema (mecanismo o dispositivo) construido socialmente, que nos permite percibir/aceptar algo como real, explicarlo  e intervenir operativamente en lo que en cada sistema social se considere como realidad.[footnoteRef:20] [20: GÓMEZ, Pedro Arturo. Imaginarios Sociales y Análisis Semiótico. Una Aproximación a la Construcción Normativa de la Realidad. [En línea].  <URL: http://redalyc.uaemex.mx/pdf/185/18501713.pdf>. [Consultado el 14 de abril 2012].
] 


Este se constituye con representaciones que provienen de lo colectivo pero que al ser introyectadas pasan a formar parte de la estructura psíquica del individuo y se formalizan en códigos o matrices vinculares que organizan socialmente al deseo, determinando las demandas pulsionales del mismo. (Romero, H. 1999).

De otro modo Cornelius Castoriadis el filósofo creador del término, la define  como  el “magma de significaciones imaginarias sociales”, es decir, que orienta las acciones y a su vez determina la manera de pensar, de sentir y hasta de desear.

Este imaginario es en las comunidades negras la tradición cultural, que debido al desplazamiento a un nuevo territorio se ve afectado.

Tanto las nuevas tecnologías como la sociedad viviente en ese nuevo territorio para estas comunidades se convierten en constructores de realidad, y de sentido, Daniel H. Cabrera, precisa que el imaginario social es fundamental para entender la posibilidad y el modo del conocimiento de la realidad.

Es por esto entonces que se podría decir que no puede haber construcción de la  realidad, si el sujeto no tuvo una interacción y participación activa dentro de la sociedad que supone expresar, comunicar su sentir y pensar de la realidad.
Al hablar de imaginario social se requiere hacer referencia a otros términos, estos son: Ciudadanía, Democracia, Tolerancia

2.5.1 La Ciudadanía. “La ciudadanía continúa siendo una identidad diferenciadora que sólo puede expresar plenamente una minoría social”[footnoteRef:21]El debate que actualmente se ha abierto con relación a este término, ciudadano, radica en el capitalismo, pues en este, ser ciudadano es tener más capital para poder participar de una vida agradable. [21: MIGUEL, A. Educación y Ciudadanía, Sentido  Común. Argentina: Stella, 2003. 127 p.
] 


La ciudadanía se refiere a la posición que una persona alcanza por adscripción o por consecución con el consentimiento y el respaldo del Estado para actuar en la esfera pública.

De otro modo Aristóteles la definió como aquella persona que participa activamente en la justicia (es decir, en el poder judicial y no en el ideal de justicia y de lo justo) y en el gobierno.

Esto respecto al concepto ya  establecido por varios teóricos sobre imaginario social, crea una postura diferenciadora; pues si para poder ser un ciudadano la participación debe ser activa de acuerdo con lo que dice Aristóteles, esto para las comunidades negras se convierte en algo desafiante, precisamente porque dentro del contexto colombiano la participación legislativa de estas comunidades no es mucha.

Aunque existen varias leyes, decretos, resoluciones que defiendes los derechos de estas comunidades, no es suficiente para ellas. En un trabajo de investigación realizado en el 2012 por estudiantes de la Universidad de Antioquia de Medellín, consta que la Alcaldía de la Ciudad reconoce la falta de políticas para las comunidades negras en la ciudad.

No obstante, existe el Acuerdo 11 de 2006 en donde se establece los lineamientos para la construcción del plan de Acciones Afirmativas para los afrocolombianos habitantes del Municipio de Medellín.

De igual modo, la ley 70 de 1993, los artículos  13, 16 de la Constitución Política hacen referencia al derecho de igualdad y el artículo 7 igualmente de la Constitución habla sobre la protección y el reconocimiento del estado frente a la diversidad étnica y cultural.

2.5.2 Democracia. El término democracia proviene de los vocablos griegos demos, que significa gente y kratos, que significa autoridad o poder. De allí que se defina a la democracia como “la doctrina política favorable a la intervención del pueblo en el gobierno y también al mejoramiento de la condición del pueblo”[footnoteRef:22]. [22:  Noticiero Televisa. ¿Qué es la democracia? .[En línea].  <http://www.esmas.com/dialogospormexico/dialogos/487097.htmll>. [Citado 12 de mayo; 2012].
] 


Esta –la democracia- como estilo de vida, es un modo de vivir basado en el respeto a la dignidad humana, la libertad y los derechos de todos y cada uno de los miembros de la comunidad.

Héctor Abád Gómez, afirma en su libro Cátedra de Formación Ciudadana, Héctor Abád Gómez: Un aporte a la construcción de Civilidad, que la democracia no es nada estático, no es nada unanimista. “La democracia ni siquiera es de las mayorías, es de la ciudadanía y es la garantía para que podamos cada uno de nosotros gritar por las calles ¡viva la diferencia!, en vez de ¡viva la unidad!, Tampoco ¡viva la patria!, sino ¡viva la diferencia, que es la que nos constituye como ciudadanos y ciudadanas del común, como las grandes mayorías, porque las mayorías no están hechas de igualdades sino, precisamente, de diferencias”.

Entendido lo anterior, Gómez nos hace entrar a debatir un concepto de democracia mucho más profundo, que requiere de mayor nivel interpretativo; esto es entonces que la democracia puede ser considerada un factor determinante dentro del proceso socio-cultural que realizan las  personas.

2.5.3 Tolerancia. Este concepto fue abordado en el siglo XVII por Jhon Locke o Voltaire. Ellos lo concibieron de un modo religioso.

Hoy en día el término debido  a los diferentes fenómenos sociales como: las tribus urbanas, las migraciones causadas por los conflictos, es acuñado más por la exhibición y  el rechazo hacia el otro simplemente por ser diferente.

Andrés Hernández en su libro Republicanismos Contemporáneo, dice que pensar el término de tolerancia/intolerancia es aceptar tácitamente una desigualdad que hace a unos inferiores a otros. la desigualdad de la pobreza, la desigualdad sexual Cuando frente a esa desigualdad se invoca la tolerancia, de hecho se está pidiendo únicamente un reconocimiento formal, no rea,l.es fácil, entonces, que la tolerancia sea la que la misma palabra dice: sólo apariencia. Bastan unas cuantas leyes y formalidades para que todo parezca resuelto[footnoteRef:23]. [23: HERNÁNDEZ, Andrés. Republicanismos Contemporáneos. Igualdad, democracia deliberativa y Ciudadanía. Bogotá: Siglo del Hombre, 2002.
] 


Es a esto exactamente a lo que quería llegar, en Colombia aunque históricamente si se ha disminuido el índice de discriminación racial, en lo corrido del año 2011 no han cambiado en mayor grado las cifras, aún con la entrada en vigencia de la  ley 1482 de 2011, la cual  habla sobre la discriminación racial, sexual, religiosa, etc. 







[bookmark: _Toc386804165]3. DISEÑO METODOLÓGICO


En un proceso de investigación es indispensable la realización de un diseño metodológico que implica  la previsión de los objetivos del trabajo investigativo.

Etimológicamente, la palabra “Diseño” significa plan, programa o hace referencia a algún tipo de anticipación de aquello que se pretende "conseguir", es decir, la construcción de un objeto de estudio.

Miriam Balestrini (2006), señala que “un diseño de investigación se define como el plan global de investigación que integra de un modo coherente y adecuadamente correcto técnicas de recogidas de datos a utilizar, análisis previstos y objetivos”[footnoteRef:24] [24:  PUERTA, Hernán José. El Diseño Metodológico de Investigación y los Conceptos Involucrado. .[En línea].  <http://tecnologiasenlaead.blogspot.com/>. [Citado 18 de mayo; 2012].] 


Aunque se hace evidente la diferencia existencial en la definición de este término, hay algo en común y es que se apunta al antes de, es decir, a que se desarrolle una estructura que permita tener una organización  en los resultados dados en el trabajo de investigación. 

Es también una estrategia diseñada por  el investigador para dar respuesta al problema y a su vez alcanzar los objetivos planteados en el trabajo investigativo.

3.1 PARADIGMA Y ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN


EL presente trabajo es una investigación de tipo documental, en donde se  pretende hacer un acercamiento e indagación sobre una  comunidad, en este caso la comunidad negra perteneciente al grupo Afroamigó  de la FUNLAM.

Para esto, el paradigma de esta investigación es interpretativo y crítico, de modo que pretenda acercar más a comprender el entorno comunicacional en las redes sociales del grupo Afroamigó.

La metodología es cualitativa de corte hermenéutico. Esta metodología–cualitativa-  de acuerdo con Bonilla y Rodríguez “se orienta a profundizar casos específicos y no a generalizar”. Esto, dado que en la siguiente investigación se ha propuesto investigar sobre una comunidad en particular.

Por el contrario, la metodología Cuantitativa, orienta o genera resultados generalizados que se hacen importantes al momento de realizar una investigación, precisamente porque el control que otorga; sin embargo, en esta investigación para obtener mejores resultados, se implementarán las dos, es decir una metodología mixta.

De este modo,el enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos tanto  cuantitativos como  cualitativos  en  un    estudio  o en una investigación para  responder  a  un planteamiento.

3.1 [bookmark: _Toc386804166]ESTRATEGIA.


La estrategia metodológica a utilizar para esta investigación es el estudio de caso, dado a la naturaleza de la investigación en la que se pretende estudiar un caso en particular.

3.2 [bookmark: _Toc386804167]TÁCTICAS.


Dado que se trata de una investigación documental en primera instancia se llevará a cabo un conteo sobre las publicaciones (propiamente publicadas, compartidas), con el objetivo de tener un balance general sobre estas para hacer acompañamiento al resultado final en la investigación.

A partir de este conteo general, las publicaciones serán recolectadas en un cuadro de análisis de entrevistas, en el que se hará un profundo análisis a cada una de las publicaciones. En primera instancia se organizará el punto de vista desde el cual el autor hizo la publicación.

De modo que en nuestra investigación nos interesa las publicaciones que develen identidad, nos interesará entonces en este cuadro hacerle análisis profundo a estas.

En segunda instancia, se llevarán a cabo entrevistas a la comunidad negra perteneciente al grupo Afroamigó.

3.3 [bookmark: _Toc386804168]TÉCNICAS.


Observación Participante: Según el módulo de aprendizaje, Fundamentos Teóricos de la Investigación, preparado por Julio Roberto Sanabria, este es un método que permite obtener información directamente de los contextos en que se producen las interacciones sociales y los intercambios simbólicos. Aquí se pretende captar y  registrar los discursos de los actores provistos de sus propios significados y significaciones.

Entrevista: Con el fin de realizar un intercambio de información con los diferentes agentes que en él intervienen, se realizarán entrevistas de tipo formales que contendrán preguntas claras y concisas que den respuesta a la pregunta de investigación. 

Encuesta: De modo que este método se basa en la experimentación, es importante contar con un instrumento que permita obtener información objetiva. La encuesta dará un ordenamiento a este trabajo investigativo.  

3.4 [bookmark: _Toc386804169]HERRAMIENTAS.


Para realizar  la técnica de observación  participante, es decir para analizar  las publicaciones llevadas a cabo  en la página del grupo Afroamigó  se elaborará un diario de campo dividido en tres columnas para consignar el qué dice, lo que dice, categorías de análisis y lo que se interpreta. Por último, será esencial articular los resultados de la encuesta, la entrevista y el diario de campo. 

En el caso de las entrevistas se necesitará una cámara con la que se haga registro tanto fotográfico como de video de la entrevista llevada a  cabo a algunos integrantes del grupo.

3.5 [bookmark: _Toc386804170]INSTRUMENTOS.


Una vez aplicadas las técnicas,  se efectuará un análisis de contenido, tabulación y se realizará una ficha técnica para leer los resultados de la investigación.

Dicha ficha contendrá un análisis del corpus del instrumento a aplicar que abarca tanto las claves del instrumento, que viene a ser (el que dice); como el tópico, es decir (lo que dice). En cuanto al análisis este abarca las categorías apriorísticas como la interpretación.

De este modo este trabajo se llevará a cabo, a través de la aplicación de una ficha que nos permitirá tener un objetivo resultado.


























4 [bookmark: _Toc386804171]PLAN TRABAJO Y PRESUPUESTO

4.1 [bookmark: _Toc386804172]CONTEXTO.

La Fundación Universitaria Luis Amigó, es una institución de educación superior que tiene presencia en lo académico y también en lo social en todos los espacios de la ciudad de Medellín. Es un establecimiento humanista con proyectos de resocialización que tiene como compromiso aportar al mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad colombiana. 

La Institución, en el ámbito de la educación superior del país, ha tenido como propósito formar profesionales con una alta sensibilidad social, en áreas como la reeducación, la educación, la familia, la economía solidaria, la farmacodependencia, la comunicación social, entre otras[footnoteRef:25]. [25: Fundación Universitaria Luís Amigó FUNLAM. Presentación. .[En línea].  <http://www.funlam.edu.co/modules/generalinternet/item.php?itemid=211?mn=11&sm=11-0>.  .[Consulta: 2 de marzo de 2012].] 


El papel de la universidad como espacio de interacción cultural es primordial, precisamente porque desde este se fomenta y se ayuda a la construcción de espacios y escenarios culturales desde una razón social y educativa.

La institución cuenta actualmente con una comunidad negra que permite a través de la realización de diferentes actividades generar espacios de socialización a la población ubicada en la comunidad educativa, Funlam.

Desde la comunicación y la participación, este es un espacio de interacción entre culturas, porque además de ser partícipe la comunidad negra también lo es la comunidad mestiza e indígena de la institución. Este espacio, que sin ser comparado con el proceso que persigue semestre a semestre  la Universidad de Antioquia, lograría aportar valor cultural e influir en la formas de ver la identidad de la cultura negra.[footnoteRef:26] [26: ZULUAGA CARDONA, Cristina. Avisos Judiciales. .[En línea]. <http://www.elmundo.com/edictos.pdf>. .[Citado 4 de marzo; 2012].
] 


4.2 [bookmark: _Toc386804173]  POBLACIÓN.


Las reflexiones en torno a la necesidad de crear un grupo de comunidades negras en la Funlam que ayudara a la integración, visibilización y fortalecimiento de la población, datan desde el 2009, según Larry Lozano Caicedo, integrante de la iniciativa. Pasado pocos meses dieron por terminado el proceso debido al desacuerdo presentado por parte de los integrantes del grupo.

Posteriormente a esto, Mary Sorélis Flórez, estudiante de la Universidad, como propuesta de grado propuso crear un grupo de personas negras convocando a varios de ellos de la Universidad (Fundación Universitaria Luís Amigó) para iniciar un nuevo proceso, cuyo primer resultado de la integración y visibilización que han desarrollado se dio a conocer el 30 de septiembre del año 2011, con la realización de un evento en torno a la celebración de las Fiestas Franciscanas que se realizan en Quibdó-Chocó, como homenaje a San Francisco de Asís.

A partir de ese entonces el grupo entró en funcionamiento durante un tiempo, y nuevamente entro en decaída debido una vez más al desacuerdo por parte de la población.

Actualmente mayor cercanía que se puede establecer entre los integrantes del grupo, se lleva a través de un Grupo de Facebook llamado Afroamigó. Espacio que brinda a muchos la posibilidad de relacionarse con personas de su misma índole cultural.
4.3 [bookmark: _Toc386804174]SUJETO OBJETO DE ESTUDIO.


Afroamigó, es un grupo que a pesar de su poca trayectoria y  tiempo de existencia cuenta con más de 190 personas adscritas al grupo como parte de este.

Según Sergio Andrés Díaz, afrodescendiente integrante del grupo Afroamigó “aunque existe muy poca integración y ha habido pocos eventos realizados, hay que reconocer el esfuerzo por continuar y hacer el llamado a la integración voluntaria por cada uno de los miembros”.

4.4 [bookmark: _Toc386804175]TARGET GROUP.


Los integrantes de Afroamigó son estudiantes de diferentes carreras universitarias de la institución. Estos, son hombres y mujeres que se encuentran entre los 21 a 29 años de edad, según Díaz.

Son estudiantes además con alto nivel intelectual. Es difícil hacer un sondeo de cuál es la carrera que predomina entre los integrantes; sin embargo es preciso decir que dentro del grupo se destacan por su visibilidad el Derecho, La Comunicación Social y la Psicología. Dada la ubicación  de la universidad los barrios en dónde más frecuentan esta población son los de la comuna 10, comuna 7 y la 8 en la ciudad de Medellín.

4.5 [bookmark: _Toc386804176]FOCUS GROUP


Según el Grupo de Facebook Afroamigó, son aproximadamente 190 miembros o integrantes que conforman el grupo. Alguno de ellos ya graduados, otros retirados pero adscritos al grupo.
Para este trabajo de grado se procedió a aplicar como instrumentos la observación participante, la entrevista y la encuesta.

En cuanto a la observación participante se extrajo cada una de las publicaciones del Grupo de Facebook Afroamigó con lo que se pretendió hacer un análisis e interpretación.

A partir de esto cada publicación fue categorizadas de acuerdo a las variables a utilizar en la investigación; las cuales son: política, académico, histórico, identidad cultural, social, la integración y lo administrativo.

Ya categorizada cada publicación se procedió a hacer la interpretación de cada de ellas y posteriormente a rectificar la información ya obtenida  a través del análisis tanto del corpus de los instrumentos como el análisis; esto permitió tener un mejor y más objetivo resultado.

Por otra parte en la entrevista se llevaron a cabo entrevistas de tipo formal e informal durante tres días de la semana en los diferentes horarios de clase (en la mañana, la tarde y la noche).

No fueron entrevistas programadas debido a que se trata de estudiantes universitarios que ingresaran a la universidad en distintos horarios.

Para la encuesta se llevó a cabo en un solo día. Fueron encuestados 20 personas. Es importante aclarar que este promedio de personas es alto, teniendo en cuenta que algunos se han retirado, otros graduados.

5 [bookmark: _Toc386804177]PROCESO DE TABULACIÓN

5.1 [bookmark: _Toc386804178]TABULACIÓN INICIAL DE DATOS

[bookmark: _Toc386804179]5.1.1 Diario de Campo

[bookmark: _Toc386804180]TABLA N 1.

	
Análisis de Diario de Campo

	Cuerpo del Diario de Campo
	Análisis del Diario de Campo

	Ideas claves (el que dice)
	Tópico (lo que dice)
	I. Categoría de Apriorísticas  y emergentes
	interpretación



[bookmark: _Toc386804181]Fuente: Autor de Investigación


[bookmark: _Toc386804182]5.1.2 Entrevista.

[bookmark: _Toc386804183]TABLA N 2

	Análisis de entrevistas

	Cuerpo de la entrevista
	Cotejo de la entrevista 

	Ideas clave (El qué dice)
	Tópico (Lo que dice)
	Categorías de análisis y emergentes
	Interpretación

	
	
	
	




[bookmark: _Toc386804184]Fuente: Autor de Investigación


[bookmark: _Toc386804185]5.1.3 Encuesta

[bookmark: _Toc386804186]TABLA N 3.

	Análisis de entrevistas

	Cuerpo de la entrevista
	Cotejo de la entrevista 

	Ideas clave (El qué dice)
	Tópico (Lo que dice)
	Categorías de análisis y emergentes
	Interpretación

	
	
	
	



Fuente: autor de la investigación.
[bookmark: _Toc386804187]
5.1.4 Consentimiento Informado

Esta investigación de la facultad de Comunicación Social de la Fundación Universitaria Luis Amigó busca evidenciar cómo es utilizada la página de la red social Facebook del grupo Afroamigó para fortalecer su identidad cultural, la cual se concibe como las formas de expresiones de un pueblo.

Debe quedar en claro que su participación en este estudio no le reportará ningún beneficio de tipo académico, material o económico, ni se adquiere ninguna relación contractual con el autor de la investigación. Su colaboración es una contribución para el desarrollo de la ciencia y el conocimiento y sólo con la participación solidaria de personas como usted será posible evidenciar la utilidad que los miembros afros del Grupo de Facebook Afroamigó le dan a este.

La información personal que usted dará a nuestro investigador en el curso de este estudio permanecerá en secreto y no será proporcionada a ninguna persona diferente a Usted bajo ninguna circunstancia. 

Los resultados de esta investigación pueden ser publicados en revistas científicas o ser presentados en reuniones científicas, pero la identidad suya no será divulgada. 

No firme este consentimiento a menos que usted haya tenido la oportunidad de hacer preguntas y recibir contestaciones satisfactorias para todas sus preguntas.



Nombre del participante                                         Firma del participante




Firma del investigador                                             Fecha


5.2 [bookmark: _Toc386804188]ANÁLISIS UNIVARIADO

5.2.1 Diario de Campo


[bookmark: _Toc386804191]Un 67% de las publicaciones son de tipo fatico, mientras un 29% son de tipo étnico. En cuanto a emblemático son un 3% y un 1% multimedial.
5.2.2 Entrevista


Un 3% de los contenidos en la página son de tipo emblemático. Un 26% son multimedial; mientras que lo étnico un 29% y  lo fáctico un 42%.

5.2.2 Encuesta


Un 7% de los integrantes indicaron que ingresan diariamente a la página del grupo; así mismo un 7% indicaron que su comunicación con una persona de la página a pesar que ingresan diariamente es  cada fin de semana. Un 6% eligieron que no utilizan ningún término presente en un chat  con un miembro del grupo. Un 10% indicaron  que el  término más utilizado en las publicaciones de la página es “arrechera”. En un 14%  las temáticas tratadas son de Identidad Cultural. En un 15% los contenidos publicados en la página generan Identidad Cultural.


5.3 ANÁLISIS BIVARIADO

5.3.1 Diario de Campo

Con un 31% el contenido que más se genera en la página es de tipo social; mientras que de identidad cultural se genera un 29%. Con respecto a los contenidos de integración 23%, mientras que en lo académico 8%; referente al de tipo de diseño un 4%, mientras el político un 2%; así mismo el  administrativo, filosófico e histórico un 1%.

5.3.2 Entrevista

Algunos de los  estudiantes entrevistados  establecen la necesidad de crear contenidos referentes a su cultural; expresaban además la necesidad de contenidos realmente interesantes para la comunidad afro. Establecía como base para el fomento a la crítica social de las problemáticas en la página la activación o valoración de la existencia de la página.

La existencia de muchas terminologías autóctonas en algunas publicaciones expresan los estudiantes que no sólo estas generan identidad cultural sino que la información publicada debe ser retroalimentada por los integrantes.

5.3.3 Encuesta

Los integrantes del grupo establecen que aunque ingresan diariamente no se comunican con una persona de su misma cultura muy a menudo, si no cada fin de semana, lo que indica que en cuento a retroalimentación  no es concurrentemente que se genera.

Así mismo determinan que la mayor cantidad de publicaciones que se realizan en ese espacio son sobre Identidad Cultural y a su vez que está realmente generan Identidad cultural.

5.4 ANÁLISIS MULTIVARIADO

5.4.1 Diario de Campo

Algunos informes publicados en la página dan nota del interés de unificar a la comunidad para así generar integración como un puente  a través del cual se pueda generar identidad en el grupo.

Otras publicaciones de algunos integrantes del grupo se destacan por la  intención de incentivar a la población; esto de modo que a partir de estas publicaciones se cree un activismo en la página que conduzca a la unidad.

Es notable también en esta instancia hacer mención a la publicación de un integrante del grupo –vale aclarar que fue realizada hace aproximadamente 1 ½- en la que manifiesta su inconformidad por el funcionamiento del sitio.

5.4.2 Entrevista

La necesidad de funcionar como grupo entra en esta fase de análisis como tema primordial planteado por los integrantes; esto se evidencia en los contenidos de las publicaciones. Se tratan muchos de saludos a otros integrantes; saludos que irrumpen la imagen visible del sitio.

Así el espíritu de los integrantes por unirse y reactivar el sitio se derrumba, por tanto los contenidos no son identitarios, por el contrario se convierten en eminentes repeticiones que degeneran cada vez más tanto a los integrantes como a la página.

Manifiestan entonces la insuficiencia de articular sus esfuerzos para contribuir a reconstruir caminos idóneos para el reconocimiento y la identidad cultural de los jóvenes afros integrantes del grupo.

5.4.3 Encuesta

Generar Identidad Cultural y reconstruir los contenidos del sitio es a partir de donde se debe concentrar las iniciativas que puedan tomar los integrantes.

En esta medida se identifican muchos vacíos en cuanto a los contenidos que se deben crear para generar  identidad cultural al interior de los integrantes afros del grupo. Además de igualmente generar ese interés por realizar publicaciones con contenidos totalmente afros de modo que se pueda formar esa atención e interés  no sólo por los contenidos, sino porque se está generando oportunidad e identidad.

Se identifica además muy poco uso de las terminologías que son propias y autóctonas de la cultura, lo que para algunos genera identidad cultural. Además de que es esporádica las comunicaciones que se establecen con miembros del grupo, lo que conduce a que no se retroalimenten no solo los contenidos si no las terminologías identitarias. 

5.5 DIAGNÓSTICO

Afroamigó es un grupo que a partir de una propuesta de trabajo de grado realizada por Mary Sorelis Flórez viene funcionando, aunque sus primeros intentos datan de meses antes, pero debido precisamente a desacuerdos entre integrantes no se conformó.

A partir de este entonces el grupo utiliza como principal medio de comunicación al Facebook, a través del cual se convocan, integra, comparten y generan identidad con las publicaciones de contenidos totalmente afros.

Actualmente son más de 190 miembros del grupo Afroamigó, sin embargo es importante apuntar que muchos de ellos ya han culminado su carrera profesional y otros se han retirado de la universidad.

De modo que se trata de personas universitarias, muchos de ellos trabajan e ingresan en diferentes horas del día se hace más efectiva una comunicación e integración de la población afro por medio de este sitio.

Los resultados de acuerdo a la encuesta, la cual fue realizada a 20 personas integrantes del grupo  dio como resultado que 7 personas de estas 20 ingresan diariamente y con una cifra igual se comunican cada fin de semana, lo que quiere significar que no es muy constante la interacción entre los integrantes; esto da cuenta a su vez de que no es constantemente activo el sitio. Así mismo confirma el poco uso de terminologías o palabras identitarias de su cultura étnica. 6% de las personas entre los términos que incluía la encuesta indicaron que no existen palabras propias de la cultura presentes en los chat entre miembros.


















6 SISTEMATIZACIÓN


6.1 TRIANGULACIÓN DE ASPECTOS TEÓRICOS, METODOLÓGICOS Y PRÁCTICOS

La comunidad negra de la Fundación Universitaria Luis Amigó, ha construido espacio virtual que sin duda son un aporte importante a la construcción de escenarios culturales y sociales con una razón educativa que generan interacción comunicativa entre ellos.

 Antonio Pasquali sintetiza que “la comunicación es la relación comunitaria humana consistente en la emisión-recepción de mensajes entre interlocutores en estado total de reciprocidad, siendo por ello un factor esencial de convivencia y un elemento determinado de las formas que asume la sociabilidad del hombre”[footnoteRef:27] [27:  CORTÉS. Op. Cit.] 


Esta interacción además de ser constante, debe ser efectiva para lograr el buen funcionamiento y comunicación en un espacio o grupo.

Según la entrevista aplicada a 20 de los integrantes del grupo afroamigó, la mayor cantidad de ellos manifestaron que las publicaciones que se realizan en el grupo de facebook  aún así les generan identidad.

Aún dado lo anterior en la encuesta se muestra un resultado contrario e indica que las temáticas que se producen en el grupo de facebook son en menor cantidad  de tipo administrativo, filosófico e histórico. Por el contrario de tipo académico frente a lo político es más significativo el resultad; aún más las de tipo social que está por encima de la identidad cultural y de las temáticas de integración.

De esto modo las temáticas más sonadas en cada uno de los instrumentos aplicados son identidad cultural, administrativo y de tipo social; mientras que las temáticas de diseño, política, académico, filosóficas, históricas y de integración no muestran mayor significación en los instrumentos.

En los chat o conversaciones privadas entre miembros no existen términos tradicionales y autóctonos de la cultura a través de los que se pueda indicar que se presenta un símbolo de identidad cultural. Muchos de ellos indicaron que no existen esos términos, mientras que otros y en menos significación indicaron que hay presencia de algunos como arrecha, bebe. 

En este proceso fueron entrevistados 10 personas integrantes del grupo Afroamigó. Por su parte fueron encuestados un total de 20 miembros del mismo.
Los formatos utilizados para la encuesta y las entrevistas tenían opciones de respuesta de diferentes formas, cualitativa y cuantitativa.










7. [bookmark: _Toc386804193]CONCLUSIONES


Si bien es importante resaltar la labor de algunos integrantes por de manera indirecta generar en sus contenidos identidad cultural a través de la publicación de información con palabras autóctonas, personajes y citas con contenido étnico pero aun así se concluye que falta una intención comunicativa de las publicaciones realizadas que estén orientadas al objetivo del grupo.

Aunque el ingreso al Grupo de Facebook Afromigó es poco y se encuentra medido entre diaria y semanalmente los resultados apuntan a que las temáticas tratadas son con respecto a la identidad y que estas generan identidad cultural pero hace falta una retroalimentación que conduzca a la interacción entre miembros.

Las publicaciones hechas en el Grupo de Facebook Afroamigó no tienen mucho impacto en la comunidad puesto que muchas de las publicaciones se tratan de repeticiones.

No se genera contenido no solo a partir de las problemáticas de las comunidades negras sino también a partir de la comunidad integrante del grupo como entes actores dentro del proceso formativo tanto en la institución como en el grupo.

Este espacio no representa para la comunidad del grupo un potencial para mejorar tanto las relaciones personales con los integrantes y menos para generar identidad cultural en el grupo poblacional.
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ENCUESTA - TRABAJO DE GRADO

Seleccione de las siguientes opciones, écon qué frecuencia ingresa usted a la pagina de
Facebook del grupo Afroamigé? ‘

a. Diario B c.cada finde semana [ e. cada dos semanas [

b. Nunca [ d. otro O

Seleccione de las siguientes opciones, écon qué frecuencia se comunica usted con una
persona de su comunidad étnica a través de la pdgina de Facebook del grupo Afroamigé?

a. Diario 3 c.cadaﬁndeseman_a e. cada dos semanas [
b. Nunca 3 d. otro O

Escriba qué-términos estdn presentes en un chat a través de la pagina de Facebook del

grupo Afroamigé
Yonvece oo Yo Perecho
ComPA '

Selecciones de las siguientes opciones, éicual de estos términos son més utilizados en las

publicaciones de la pagina del grupo Afroamigé?

Arrechera

Comadre/ compadre =

Chimba -l
(|
0

O

Parce
Viejo
Otros

ThD RN T oW

Seleccione de las siguientes opciones, équé temaéticas son tratadas en [as publicaciones del
grupo Afroamigé?
Politica

Economia

Cultura

identidad Cultural
Religién
Académica

Otros

OOoROOO0

éQué genera en usted las publicaciones referentes a las teméticas de su cultura étnica en
la pgina de Facebook del grupo Afroamigd?
a. Me genera identidad Cultural =)
b. No me generan identidad Cultural [
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