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FICHA TECNICA DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION PLANTEADO

Titulo del proyecto de investigacion: Podcast y Aprendizaje Basado
en Proyectos como metodologia de ensefianza.

Linea de Investigacion: Comunicacion educacion
Sublinea: Comunicacion Educacion y escuela
Facultad: Facultad de comunicacion social, publicidad y disefio

Programa Académico: Comunicacioén social

Palabras clave: Podcast, educacion, podcast educativo, Aprendizaje
Basado en Proyectos, creatividad, proyeccion, proyectos de aula,
escuela, metodologia, crear, producir.

RESUMEN DE LA PROPUESTA INVESTIGATIVA:

Cuando el podcast se combina con metodologias de ensefianza y
aprendizaje, potencia las oportunidades que ofrece este medio de
comunicacion debido a los recursos expresivos que se pueden utilizar
para abordar y crear ejes tematicos. De manera que, el podcast
educativo potencializa las habilidades que adquiere el comunicador en

formacion de la Universidad Catélica Luis Amigé.

Por lo tanto, este proyecto se prevé analizar la implementacion del
podcast educativo en los cursos de Periodismo Virtual; Comunicacion,
Educacioén y Cultura y Teorias Cognitivas y del Aprendizaje del
semestre 2021-2; con base en la metodologia del Aprendizaje Basado

en Proyectos.

Esta metodologia fomenta el aprendizaje basado en las experiencias
colaborativas y académicas, con el objetivo de crear proyectos de

investigacion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION DESDE LA LINEA
Y LA SUBLINEA DE LA FACULTAD

Basandose en la sublinea de escuela, es oportuno mencionar que se quiere
analizar metodologias que permitan mejorar la aprehension de los ejes tematicos
de las asignaturas de pregrado de comunicacion social. Con el objetivo de que el
comunicador en formacion también produzca contenidos tanto dentro como fuera
del aula para fomentar el uso de los podcast educativos, dirigido a los estudiantes

que hacen uso de este medio.

Por lo tanto, esta investigacion proporcionara la construccion de estrategias que
fomenten el uso del podcast educativo como herramienta para transformar
paradigmas que ha establecido la educacién formal frente a los procesos de

creacion autodidactas no formales del podcast.

Cuando el podcast se combina con metodologias de ensefianza y aprendizaje,
potencia las oportunidades que ofrece este medio de comunicacion debido a los
recursos expresivos que se pueden utilizar para abordar y crear ejes tematicos de
manera que, el podcast educativo potencializa las habilidades que adquiere el

comunicador en formacion de la Universidad Catdlica Luis Amigo.

Con este proyecto se prevé analizar la implementacion del podcast educativo en
los cursos de Periodismo Virtual; Comunicacion, Educacion y Cultura y Teorias
Cognitivas y del Aprendizaje del semestre 2021-2; con base en la metodologia del

Aprendizaje Basado en Proyectos para incrementar las habilidades del estudiante

para crear y producir podcast educativos. Esto a partir de los diferentes ejes

tematicos que se pueden abordar en un curso de comunicacion social.
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Esta investigacion apoyaria la teoria del ABP porque fomenta el uso de
metodologias de aprendizaje en un contexto en el cual se promueven las
experiencias colaborativas para que el estudiante investigue y solucione
problemas. De manera que es creador e investigador y puntualmente en esta
investigacién, se convierte en un recopilador de informacion para crear podcast

educativo.

Se detectd que los comunicadores en formacién de la Universidad Catdlica Luis
Amig6 aprenden a utilizar y producir diferentes contenidos en la television, la

prensa, la diagramacion, etc. Sin embargo, el podcast puede decirse que es una
herramienta nueva en comparacion con los medios anteriormente mencionados

porque posee una flexibilidad en cuanto a sus contenidos.

Por esta razén, es el instrumento idéneo para impulsar las habilidades del
estudiante de comunicacién, es decir, el podcast en su formato de podcast
educativo es el medio para fortalecer los aprendizajes sobre la radio tradicional en
los cursos anteriormente expuestos, ademas de ser una herramienta para que los
estudiantes creen y produzcan contenidos en el formato podcast dentro y fuera del

aula.
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1.2 FORMULACION DE LA PREGUNTA PROBLEMA

El podcast es un medio que se puede emplear como herramienta de educacion y
entretenimiento. Sin embargo, para que cumpla con esta caracteristica requiere de
unos métodos discursivos que enlace al usuario del podcast con el contenido
realizado, pues se necesita que el podcaster utilice correctamente este tipo de
plataforma para que el contenido sea entretenido y educativo. Segun lo analizado,
el tiempo estimado de un podcast es de 20 a 30 minutos, puesto que es el tiempo

en el que un oyente realmente presta atencion.

Una de las caracteristicas principales del podcast es la simultaneidad de espacio y
tiempo, pues mientras se esta escuchando un contenido se puede alternar con
otras actividades. Ademas, se necesita del internet para acceder y descargar el
contenido del podcast; es decir, se puede escuchar en cualquier momento o lugar

después de haber descargado el episodio de preferencia.

Por lo tanto, el podcast educativo puede complementar el proceso de aprendizaje-
ensefianza tanto en las aulas de clase como por fuera de ellas. En este caso las
metodologias y el uso de mecanismos digitales de comunicacion contribuyen a la
democratizacion del saber ademas de la proposicion auténoma por parte del
usuario del podcast. Es por esto que el podcast es el método idoneo para
establecer un lenguaje consecuente con el discurso que se escucha y es la via

para llegar al entretenimiento y educacion.

¢, Cual es la implementacion del podcast educativo como proyecto de aprendizaje
en los cursos de Periodismo Virtual; Comunicacién, Educacion y Cultura y Teorias
Cognitivas y del Aprendizaje, pertenecientes al pregrado de comunicacién social de

la Universidad Catolica Luis Amigo del semestre 2021-27?
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 General

Analizar la implementacion del podcast educativo como proyecto de aprendizaje
en los cursos de lenguaje radial y produccion e informacion radial de los
semestres cinco y seis, respectivamente del pregrado de comunicacién social de
la Universidad Catdlica Luis Amigo del semestre 2021-2, tiene un impacto en la

formacion de los estudiantes como herramienta de educacion y entretenimiento.

1.3.2 Especificos

° Identificar la metodologia de los profesores que dictan los cursos de
Periodismo Virtual, Comunicacion, Educacion y Cultura y Teorias Cognitivas y del

Aprendizaje de los respectivos semestres.

° Inferir si el podcast educativo es una herramienta de ensefianza para un
proceso de investigacion, teniendo en cuenta el Aprendizaje Basado en Proyectos y el

impacto que este tiene en los estudiantes.

° Examinar el proceso de recepcion de los estudiantes segun la metodologia
empleada por los profesores de comunicacion social de los cursos de Periodismo
Virtual, Comunicacién, Educacion y Cultura y Teorias Cognitivas y del Aprendizaje de

los respectivos semestres.
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2. MARCO REFERENCIAL, TEORICO- CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes

En el siguiente subcapitulo se exponen algunas investigaciones que tienen que
ver con el objeto de estudio. Los referentes ayudan a contrastar la idea de
investigacion para poder ampliar los conceptos y propuestas que anteriormente se
realizaron para definir la utilidad del podcast educativo como una metodologia de

aprendizaje y ensefanza.

Los referentes fueron ordenados desde el afio de publicacion mas antiguo, en este
caso 2010; hasta el aflo mas actual 2021. Con la intencion de definir un orden

cronoldgico y vislumbrar el proceso evolutivo del podcast educativo.

- El podcast: un recurso didactico para el aula de musica, articulo espafiol del
autor Nuez, del afio 2010, resalta la importancia de la audicion del audio como un
recurso para el curso de aula de musica de secundaria a través del podcast,
porque fue un instrumento que acerco a los alumnos a las TIC, fortalecio el trabajo

en grupo y el dominio de la lengua como eje comunicador (Nuez, P. 1, 2010).

El uso del podcast como herramienta didactica permitié que los estudiantes
tuvieran la oportunidad de emplear de manera sencilla este medio como un

material de comunicacion.

El Tratamiento de la Informacion y la Competencia Digital son evidentes. Por un lado

deben obtener la informacién textual y sonora, filtrar y tratarla para posteriormente

elaborar un mensaje coherente y claro. A su vez, esta actividad se ve plenamente

envuelta en un entorno digital (busqueda en la red, mp3, editores de audio...) que permite
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una forma de participacion de nuestro alumnado en la Sociedad de la Informacién. (Nuez,
P. 108, 2010).

Esto demuestra, la importancia que tiene el hecho de adquirir competencias
digitales independientemente del nivel educativo que se curse. Emplear de
manera coherente y cohesiva el mensaje que se quiere transmitir se constituye
como una competencia para que un sujeto, en un proceso de aprendizaje y
ensefanza, pueda aplicar para mejorar sus habilidades individuales al igual que el
trabajo en grupo. Esto demuestra que el podcast combinado con la educacion es
un complemento para los procesos estratégicos que se implementan en las aulas.
El material desarrollado en el curso de musica que se referencia, puede ser

también empleado por el profesor.

Para la aplicacion del podcast, como un recurso didactico se utilizo el guion para
organizar y especificar la informacion que los alumnos, a partir de sus grupos de
trabajo, querian compartir. Igualmente se empled la herramienta Audacity como
facilitador para estructurar el material realizado.

Por ejemplo, se cred un programa de radio basado en el poema del poeta Tomas
Morales, “Nemeroso y la Ninfa”; en el cual los estudiantes crearon un formato que
de alguna manera reprocha los excesos de los programas de formato rosa
(cuando algo es muy dramatico y romantico). Estos alumnos trabajaron con sonido
Streaming y convirtieron el audio en un video con una imagen fija y lo subieron a

YouTube, seguidamente lo colgaron en el blog.

Otra de las actividades realizadas, fue la recreacién de ambientes acusticos de
Moya, la villa en donde nacié el poeta Tomas Morales. Esta consistié en emplear

sonidos ambiente recogidos para recrear el contexto social del poeta,

posteriormente el material es subido a la pagina web en la que se presentan los

audios.
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Este articulo demuestra que el podcast ademas de una herramienta de
entretenimiento, puede ser una opcion para educar con base en ejes tematicos en
los cuales se le da la libertad al estudiante de hallar la mejor manera de expresar
su propuesta y convertirla en un contenido entretenido que tiene como punto de

origen la educacion formal.

- La ponencia del aino 2011 del Congreso Internacional de Innovacion Docente en
Cartagena, de la Universidad Politécnica de Cartagena, y articulo publicado de la
revista de la misma, socializa “El videopodcast: una tecnologia web 2.0 al servicio
de la interpretacion instrumental para alumnos de musica en educacion
secundaria”. El autor Palazén presenta la aplicacion del Videopodcast para
mejorar la interpretacion instrumental de los alumnos de musica de secundaria (0
bachillerato para el contexto colombiano). Por lo cual en el contexto de la
investigacion se hizo necesario encontrar medios que facilitaran la educacién por
fuera del centro educativo; es aqui donde el Videopodcast, que es una de las
variaciones del podcast, se convierte en un artefacto que entrega grabaciones y

videos en diversos contextos académicos y potencian la ensefianza.

La metodologia utilizada fue la Investigacion- accion que interviene directamente
en las aulas grabando a los alumnos en video antes y después de haber realizado
un entrenamiento en el podcast y sus progresos obtenidos. Seguidamente, se
observan los resultados gracias a la aplicacion de la tecnologia que apoya el

proceso de mejora de las habilidades musicales de los estudiantes.

Como resultado de la investigacién, los alumnos manifestaron su satisfaccion por
la utilizacion del Videopodcast porque cambié la dinamica en los hogares a la hora

de poner en practica sus conocimientos y podian evaluarse para definir qué

detalles podian mejorar, como la respiracion o la digitacidn. El presente articulo
entonces muestra como el podcast y sus variaciones pueden articularse incluso al

aprendizaje extracurricular.
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- En la tesis de El Podcast en la ensefianza de la lectoescritura para grado primero
de la Institucion Educativa los Libertadores de Sogamoso, la autora Aldana (2012)
de origen colombiano quiere promover la ensefianza de la escritura, por eso en su
metodologia, ella propone incluir estrategias que motiven a potenciar los recursos
disponibles en las instituciones educativas, este proyecto tuvo como publico
objetivo el grado primero de educacion basica primaria y el apoyo informatico para
ensefar la escritura fue el podcast con el objetivo de desarrollar y organizar el

material para fomentar las habilidades en el proceso de lectoescritura.

El objetivo de esta investigacion era el de conocer la incidencia que tiene el
podcast como un medio dinamizador, por eso se agruparon algunos niveles de
conocimiento en los cuales se presenta la poblacién y la seleccion de la muestra,
los instrumentos utilizados, la evaluacion y el analisis de las respuestas
encontradas por los estudiantes. Para hacer el analisis de la investigacion, a los
nifos se les hace un dictado con las mismas palabras y la lectura de una historia
que exprese lo que entendid; es entonces el podcast la herramienta que facilita el
acceso a cualquier grabadora y que luego permite socializar la informacion para

que llegue a los hogares de cada estudiante.

Segun este proyecto queda la inquietud en cuanto la experimentacion de los
docentes con las herramientas que fortalecen su trabajo y desempefio laboral,
ademas de la calidad y competitividad educativa de los estudiantes de estratos

bajos versus los de estratos altos.

- “Los Podcast como forma significativa de reinterpretar los conceptos en los

procesos de lectoescritura desde los MOOC” articulo colombiano presentado en

Ponencias Cuarto Congreso Internacional Pedagogia y TIC de Ibagué. Sus
autores Corredor y Linares (2015) se centran en la aplicacién del MOOC en la

Universidad Santo Tomas, utilizando tecnologias como el podcast en actividades
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que faciliten el proceso de ensefianza y aprendizaje. La investigacion se centraliza
en la asignatura de lectoescritura que tiene como ejes tematicos las categorias

gramaticales, la estructura morfosintactica y los conectores.

Por tal razén, el podcast como alternativa para planear un MOOC “permite la
reflexion significativa de los contenidos en las asignaturas han sido diversas y
buscan que el estudiante pueda reconocer los fendmenos tratados, interpretar su
origen y poder hacer diferentes ejemplificaciones sobre esas tematicas tratadas”.
(Corredor y Linares, P. 36, 2015).

En este articulo se demuestra que el podcast permite orientar sobre cémo se
instala un software en el computador y hacer la simulacién de un juego de consola
como tipo de tutorial pero en un formato auditivo. Si por ejemplo, un estudiante
debe aplazar sus estudios puede utilizar la herramienta para reforzar
conocimientos que posee hasta el momento en la asignatura de Lectoescritura. Y
asi contrastar la teoria, mejorar las competencias frente a la literatura y filosofia,
entender los movimientos narrativos y configurar la estructuracion de

pensamientos.

Esta estrategia de aprendizaje en la cual cada texto dinamiza ideas y responde a
problematicas particulares de una realidad. Constituye una formacion integral a
partir del uso del podcast y visibiliza lo util que es la herramienta en cursos en
linea masivos y abiertos o MOOC; al igual que en la educacion superior
presencial, pues sigue siendo una estrategia didactica que complementa

habilidades y dinamicas académicas.

- Los autores Benito, Villaverde Garcia (P.67, 2017) en el capitulo 8 del libro

Innovando en educacion, realizaron un proyecto basado en la experiencia a traves
de la herramienta Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), el uso de esta

metodologia es complementado con las Tecnologias de la Informacién y la
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Comunicacion (TIC) y es aplicada en la educacion superior. En este proyecto se
aplicé para los pregrados de Pedagogia, Educacién Infantil y Educacién Primaria de

la Universidad de Burgos, Espania.

Avanzando en el tema, la experiencia del proyecto consisti6 en acompafiar la

metodologia de la asignatura “TIC aplicadas a la educacion”.

“un proyecto cuya finalidad ha sido la creaciéon colaborativa de una radio educativa
(#RadioEdUBU) a través de entrevistas en formato podcast realizadas a expertos sobre TIC
y educacion. En total, han participado en la experiencia 194 estudiantes, dando como
resultado 46 podcast”’. (Benito et al, P. 67, 2017).

Al finalizar este proyecto, los alumnos elaboraron un cuestionario que permitié dar
a conocer la utilidad del podcast como medio de aprendizaje, puesto que este
fortalecio el aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo; y es que el ABP segun
(Thomas, 2000, citado por Benito et al, P. 68, 2017) es una metodologia que le da
a los estudiantes herramientas aplicables a sus contextos de aprendizaje, por lo
cual se crea una ruta para llevar a cabo la creacidon del podcast RadioEdUBU que
consiste en un disefio de resolucion de problemas, decisiones y actividades de
investigacion. Esto complementa el desarrollo de las competencias colaborativas y
potencia las habilidades individuales de cada estudiante, y a su vez beneficia el

proceso de ensefanza- aprendizaje en los docentes.

Esta metodologia se ha utilizado en diferentes ambitos educativos y se ha demostrado su
utilidad en el desarrollo de competencias en los estudiantes. En estas paginas se describe
una experiencia de innovacién docente a través de Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) y la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
realizada en Educacion Superior, concretamente en los Grados de Pedagogia, Educacion

Infantil y Educacion Primaria de la Universidad de Burgos. (Benito et al, P. 67, 2017).
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Para el desarrollo de este proyecto se utilizan los contenidos del curriculum y se
especifican aquellos conceptos y contenidos del curso en los cuales se necesita
enfocar el aprendizaje para que el estudiante plantee su propuesta segun un eje
tematico; en el cual él realiza un trabajo autbnomo y su maestro es solo un guia
que le proporciona sugerencias para plantearse retos reales a partir de la vida

real.

- “La oferta nativa de podcast en la radio comercial espafiola, contenidos, géneros
y tendencias”, articulo de revista creado por De La Pefa, Pedrero y Leoz en el afio
2018, habla de la oferta de audio que pretende experimentar con diversas
narrativas y entender diferentes audiencias de manera que, se analiza el catalogo
de tres grandes podcast nativos de cadenas generalistas privadas de cobertura
estatal para reconocer, clasificar y valorar los contenidos que fueron tendencia

para consolidar el formato del podcast de las cadenas SER, COPE y Onda Cero.

La metodologia que se utilizé consistio en contabilizar los podcast nativos de la
temporada 2017- 2018 y observando los espacios digitales de las cadenas

mencionadas, a partir de la informacién y el contenido que ofrece.

- Una de las categorias de este proyecto de grado esta basado en los tipos de
podcast existentes. En el trabajo de grado de Marin (2019), se puntualiza que hay
dos tipos de podcast que son el generalista, que tiene dos variables; y el
independiente. Cada uno tiene caracteristicas determinantes en cuanto a su

produccion y creador.

Por lo cual, él decidio centrarse en la clasificacion de los tipos de podcast pues

esta herramienta se ha convertido en un formato con diferentes publicos objetivos.

“La historia de la ultima década del formato estuvo asignada por el éxito de
outsiders: desconocidos y refugiados de la radio que encontraron en el formato un

medio ideal para lo que hacian” (Alan Porcel y Marta Pereyra Quinteros, 2018,
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citado por Marin, P.8, 2019). Con esto se puede observar que la mayoria de los
creadores de los podcast son amateurs, personas que no tienen carreras afines a
temas de comunicacion pero que tienen un interés en comun, el cual es compartir
informacion y educar sobre temas de interés para ese creador Lo dicho
anteriormente, va ligado al trabajo de grado Podcast educativo como metodologia
de aprendizaje y entretenimiento porque se quiere promover la creacion de
podcast independientes creados por comunicadores sociales, por eso sera

importante explicar los tipos de podcast que existen.

- Volviendo a mencionar la investigacion del autor Marin (2019) “El podcast: el
formato radiofénico del siglo XXI” se quiere definir qué es el podcast generalista

que tiene dos variaciones: El generalista espejo y el generalista original.

En si el podcast generalista es el que esta impulsado por un medio de
comunicacion masivo y se divide entonces en dos subgrupos, como se mencion6

anteriormente.

El podcast generalista original comprende también una comunidad de oyentes
que se transportan a este otro medio; es como una copia del programa original y
se reconvierte para que cualquier oyente lo pueda escuchar de nuevo. Ademas,

este tipo de podcast es realizado por profesionales de la comunicacion.

El podcast generalista espejo es ese programa de radio que se desplaza de la
parrilla radiofonica de las cadenas y se aloja en plataformas como ITunes, lvoox,
SoundCloud y Spotify.

- “Adolescentes, smartphones y consumo de audio digital en la era de Spotify

Comunicar”, Autores del articulo de revista de Educomunicacion Pedrero, Barrios

y Medina (2019); este articulo puntualiza que los Smartphones son objetos que en

este momento dominan el acceso a la informacion y el ocio digital, esta
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herramienta TIC ha modificado los procesos de produccion y comercializacion de

las industrias culturales de la comunicacion; asi lo resaltan los autores.

Los creadores de podcast han modificado sus habitos debido a la mediatizacion
por parte de la audiencia mas joven. Resaltando esto ultimo, el objetivo de la
investigacion resalté el uso del Smartphone como receptor de consumo de audio
entre adolescentes de 13 a 19 afios de Colombia, Espafia y México, en el cual la
percepcion y la aceptacion frente a la oferta sonora digital que es mas diversa.

Entonces:

En primer lugar, se realiza un diagndstico descriptivo de los habitos perfilados entre los
sujetos objeto de estudio considerados de forma colectiva, y en segunda instancia se
plantea si existe alguna diferencia significativa entre las muestras procedentes de distintos

contextos internacionales. (Pedrero et al, P. 3, 2019).

Esto representa que Colombia, Espafa y México son los paises hispanohablantes
con mas consumo sonoro digital debido a la presencia del internet en estos
paises. Continuando con lo dicho anteriormente, este articulo contribuye a
configurar y determinar la importancia que tienen diferentes herramientas tics a la
hora de crear y publicar contenido educativo y de entretenimiento, presentando
alternativas y un estudio de publico objetivo especifico que puede convertirse en

un referente para el comunicador social en formacion.

- “SoundCloud: sus posibilidades y limitaciones como una plataforma de
distribucion de podcast educativos SoundCloud: Possibilities and Limitations of a
Streaming Platform for Educational Podcasts” de la autora Grau Ibarra originaria

de Costa Rica. Este articulo de revista plante¢ la sistematizacion de experiencias y

evalud algunas ventajas y limitaciones al distribuir el podcast educativo de la
Universidad Estatal a Distancia a través de Soundcloud. La busqueda que se

generd, contribuy6 a seleccionar una plataforma de distribucion en linea que les
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ofreciera a los usuarios la consulta y descarga de materiales en audio producidos

por el Programa de Produccion de Material Audiovisual.

Para llevar a cabo la investigacion, la autora estudio los origenes de SoundCloud,
el posicionamiento que ha alcanzado y las herramientas que brinda. Entonces hizo
una revision bibliografica y una comparacién con otras plataformas, y si bien la
plataforma mencionada permite una correcta accesibilidad para la difusion de los
podcast, proporciona un espacio de intercambio de informacion y potencializa

aspectos sociales que son claves para el éxito de un podcast.

Una plataforma digital es un sitio creado para gestionar contenidos. El blog de Redator
Rock Content (2019) explica que las plataformas digitales son soluciones en linea para la
ejecucion de diversas tareas en un mismo lugar. Son espacios en Internet que permiten la
ejecucion de diversas aplicaciones o programas y asi poder satisfacer distintas
necesidades. (Grau, P. 2, 2019).

El blog de Redator Rock Content es un ejemplo que fortalece el uso de las
plataformas digitales para darle solucién a esos temas que se quieren compartir
en un podcast, definiendo también que es el internet la herramienta que posibilita
ejecutar proyectos para satisfacer necesidades puntuales de los oyentes que
estan avidos de contenido diferente que los haga sentir mas cercanos gracias a la

segmentacion, porque buscan un contenido especial para ellos.

Continuando con el asunto, la metodologia utilizada tenia como fin revisar la
bibliografia y con la experiencia aplicar la plataforma SoundCloud en el Programa
de Produccion de Material Audiovisual, para hallar respuesta a la pregunta de

investigacién por medio del analisis de articulos, tesis de posgrado y conferencias.

- Este articulo de la revista Textual y Visual Media de Espana, del afio 2019, “La

indexacion del podcast en las plataformas de audio digital: criterios y estrategias
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de categorizacion”. Manifiesta la consolidacién que ha tenido internet como un
espacio virtual que permite el acceso a la informacion y el entretenimiento.
También especifican que el podcast al igual que los audio libros y los servicios de
musica en Streaming se han convertido desde el 2018 en una de las vias de
distribucion sonora preferidas para los creadores y productores de podcast. Los
autores Gomez, Pedrero y Terol presentan criterios de categorizacion y las
consecuencias para la identificacién y decodificacion por parte del usuario; y lo
hacen por medio de un analisis comparativo entre los tres principales servicios de
alojamiento del podcast (ITunes, Ivoox y Speaker), y las plataformas de musica

que distribuyen el formato de podcast (Spotify, SoundCloud y Deezer).

La metodologia utilizada por los autores, identificé que el objetivo de las
aplicaciones y las categorias se presentan en un orden diferente teniendo en
cuenta el mercado, por lo cual las tipologias y criterios permitieron homogeneizar o
diferenciar las variables para reconocer clasificar, ordenar y recomendar con
algoritmos el formato de audio digital para constatar las plataformas digitales
musicales que clasifican de manera simple y genérica los contenidos; en

comparaciéon con lo que ofrecen los agregadores como ITunes, Speaker y Ivoox.

- Los autores Loja, Garcia, Erazo y Erazo (2020), en su investigacion de Podcast
como estrategia didactica en la ensefianza de la expresién oral y escrita,
implementan el podcast como una estrategia didactica que fortalece la expresién
oral y escrita, debido a que en la institucion en donde se realizo el proyecto porque
hay antecedentes que desfavorecen las habilidades en la expresion oral y corporal

de los estudiantes.

En el marco de la pandemia del Covid- 19 los autores de este proyecto

identificaron unas problematicas por las cuales decidieron proponer y disenar
estrategias enlazadas al uso de las TIC por medio del podcast, los resultados de la

investigacion arrojaron lo siguiente:
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(...) los docentes desconocen y no utilizan de manera permanente las TIC en su aula de
clases y por ende desmotivan a los nifios en la iniciacion de la lectura como la escritura,
por ello, la propuesta de incluir y motivar a los docentes en el uso del podcast como
estrategia para mejorar la comunicacion oral. En cuanto al uso del podcasting como
opcion metodolégica, el docente debe tener la predisposicién de innovar y buscar nuevas

maneras de ensefiar con el uso de las TIC. (Loja et al, P. 168, 2020).

Este proyecto de investigacion, esta alineado con el Podcast educativo como
metodologia de aprendizaje y entretenimiento porque se considera que la
educacion superior debe incorporar el uso de las TIC y mas en un pregrado de
comunicacion social. Pues son muchas las herramientas que pueden fortalecer el
aprendizaje de los comunicadores en formacién y que es a la vez una motivacion

para que creen contenido fuera de las aulas de clase.

El ABP y el podcast educativo permiten que se aproveche el recurso humano
porque el maestro mejora sus técnicas de ensefianza y aprendizaje, ademas le da
la oportunidad al estudiante de crear contenido de interés que lo forme como un
ciudadano critico, también este estudiante y ciudadano tiene la opcion de crear
producciones en las cuales se eduque y se comparta temas aportantes. Porque se
hace un proyecto de aula basado en el podcast educativo y en los ejes tematicos
del curso, pero se quiere, de igual manera, promover que el comunicador durante
su proceso académico siga con proyectos educativos ya que el podcast es una

herramienta flexible.

Esta investigacién académica de origen venezolano, aporta lo siguiente frente al

podcast educativo:

Los podcasts educativos crean ambientes constructivistas mediante entornos virtuales de
aprendizaje que generan y desarrollan habilidades de lectura y escritura sobre todo

linguisticas. La integracion de nuevas estrategias conjuntamente con el uso de las TIC
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conduce a resultados muy positivos. El podcast brinda medios sonoros, que ofrecen gran
cantidad de posibilidades y mecanismos de reproduccion portatiles de mp3 los mismos
que son de facil portabilidad al momento de descargar de la web. (Loja et al, P. 168,
2020).

Teoria del aprendizaje colaborativo es un sistema disefiado que se encarga de
generar un aprendizaje reciproco entre los integrantes de un grupo con el fin de
realizar una construccion colectiva de conceptos comunes, la teoria también
expone que con la ayuda de los otros se fortalecen mas los aprendizajes. También
la interaccion es un punto clave de esta teoria puesto que el conocimiento se
construye comunitariamente fortaleciendo también las relaciones humanas. Por
ejemplo, cuando se socializa o se realizan trabajos en equipo, se fortalece el

pensamiento critico, se mejoran habilidades sociales de comunicacidn entre otras.

Una de las categorias representativas es Aprendizaje Cooperativo que se basa en
otorgar al docente un rol como acompafnante del proyecto y disefiador de las
metas que deben realizar en la estrategia didactica que se fortalece a su vez de
actividades grupales que fortalecen el respeto y mejora las actividades
individuales de la lectura y escritura; presentandose los contenidos por medio de

un podcast.

Otra de las categorias se basa en el podcast y su elaboracién, esta esta
conectada con la investigacion porque se describe sobre lo que es el podcast,
pero también especifica como se desarrolla el mismo para conseguir una

educacion interactiva.

- Segun el autor espafiol Garcia (2020) el podcast independiente, en su articulo

“Hacia una linguistica de la interacciéon mediatica. Aproximacion al disefio de la
participacion significativa medio-usuario desde el podcasting independiente”, es un

medio digital que promueve la creacion de podcast de personas que no son
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profesionales y que no tienen ninguna conexién especial con la comunicacion; el
podcast es un medio que permite la descentralizacién de los medios masivos de
comunicacion y sus agendas de programacion. “En Internet los ciudadanos hacen
uso de los recursos digitales para crear y compartir contenidos a través de las
redes sociales y a partir de nuevas practicas mediaticas independientes y
amateurs como el podcasting”. (Garcia, P. 2, 2020). Esto demuestra que el
internet complementa el uso del podcast porque es en donde se aloja y se crea el

contenido.

El podcast permite algo que la radio tradicional aun no otorga y es la Portabilidad y
la multiactividad que permite que cada quien escuche lo que quiera escuchar,
generando asi diferentes nichos de oyentes. Y la radio tiene una estructura mas

continua y programada que homogeniza las audiencias.

Por ejemplo, una de las consecuencias de que los medios de comunicacion

masivos sean una competencia para los podcast independientes es:

(...) que los programas y las voces mas relevantes en las plataformas de podcasts en
Espafia proceden de otros medios, sobre todo de la radio profesional, abriendo muy
pocas posibilidades para la influencia, la visibilidad y el empoderamiento de los

productores independientes y amateurs. (Garcia, P. 2, 2020).

Por lo cual, como lo menciona el autor, lo que pretenden los medios masivos es
menospreciar a los que estan creando contenido por fuera de los medios de
comunicacion; pero lo particular es que esos podcasters independientes y
amateurs se estan enfocando en un publico objetivo que los medios de
comunicacion estan ignorando puesto que sus creaciones son una extension de

otras plataformas ligadas al medio de comunicacion principal.

- Otro de los antecedentes del autor espanol Garcia (2020) en su articulo “La

podcastfera espafiola como comunidad de aprendizaje No formal. Competencias y
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estrategias educomunicativas desarrolladas por los podcasters independientes”,
habla de una de las variables del podcast independiente y es |la podcastfera que
se genera a partir de la construccion online de comunidades de personas ligadas a
la profesion de la comunicacion y a usuarios naturales. Este articulo afianza el
tema del proyecto de investigacion, pues el objetivo es promover, con el ABP que

el comunicador social en formacion cree contenido.

La construccion del contenido se basa basicamente en el ensayo- error y es a
través de este como se adquieren habilidades para perfeccionar o pulir el
contenido a realizar; pero este requiere de aprender de otros o buscar referentes
que sean iguales al tema del podcast que se desea crear. El autor puntualiza las
siguientes categorias que se adquieren en la podcastfera. “7 categorias
competenciales que los podcasters adquieren en su interaccion dialdgica con otros
miembros de la podcastfera: conectivas, etiquetado, programacion de caodigo,
produccion web, disefio grafico, gestion de redes sociales y produccién de video
digital”. (Garcia, P. 201, 2020).

Una de las hipotesis de Garcia (2020) se basa en las estrategias que utilizan los
podcasters para crear una podcastfera y para mejorar habilidades que
potencialicen el contenido de su podcast. Entonces el enfoque de dicha hipotesis
es la comunidad de creadores y usuarios que es el espacio donde los podcasters
adquieren competencias digitales del medio para la produccion de dichos

proyectos de podcast.

Por ejemplo, los resultados de este estudio confirmaron que las estrategias de
alfabetizacion digital y mediatica de la podcastfera elevaron las destrezas que se
requieren para desarrollar el producto y que este llegue a la comunidad sin

requerir por parte del podcaster u perfeccionamiento de sus habilidades para la

creacion. De alguna manera, la comunidad acredita o desacredita el podcast

publicado para asi sugerir cambios o mejoras al contenido.
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En cuanto a la tecnologia, no es necesario que sepas nada, pero si que es necesario que
te guste o que te atraiga el medio lo suficiente como para que no te importe aprender. Al
final, acabas aprendiendo un montdn de cosas diferentes (Podcaster 1, citado por Garcia,
P. 212, 2020).

Este testimonio, contrasta perfectamente con lo que se pretende en esta
investigacion, pues si bien los comunicadores en formacion estan adquiriendo
conocimiento, se considera que el podcast es una formula alterna para llegar a un

resultado que es aprender, investigar, crear y educar.

Los autores Romero y Lopez (2021), en su articulo para la revista En Blanco y
Negro de la Pontificia Universidad Catodlica del Peru, “Disefio y uso de podcasts en
el proceso de ensefianza-aprendizaje una aproximacion al proceso de elaboracion
y aplicacion del podcast”, exponen una experiencia de disefio y aplicacién de
podcast “Relatos de Gestion” en los cursos Gestion Publica y Social de la Facultad

de Gestion y Alta Direccidn de la Pontificia Universidad Catolica del Peru.

A este proceso se le aplicaron fases de disefio para cada uno de los episodios, se
eligieron formatos y plataformas para utilizar el podcast, igualmente se disefiaron
las clases y elementos de evaluacién que tenian como herramienta el podcast. En
la dinamica de las clases mencionadas, cada semestre los docentes invitaban a
funcionarios publicos, emprendedores o innovadores sociales a las clases; para
que ellos compartieran sus experiencias con los estudiantes alrededor del disefio y
la implementacion de politicas publicas, y los restos que representan los
emprendimientos sociales y el desarrollo de buenas practicas de gestion. Este era

un complemento entre los conceptos aprendidos en clase que era fortalecido por

las experiencias reales de los invitados.
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De manera que, los docentes del curso presentaron un proyecto ante el Fondo
Concursable de Innovacién para la Docencia Universitaria de la
Direccion Académica del Profesorado de la PUCP, con el fin de disenar y
utilizar la herramienta del podcast para reemplazar las visitas fisicas de los
especialistas, pues los cursos en su totalidad eran diez y comprendian

cuatrocientos estudiantes.

El proceso de investigacion se dividid en tres fases; la primera se centro en la
planificacion y disefios del podcast y sus episodios, la segunda se enfoco en el
disefio de las clases y la tercera consistio en la aplicacion y sistematizacion de la

experiencia de aprendizaje.

Por consiguiente, las autoras utilizaron tres herramientas de investigacion
cualitativa que son referentes para este proyecto de investigacion, porque se
enfocan en unos cursos puntuales que tienen como herramienta de aprendizaje y

ensefianza el podcast.

Por ejemplo, los autores Romero y Lépez (2021) en su trabajo de investigacion
“Disefo y uso de podcasts en el proceso de ensefianza-aprendizaje”, emplearon
una encuesta inicial en su trabajo de investigacién que fue aplicada a estudiantes
de los diferentes horarios de los cursos de Gestion Publica y Gestion Social.
Ambas encuestas, se elaboraron con el fin de recoger informacion acerca del perfil
de los estudiantes, su experiencia con el uso del podcast y sus expectativas de
aprendizaje. Referente que se ajusta al proyecto de investigacién en gestion,
puesto que es importante identificar los cursos que permitiran llevar a cabo el
trabajo de campo. Y seguidamente, elegir los perfiles de estudiantes que

participaron en las encuestas aplicadas; de la misma manera, contar con la

recolecciéon de informacién por parte de los profesores para complementar la
encuesta inicial. En consecuencia, los autores realizaron grupos focales para

analizar la experiencia individual de cada integrante de un grupo especifico;
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siempre teniendo presente el objetivo general y los objetivos especificos de su

proyecto de investigacion.

Estas metodologias aplicadas son convenientes puesto que no solo muestran la
metodologia de ensefianza- aprendizaje que se utilizd, sino que trazan un camino
que se puede utilizar para dar respuesta a la pregunta problema: “; Cual es la
implementacion del podcast educativo como proyecto de aprendizaje en los cursos
de lenguaje radial y produccién e informacion radial de los semestres cinco y seis,
respectivamente del pregrado de comunicacion social de la Universidad Catdlica
Luis Amigé del semestre 2021-1?” Y es a la vez una propuesta que sirve para
implementar el podcast educativo en los cursos de Produccion e Informacion

Radial y Lenguaje Radial.

- Como se ha mencionado anteriormente, el podcast online crea nichos puntuales
gracias a los diferentes temas que abordan los podcaster. En el articulo
“Escuchanos, hermana’. Los podcast como practicas y canales del activismo
feminista” creado por la Dra. Pifeiro (2021), este articulo de revista tiene como
objetivo demostrar la expansion del fendmeno del podcast como un medio de
comunicacion feminista que fortalece practicas activistas de automediacion y

visibilizacion de temas, enfoques y referentes.

Por ejemplo, si se utiliza la etiqueta “feminista” en Spotify y Ivoox, pues ya que se
esta puntualizando acerca de las plataformas que se utilizan para el podcast, en la
investigacion que se referencia en el articulo, se efectué una aproximacion a la

forma y a los contenidos de la podcastfera de habla hispana.

Las creadoras se dieron cuenta que la podcastfera estaba siendo dominada por

los hombres a pesar de que muchas mujeres hacian parte de esta, sin embargo,
se observé que la voz de la mujer sigue estando catalogada como una ausencia

de falta de autoridad. Estas mujeres podcastferas pretenden entonces “tomar la
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voz” y seguir con su activismo para educar, informar y entretener con sus
iniciativas; proyectando asi una labor social con enfoques en los medios de

comunicacion para aumentar su nicho.

Tanto las plataformas mencionadas, como el podcast que sirve de referente
ejemplifican y especifican qué tematicas puede abordar un comunicador en
formacion para crear contenidos que eduquen y fortalezcan el papel politico de un
ciudadano en su territorio. Si bien un proyecto de podcast esta basado en el
ensayo- error, se demuestra aqui que las plataformas siguen siendo la alternativa

idénea para colgar el contenido creado.

Finalmente, se reflexion6 que en el contexto colombiano ser periodista es un oficio
por lo cual abundan diversidad de profesiones en el hacer del periodismo. Por esta
razén, también se observo que hay podcast que son creados por personas que
tienen otro tipo de saberes diferentes a la comunicacién social, pero que ejercen el
periodismo y crean contenido de interés personal y lo comparte con una

comunidad.

2.2 Marco Teérico- Conceptual

En el siguiente apartado se exponen las teorias y conceptos que respaldan el
trabajo de investigacion. Aqui inicialmente se describe qué es el podcast y
posteriormente se desglosan tematicas que se conectan con el uso del podcast
educativo como herramienta de aprendizaje, y las metodologias utilizadas en el

aula para una correcta ensefianza de la herramienta.
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2.2.1 El podcast

El podcast es un nuevo medio de la web 2.0 que consiste en la union del formato
mp3 y RSS (Rich Site Summary- “Sumarios de Sitios”), de manera que este es un
archivo sonoro que se puede descargar desde internet siempre y cuando exista
una suscripcion; este es el trabajo del formato RSS que difunde informacion a los
usuarios que realizan suscripcion a una plataforma que presta el servicio de
contenidos descargables, la RSS se encarga de distribuir dichos contenidos sin la

necesidad de un navegador especifico.

De esta manera se puede definir podcasting como un modo de difusion de emisiones
radiofénicas que “A través de subscricdo de um ‘feed RSS’, e com a ajuda de um
programa especifico, pode-se descarga automaticamente para o computador ou o iPod»”
(Moura y Carvalho, 2006, p. 88) (citado por Pifieiro, 2009 p. 133).

Por ejemplo, la Universidad de Oxford considero la palabra podcasting a finales
del 2005 como la palabra del afio definiéndose de la siguiente manera: “Podcast
Noun a digital recording of a radio broadcast or similar program, made available on

the Internet for downloading to a personal audio player”. (Sellas, 2011; p. 19).

Seguidamente, el Podcast es una grabacion digital, disponible en Internet para su
descarga a un reproductor de audio personal, o que lo hace descargable y portatil.
De manera que se necesitan tres factores para que el podcast exista: audio,

internet y un dispositivo portatil.

La definicion etimologica de la palabra podcast es la mezcla de las palabras iPod y

Broadcasting, el iPod es el aparato reproductor de mp3 de la empresa Apple y



WILUIS 5

broadcasting es una transferencia de informacién de un nodo a una multitud de

nodos.

Se le llamé podcast, en parte por la referencia al iPod, pero no solo por ello. Hay otras
versiones, como las que apuntan a la palabra inglesa pod, que significa vaina o capsula (y
que da también origen al nombre del reproductor de Apple) o las que lo asocian a las
siglas POD, portable on demand (“audio portatil bajo demanda”) o personal option digital

(“opcidn digital personal”). (Sellas, 2011; p. 17).

Por consiguiente, el podcast es un programa digital que da facilidad de ser
portable porque el oyente tiene la opcidn de escuchar autonomamente el
contenido que desea (un audio portatil bajo demanda porque el usuario es libre de
elegir el contenido a escuchar). Igualmente el podcast se puede escuchar en un
streaming que el creador esté realizando (en vivo) por medio de una pagina web
que redirige la reproduccion de podcast a un programa de audio instalado en un
medio portatil del usuario. Del mismo modo, la suscripcion es otro aspecto
fundamental del medio de comunicacion ya mencionado, debido a que incentiva al

oyente a estar informado sobre cualquier novedad del programa o del contenido.

Sin embargo, se debe tener en cuenta que al momento de realizar una descarga
de un programa de podcast, se hablara de “descargas y no de escuchas reales”
(Linares, 2017; p. 74). Es interesante ver que un podcast ademas de brindar
portabilidad, también puede brindar entretenimiento, aunque su eficacia se mide
en descargas y no en cuanto a escuchas reales como lo menciona el autor, de

manera que quien lo crea puede compartir el contenido que sea de su preferencia,

de la misma manera quien escucha elige el contenido creado por otro.
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Segun Ben Hammersley en su articulo “Audible Revolution”, él analiza algunos
casos de distribucidn de archivo de audio periddicos sobre un tema determinado a
través de Weblogs. “Algunos ejemplos son las entrevistas sobre blogs y politica
del periodista e investigador Christopher Lydon y los programas radiofonicos
descargables bajo demanda de la empresa Audible o de algunos bloggers que
empiezan a distribuir sus shows sonoros en internet”. (Sellas, 2011; p. 10). Como
se menciono anteriormente al podcast se le llama “programas radiofénicos
descargables” debido a que rompi6 con el monopolio radial tradicional en el cual la
persona no tiene que esperar por un contenido puntual, sino que tiene la libertad

de buscarlo, bien sea con fines de entretenimiento y educacion.

Con lo anterior, dice el autor Hernandez “que para nadie es un secreto que la
realidad se construye a través del lenguaje, que como dijo Holderlin “somos una
conversacion”. Lo que son las cosas nos fue ensefado a través del lenguaje. En el
lenguaje se nos dio la manera de relacionarnos con todas las cosas y con los otros
(Hernandez, 1996; p. 5). Esto se relaciona con la interaccion que se genera entre
quien produce el podcast, el contenido y el significado y la importancia de la
fidelizacion que tiene el podcast con su audiencia, puesto que la comunicacion se
esta volviendo mas horizontal, dandoles la oportunidad de elegir lo que quieran

escuchar en diferentes lenguajes multimedia.

2.2.2 Herramientas del podcast

Para acceder a los podcast se necesita de plataformas de descarga automatica a

las cuales se pueden ingresar gracias a las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, ademas de la Web 2.0.
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Por eso, los podcast se pueden encontrar en aplicaciones de dispositivos moviles
0 en las paginas web de los programas de podcast o paginas especializadas en
este tipo de contenido. Bennington (2007), citado por Pifieiro (2011, p. 127)
menciona respecto al podcast y el estudiante, teniendo en cuenta el tema
trabajado durante este proyecto (podcast educativo) que “En efecto, el estudiante
que opte por el uso de podcatchers como iTunes, iPoddery ICloud puede
descargar automaticamente dichos contenidos en su ordenador, lo que facilita el
acceso, consumo y —por tanto- el enriquecimiento del proceso de ensefianza

aprendizaje”.

Para entender el proceso del podcast y como el usuario accede a este, es
importante tener en cuenta las herramientas que se utilizan para descargarlo y la
importancia de que el alumno acceda y cree sus contenidos por iniciativa propia.

Laaser (2010, p. 2) ilustra el proceso de la siguiente manera:

Servidor
“Podspace” subscribe
mediante Usuario
describe (XML) — rss Feedreader —
Podcatcher
apuntd mp3-Player
al ‘
— graba — -mp3 —sube .mp3 |— descarga al —
PC

Podcaster

Imagen extraida de Laaser, W., Liliana Jaskilioff, S., & Rodriguez Becker, L. C. (1). Podcasting: ¢Un nuevo
medio para la Educacién a Distancia? Revista De Educacién a Distancia, (23). Recuperado a partir de

https://revistas.um.es/red/article/view/111681

Grafico 1 “Como funciona el podcast”
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Esta grafica muestra el proceso de creacion, difusion y descarga del podcast,
etapas importantes para acceder a la informacion, la cual puede variar
significativamente segun la tematica elegida por el podcaster porque la
presentacion de este se puede dar de diversas formas. Por ejemplo, un autor
puede subir una secuencia de podcast enfocados en un mismo argumento o en
temas que no estén relacionados entre si para mantener un orden especifico y
crear una especie de directorio para el podcast, pero que estén conectados con la
razon de ser de este. Entonces, esto permite visualizar el valor de la planificacion
para una correcta presentacion del podcast, enlazandose con una presencia activa

del oyente.

2.2.3 Caracteristicas del podcast

El podcast es un conjunto de series y episodios grabados en audio que son
transmitidos online, como se ha mencionado anteriormente hay diferentes
formatos en los cuales pueden ser grabados; pero esta opcién de informacion y
entretenimiento, ademas de ser un contenido personalizado, permite que
descargue de manera Off- line, siendo la portabilidad un rasgo relevante para el

escucha.

Por lo cual, es necesario que el creador del podcast defina bien en cual plataforma
va a colgar su contenido; por eso la estructura que se le da el proceso de creacion

le da sentido y forma a los episodios del podcast.

Esta forma de consumo de contenidos en Internet, en concreto el audio a través de

podcast, ha cambiado las relaciones habituales entre emisor y receptor, al producirse la
extension y la comodidad de las interacciones individuales y las busquedas de contenidos

previamente existentes (Fernandez, 2009, p. 60 citado por Moreno, p. 7. 2017).
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Segun Fernandez, siendo el internet una de las caracteristicas del podcast, puede
observarse como el proceso creacion y conexion con el receptor, establece
interacciones y busquedas particulares que se dan en un espacio virtual. Por eso,
tener claro qué se quiere decir en el podcast e investigar si la idea funcionara,
establecera una segmentacién adecuada para el propdsito que tenga el podcast
que se desea crear. Fernandez aclara que en si el podcast es un contenido
personalizado porque el individuo busca un contenido que se ajuste a sus gustos y

preferencias.

De manera que crear un buen guién, disefar una estrategia comunicativa de como
se va dar a conocer el podcast, dividir correctamente los temas, o grabar con
claridad generara una grata composicion sonora. Establecer un tiempo para el
dialogo que se generara en el contenido contribuye a que este sea mas preciso e
informativo para el publico; teniendo en cuenta que la temporalidad en este
formato se rompe, debido que es sincrénico y lineal, y asincrénico e interactivo.
Sin embargo, el oyente siempre tendra la opcion de fluir en el contenido, es decir,

escoger cual es la mejor opcidn segun sus actividades, espacio y tiempo.

Algunas caracteristicas que menciona Muioz- Gonzalez citado por Moreno (p. 8,

2017) son las siguientes:

* Inmediatez, con la actualizacién permanente y un cambio de escala y ritmo en cuanto a

los contenidos producidos.

* Personalizacion, ya que los oyentes pueden seleccionar el formato, el dispositivo y
suscribirse para recibir la informacion segun su intereses. Este proceso permite que,

configurando los servicios segun sus preferencias y que cada vez obtenga contenidos de
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mayor relevancia. Ademas con esta accién cambia de rol pasando a ser un «realizador» y
programando los contenidos que desea escuchar.

* No linealidad, construyendo un nuevo discurso en funcion de las opciones de
navegacion.

* Participacién, produciéndose otro cambio en el rol de la audiencia hacia un papel activo,
que se sustenta en la capacidad de comunicarse con los responsables del contenido y

con otros usuarios y usuarias.

Teniendo en cuenta la comunicacion interactiva, se crea una interrelacion entre el
creador del podcast y quien lo recibe y lo escucha (oyente), este ultimo tiene la
opcion de regular el flujo de informacién al cual quiere acceder pero teniendo en
cuenta la estructura que tiene la informacion y el canal que eligio para recibir el

mensaje.

Las cuatro caracteristicas que se citaron anteriormente, se complementan con la
investigacion realizada porque da a conocer la importancia en cuanto a la
implementacion del podcast, por ejemplo la inmediatez es importante porque se
debe tener una informacion clara y actualizada para poder atraer al oyente.
Siguiendo con la personalizacion que como se ha mencionado, es la que
contribuye a atraer y definir determinados nichos de consumidores. La no
linealidad es de un tipo de podcast libre, en este caso el podcaster se encarga de
darle su propio sentido al contenido; y por ultimo, pero no menos importante es la

participacion la que ayuda construir una comunidad podcastera activa.
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2.2.4 Tipos de podcast segun su contenido

En la actualidad se puede hablar de 3 diferentes tipos de podcast que son la
narrativa de no ficcion, hibrido y entrevistas o panel de discusion. Por otro lado se
mencionara la tematica del podcast educativo que esta enfocada en el presente

trabajo de grado.

Iniciando con la narrativa de no ficcion, es la que se basa en tomar casos de la
vida real utilizando antecedentes para poder disefar los podcast que se
publicaran. Ademas, son producidos por profesionales de la comunicacion, por lo
cual se requiere de busqueda de antecedentes, investigacion y testimonios para
construir los episodios que de alguna manera reviven un acontecimiento de

impacto social.

Este tipo de podcast requiere de una ambientacion por medio del ritmo, la voz y el
sonido para crear una atmésfera que situa al oyente en el tiempo y espacio que se
puntualiza por medio de podcast de la no- ficcion. Pues este, requiere de “Analizar
las aportaciones estilisticas y narrativas que cada medio (prensa, ensayo

periodistico y finalmente el propio podcast documental)”. (Visa y Serés. p.7, 2018).

Este ultimo, el podcast documental, es un referente para el podcast de no ficcion
pues plantea la importancia de transportar al oyente a través de los testimonios
para que por medio de la visualizacidn y la imaginacion el oyente entienda y

comprenda el hecho; es darle la oportunidad al usuario de participar en el

contenido y demostrar el hecho como si hubiera sido un participe mas del caso

que se narra periodisticamente por medio del podcast de no- ficcidn. Igualmente,
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este podcast requiere de testimonios o de participantes en el contenido; a

continuacion un ejemplo:

Las narrativas transmedia se caracterizan por la presencia de subjetividades multiples
donde se cruzan muchas miradas, perspectivas y voces y tienden a potenciar una
polifonia causada por la gran cantidad de personajes e historias. (Jenkins, 2009.
Recogido y traducido por Scolari (2013: 39-42). Citado por (D. Garcia, p. 135, 2016).

El podcast de no- ficcidon implementa perspectivas sobre como concibe la realidad
el sujeto y es la polifonia de voces la que refuerza la reconstruccion de la
narracion del hecho en particular que se recapitula. Otro factor importante en el
podcast de no- ficcion es el hecho de que el oyente puede crear su propia parrilla
de programacion; de manera que el contenido transmedia narra la historia en
diversas plataformas, pues da el espacio para que el usuario participe e interactue

para aportar conocimientos, experiencias u opiniones.

El segundo tipo de podcast es el hibrido, este se caracteriza porque esta enfocado
en la creacion de contenido para atraer una comunidad con particularidades

especificas.

Eso es en gran parte lo que sucede con estas experiencias que mediante los usos
propios, se convierten en medios hechos a la medida de cada comunidad. Lo que en la
busqueda de un término que agrupe sus caracteristicas nos lleva a considerarlos
“hibridos”. (Ligardo, p. 22, 2013).

Se le considera hibrido porque se forma a partir de diferentes caracteristicas que

se reunen en el podcast y se llevan a un publico objetivo, en el cual los usuarios

puedan acceder a la informacion del creador del podcast, mas alla del programa.
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Teniendo en cuenta también, la relacidén que existe con los entrevistados que

aportan los argumentos y enriquecen el contenido del formato.

El tercer tipo son los podcast de entrevista o panel de discusién es uno de los formatos
mds populares y extensién de las tertulias radiofénicas en las cuales se dialoga sobre
temas puntuales; ademds, cumple con la caracteristica de la intemporalidad, es decir la
independencia del transcurso del tiempo. Por otra parte, este puede estar guionizado en
cuanto a las tematicas que se van a abordar en la conversacion, pero no se limita a los

participantes para que den los aportes pertinentes.

Este tipo de podcast proporciona a los oyentes puntos de vista diferentes y suele ser un
formato popular con podcasts politicos. Hay programas que deciden dar un tono mas
serio a las entrevistas y otros, sin embargo, optan por algo mas coloquial, como podria ser

una conversacién con amigos. (Cabeza de Vaca, p. 31, 2019).

Aunque se puede dar que en el podcast halla un tema especifico, pero lo tinico que se
tenga en cuenta sea el tiempo de duracién del podcast mas no el tiempo de intervencién

de los integrantes del podcast de entrevista.

2.2.4.1 Podcast Educativo
Desde el punto de vista educativo el podcast es una creacion de proyectos

educativos que posibilita la produccién, difusion y distribucion de los contenidos,
por parte de los profesores y de los estudiantes, posibilitando asi el intercambio de
informacion que mejora el proceso educativo con el fortalecimiento de habilidades.

“En este sentido, la utilizacion de podcast en el ambito educativo se ha asociado a

determinados efectos de caracter positivo como una mayor atraccion de los/as
estudiantes por los contenidos de la asignatura o el fomento de su imaginacion”.

(Pifieiro, 2009 p. 126). Es decir, esta es una herramienta que aporta aspectos
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positivos en el desarrollo académico puesto que ha logrado atrapar la atencion de
los estudiantes, no solo por su contenido, sino porque ha explorado diferentes

métodos como la imaginacion de quien los escucha.

Por eso, el uso del podcast educativo en diferentes contextos debe de tener en
cuenta al publico que se va a dirigir, atrapando al publico de una manera seria, es
por esto que el docente es aquel guia que acompafa a los alumnos en la creacién

del podcast.

El podcast educativo desde la perspectiva del profesor es una metodologia en si
misma utilizada en el proyecto de aula. Y, es una propuesta académica para que
los estudiantes sin importar sus diferentes esferas del saber complementen sus
conocimientos por medio de esta propuesta puesto que fomenta el aprendizaje

autonomo.

Si bien el podcast ha tomado fuerza como una metodologia educativa por medio
del audio, anteriormente este aprendizaje se daba por medio de los casetes
analogicos, la radio, audio on-line etc. Lo que ha atrapado a los usuarios del

podcast es la oportunidad de suscripcion y descarga. (Pifeiro, 2011 p. 127).

Por ejemplo, la web 2.0 que comprende esos sitios web que nos facilitan compartir
informacion e interactuar como creadores de contenidos, en estos ultimos 15 afos
de existencia del podcast ha sido el mejor aliado. Esto gracias a la facilidad de

acceso en cualquier lugar, fortalecido también por el uso de las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion.
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De igual manera, el podcast ha fortalecido la educacion a distancia al igual que

otras metodologias de ensefianza como lo menciona Pifeiro:

Esta circunstancia se hace especialmente patente en el ambito de la Educacion Superior
donde los podcast se configuran como una herramienta idénea para los diferentes modos
de ensefanza-aprendizaje (m-learning, b-learning, t-learning), potenciando el aprendizaje

auténomo y favoreciendo la flexibilizacion de las instituciones educativas. (2009 p. 140).

A continuacion la definicién de algunos autores sobre las modalidades de los

modos de ensefanza-aprendizaje.

Por ejemplo Rey-Lopez (2007), citado por De ledn, pinzén y Peralta (2014; p.2),
también hace alusion al T-learning que es cuando los alumnos acceden a los

contenidos educativos por iniciativa propia.

El término «B-learning» segun Bartolomé (2004, p. 11), citado por Salinas (2018;
p. 196) ha seguido “la tendencia procedente del campo de la Psicologia escolar en
la que destaca el término «aprendizaje» como contrapuesto al de «ensefanzay”,
recordandonos el autor que el aprendizaje no lo puede disefnar el docente sino que

es una actividad propia del alumno.

M-learning, segun Zambrano (2009; p. 38) El Aprendizaje Mévil es unico en su
género y ofrece una modalidad flexible en cuanto al acceso a la informacion,

asesoria personalizada, recursos audiovisuales y multimedia.

Se asocia las modalidades de aprendizaje- ensefianza con el podcast porque cada
una se conecta con la naturaleza Educomunicativa que posee el podcast. Es decir

el podcast aglomera caracteristicas esenciales de las modalidades educativas con
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la portabilidad, la iniciativa de acceder a la informacion para aprender y las

diversas plataformas que se utilizan para descargar el contenido.

2.2.4.2 Podcaster y podcast educativo

El podcaster es aquel creador/usuario que con conocimientos previos o sin ellos,
perfecciona sus técnicas de produccion para compartir un tema especifico con una

comunidad que elige lo que quiere escuchar.

Este es aquel encargado de situar a sus usuarios en un espacio y tiempo
determinado, realizando episodios “a la carta”, pero teniendo en cuenta el libre
albedrio de quienes lo escuchan. Se podria traer como ejemplo a Diana Uribe,
esta podcastera en cada episodio da una especie de retroalimentacion del capitulo
anterior a sus oyentes para que estos puedan llevar un orden correcto de los

episodios que han escuchado.

Por consiguiente, el podcast es un medio muy flexible, es decir, cada quien utiliza
este tema segun su tematica, lo cual no ocurre con la radio tradicional que
presenta su parrilla de programacion y que requiere que el oyente esté atento a la

emision y/o contenido en determinado tiempo.

“Los podcast buscan nichos, a sus oyentes, a una comunidad que comparte un
tema. Por eso, se recomienda que el formato de estos audios sea mas intimo y
personal con su audiencia” Laaser, Jaskilioff y Rodriguez (2010). (Citado por Grau,
2019, p.4). Aqui se puede ver la caracteristica esencial de los podcast ya que el

contenido que se escucha o se busca es elegido por el oyente.

Finalmente, en relacion con el podcaster y el podcast educativo se puede decir

que la creacion de contenido no siempre es realizada por personas que
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pertenezcan a la educacion formal. Por ejemplo, algunos podcaster crean su
contenido a partir de ensayo y error, teniendo como premisa el querer compartir

algo que los apasiona y aporta a los demas.

2.2.5 El contenido en el podcast

El podcast se caracteriza por su contenido debido que este debe estar disponible
para cualquier dispositivo movil y/o tecnologia de la informacion y la comunicacion,
también el contenido de esta herramienta debe estar disponible de manera

asincronica.

Ademas el podcast se presenta en el formato de MP3 o WAB y se cuelgan en una
pagina web desde la cual se pueden generar descargas y reproducciones directas,
que como se ha mencionado anteriormente, este tipo de formato permite la

portabilidad para ser escuchado durante cualquier actividad o en cualquier lugar.

De ahi, la importancia de establecer el formato y a su vez como se va a crear el
contenido, para definir de qué se le hablara al publico, con el objetivo de precisar

el tono, y el ritmo con el que el podcaster se va a comunicar con su audiencia.

Conviene senalar, que determinar el numero de participantes en el podcast
configurara el estilo que se le dara, pero se necesita de otros elementos como
crear un banner (la caratula del podcast) en redes sociales o en las plataformas

elegidas para colgar el contenido.

El podcasting a nivel tecnolégico consiste en la fusion de dos elementos conocidos
previamente: el mp3 y el RSS. Consideramos al primero como un formato de compresién

de audio generalizado en la actualidad y asumido como estandar en las comunicaciones
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sonoras para la creacién y escucha de todo tipo de productos culturales que tienen como
base el audio. Lo que encontramos en el RSS es una forma simple y sencilla de sindicar
contenidos mediante la suscripcion a paginas web o servicios de publicacion periddica a
fin de automatizar la descarga de programas nuevos que han sido generados previamente

y que pueden ser consumidos sin necesidad de conexion a la Red. (Garcia, p.41, 2016).

Los motores RSS son aquellos que permiten la descarga automatica para las
reproducciones offline de los podcast, y es a su vez una fuente que se emplea
para describir y distribuir el contenido en la internet; este se distribuye en el
formato RSS, el.atom y XML, pero el feed RSS es el que permite la identificacion
de los formatos mencionados. Este también permite indicar el tipo de contenido en
las diferentes plataformas o paginas web, es decir que se necesita de un hosting o
un hospedador de contenido para distribuir el podcast. Para especificar la
informacion del podcast el podcaster tiene la opcidn de modificarla gracias al feed
RSS el cual debe de puntualizar el titulo, la descripcion, la caratula del podcast, la

categoria, el idioma y la clasificacion.

Siguiendo con la misma idea, la web 2.0 hace parte del contenido del podcast, y
su funcién es transmitir la informacion para hacer del podcast un contenido mas

interactivo para los usuarios de manera online.

Por ultimo, pero no menos importante se encuentra el formato Mp3 que se utiliza
normalmente para subir y descargar el contenido alojado en el hosting, pues este
formato de menor tamafo y buena calidad asegura la compatibilidad y comodidad

para la reproduccion en todos los sistemas operativos de los teléfonos moviles,

reproductores de audio portatiles, entre otros.
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Esto quiere decir, enlazandolo con el podcast educativo y con el presente trabajo
de grado, que en un contexto de ensefianza el podcast proporciona soluciones
para llevar a cabo proyectos educativos que promueven una informacion

horizontal a la hora de producir contenidos y socializar en contextos académicos.

2.2.6 Plataformas para crear podcast

Alojar el podcast en un sitio web requiere de plataformas digitales especializadas para
compartir o subir el contenido del podcast, esto se considera como multiplataforma ya
que aunque puede que se comparta el mismo contenido, las plataformas no son las
mismas porque presentan diferentes caracteristicas desde su forma. Estas herramientas
utilizadas para subir los audios son una manera estratégica de llegar al publico y mas

porque estas permiten interactuar con las redes sociales.

Como dice el autor David Garcia en su tesis de maestria sobre el Podcasting y
Transmedia: El Transcasting (2016) las plataformas se dividen en dos espacios que son

Online y Offline




WLUISAMIGO

WEB/BLOG

SERVICIOS PODCASTING

REDES SOCIALES

ONLINE CANAL VIDEO

RADIO DIGITAL

PLATAFORMAS NEWSLETTER (EMAIL)

APP DISPOSITIVOS MOVILES

RADIO CONVENCIONAL

OFFLINE DIRECTOS PRESENCIALES

MERCHANDISING

Garcia, D. 2016. Pagina 224. Esquema de las plataformas usadas en el podcasting, divididas entre digitales y

offline. Mapa conceptual. Recuperado de
http://espacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:masterComEdredDgarcia/Garcia_Marin_David_TFM.pdf

El anterior mapa conceptual organiza y especifica las plataformas empleadas para

subir y descargar el podcast sincrénica y asincronicamente.

2.2.6.1 Web/Blog

Para la realizacién de los proyectos es necesario utilizar un sitio online, bien sea una
pagina web que permite alojar el contenido o un blog que es un sitio mas personalizado

porque el creador lo ajusta segtin su contenido y publico objetivo. En estos sitios se

aglomeran aquellos aspectos que constituyen la idea como imdgenes, videos,

comentarios; son un sitio de publicacién pero también de interaccién. Entonces, el
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podcaster define cudl es la mejor logistica que implementara para ser constante y
publicar sus episodios en el tiempo que establezca a través de las opciones ya

mencionadas.

Esta es una herramienta facilitadora porque ayuda a expandir el contenido y otorga una
experiencia completa para el oyente; de manera que esta opcién ayuda a darle
personalidad al programa, permite monetizar el proyecto a través de la suscripcidn, se
puede posicionar a través de los buscadores y es un punto de acceso para otro tipo de

publicos objetivos.

2.2.6.2 Servicios podcasting

Son las posibles plataformas donde se puede editar, publicar y consumir el contenido
como lo son ICloud, ITunes, Spotify etc. Estas plataformas ofrecen un espacio gratuito o
pago para que los creadores puedan compartir su contenido a quienes consumen estos

servicios digitales, para que sean descargados pero también para que sean almacenados.

Los servicios de podcasting también ofrecen métricas confiables para que el podcaster
haga un seguimiento de su archivo de audio y asi mejorarlo conforme la audiencia va
creciendo. Igualmente, estos servicios leen los feed del RSS, ademas de brindar el
alojamiento del contenido y servicios adicionales para complementar el consumo del

archivo.

2.2.6.3 Redes sociales

Para difundir el contenido del podcast es pertinente determinar cudles van a ser los

objetivos comunicacionales, pues son un puente que conecta con el publico objetivo, asi
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que es importante acercarse a las plataformas donde estdn estos mismos. Redes como
Facebook, Twitter e Instagram son algunas de las redes por medio de las cuales se puede
entablar esa conexion con la audiencia porque les da otro espacio para opinar e

Interactuar.

Es también una manera de anunciar un nuevo episodio por medio de una publicacién
generando asi publicidad organica e incentivando a su publico a generar una accién para

que visiten el portal en donde se encuentra el contenido oficial del podcast generado.

2.2.6.4 Canal video

Los canales de video se utilizan generalmente para darle imagen al archivo sonoro del
podcast, creando asi publicidad sobre el contenido; se utilizan para crear informacién
que no estd completamente en el podcast sonoro logrando crear trailer para los nuevos y
préximos episodios. Pero también, complementa el proyecto que se esta realizando
porque le da un soporte visual al proceso creativo; de alguna manera le da identidad al

creador.

2.2.6.5 Radio digital

Esta es una extension de la radio analoga, pero es también un contenido que tiene
aspectos en cuanto a la forma del podcast aunque no tiene la misma estructura.
Es importante mencionar, que la radio digital no se transmite a través de las ondas
Hertzianas, sino que también requiere de un sitio web en donde se aloje el

contenido; por ejemplo, tanto la radio digital como el podcast coinciden en que

entretienen e informan por medio de un lenguaje sencillo que buscan los oyentes

porque desean escuchar un tema de interés de una forma mas convencional.
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Por lo tanto, la radio digital tiene diferentes medios por los cuales se difunde el
contenido, pero es el internet el medio principal que conecta a otro tipo de publico

objetivo.

2.2.6.6 Newsletter (Email)

Gracias al crecimiento del podcast, se han utilizado nuevas plataformas como medio de
almacenamiento, en este caso el Newsletter ha funcionado a la perfeccién ya que se
cambia la narrativa sonora a una informacién mads textual; esto ayuda a generar
recordacién en los usuarios que escuchan el podcast en cualquier momento y lugar

facilitando la descarga o el ingreso al nuevo episodio del podcast por medio de un link.

Es como una forma de decir “hola, estamos aqui y no te hemos olvidado, este es el link
del nuevo capitulo del podcast que has estado escuchando”. Es un procedimiento que
hace mas fécil la busqueda, la escucha y la recordacion. Es a su vez una estrategia de
mercadeo porque envia informacion personalizada y brinda beneficios especificos para

quién esta suscrito en esta modalidad de E-mail.

2.2.6.7 App dispositivos moviles

Garcia (2016) dice que no se puede subir el contenido directamente desde las

apps de dispositivos méviles porque esas no cuentan con el feed de RSS que es

el que permite darle una categoria o una descripcion al podcast y por ese motivo

se pierde informacion.
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Entonces lo que se debe hacer es subir el archivo a un servidor y luego utilizar el
link en la aplicacion especifica que se utilizara y luego se carga el archivo auditivo

en plataformas como Spotify e Ivoox.

2.2.6.8 Radio convencional

Garcia (2016) plantea que la radio convencional, esta que requiere de ondas Hertzianas,
puede extender su contenido a los podcast de tipo generalista los cuales son un medio de
repeticién de contenidos de la radio convencional. Es decir, que la parrilla que se
establece en la radio tradicional es la misma que se transmite en el podcast,
indiferentemente de la plataforma que se utilice. Si bien este contenido se puede
replicar, el autor rectifica que es dificil llevar el mismo contenido de la radio al podcast
pues este ultimo tiene una estructura cronoldgica diferente que lo hace mas conciso en

su tematica informativa.

2.2.6.9 Directos presenciales

En este punto se puede dar como ejemplo las convenciones de comics, en el que
anualmente se realizan eventos presenciales donde se generan, foros, mesas
redondas, talleres, premiaciones etc. En los directos presenciales de podcast el
objetivo es realizar un acercamiento entre los creadores y los usuarios y la
visibilizacion de nuevos talentos. Es también una manera asincronica de generar

podcast “en vivo” con publico presente.

Como se hacia anteriormente en la radio convencional, en la cual se invitaba a los
artistas a grabar sus canciones o participar en una entrevista, o por ejemplo en el

radioteatro cuando los actores hacian su actuacion pertinente pero el publico tenia
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la oportunidad de ir a verlos presencialmente en algun sitio. Asi que de manera
analoga, este tipo de directos presenciales, brindan un espacio para hacer

participe a otras personas que tienen un interés comun con el podcaster.

Puede llamarse también como un mercadeo de eventos porque el creador del
archivo de audio se beneficia al dar a conocer su producto y promocionarlo de

esta manera que esta fuera del espacio virtual.

2.2.6.10 Merchandising

Este aspecto, puede decirse que se da gracias al “fandom” que generan ciertos
podcast y se crea ese interés de obtener algo mas fisico de aquel episodio sonoro;
ademas de producir ingresos econdmicos, también permite el establecimiento de
comunidades que tienen caracteristicas en comun gracias a los programas del
podcast. Es decir, que se pretende expandir la comunidad a través de otros
medios u otros objetos, pero también se le quiere dar algo al usuario para

fidelizarlo frente al contenido que se crea.

2.3 LARADIO

La radio es uno de los medios de comunicacién mas antiguos que ha generado
consigo un gran valor informativo; creado y difundido en la Segunda Guerra, este
medio ayud6 a mantener informados a ciudadanos y a diferentes grupos que

estaban en combate sobre lo que estaba sucediendo en el momento.

Este medio llegé a Colombia en el siglo XX y desde entonces ha funcionado como
una forma de educacién en aquellos lugares rurales donde la sefal es escasa;

gracias a la radio las personas sabian que habia otras culturas, dialectos, musica,

paisajes, politica, etc. Por ejemplo, en el caso de la radio campesina colombiana
este grupo se educaba a través de este medio, pero también se contextualizaba

sobre otras realidades.



WILUIS 5

También, la radio en los afios 40, 50 y 60 instaurd en las familias colombianas
horarios para compartir alrededor del entretenimiento y la educacion, volviendo a
este medio de comunicacion uno de los mas representativos e importantes para la

construccion de la opinion publica.

El avance de la radio en la actualidad ha crecido de manera exponencial, pues
durante algunos afnos ha sido un instructivo de estudio académico en la educacion
superior, siendo el protagonista de diferentes investigaciones comunicativas,
culturales y politicas. Por lo cual ha diversificado los contenidos académicos y se
convierte en un objeto de estudio, buscando impactar en la produccion cultural y

en las necesidades comunicativas que ayudan a construir dialogos.

2.3.1 La radio educativa

La radio educativa tiene componentes pedagogicos que ayudan a desarrollar
competencias comunicativas y ciudadanas, ademas facilita el aprendizaje porque
aporta competencias, ya que integra el trabajo autonomo y el trabajo en grupo. En
la radio educativa también se trabajan contenidos para desarrollar proyectos que
evaluen y acomparfien el proceso de aprendizaje desde la potencializacion de

valores democraticos para entender la diversidad cultural y el contexto social.

Ligado a esto, en Colombia, afio 1947, el proyecto del padre José Joaquin
Salcedo de la radio educativa Sutatenza, les ensefd a los pobladores de este
lugar conocimientos basicos como sumar, multiplicar, restar y aprender a cuidar

los animales. Respecto a la radio educativa, el autor Merayo afirma lo siguiente:

La radio educativa, en cualquiera de sus formas, ha de orientarse precisamente hacia un

objetivo de caracter social y a lo largo de su historia lo ha hecho en tres direcciones
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diferentes: a) Como apoyo directo a movimientos sociales; b) Como extension de la
instruccion formal, y ¢) Como instrumento para la educacion no formal por medio de las

radios populares y comunitarias. (Merayo, p. 1, 2000).

Y es que la programacion estructurada que tiene la radio educativa, se enfoca en
crear contenidos informativos y educativos, valga la redundancia, que ayuden a
acompanfar de manera formal, por medio de la pedagogia los procesos educativos
de comunidades que no cuentan con medios para estudiar en instituciones
académicas. Asi que, la radio educativa monitorea de manera presencial o con
examenes el proceso académico que se esta llevando a cabo; otro ejemplo, es
que aporta informacién de interés que no estaba bajo un sistema escolar formal y
se enfoca en temas de interés segun su publico objetivo o incluye programas

radiales para que las personas adquieran conocimientos y aptitudes.

Se apuntan algunos retos y perspectivas de uso: a) la radio educativa ante las nuevas
tecnologias; b) como complemento de otros medios; c) la necesidad de experimentacion e
innovacién; d) nuevas formulas de financiacion; e) el riesgo de la homogeneizacion
cultural; y f) quiénes han de ser los promotores de la radio educativa. (Merayo, p. 1,
2000).

Como menciona el autor, la radio educativa complementa procesos académicos a
través de la experimentacion y el uso de diferentes tecnologias, aunque este tipo

de radio exige replantearse la financiacion de este tipo de proyectos. En cuanto a
los retos que tiene la radio educativa se nota aqui una transicidén hacia otros

medios como puede ser el podcast, que es un medio innovador y que podria

complementar el proyecto que establezca la radio educativa desde los objetivos
que se plantee. Ademas, la radio educativa y el podcast educativo pretenden

potenciar la eficacia de la ensefianza porque desvinculan al sujeto de uno de sus
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sentidos que es la vista y lo invita a recrear imagenes a partir de los efectos

sonoros, construir conocimiento y a entretenerse mientras aprende.

2.3.2 La radio universitaria

Este es un medio de comunicacion que proviene de las universidades publicas y
privadas, que promueve y potencia el aprendizaje que se produce en las
universidades, en aspectos como la cultura y las humanidades, y es también
creado por estudiantes y maestros que hagan parte de la comunidad universitaria.
Este es un medio idéneo para crear una identidad universitaria, generar una
sociedad mas educada y fortalecer el criterio ciudadano a través de informacion
que genere sentido de pertenencia; vale la pena aclarar que la realizacion de este

tipo de proyectos es periodica y sin animo de lucro.

Para el caso colombiano, son aquellas estaciones radiales operadas por instituciones de
educacion superior legalmente reconocidas y acreditadas por el Ministerio de Educacién
Nacional. El fin de las mismas, como lo estipula la Resolucion 415 de 2010 del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, es la transmision de programas
de interés cultural, sin ninguna finalidad de lucro, con el objeto, entre otros, de difundir la
cultura, la ciencia y la educacién, de estimular el flujo de investigaciones y de informacion
cientifica y tecnoldgica aplicada al desarrollo, de apoyar el proyecto educativo nacional y
de servir de canal para la generacién de una sociedad mejor informada y educada.
(Rubio, p. 69, 2014).

Como Rubio lo menciona, la radio universitaria tiene como objetivo principal
contribuir con contenido que aporte temas de interés para que los ciudadanos

estén informados y educados. Esta es en si una propuesta auditiva que quiere

generar impactos positivos en diferentes espacios en los cuales se desarrolla la
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opinidn publica académica, pero motivando de alguna manera espacios de

diversidad y respeto que son su principal objetivo.

Algunas de sus caracteristicas son la vision, construccion, educacion y
participacion de una sociedad educativa que crea conocimientos en sus diferentes

campos de estudio.

2.3.2.1 Herramientas para la radio universitaria
La radio universitaria requiere de tecnologias para la comunicacién, difusion e

incorporacion que contribuyan a mejorar los contenidos y a cumplir con las
exigencias del publico objetivo que estan avidos de utilizar medios de
comunicacion diferentes a la radio convencional. Es por eso que se propone el
podcast educativo en la universidad, pues al igual que la radio universitaria, quiere
formar estudiantes con una sensibilidad a su contexto social; porque este es un
medio de comunicacion y una herramienta innovadora de la radio universitaria con
la intencion de educar y entretener tanto dentro como fuera del aula, basada en la
proyeccion social y la utilizacion de la palabra como un método para el dialogo y la

democratizacion de saberes.

2.3.3 La radio educativa universitaria como proyecto de aula

La radio educativa universitaria como proyecto de aula presenta propuestas con el
fin de convertirse en un laboratorio practico para los estudiantes, en el cual se
desarrollen actividades que promuevan la cultura, la memoria y/o la idiosincrasia

de un pais.

Las diferentes areas de un proyecto curricular, con el uso de los medios de comunicacién
sonoros, pueden ser interrelacionadas en una globalizacion metodoldgica que responda

mas fielmente, segun los principios modernos del aprendizaje, a la manera que los
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alumnos tienen de percibir el mundo y la realidad. La parcelacion abstracta a la que las
disciplinas someten la realidad, necesita contrapesos globalizadores e interdisciplinares.
(Jaureguialde, p. 79, 2016).

Lo anterior se conecta con la propuesta que se tiene sobre el podcast educativo
como un proyecto de aula en la universidad, porque aun no se utiliza como una
metodologia de aprendizaje y ensefianza en el contexto universitario elegido como
publico objetivo en la investigacion. Se quiere integrar los saberes que se
adquieren en la carrera para incentivar a los comunicadores en formacion a crear
contenido entretenido y educativo para el publico objetivo que decidan en sus
proyectos. Por eso, se cree que la radio universitaria es muy afin con los objetivos
de la investigacion, porque se ha observado que quienes crean podcast en su
mayoria son personas que adquieren otros saberes o que pertenecen a otras
ramas del saber. Ya que, el podcast es una herramienta que tiene un uso que
contribuye a percibir de manera critica la realidad en la que la persona se
desarrolla; por lo cual, volviendo a la radio universitaria como proyecto de aula no
solo necesita buenos comunicadores que realicen proyectos de investigacion, sino
que necesita profesionales de otras areas para que la radio universitaria sea

precisamente un encuentro de diferentes areas del saber.

Un proyecto de radio no puede ser entendido como una labor individual de algun profesor,
ni siquiera de un reducido equipo docente, solo en la medida en que un centro educativo
se implique en el proyecto, es posible su puesta en marcha y especialmente su
mantenimiento y consolidacion. En suma, la radio ofrece un amplio abanico para su
explotacion didactica en el aula. Se trata de una herramienta educativa de gran valor

pedagdgico que pocas veces se ha explorado en los contextos educativos. (Jaureguialde,

p. 82, 2016).

Entonces, a partir de esa propuesta que define la radio universitaria con su
implementacion en el ambito académico y con la adquisicidn de conocimientos

que ayuden a crear contenidos que aporten identificacion ciudadana, se convierte
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un proceso que al momento de conectarse con la propuesta curricular de las
universidades, requiere que tanto estudiantes como docentes hagan parte del
proceso creativo, informativo y educativo para transmitir la informacién que se
propone a través del proyecto de aula. La radio universitaria en si es una
herramienta pedagogica muy util porque en ese espacio se desarrolla un contacto
con otros escenarios en los cuales el comunicador u otra persona que pertenezca
a otro saber puedan desenvolverse con el fin de aportar positivamente a los

cambios que se quieren generar en la sociedad.

Y es que si “el estudiante es creativo, productor, locutor, y a su vez va realizando
un aprendizaje profesional sobre radio”. (Jaureguialde, p. 112, 2016). Entonces su
practica en la radio universitaria, y mas si es un estudiante del area de
comunicaciones podra relacionarse de manera exitosa con el medio para mejorar
sus habilidades adquiridas, y podra dialogar con personas que tengan otro tipo de
propuestas que quieran crear contenidos desde diferentes temas; eso diversifica la

parrilla radial de la estacidn universitaria.

Ademas, es un espacio de comunicacion efectiva porque fortalece la
comunicacion interpersonal y grupal; el hecho de trabajar en equipo y a través del
proyecto de aula e incentivar la capacidad creadora de los estudiantes y
profesores, potencia las diferentes expresiones que pueden tener los
participantes, como la oral y la escrita, pues como el proceso de creacion requiere
de investigacion hace que la educacion sea mas participativa y aproxima al
alumno a su contexto social. Finalmente, favorece la comunicacién con la
comunidad y lo acerca a un disefio y ejecucion de la produccion radial a través de

los usos creativos de los recursos que tiene a su disposicion.

2.4 LA COMUNICACION DIGITAL
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Esta es una herramienta que se utiliza para transmitir un mensaje a través de
diversos medios digitales, en el cual siempre hay un emisor y un receptor de un
mensaje. Gracias a la comunicacion digital se le ofrece al publico informacion
actualizada y se va creando entonces una red de interaccion de personas que
comparten un mismo interés, es decir que la comunicacion ya no es vertical, sino

multidireccional.

La comunicacion digital se da por medio de plataformas online, aplicaciones,
herramientas de analisis y redes sociales. Ademas, permite la interaccion e
intercambio de conocimiento a través de las herramientas digitales que estan
disponibles y por medio de las cuales se perfecciona el mensaje porque hay
multicanales a través de los cuales la informacién y la intencidon que se tiene con
los objetivos que se establecen en la comunicacion digital, perfecciona las
estrategias que se quieren desarrollar, pues este es un proceso de distribucion de
contenidos que se acompana de las herramientas tecnoldgicas digitales, pero que

tiene como base importante la interaccién.

Aunque, la comunicacion digital, ha alejado a los seres humanos fisicamente,
paradojicamente ha logrado un acercamiento en un espacio virtual que se
interconecta desde muchos lugares y a diferentes personas. Gracias a esto, se
puede decir que el podcast es una herramienta digital que puede acercas a
diferentes nichos con iguales preferencias gracias a su proyeccion

multiplataforma.

2.4.1 La radio en la comunicacion digital

Esta herramienta tiene diferentes maneras de llegar al publico, por ejemplo, en
diferido, en directo o mediante la exploracién de hipervinculos, es decir que

conserva la misma parrilla de la radio convencional pero esta dirigida a un publico
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objetivo que no descarga el contenido ni se suscribe al archivo auditivo, sino que

escucha el contenido que ofrece la radio de manera sincroénica.

La radio en internet es otra forma de llamar la atencion de la audiencia, porque
ofrece opciones de interaccion con el programa o los realizadores, debido que
este oyente crea, opina y participa activamente en el contenido de la comunicacion

propuesta por la radiodifusion.

2.4.2 La podcastfera

Este es un espacio virtual y es un concepto de origen espanol en el cual las
comunidades online de creadores y usuarios que comparten conocimientos y los
socializan, creando una conexion social. Ese enlace se puede dar a través de
paginas web, creacion de piezas publicitarias, produccion de videos, entre otras
estrategias, el “ensayo-error promovidas por la flexibilidad definitoria del medio a la
hora de experimentar y los mecanismos propios de la Inteligencia Colectiva que
presentan este tipo de comunidades digitales son factores esenciales para la
adquisicion de estos conocimientos”. (Garcia, p. 273, 2016). Porque con el didlogo
permanente de saberes, los podcasters perfeccionan sus ideas y propuestas para
mejorar su contenido auditivo, porque es un aprendizaje entre pares. Ademas,
este es un encuentro voluntario en el cual nada es malo o bueno, simplemente es
un proceso de oportunidad de mejora; igualmente, la podcastfera es un espacio en
el cual los podcasters independientes mejoran sus técnicas, y realizan
conversaciones que también los motivan a mejorar los mensajes que desean

emitir hacia su comunidad o publico objetivo elegido.

Por otro lado, es un ecosistema de produccion social y cultural en donde la

tecnologia influye porque se construyen conocimientos de manera activa y
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participativa porque todos estan buscando comunicarse correctamente a través de

las plataformas.

Como lo dice Garcia (2016), en cuanto al usuario que es otro participante
importante del proceso creativo de los podcasters, algunos de ellos toman el
contenido y lo utilizan como referentes para replicar el lenguaje que fue emitido en
el podcast. Esto demuestra que es un proceso de construccion social de parte y
parte, tanto de creadores o emisores como de receptores o usuarios del archivo
auditivo que se complementa con la capacitacién informatica y con la curiosidad
de ambas partes por seguir construyendo conversaciones activas sobre temas de

interés comun.

2.5 METODOLOGIA DE LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE

Son estrategias utilizadas en aulas de centros académicos que se enfocan en
identificar las habilidades de los alumnos y potencializarlas por medio de
metodologias didacticas para ensefar. Por lo cual, concretar el camino que se va

a utilizar para cumplir los objetivos del aprendizaje esclarece el paso a seguir.

Por ejemplo, la experiencia de los docentes al observar y ensefiar a otros lo ayuda
a determinar los modelos de ensefanza que debe utilizar para acompanar
correctamente a los estudiantes en su proceso de adquisicion de conocimientos
para también crear un clima de participacion en la que el docente valore al
alumnado y viceversa, con la conformacion de grupos y la organizacion de la

informacion.

Igualmente, la metodologia de la ensefanza y aprendizaje busca determinar los

conocimientos y las destrezas segun las caracteristicas del estudiante, las
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caracteristicas del profesor, las caracteristicas de la materia y las condiciones

fisicas y materiales que estan a disposicion.

2.5.1 Tipos de métodos de ensenanza aprendizaje

Las metodologias dia a dia necesitan una constante renovacion debido a la
necesidad de las practicas de aprendizaje y ensefianza de los docentes y
estudiantes. Debido a esto se generan diferentes metodologias que se aplican
segun las necesidades de la comunidad educativa.

Algunas de las metodologias mas utilizadas son: El Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP), flipped classroom (Aprendizaje corporativo), Desing Thinking
(Pensamiento de Disefio), Thinking Based Learning (Aprendizaje Basado en el
Pensamiento).

° El ABP, le permite al alumno adquirir conocimientos y competencias al
elaborar proyectos basados en la realidad, de manera que se trabaja a partir de un
caso concreto y real, por medio de metodologias didacticas para que el estudiante
desarrolle sus habilidades.

) Flipped Classroom, es un modelo pedagdgico en el cual el maestro
comparte los contenidos a ensenfar, pero los estudiantes tienen la responsabilidad
de realizar trabajo independiente y luego complementar el proceso de aprendizaje
en el aula. De esta manera el maestro puede dedicarle tiempo a las necesidades
especiales que tenga cada alumno.

° Desing Thinking, su referente es el disefio porque en el proceso de creacion
de propuestas, se resuelven problemas o dudas para satisfacer al cliente, por lo
cual este permite identificar las dificultades de cada alumno, pero se crean ideas

para llegar estratégicamente a la solucion de los problemas y lograr la

aprehension de lo ensefado.
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° Thinking Based Learning, este se basa en el trabajo en equipo y la
investigacidon para analizar y relacionar los conocimientos que se adquieren, pero
no desde la memorizacion, sino desde el entendimiento critico y practico de lo que
se ensefa. Por eso la retroalimentacion del proceso académico que se lleva, crea
un proceso en donde hay un constante cuestionamiento por parte de los
profesores y de los alumnos; todo con tal de aprender a utilizar herramientas que
los ayuden a trabajar de manera cooperativa y que cambien las dinamicas

tradicionales de la clase.

2.5.2 Aprendizaje Basado en Proyectos

Esta es una estrategia metodologica que utiliza un disefio en el cual se
programan tareas basadas en la resolucion de problemas y preguntas. En este
proceso, los alumnos investigan y trabajan en un proyecto de manera autbnomay
con companeros en los cuales se pueda apoyar para llegar a la respuesta y
solucién que se va a presentar por medio de un proyecto especifico que plantee el

maestro.

Este es un proceso educativo activo en el cual la socializacion permite darle una
flexibilidad al proceso de aprendizaje ensefanza pues hay una evaluacion

formativa continua.

...Por tanto, podemos destacar que el APB debe ser una de las herramientas
fundamentales para el desarrollo de las competencias (creatividad, resolucién de
problemas, habilidad de investigar, trabajar de forma colaborativa, motivacion y uso de
redes sociales, entre otras) que se van a potenciar en los sistemas educativos del Siglo
XXI. (Ausin, Vanesa, Abella, Victor, Delgado, Vanesa, & Hortigtela, David, p. 32, 2016).
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Segun los autores mencionados, esta metodologia potencia las habilidades
individuales y grupales con el objetivo de reforzar la investigacion que se lleva a
cabo para lograr la realizacidon del proyecto que los alumnos planteen, segun los
parametros establecidos por el maestro. “La aplicacion del ABP permiti6 a los
estudiantes adquirir habilidades, destrezas e integrar conocimientos tedricos y practicos
relacionados con la utilizacion de las TIC como medio para la creacion de un programa de
radio educativa”. (Ausin, et al, p. 36, 2016). Su intencion siempre sera que el alumno
aprenda a aprender porque €l es el protagonista de su proceso educativo; también, tienen
la posibilidad de proponer cobmo quieren realizar el proyecto y cémo evolucionan en ese
proceso; ademas, el docente hace un seguimiento de las clases de cada proyecto
especifico por medio de asesorias y hace criticas constructivas para fortalecer el proceso
del proyecto, la figura del maestro en el ABP es la de un testimonio que participa

activamente desde la observacion y sus conocimientos.

Del mismo modo, las propuestas definidas para el curso integran varias disciplinas
con aprendizajes formales y no formales, es decir, los conocimientos que se
adquieren se dan por dentro y fuera del aula. Por consiguiente, los alumnos y
maestros son aprendices en el proceso de instruccién, pues la reflexién es
continua y la socializacion complementa la autoevaluacion del proyecto. Y, difundir
publicamente el producto, afianzar los aprendizajes y las ensefianzas obtenidas
porque aporta al proceso individual del alumno porque se ven reflejadas sus

capacidades.

Para finalizar, los criterios de evaluacion, las actividades, la aplicacion de
conocimientos, el trabajo en grupo, las asesorias permanentes y el trabajo
practico, son caracteristicas fundamentales para implementar el Aprendizaje

Basado en Proyectos.

2.5.3 El podcast y la metodologia ABP como proyecto educativo
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El podcast puede conectarse con los proyectos ABP (Aprendizaje Basado en
Proyectos). Estos consisten en aplicaciones didacticas del podcast (Garcia, 2019,
p.73); el autor mencionado es maestro, y él combind esta metodologia para
reforzar las habilidades de sus alumnos en cuanto a los ejes tematicos de la
asignatura “Historia de la Musica”, teniendo como aliado principal el uso del
podcast educativo enfocado en un ambito universitario como herramienta para
difundir y comunicar los objetivos que fueron planteados en el proyecto

académico.

Aqui se puede senalar, que el empleo del podcast como herramienta utilizada en
los ABP y de igual modo las TICS, son instrumentos que potencializan la
creatividad, la habilidad de investigar, el trabajo en grupo y el aprendizaje para
afianzar la educacion mediante la metodologia ABP porque eso fomenta una

posicion critica y participacion activa en el proceso de aprendizaje del estudiante.

A la parrilla suena mejor: objetivos y fases del proyecto A continuacion, se presenta una
descripcion del proyecto A la parrilla suena mejor, el cual fue planteado para el alumnado
de tercero de Grado de Gestion Cultural (Universidad de Cérdoba) durante el curso
2017/2018, y cuyo objetivo fundamental fue el estudio, analisis, diagndstico y promocion
de eventos musicales existentes en Espafia mediante la elaboracion cooperativa del uso
del podcast confirma la potencia de este recurso como proceso de formacion y
transmision de la informacion, en este caso de un festival de musica académica
preexistente en el panorama nacional espafiol, ademas de beneficiar positivamente el
aprendizaje de los estudiantes para posteriores trabajos (Grupo de clase G, 2018)
(Garcia, 2019, P.80).

Anteriormente, se menciond el proceso de produccion del podcast educativo

teniendo en cuenta la importancia del podcatcher; en este caso se pretende

mencionar a Audacity como podcatcher porque fue la herramienta con la cual el

docente eligié desarrollar su metodologia porque era mas intuitiva para sus
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estudiantes aunque ellos manifestaron que durante la familiarizacién con la
interfaz del programa tuvieron pequenos inconvenientes, pero lograron sortear la

situacion.

Al respecto, es el podcast y en si el podcast educativo una herramienta que se
puede aprovechar para potencializar la aprehension de los ejes tematicos de las
asignaturas. Sin embargo, vale la pena analizar los fendmenos en los cuales la
educacion y la comunicacidn se convierten en ejes transversales para
complementar la educacion a través de los medios de comunicacion; enlazados a

una correcta gestion de la informacion y de la tecnologia.

A partir de los estudios analizados concluimos que el podcast es un medio polivalente que
se sigue utilizando de diversas maneras en educacion: en su faceta de objeto edu
comunicativo, se ha utilizado para divulgar el conocimiento cientifico y social, instruir en
entornos institucionales, asi como fomentar actitudes criticas y reflexivas. Como REA, se
ha aplicado en todas las etapas educativas, a distancia o en entornos presenciales, en

contextos de educacion formal, no formal e informal. (Celayay Ramirez; 2020 p.198).

Esto quiere decir, que la comunicacion y la educacidon deben generar dialogos en
las aulas como una practica de ciudadania y democracia que permita una
construccion colectiva del conocimiento, a través de los medios de comunicacion y

los diferentes ambitos educativos que existen.

Finalmente, es fundamental hacer una critica respecto al uso del podcast en el
ambito educativo, puesto que se podria perfeccionar la implementacion de esta
herramienta en los proyectos de aula. Dandoles la oportunidad también a los
estudiantes de ser creadores de contenido dentro y fuera de ella; puesto que hay

practicas no formales de aprendizaje que estan permitiendo que la produccion

mediatica digital sea también utilizada con personas exteriores a las instituciones

de educacion superior. De manera que estas personas también pueden compartir
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contenido con ejes tematicos educativos; por eso vale la pena reflexionar acerca
de los contenidos y/o metodologias que se estan utilizando en las instituciones

educativas.

2.6 TEORIAS DE LA RECEPCION EN LA COMUNICACION SEGUN EL
APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS

La teoria de la recepcidn propone una interpretacion de un mensaje que puede
tener diversos significados segun la percepcion del sujeto que reciba dicha
comunicacion. La teoria de la recepcion, respecto al mundo de la comunicacion,
esta enfocada en la recepcidn de la audiencia y el analisis de los modelos
comunicativos. En consecuencia, esta teoria se enfoca, en la relacion que tiene el
sujeto con el medio; entendiéndose este como un medio de interaccion y no como
una herramienta, pues cuando ese medio se convierte en interaccion con un
sujeto, la percepcion de este puede generar cambios en su realidad o en los

sistemas sociales en los cuales se desenvuelve.

Dicho lo anterior, la teoria de la recepcion enfocada en la audiencia y el analisis de
modelos comunicativos, influye en los procesos culturales y tiene en cuenta a los
sujetos que se convierten en audiencias y que participan activamente con un

contenido especifico, generando estructuras culturales y ciudadanas.

Por consiguiente, el ABP y el podcast educativo, se convierten en un instrumento
que fomenta una posicion critica y de participacion activa en un proceso de
aprendizaje; siendo el podcast el medio interactivo que permite la recepcion y
aplicacion de lo que fue ensefiado a través de las metodologias utilizadas por un

docente. Y, es el medio de aplicacion que utiliza el estudiante para materializar en

la practica lo investigado y aprendido segun un enfoque tematico especifico

propuesto por el maestro.
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Uno de los aportes mas relevantes que ha brindado la corriente cognitivista de la
educacion, ha sido definir que el objeto de estudio de la educacion se refiere al andlisis de
los procesos de asimilacion y retencién del aprendizaje. La tesis que sostiene al
cognitivismo, como dispositivo

conceptual de la educacion, refiere que la incorporacién de los nuevos motivos educativos
se da a partir de tres condiciones: a) conocimientos previos, b) experiencia y ¢) nuevos
conocimientos, insumos que deben ser apoyados por los anclajes y puentes cognitivos,
como elementos que favorecen el acto educativo a partir de la internalizacién de los
nuevos datos e informacion en las estructuras cognitivas del sujeto (Ausubel citado por
Acosta, 2015, p. 255).

Segun lo anterior, las tres condiciones que sirven como ejemplificacion y edifican
una triada de aprendizaje son: conocimientos previos, experiencias y nuevos
conocimientos. El planteamiento del ABP determina que se requiere de un tema
especifico en medio de un proceso educativo. Por lo tanto, es aqui en donde se
desarrolla también el uso del podcast educativo como una propuesta-herramienta,
que le aporta al estudiante nuevos conocimientos como comunicador social y
sujeto en formacion. Siempre teniendo en cuenta que la creacion del podcast
requiere de un debido proceso, es por eso que el conocimiento previo del
estudiante , su experiencia y los conocimientos que adquiere en un curso,

determinara qué tipo de contenido construira o investigara.

En consecuencia, el comunicador social en formacién es creador y audiencia al
mismo tiempo porque debe de identificar los tiempos creativos del podcast segun
la metodologia y la informacién dictada por su maestro. Este proceso de recepcion
y de investigacion de nuevos contenidos vincula a estos sujetos educativos con

otras propuestas mediaticas.

Ahora bien, para estos estudiantes que serian creadores de podcast educativos,

es fundamental segun el tema elegido, definir el contenido y las personas o grupos
sociales para los cuales dirigiran el proyecto auditivo, y de los cuales deben tener

en cuenta su proceso de recepcidén y consumo.
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Por ultimo, la teoria de la recepcion, segun lo que se explicoé anteriormente
promueve una reflexién sobre el desarrollo de propuestas metodolégicas
enfocadas en el consumo cultural y la recepcion activa, al igual que el uso social
de los medios y la relacidn entre el oyente y el mensaje comunicado que va lleno

de significado y que adquiere otro cuando llega a su consumidor final.

2.7 UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO

En el afio 1981 el padre Fray Hernando Maya Restrepo hizo la respectiva gestion
para conformar, en ese entonces, la Fundacion Universitaria Luis Amigé, el Fray
busco asesoria con el objetivo de obtener de la Asociacion Colombiana de
Universidades una verificacion por medio de un titulo que acreditara los cursos de

psicopedagogia, que en ese momento ofrecia la institucion.

Es una Institucién de Educacion Superior dirigida por la Congregacion de
Religiosos Terciarios Capuchinos. Actualmente, la universidad posee cuatro sedes
en el pais y una en Medellin, Antioquia (Sede principal); para esta academia es
importante la formacién de profesionales integros comprometidos con la sociedad,
por lo cual, se agrupan propuestas formativas en el ambito técnico, profesional y

de formacién avanzada.

2.7.1 Perfil del estudiante de la Universidad Catélica Luis Amigo

El perfil de este ser profesional, con base en los principios de las universidad, esta
enfocado en que el humano amigoniano contribuya a su contexto social por medio

de los valores que asume en su proyecto de vida, y que parte de la interaccion
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continua con el otro, Dios y la naturaleza. Por eso, es consciente de los cambios
que debe realizar para ser integral reconociendo sus actitudes y aptitudes con el

propésito de seguir mejorando el area profesional y personal.

Todo lo anterior aglomera, segun los principios de la institucion, herramientas que
le sirven al profesional amigoniano para aportar a la historia de su pais cambiando

paradigmas sociales.

2.7.2 Perfil del Comunicador de la Universidad Catélica Luis Amigé

Segun la resolucion No. 3457 de diciembre de 2003, expedida por el Ministerio de
Educacion de Colombia. El perfil del comunicador social, en este caso, la
Universidad Catdlica Luis Amigé tiene dos aspectos importantes, profesional y

ocupacional.

En términos generales, el perfil del comunicador social de la institucion se
caracteriza por crear un pensamiento critico y analitico de los fenbmenos y
contextos socio-culturales que implica la profesion. También, es un profesional con
fundamentos éticos y politicos enfocados a la responsabilidad profesional que se
debe tener a la hora de interactuar con la sociedad; siendo la responsabilidad
ciudadana uno de los pilares éticos que le dan al comunicador un criterio para

enfrentar los problemas sociales y humanos.

Teniendo en cuenta el perfil profesional, que se mencioné anteriormente, segun
los criterios de la Universidad Catdlica Luis Amigo, es indispensable para la

formacion interdisciplinaria el énfasis en la Comunicacion-Educacion. Por lo tanto,

segun el tema que se ha venido trabajando, el manejo de tecnologias y medios de
expresion, al igual que una actitud frente a la investigacion, permite proyectar los

medios de comunicacion a favor del desarrollo social y comunitario.
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Finalmente, en el caso del perfil ocupacional del comunicador social de la
Universidad Catdlica Luis Amigé, esta en la capacidad de desempenarse en
medios tradicionales, organizaciones culturales, en sector publico y privado; crear

materiales comunicativos-educativos en diversos formatos.

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 PARADIGMA Y TIPO DE INVESTIGACION

La naturaleza de este proyecto es cualitativa, porque parte de una hipotesis a
partir de una pregunta que sera demostrada a través de la recoleccidon de analisis
de datos. Ademas, este tipo de investigacion requiere que el investigador entre en

contacto con el contexto en el cual se desarrollara la investigacion.

Como lo menciona Sampieri en su libro de Metodologia de la investigacion (2014),
“se insiste en que el proceso cualitativo no es lineal, sino iterativo o recurrente; las
supuestas etapas en realidad son acciones para adentrarnos mas en el problema
de investigacion y la tarea de recolectar y analizar datos es permanente”. (P. 356).
Entonces, esto plantea la importancia de avanzar en el proceso de investigacion,
pero teniendo en cuenta que sera relevante volver sobre los mismos puntos a

medida que se progresa en la interaccion con los objetos o sujetos de estudio.

Pues el hecho de entender el fendmeno que parte desde la hipotesis que es la
pregunta problema, requiere que se interactue con la perspectiva que un grupo

determinado posee, segun la relacion que tiene con su entorno.

Los planteamientos cualitativos son una especie de plan de exploracion (entendimiento

emergente) y resultan apropiados cuando el investigador se interesa en el significado de
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las experiencias y los valores humanos, el punto de vista interno e individual de las
personas y el ambiente natural en que ocurre el fendmeno estudiado, asi como cuando

buscamos una perspectiva cercana de los participantes. (Sampieri, p. 364, 2014).

En concordancia con lo anteriormente mencionado, en este tipo de investigacion el
investigador es como un detective, porque debe de buscar aquellos indicios que
retraten de alguna manera la vision con la que el sujeto se enfrenta a su realidad,
pero para eso requiere de técnicas que lo ayuden a entender el fendmeno que
esta estudiando. Teniendo en cuenta que debe observar ese fendmeno de manera
objetiva para ver como se desenvuelve naturalmente y por completo la

investigacion que se lleva a cabo.

Es por ello que, es importante llevar registros y sucesos vinculados al
planteamiento de la investigacion. Después de terminar cada suceso, las
anotaciones que suceden en el campo, se deberan guardar de manera separada
por evento, tema o periodo; cada archivo hace referencia a los hechos especificos
que se dan en un proceso de investigacion, por eso la fecha y la hora contribuyen

a llevar un registro exacto del trabajo de campo. (Sampieri, p. 370, 2014).

Por ende, llevar un registro apropiado de los hechos que se van dando en la
investigacidon, generan un progreso aunque no haya unas etapas definidas, porque
como se dijo anteriormente, la investigacion cualitativa es ciclica y por eso el
investigador debe de ser fiel a las herramientas que lo ayuden a llevar un registro

de las reacciones de los participantes.

Como resultado, el paradigma que parte de la pregunta problema de esta

investigacion, tiene un enfoque de estudio de caso porque la investigacion se basa

en los hechos o acontecimientos que implican a una o varias personas, pues se
debe recoger a partir de la observacion de las conductas de cada integrante. Por

ejemplo, para determinar qué tan efectiva es la metodologia del Aprendizaje
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Basado en Proyectos, para utilizar el podcast como proyecto de aula, en la
investigacion se debera tener en cuenta el trabajo colaborativo y las habilidades
individuales que se desarrollarian gracias a la metodologia mencionada. Entonces,
conocer el contexto o los antecedentes de los sujetos en cuestion, fortalece el
hecho de que se utilice este enfoque de paradigma porque es aplicable al entorno

educativo.

El estudio de casos se ha asociado con la investigacion cualitativa, no hay duda
de que en su desarrollo y procedimientos utiliza indiferentemente informacion tanto
cuantitativa como cualitativa, ya sea en actividades exploratorias, descriptivas o
explicativas. También, aunque hace énfasis en el trabajo empirico, los casos
estudiados exigen un marco de referencia tedrica para analizar e interpretar los

datos recolectados de los casos estudiados. (Cerda, p. 86, 1993).

Para concluir, el disefio de investigacion que requeriria el enfoque de estudio de

caso seria no experimental y longitudinal porque se aplica a un grupo especifico.

3.2 DELIMITACION

3.2.1 Sujeto u objeto de Investigacién (sélo uno de los dos segun el tipo de
investigacion)

Para empezar, segun el trabajo de investigacion a realizar, se eligio el sujeto para
llevar a cabo la investigacion, puesto que este debe ser observado en el contexto
académico de las asignaturas mencionadas, que es el entorno en el cual se
desarrollan los sujetos de estudio. Para interpretar los comportamientos de los
estudiantes al utilizar el podcast como herramienta educativa, segun la
metodologia de ensefianza- aprendizaje que se esta intentando estudiar e

implementar.
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En este caso el comportamiento se evaluara para determinar cual es la
implementacion del podcast educativo como proyecto de aprendizaje en los cursos
de Teorias Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacion, Educacion y Cultura y
Periodismo Virtual, respectivamente del pregrado de comunicacion social de la
Universidad Catdlica Luis Amigé del semestre 2021-2. Porque los sujetos
muestran caracteristicas especificas de sus comportamientos, basados en las
actividades que se potencializan con el podcast como herramienta educativa
porque es un proyecto que refuerza habilidades individuales y grupales que se dan

en el contexto natural, que en este caso seria la universidad.

3.2.2 Tiempo y Escenario

Segun la investigacion cualitativa y el enfoque de estudio de caso, la investigacion
esta delimitada en sujetos que hacen parte del pregrado de comunicacion social
de la Universidad Catdlica Luis Amigd, y que estan cursando las asignaturas de de
Teorias Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacién, Educacién y Cultura y
Periodismo Virtual del periodo 2021-2.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

Este trabajo esta enlazado a la investigacion no experimental longitudinal de
evolucion de grupo, segun el enfoque cualitativo y los métodos que se emplean en

este gracias a las herramientas que se pueden emplear en la investigacion.

En un estudio no experimental no se genera ninguna situacion, sino que se observan

situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la

realiza. En la investigacion no experimental las variables independientes ocurren y no es
posible manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir

en ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos. (Sampieri, p. 152, 2014).
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Segun la cita anterior, en la investigacion se estudiaria la implementacion del
podcast educativo como proyecto de aprendizaje en los cursos de Teorias
Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacién, Educacién y Cultura y Periodismo
Virtual, (los entornos ya existente o naturales), respectivamente del pregrado de
comunicacion social de la Universidad Catodlica Luis Amigo del semestre 2021-2, y
si tiene un impacto en la formacién de los estudiantes como herramienta de

educacion y entretenimiento.

En consecuencia, el investigador debe establecer segun el tiempo, cuanto le
llevara al investigador determinar los conceptos o variables que se enmarcaran
dentro del grupo que sera el objeto de estudio, pues segun la hipotesis que se
aborda se observara la evolucion de los integrantes de las asignaturas elegidas
para probar si es verificable la hipétesis. Por lo cual, el disefio longitudinal
contribuira a recolectar los datos pertinentes porque habra actitudes o cambios se
generaran a partir de la implementacion del podcast como herramienta educativa
teniendo en cuenta la metodologia del Aprendizaje Basado en Proyectos para
apreciar como transformar las habilidades individuales e interdisciplinares que se
dan en la evolucién académica de los estudiantes para llevar a cabo proyecto de

aula.

3.4 TECNICAS DE GENERACION Y RECOLECCION DE INFORMACION

° Identificar la metodologia de los profesores que dictan los cursos de
Periodismo Virtual, Comunicacién, Educacion y Cultura y Teorias Cognitivas y del

Aprendizaje de los respectivos semestres.
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) Inferir si el podcast educativo es una herramienta de ensefianza para un
proceso de investigacion, teniendo en cuenta el Aprendizaje Basado en Proyectos y el

impacto que este tiene en los estudiantes.

° Examinar el proceso de recepcién de los estudiantes segun la metodologia
empleada por los profesores de comunicacion social de los cursos de Periodismo
Virtual, Comunicacion, Educacion y Cultura y Teorias Cognitivas y del Aprendizaje de

los respectivos semestres.

3.5 TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

La categorizacion en la investigacion es una correlacion entre la teoria y la
practica, en el cual hay caracteristicas que se relacionan con palabras y con las
cuales se establecen clasificaciones, por lo cual, una categoria agrupa
expresiones o elementos que abarcan algo mas global. A su vez, las categorias se

derivan en subgrupos mas pequefas que son llamadas subcategorias.

En el caso de una investigacion cualitativa, la categorizacion es primordial, porque
contribuye al analisis de los posibles resultados que puede generar una
investigacion. Ademas, permite una delimitacion de la informacion que es
recolectada y permite especificar cada variable/categoria en una unidad de
analisis. De manera que, existen dos métodos que permiten la categorizacion,
“(...) la variable independiente es la que se considera como supuesta causa en
una relacion entre variables, es la condicion antecedente, y al efecto provocado

por dicha causa se le denomina variable dependiente”. (Sampieri, p. 130, 2014.)

En consecuencia, a partir de la pregunta problema del trabajo, se desglosan

cuatro variables que se consideran dependientes por la relacion que existe entre
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ellas: el podcast, la radio, la comunicacion digital y la metodologia de la

ensefianza y el aprendizaje.

Estas variables permiten trazar las fases y momentos que tendra el trabajo de
campo para recoger la informacion, pero esto depende de aquellas que fueron
establecidas previamente en el marco tedrico y que otorgan un orden a la
estructura que se le debe dar a los instrumentos, para recolectar los datos

suficientes en el ambiente en el cual se desarrolla el sujeto de estudio.

Las categorias del presente trabajo de investigacion son las siguientes

-Podcast: El podcast es un nuevo medio de la web 2.0 que consiste en la unién del
formato mp3 y RSS (Rich Site Summary- “Sumarios de Sitios”), de manera que
este es un archivo sonoro que se puede descargar desde internet siempre y
cuando exista una suscripcion; este es el trabajo del formato RSS que difunde
informacion a los usuarios que realizan suscripcion a una plataforma que presta el
servicio de contenidos descargables, la RSS se encarga de distribuir dichos

contenidos sin la necesidad de un navegador especifico.

-La radio: es uno de los medios de comunicacion mas antiguos que ha generado
consigo un gran valor informativo; creado y difundido en la Segunda Guerra, este
medio ayudo a mantener informados a ciudadanos y a diferentes grupos que

estaban en combate sobre lo que estaba sucediendo en el momento.

-La comunicacién digital: Esta es una herramienta que se utiliza para transmitir un
mensaje a traves de diversos medios digitales, en el cual siempre hay un emisor y

un receptor de un mensaje.
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-Metodologia de la ensefianza y el aprendizaje: Son estrategias utilizadas en aulas
de centros académicos que se enfocan en identificar las habilidades de los

alumnos y potencializarlas por medio de metodologias didacticas para enseiar.

Todo lo anterior, alineado a la pregunta de investigacion, ¢ Cual es la
implementacion del podcast educativo como proyecto de aprendizaje en los cursos
de Periodismo Virtual; Comunicacion, Educacién y Cultura y Teorias Cognitivas y del
Aprendizaje, pertenecientes al pregrado de comunicacion social de la Universidad
Catolica Luis Amigo del semestre 2021-27 Es importante mencionar que segun

Sampieri, este es un estudio con alcance descriptivo porque:

Con frecuencia, la meta del investigador consiste en describir fenébmenos, situaciones,
contextos y sucesos; esto es, detallar como son y como se manifiestan. Con los estudios
descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se

someta a un analisis. (P. 92, 2014).

Por otra parte, los objetivos que se han ido trabajando, estan enfocados en
Identificar la metodologia de los profesores que dictan los cursos de Teorias
Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacién, Educacion y Cultura y Periodismo Virtual
de los respectivos semestres; al igual que Inferir si el podcast educativo es una
herramienta de ensefianza para un proceso de investigacion, teniendo en cuenta el
Aprendizaje Basado en Proyectos y el impacto que este tiene en los estudiantes;
ademas de examinar el proceso de recepcidn de los estudiantes segun la metodologia
empleada por los profesores de comunicacion social de los cursos de Teorias
Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacién, Educacion y Cultura y Periodismo Virtual

de los respectivos semestres.

En este punto es necesario definir qué es una variable. Una variable es una propiedad
que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse. Ejemplos de

variables son el género, la presion arterial, el atractivo fisico, el aprendizaje de conceptos,
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la religion, la resistencia de un material, la masa, la personalidad autoritaria, la cultura

fiscal y la exposicién a una campafia de propaganda politica. (Sampieri, p. 105, 2014).

Lo anterior, ayuda a ilustrar todas aquellas variables que se desglosan en el
presente trabajo de grado porque son conceptos que ayudan a identificar qué
fendmenos deben de ser observados y estudiados. Por ejemplo, relacionado a las
categorias que anteriormente se mencionaron, las subcategorias de estas son:
herramientas del podcast, caracteristicas del podcast, el contenido en el podcast,
plataformas para crear podcast, la radio educativa, la radio universitaria, la radio
educativa universitaria como proyecto de aula, la radio en la comunicacion digital,
la podcastfera, tipos de métodos de ensefianza y aprendizaje y Aprendizaje

Basado en Proyectos.

Esta investigacion propone implementar el podcast educativo como proyecto de
aprendizaje en los cursos de Teorias Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacion,
Educacion y Cultura y Periodismo Virtual, respectivamente del pregrado de
comunicacion social, de la institucion que anteriormente se ha mencionado, siendo
esta la hipotesis principal que permite construir el marco teérico y referencial del
trabajo de investigacion. Por lo tanto, es conveniente puntualizar que una variable
es la construccion de un concepto que el investigador debe generar a lo largo de
su investigacion y los objetivos de esta. Ademas, el tema de la investigacion esta
relacionado con otras variables y conceptos que se han recogido a partir de la
utilizacion del podcast educativo; definiendo la variable el tema que se quiere
investigar y segun lo desarrollado definir como sera observado o medido el sujeto

u objeto de la investigacion.

En este punto es necesario definir qué es una variable. Una variable es una propiedad

que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse. Ejemplos de

variables son el género, la presion arterial, el atractivo fisico, el aprendizaje de conceptos,
la religion, la resistencia de un material, la masa, la personalidad autoritaria, la cultura

fiscal y la exposicién a una campafia de propaganda politica. (Sampieri, p.111, 2014).
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En el caso puntual de esta investigacion, se observaria el aprendizaje de los
conceptos en un contexto académico, teniendo en cuenta el uso del podcast como
una herramienta centrada en el Aprendizaje Basado en Proyectos. Por eso, se

hace indispensable mostrar un ejemplo que indique la variacién de las variables:

1. Hipétesis causales bivariadas. En éstas se plantea una relacién entre una variable
independiente y una variable dependiente. Por ejemplo: “el consumo diario y permanente
de selenio como suplemento alimenticio reduce el crecimiento de los tumores
cancerigenos en mujeres que se

se encuentran en la etapa inicial de la enfermedad”.

2. Hipétesis causales multivariadas. Plantean una relacion entre diversas variables
independientes y una dependiente, una independiente y varias dependientes o diversas
variables independientes y

varias dependientes. (Sampieri, p. 144, 2014).

Segun esto, la variable del trabajo de investigacion “Podcast educativo como
metodologia de aprendizaje y entretenimiento”, es una hipotesis causal
multivariada porque tiene una variable independiente, y de esta salen cuatro

dependientes que se relacionan de alguna manera.

Finalmente, esta variable permite establecer con qué concepto se va a trabajar
para construir la parte tedrica del proceso investigativo y definir cuales seran los
instrumentos idoneos para el trabajo de campo y la medicion de estos después de

ese proceso practico.

3.6 MUESTRA, MUESTREO INTENCIONADO O PARTICIPANTES
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El objetivo general de esta investigacion es analizar la implementacion del podcast
educativo como un proyecto de aprendizaje en los cursos de Teorias Cognitivas y
del Aprendizaje; Comunicacion, Educacién y Cultura y Periodismo Virtual de la
Universidad Catolica Luis Amigd. Con base en esto, se derivan los dos primeros
objetivos especificos, que se enmarcan en el muestreo intencionado o
participante, y que para ser materializados en el trabajo de campo, requieren de la
aplicacién de los instrumentos de observacion no participante en el primery
segundo objetivo, requiriendo este ultimo también de la aplicacidon del instrumento

de la entrevista para argumentar lo que se propone en el objetivo mencionado.

Por lo tanto, es importante recordar que el primero de ellos consiste en Identificar
la metodologia de los profesores que dictan los cursos de Teorias Cognitivas y del
Aprendizaje; Comunicacion, Educacion y Cultura y Periodismo Virtual de los
respectivos semestres que emplean el podcast educativo como metodologia de
aprendizaje y ensefanza; y el segundo objetivo en Inferir si el podcast educativo es
una herramienta de ensefianza para un proceso de investigacion, teniendo en cuenta

el Aprendizaje Basado en Proyectos y el impacto que este tiene en los estudiantes

En esa misma linea, se debe resaltar que los objetivos son la guia para el
investigador porque determinan el proceso que se debe llevar a cabo en el trabajo
de campo. En el caso de esta investigacion, es un muestreo no probabilistico
intencional, teniendo en cuenta las dos técnicas de recoleccion de informacion que
se van a aplicar para desarrollar los dos objetivos que se han expuesto. El
muestreo intencional permite que el investigador, con base en su juicio, elija a los
participantes que van a ser parte del estudio; segun este contexto, las
investigadoras decidieron aplicar los instrumentos en los cursos que se

mencionaron anteriormente y que hacen parte del pensum del programa de

comunicacion social de la Universidad Catdlica Luis Amigé. De manera que, los

sujetos de estudio son los estudiantes del pregrado referido, requiriendo que estos
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otorguen informacién de manera voluntaria para poder interpretar la informacion

que se quiere recolectar a través de los instrumentos.

Seguidamente, es también un muestreo consecutivo, porque se requiere de un
grupo para realizar la investigacion en un periodo de tiempo, teniendo en cuenta
que le pregunta problema consiste en saber, s Cual es la implementacién del
podcast educativo como proyecto de aprendizaje en los cursos de Periodismo
Virtual; Comunicacion, Educacion y Cultura y Teorias Cognitivas y del Aprendizaje,
pertenecientes al pregrado de comunicacién social de la Universidad Catdlica Luis
Amigo del semestre 2021-27 Segun este cuestionamiento, se deben de hacer
varias visitas en diferentes grupos de los cursos seleccionados por las

investigadoras y matriculados por los estudiantes para el semestre 2021-2.

Por eso, se realizara las observaciones no participantes, dos veces por cada curso
segun, pues debe haber un acercamiento al fenémeno que se esta estudiando, ya
que se requiere un proceso de reflexion constante frente al sujeto de estudio. En
consecuencia, se crearon fichas de observacion en las cuales se plasmaron las
categorias de la investigacion que contienen los criterios que permiten estudiar el
sujeto en un contexto académico, teniendo en cuenta el numero de integrantes de
cada grupo y como se desarrollan en ese espacio, teniendo como guia el

fendbmeno que se quiere analizar.

Por esta razon es necesario reflexionar sobre cual es la estrategia de muestreo mas
pertinente para lograr los objetivos de investigacion, tomando en cuenta criterios de rigor,
estratégicos, éticos y pragmaticos, como se explicara a continuacion.

Por lo general son tres los factores que intervienen para “determinar” o sugerir el niumero
de casos:

1. Capacidad operativa de recoleccion y analisis (el nUmero de casos que podemos

manejar de manera realista y de acuerdo con los recursos que tenemos).
2. El entendimiento del fendmeno (el nUmero de casos que nos permitan responder a las

preguntas de investigacién, que mas adelante se denominara “saturacién de categorias”).
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3. La naturaleza del fendmeno en analisis (si los casos o unidades son frecuentes y
accesibles o0 no, si recolectar la informacion correspondiente lleva poco o mucho tiempo).
(Sampieri, p. 384, 2014).

Es por esto que se debe de entender el fendmeno que se va a estudiar, porque la
investigacion cualitativa al no ser algo medible desde la parte matematica,
requiere que el investigador esté atento ante los fenbmenos que va a observar
para que no se repitan las categorias estudiadas nuevamente, durante otros

momentos de la investigacion.

Por lo tanto, en estas observaciones no participantes, se inspeccionara y se
contrastara el uso del podcast educativo como herramienta para el Aprendizaje
Basado en Proyectos como un complemento para la educacion y el

entretenimiento.

Por eso, es importante enunciar las categorias que se seleccionaron para trabajar
el muestreo intencional en los dos objetivos que se han desarrollado; pues en este
se definid, en la ficha de observacién no participante, el numero de estudiantes, la
tematica de clase y las practicas periodisticas realizadas en un curso. Igualmente,
definir el uso del ABP en los espacios de clase y el del podcast como una
extension del formato radiofénico, teniendo en cuenta el curso de lenguaje radial y
el primer objetivo. En cuanto al curso de produccion e informacion radial, las
categorias de esta investigacion se dividen en la propuesta que tiene el docente
para crear actividades enfocadas en el uso del podcast como un método para
producir prensa virtual. Ademas de observar como se pueden potencializar las
habilidades creativas de los estudiantes de comunicacion social por medio de los
meétodos de ensefianza que el docente emplea como contenido alineado con la

investigacion periodistica y la creacion y produccion de podcasts.

Especificamente en el segundo objetivo, es importante inferir si el podcast

educativo es una herramienta de ensefianza para un proceso de investigacion,
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teniendo en cuenta el Aprendizaje Basado en Proyectos y el impacto que este tiene
en los estudiantes como método didactico y como proyecto de clase. Por lo tanto,
la entrevista, en este caso, tendria el propdsito de identificar si los docentes
aplican y reconocen el Aprendizaje Basado en Proyectos, empleando el podcast
como una herramienta didactica que puede aumentar las habilidades
comunicativas de los estudiantes de comunicacion social; por eso, se debe

recordar:

No hay duda de que las dos grandes ventajas del muestreo son su economia y rapidez en
la obtencion de los datos.

Es econdmico el procedimiento, porque con pocos recursos y reducido personal se puede
lograr informacién extensiva a toda una poblacion, a partir de los datos obtenidos en un
grupo pequeiio, pero significativo de esta poblacién. Es rapido, porque exigiria mucho
tiempo el obtener datos de toda la poblacién, en cambio un muestreo posibilita obtener los

mismos datos, pero en un tiempo menor. (Cerda, p. 299,1993).

En consecuencia, el muestreo, gracias a su facilidad para recoger la informacion, es
aplicable a la entrevista porque es un método econémico y personal, aspecto importante
debido a que se requiere entrevistar a los docentes de curso, para poder identificar si se
usa el podcast o0 no. Y, analizar los resultados para definir después del trabajo de campo
coémo apoyar o complementar el proceso académico teniendo en cuenta el uso del
podcast educativo como un proyecto de aula que refuerza los conocimientos y

competencias comunicativas del comunicador en formacién.

Por ende, el tercer objetivo, se basa en examinar el proceso de recepcién de los
estudiantes segun la metodologia empleada por los profesores de comunicacion
social de los cursos de Teorias Cognitivas y del Aprendizaje; Comunicacion,
Educacion y Cultura y Periodismo Virtual de los respectivos semestres. Por eso, se

realizara una encuesta tipo Likert como instrumento para recolectar los datos,

tanto de docentes como de estudiantes; es significativo decir que en este punto es
aplicable a la muestra porque “(...) es, en esencia, un subgrupo de la poblacion.

Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto



WILUIS 5

definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion”. (Sampieri, p. 175,
2014).

Por lo tanto, es importante aclarar que esta es una investigacion no es una
muestra representativa porque se aplicara la encuesta tipo Likert que servira para
identificar las experiencias y conocimientos de cada persona encuestada. Por
consiguiente, esta es una muestra significativa porque se tomara cierto numero de
individuos, sin establecer cantidades exactas. “A la interpretacion significativa, que
se asocia con los procedimientos de analisis e interpretacion de las
investigaciones de tipo cualitativo, le interesa definir y explicar el significado que
los protagonistas de un hecho o un fenomeno le dan a su conducta desde su
propia perspectiva”. (Cerda, p.384, 1993).

De tal modo que, tanto el fendmeno como la experiencia seran parte fundamental
de la investigacion, puesto que se debe de analizar cada resultado
minuciosamente, ya que cada encuestado tiene respuestas y caracteristicas
diferentes. Para finalizar, seran los datos los que permitiran comprender las
experiencias de cada estudiante y docente; siendo el investigador una pieza clave
para recolectar la informacion a través de la observacién y los resultados que va

arrojando el proceso investigativo.

3.7 PLAN DE TRABAJO

Fecha Curso Tematicas Observacion
2020-2 | Teorias cognitivas | Pregunta problema,
Objetivos general y
especifico, correccion de
introduccidn e inicio de
marco teorico.

2021-1 Semiodtica Correccién general del
planteamiento del
problema.
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Linea de investigacion.
Formulacion de preguntas.
Estado de arte.
Realizacion de
antecedentes.

Marco teorico.

Marco referencial.

Disefo de instrumentos.
Matriz categorial.
Validacion de instrumentos.
Metodologia de la
investigacion.

2021-2 Etnografia Ajustar redaccion

Trabajo de campo:
Observacion no
participante, encuesta tipo
Likert y entrevista.
Analisis.

Diario de campo.

2022-1 Ciudad Entrega definitiva

3.8 PRESUPUESTO DE LA INVESTIGACION

Rublo Categoria Observacion

$500.000 Internet Debido a la pandemia,
esta ha sido la inversion
mas representativa hasta
el momento. Porque
hemos pasado mucho
tiempo utilizando el
internet de nuestras
casas y con el
computador conectado a
la energia cuando se ha
requerido. Ademas, esta
ha sido la unica forma en
la que hemos podido
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adelantar el trabajo de
grado en la parte escrita.

$1°390.000 Internet Los gastos son del uso de
Alimentacion internet durante el
Transportes semestre, los viajes a la

universidad para realizar
trabajo de campo y la
necesaria alimentacion.

4. SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

4.1 Observacion no Participante

Segun el ejercicio de Observaciéon no Participante, se identificaron varios aspectos en
las clases de: GTCAY (Teorias Cognitivas y del Aprendizaje); GCEC1

(Comunicacion, Educacion y Cultura) y GPV5 (Periodismo Virtual).

En el caso de las dos clases de GTCA7, se encontré que el maestro utiliza referentes
de proyectos para presentar sus temas, esto permite apoyar el proceso de
investigacion del estudiante; sin embargo, aunque no se presentaron proyectos en
una de las clases, se socializé un tema especifico que debia ser expuesto con alguna
herramienta creativa que se ajustara a las habilidades de los estudiantes. En
contraste, se encontré que aunque en algunos casos no hubiese socializacion, la
clase esta encaminada a presentar contenido creativo y educativo aunque no esté
especificamente apoyado en el podcast; fue positivo en el proceso investigativo,
observar, que cada estudiante eligié mostrar su tema a través de sus mejores
habilidades. Por ejemplo, en otra de las clases se identific6 que aunque no haya uso

del podcast , el maestro encargado hace recomendaciones para continuar con los

proyectos, teniendo estos un enfoque comunicacional y educativo.
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El docente, también abrié espacios para acompafar procesos investigativos a través
de la asesoria, condicion que se cumplié en ambas clases. En una de las clases el
podcast fue un referente importante y en la otra, aunque no se aplico, se le presento a
los estudiantes un referente de proyecto basado en el formato de reportaje radial.
Para sintetizar, se hallé que no hubo registro especifico del podcast en las clases y
que no hubo formatos de apoyo para la realizacion del proceso creativo del podcast,
tampoco, se presentaron plataformas para editar y grabar; y solo en una clase, se

mostro la plataforma SoundCloud para presentar reportaje radial.

En efecto, en el caso de las dos clases de GCEC1, hay un punto en comun que es
la socializacion de actividades previas a la clase, la practica periodistica en este
tipo de clase no aplica, pues es una clase introductoria a aspectos tedricos de la
comunicacion y la educacion. Adicional, hubo ausencia de la aplicacion del ABP
como una metodologia que se utiliza en los espacios de clase; también se
reconocio, el acompafamiento continuo de la docente para crear espacios
dialécticos sobre un tema en cuestion, corrigiendo y ensefando a sus estudiantes.
En otros espacios, la maestra compartié que usaba los podcast en sus clases; sin
embargo, se observd que especificamente, a partir de una actividad previa, un
tema, de unos autores y referentes se propone el podcast como una metodologia

en la clase.

Por otra parte, no hubo practica periodistica, en cuanto al contenido realizado en
el podcast, no hubo registro porque era una clase de muestra de tema; en general, no
hubo aspectos alrededor de las tematicas del podcast o sus diferentes formatos, al

igual que no se especificd o ensefd el proceso creativo de este.

Por ultimo, en el caso de las dos clases de GPV5, se encontraron varias

coincidencias, pues en ambas hubo presentacion de proyectos que se realizaron
con base en los conocimientos adquiridos durante la carrera y en el curso;

igualmente, hubo practica periodistica e investigacion. Esta fue la unica clase en la



WILUIS 5

que especificamente se uso6 el ABP como resultado del proceso investigativo de
cada proyecto; asi mismo, se empled el podcast, pero dependia del contenido
creativo que cada grupo decidié hacer segun su enfoque periodistico. Ademas, el
profesor acompaié cada proyecto a partir de sus conocimientos previos y
sugerencias para que los estudiantes identificaran el enfoque periodistico y la

creacioén del contenido creativo mas conveniente para su proceso.

Aunque no hubo combinacién de la radio con el podcast, y no se observo la
ensenanza de las plataformas que se pueden emplear para cargar los podcast, los

estudiantes encontraron y utilizaron plataformas como SoundCloud y Owncloud.

4.2 Encuesta tipo Likert y Observacion no participante de los Docentes

Segun el resultado de la encuesta tipo Likert aplicada a los docentes, se observé que el
podcast no es esencial como metodologia de clase para los profesores de los cursos de
Comunicacién, Educacion y Cultura (GCEC1) y Periodismo Virtual (GPV5); en contraste
con el curso del docente de Teorias Cognitivas y del Aprendizaje (GTCA?7) el podcast
refuerza el ABP porque hay trabajo en equipo, preguntas y una resolucion comun de

problemas.

Siguiendo con el analisis, se refuerza nuevamente el uso didactico por parte del profesor
DGTCAY. Sin embargo, en el caso de DGPVS5 aunque no hay una clase tematica
respecto al tema del podcast, en ambos cursos el ABP es una estrategia que
acompana la metodologia de los profesores, porque permite que los estudiantes

desarrollen habilidades y destrezas para presentar un proyecto final periodistico.

Es relevante decir, que en el caso del docente DGCEC1 el podcast tiene un uso

meramente instrumental porque a partir de €l hay un espacio de dialogo para

fomentar el pensamiento critico; esto complementa los objetivos esenciales del

curso. En esa misma linea, este resultado demuestra que el ABP no se aplica
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porque no hay un proyecto de clase, pero el curso tiene ejes tematicos en los
cuales se transversaliza la Comunicacion, la Educacién y la Cultura, porque se
complementa con el enfoque académico del comunicador social amigoniano, que

tiene como enfoque académico con la comunicacion- educacion.

En el caso de los tres docentes, sus estrategias complementadas mejoran la

creatividad de los comunicadores en formacion, por lo cual, cada uno implementa
metodologias para ensefar las respectivas tematicas del curso. Especificamente
hablando del ABP en el docente DGPV5 lo aplica, mas no es un requisito para el

proyecto final de la clase.

Dos de los docentes consideran que la creacion y construccion de un podcast no
deberia ser unicamente manejado por profesionales asociados a la comunicacion
o el periodismo; mientras que uno de ellos considera que si es importante ser

creado por alguien perteneciente al gremio.

Teniendo en cuenta lo anterior, la ultima pregunta de la encuesta evidencia que el
trabajo en equipo con la metodologia del ABP y el podcast permiten que el
comunicador potencie sus habilidades desde los dialogos que tienen con sus
compainieros. Por otra parte, hay un proceso creativo que fortalece las habilidades
comunicacionales de cada individuo, puesto que hay un proceso en el cual el
enfoque periodistico elegido por los estudiantes, con ayuda del profesor, posibilita
construir mensajes que aporten positivamente a un publico objetivo, reconociendo

el podcast como un proyecto unico académico.

Sin embargo, aqui se tuvo un cuestionamiento porque es importante que haya una

democratizacion del saber, pero desde la universidad no se esta incentivando al

comunicador en formacion para crear contenidos relacionados con el podcast que

permitan crear contenido critico, que genere dialogos que aporten al conocimiento
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del oyente y asi poder impactar por medio de la comunicacion- educacion a una

sociedad.

4.3 Encuesta tipo Likert y entrevista de estudiantes

Se analiz6 que los estudiantes si consideran que el podcast, junto con la
metodologia del ABP, puede contribuir al desarrollo de un contenido creativo
ligado a las caracteristicas que el podcast sugiere. Aunque el podcast no se aplica
como proyecto en las clases, los estudiantes concuerdan en que esta es una
herramienta que potencializa sus habilidades y que es un referente para crear
contenidos. Como lo dice el estudiante ACGTCAY7, “Creo que de alguna u otra
forma el podcast me ha llevado a conocer conceptos y experiencias de una forma
diferente y mientras realizo muchas otras acciones cotidianas. Es lo que mas me
gusta, porque en algun momento opino de alguna situacion y digo: escuché en un

podcast. Puedo tener argumentos y conocer otros puntos de vista”.

Teniendo en cuenta lo anterior, los estudiantes comentaron que les gustaria
realizar un proyecto de aula basado en la creacion de podcast educativo. Por
ejemplo, se evidencio que algunos estudiantes conocen algunos referentes de
podcast porque consumen podcasts informativos, formativos y de entretenimiento,
pero segun lo observado y lo encuestado, también les interesaria el ambito
educativo. Complementando lo anterior, ademas del contenido que a los
estudiantes les gustaria crear, algunos de ellos concuerdan que el podcast es una
herramienta de aprendizaje que fortalece los objetivos de la asignatura que

cursan, lo cual complementa sus competencias comunicativas.

Los estudiantes consideran que el podcast fomenta el aprendizaje autbnomo y se
evidencia debido a que la mayoria de ellos consumen diferentes tipos de podcast,

lo cual les permite especializarse en algun tema de su interés.
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Segun lo investigado, los estudiantes no han tenido un acercamiento académico a
un tema mas técnico del podcast en los cursos que hasta el momento han visto en
el pregrado de Comunicacién Social. Sin embargo, consideran que la
implementacion de esta herramienta en los cursos complementa y mejora las
habilidades creativas de los comunicadores en formacién, segun el porcentaje de
los resultados en la encuesta tipo Likert, resultado que arrojé un 50% (muy de

acuerdo) y el otro 50% (de acuerdo).

Por consiguiente, algunos de los comunicadores en formacion entrevistados, no
han creado podcast, sin embargo les gustaria implementar un proyecto de aula
con la herramienta digital mencionada, enfocados en un tema de interés mediado
por el docente. Esto dependiendo de las competencias adquiridas, puesto que
algunos estudiantes se han destacado en sus cursos por crear podcast con temas

comunicacionales y periodisticos.

Siguiendo en este razonamiento, los estudiantes expresaron interés por los
podcast de tipo independiente, asi mismo, manifestaron que les gustaria crear
contenido como proyecto propio fuera del aula, para publicarlo y difundirlo en las

diferentes plataformas que prestan el servicio, como la podcastfera.

Finalmente, los comunicadores en formacién consideran que la creacion del
podcast es un tema creativo que le compete a diferentes esferas del saber, lo cual
permite segmentar el contenido de los podcast al igual que una democratizacion

del saber.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1 Conclusiones

Durante la investigacion y el analisis de la hipdtesis que se hizo a través del
trabajo de campo, se logré resolver algunos cuestionamientos iniciales que se
tenian alrededor del uso del podcast y Aprendizaje Basado en Proyectos como
Metodologia de ensefianza. Para el planteamiento del problema se tuvo en cuenta
la sublinea de escuela, con el fin de analizar las metodologias que permitan
mejorar la aprehension de los ejes tematicos de las asignaturas de pregrado de

comunicacion social.

De igual forma, segun lo observado y conversado, desde la experiencia que tienen
los investigadores de este proyecto como comunicadores de la Universidad
Catdlica Luis Amigo; el objetivo de esta investigacion era identificar el proceso de
la construccion de estrategias que fomenten el uso del podcast educativo como
herramienta para transformar paradigmas que ha establecido la educacion formal
frente a los procesos de creacion autodidactas no formales del podcast. Teniendo

en cuenta lo anterior se construyo la siguiente pregunta problema:

¢, Cual es la implementacion del podcast educativo como proyecto de aprendizaje
en los cursos de Periodismo Virtual; Comunicacion, Educacion y Cultura y Teorias
Cognitivas y del Aprendizaje, pertenecientes al pregrado de comunicacion social

de la Universidad Catdlica Luis Amigd del semestre 2021-2?

La implementacion del podcast educativo en los cursos estudiados, en el pregrado
de comunicacion social de la Universidad Catolica Luis Amigo del semestre 2021-
2 es instrumental, metodologica y didactica. En medio del proceso investigativo, se

encontro que el podcast complementa las metodologias aplicadas por los

docentes de cada curso.
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Teniendo en cuenta los objetivos identificados para realizar el proyecto de grado,
se emplearon instrumentos de investigacion que contribuyeron en el analisis de
cada accion que se debia llevar a cabo para encontrar respuestas a la pregunta

problema.

Se encontrd que en la clase GTCA7, el maestro utiliza referentes de proyectos
para presentar sus temas, esto permite apoyar el proceso de investigacion del
estudiante; sin embargo, aunque no se presentaron proyectos en una de las
clases, se socializé un tema especifico que debia ser expuesto con alguna
herramienta creativa que se ajustara a las habilidades de los estudiantes. Por lo
cual, esta asignatura esta encaminada a presentar contenido creativo y educativo,
aunque especificamente no esté apoyado en el podcast. Vale la pena aclarar que
la implementacion es didactica porque es usada como referente para que los

estudiantes tengan una orientacion de como realizar su proyecto de clase.

En el caso de GCECH1, el podcast tiene un uso meramente instrumental porque a
partir de él hay un espacio de dialogo para fomentar el pensamiento critico; esto
complementa los objetivos esenciales del curso. Este tiene ejes tematicos en los
cuales se transversaliza la Comunicacion, la Educacién y la Cultura, porque se
complementa con el enfoque académico del comunicador social amigoniano, que

tiene como enfoque académico la comunicacion- educacion.

Por ultimo, en la clase GPV5 se empleo el podcast, pero dependia del contenido
creativo que cada grupo decidié hacer segun su enfoque periodistico. Ademas, el
profesor acompané cada proyecto a partir de sus conocimientos previos y
sugerencias para que los estudiantes identificaran el enfoque periodistico y la

creacion del contenido creativo mas conveniente para su proceso.

Segun lo observado en las tres clases, se evidencid que los estudiantes pueden

encontrar de manera autonoma herramientas que contribuyan a desarrollar sus
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proyectos de las clase con la herramienta del podcast, el cual podria ser reforzado

con el acompafamiento de los profesores en el entorno académico universitario.

La metodologia del ABP y el podcast permiten que el comunicador potencie sus
habilidades, desde los dialogos que tienen con sus companeros. Por otra parte,
hay un proceso creativo que fortalece las habilidades comunicacionales de cada
individuo, puesto que hay un proceso en el cual el enfoque metodoldgico elegido
por el maestro, posibilita construir mensajes que aporten positivamente a un

publico objetivo, reconociendo el podcast como un proyecto unico académico.

De tal manera que, se infirid que en las clases GTCA7 y GPV5, los maestros
refuerzan de manera didactica su contenido y aunque no hay una clase tematica
respecto al tema del podcast, en ambos cursos el ABP es una estrategia que
acompanfa la metodologia de los profesores; porque permite que los estudiantes

desarrollen habilidades y destrezas para presentar un proyecto final.

Segun lo examinado, los estudiantes quisieran tener un acercamiento académico y
tecnolégico con el podcast desde el principio de su carrera, y asi poder realizar un
proyecto fuera del aula para fortalecerse como profesional y ciudadano con el fin
de generar didlogos que aporten al conocimiento por medio de la comunicacion-

educacion.

Agregando a lo anterior, los estudiantes consideran que el podcast, junto con la
metodologia del ABP, puede contribuir al desarrollo de un contenido creativo
ligado a las caracteristicas que la herramienta sugiere. Aunque el podcast no se
aplica como proyecto en las clases, los estudiantes concuerdan que esta es una
herramienta que potencializa sus habilidades y que es un referente para crear
contenidos. Lo cual se evidencia en los diferentes tipos de podcasts que los

estudiantes consumen, como los informativos, formativos y de entretenimiento,
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pero segun lo observado y lo encuestado, también les interesaria el ambito

educativo.

Finalmente, los comunicadores en formacién consideran que la creacion del
podcast es un tema creativo que le compete a diferentes esferas del saber, lo cual
permite segmentar el contenido de los podcast al igual que una democratizacion

del conocimiento.

5.2 Recomendaciones

En el transcurso del trabajo investigativo se modificaron los cursos que
inicialmente se iban a investigar, ya que no hubo una respuesta concreta por parte
de los docentes frente al proyecto, para aplicar los respectivos instrumentos en las

asignaturas planteadas inicialmente.

Igualmente, al lograr concretar el publico objetivo y las asignaturas con las cuales
se llevaria a cabo el analisis, no hubo una respuesta oportuna por parte de
algunos estudiantes de los cursos elegidos que se habian comprometido en

ayudar con respuestas a las intrumentos que se iban a aplicar.

Se considera, que en el caso de los cursos elegidos para la investigacion, los
cuales permitieron evidenciar la practicidad del podcast y la metodologia ABP;
asignaturas como Produccion e Informacion Radial y Lenguaje Radial podrian

modificar la carta descriptiva para aplicar lo propuesto en el proyecto investigativo.

Por otro lado, vale la pena resaltar que fue interesante el proceso investigativo,
porque se estudio todo lo que implica el mundo del podcast dentro del contexto

educativo y de entretenimiento.
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Finalmente, se considera que el podcast es una herramienta que permite realizar
diferentes actividades mientras se escucha algun contenido de interés,
conocimientos que también contribuyen a crear pensamiento y conocimiento
critico que cada quien decide potenciar; siendo el podcast un medio mas flexible

por asincronicidad.
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