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1. Planteamiento del Problema

1.1 Descripcion del problema

A lo largo del devenir historico, desde la época del renacimiento y quizas desde antes cuando
se practicaba la contabilidad simple, se vio la necesidad de implementar un nuevo sistema
contable y con este nace la partida doble, la cual ha sido considerada como un importante
estimulo para el cambio de la mentalidad hacia la vida econémica (Tua, 2012). Por ende, es
importante rescatar que este desarrollo facilito la representacion de datos a través del sistema
de registro, control e integracion de la informacion, lo que gener6 una transformacion en la

praxis de la contabilidad.

De acuerdo con los antecedentes mencionados, durante los ultimos afios la sociedad
ha sido testigo de la evolucion que ha tenido la contabilidad; sin embargo, se ha visto
involucrada en diferentes alcances econdmicos que se han presentado, asi mismo una

transformacion a los medios digitales y el camino hacia la cientificidad de la contabilidad.

En efecto, el progreso econémico a nivel mundial trae consigo muchas implicaciones
y el desarrollo de nuevas herramientas que afectan la disciplina contable; es por ello que el
papel de la contabilidad ante la actual realidad econdmica permite soportar el modelo de
transicion y convergencia mundial hacia una estandarizacion de normas para la presentacion
de estados financieros, incluso este proceso es un paso congruente hacia la globalizacion
financiera y econémica, y esto da origen a otros surgimientos de retos econémicos que la

contabilidad y por ende los contadores deben afrontar (Banco Mundial, 2005).

Por otro lado, la transformacion digital también es considerado uno de los retos de la
profesion contable, pues bien: cuando se da a mediados del siglo X1X la revolucién industrial
que surgié en Gran Bretafia y se extiende por Europa, trajo consigo una serie de cambios
porque la economia estaba basada en el mundo agrario y artesanal; y con esta revolucion se
dio origen a nuevas técnicas que facilitan el trabajo, es decir, se remplaza la manufactura por
las maquinas industriales. De acuerdo a lo precedente, fue esencial implementar sistemas

contables que fueran sistematizando la informacion y los contadores se fueran capacitando e



implementando nuevas técnicas que les permitiera estar a la vanguardia del dia. De este modo
poder de una manera mas &gil acceder a la informacion contable sin necesidad de registrar

manualmente o manejar lo que se conoce como la teneduria de libros (Josar, 2011).

En consecuencia, hoy en dia la era digital le ha permitido a la contabilidad adoptar
nuevas herramientas que le facilitan de cierto modo los procesos contables, es un plus para las
organizaciones y un reto grande para los profesionales en esta area. Por ende, la
automatizacion de la informacion hace que se tenga un mayor control y fiscalizacion en las
empresas publicas y privadas, para lo cual es muy importante manejar las nuevas tendencias
digitales. Es un reto que se debe afrontar desde un aprendizaje que es continuo y replanteado

constantemente.

Asi mismo, la evolucion cientifica también se establece como un reto para la profesion
contable; al inicio de la contabilidad esta era vista solamente desde un nivel practico, pues el
manejo de los libros contables y la presentacion de informes eran las funciones principales de
esta. En el trayecto de la evolucion que se le ha ido dando a la contabilidad en el tiempo, esta
se ha visualizando en el camino hacia la cientificidad, pues algunos autores incluso la han
ubicado en el campo de la ciencia, entre ellos esta Cafiibano (1990) quien describe la
contabilidad como una ciencia de naturaleza econdémica, cuyo objeto es el conocimiento

pasado, presente y futuro de la realidad econdmica.

Para llegar a este camino los contadores publicos como sujetos involucrados
directamente en este reto de la profesidn, deben contar con la capacidad de investigar sobre
ella, realizar rupturas teoricas, cuestionar y hacer nuevos planteamientos con capacidad de

critica que le aporten a la cientificidad de la contabilidad.

Los hallazgos precedentes, revelan una problematica importante en la profesion
contable puesto que durante los ultimos afios se ha venido evidenciando la falta de
responsabilidad ética y social que han tenido los profesionales contables con la falta de
apropiacion en los diferentes retos economicos, digitales y cientificos que afectan a la empresa

y los stakeholders.



Asi entonces, es necesario mencionar que este problema en gran parte es causa de los
cambios econdmicos, tecnologicos y de evolucion cientifica, ademas de la ausencia critica de
los contadores, la falta de capacitacion en ellos, pues algunos consideran tener un
conocimiento absoluto donde lo que ellos saben es asi y no es cuestionable, otro de los
problemas es que no replantean el aprendizaje y no se interesan por adquirir una vision
investigativa, si por el contario ellos implementaran todos lo anterior pueden ser mas
competitivos en el mercado y asi brindar mejores soluciones a los clientes; podrian desarrollar
una capacidad de interaccion y de adaptacion ante los diferentes retos que va presentando la

profesion.

Cabe sefialar que el Contador Publico como integrante fundamental de las
organizaciones es depositario de la confianza y la transparencia, porque no solo tiene la
obligacion de presentar y manejar la informacién financiera, sino que ademas se encuentra
inmerso en un compromiso de responsabilidad con la sociedad, a base de valores éticos y
morales que le permitan tomar decisiones oportunas y pertinentes (Pérez, 2015). En este sentido
los contadores deben asumir con responsabilidad los principales retos de la profesion contable
desde la perspectiva econdmica, digital y cientifica con el objetivo de ejercer un rol integral en
el entorno empresarial y que pueda contribuir con las diferentes visiones contables que afronta

la disciplina en su realidad.

El presente trabajo de investigacién tomara como objeto una muestra de contadores
investigadores a nivel nacional que se encuentren ejerciendo la profesion; y que hayan
abordado esta tematica. Con ello, la investigacion podra evidenciar cuales son los retos de la
profesion contable de acuerdo a las perspectivas mencionadas, configurandose como una
estrategia de solucién ante la presente problematica disciplinar y profesional. En este orden
de ideas, el presente trabajo se orientara por medio de la siguiente pregunta problema:

1.2 Pregunta Problema

¢Cuales son los principales retos de la profesion contable desde las perspectivas economicas,

digitales y cientificas?



2. Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Identificar los principales retos de la profesion contable desde las perspectivas econdémicas,

digitales y cientificas.

Objetivos Especificos

e Describir las tendencias econdmicas que impactan el ejercicio profesional del
contador publico.

e Distinguir los retos de la profesion contable frente a la nueva era de la digitalizacion.

e Reconocer los aspectos y procesos académicos — cientificos que condicionan la

generacion de nuevos retos en la profesion contable.



3. Justificacion del trabajo

La presente investigacion se enfocara en analizar los diferentes retos de la profesion contable
a nivel nacional, tomando como objeto de investigacion los retos desde una perspectiva

econOmica, digital y cientifica.

Por ende, cabe resaltar que en el estudio de la contabilidad han surgido nuevos
cuestionamientos sobre la orientacion que se le pueda estar dando a la profesion a causa de
los cambios que esta presenta, es aca donde radica la importancia tedrica porque contribuye
al desarrollo de la profesion a nivel de construccion de conceptos. Asi mismo, beneficia la
disciplina porque orienta al contador en las dindmicas propias de la sociedad en el

replanteamiento del aprendizaje y del entorno en donde se encuentre ubicado.

Si bien, los contadores Publicos son garantes de fe publica, por consiguiente, los rige
el cédigo ético del contador, el cual se debe aplicar al momento de ejercer la profesion con
responsabilidad, ya que esta ética es depositaria de confianza y transparencia, no solo procura
la confiabilidad de la informacion financiera, sino que estd inmerso en un proceso de
congruencia frente a la sociedad y asume el firme compromiso de ejercerla con sustento en
valores éticos y morales, con el proposito de que su desemperfio sea Util y beneficiosa para

la sociedad.

Por altimo, se manifiesta que la informacion obtenida en este trabajo de investigacion
servira de apoyo para la universidad cat6lica Luis amigos y para otras universidades que
brinden educacion profesional en contaduria publica, donde se les exige mayor competencia
para afrontar los nuevos retos de la profesion. También esta investigacion sirve de apoyo y
abre las puertas a muchos profesionales de contaduria que no se atreven a investigar, a
actualizar su aprendizaje y a interesarse por los retos que dia a dia nos brinda la evolucion

contable.



4. Limitaciones de la investigacion

Limitacion de informacion

Podemos destacar que son pocos los autores que han investigado sobre los retos de la profesion
contable, por tanto, es muy poca la informacion que se tiene acerca de este tema. Cabe sefialar
que la perspectiva cientifica es la que mas carece de informacion, porque si bien la investigacion

debe tener fidelidad y veracidad de los datos que se arrojen, se necesita de informacion.

Limitacion de Recursos
Para este trabajo se pretende entrevistar y encuestar a contadores investigadores a nivel
nacional, por lo cual se tiene limitaciones financieras pues no se cuenta con los recursos para

visitar cada investigador.

Limitacion de tiempo

Este trabajo es con fines universitarios, por lo cual se tienen limitaciones de tiempo, porque el
periodo en el cual se va a desarrollar es aproximadamente de 7 meses, pues no es un tiempo
acorde para desarrollar una investigacion de calidad, pues en efecto se requiere mas tiempo

para analizar, comprender, interpretar e implementar las posibles soluciones.

Limitacion de poblacion
Para el tema abordar; los principales retos de la profesion contable desde las perspectivas
econdmicas, digitales y cientificas, a nivel nacional hay una escasa muestra de contadores

investigadores en esta tematica.



5. Marco Teorico

5.1 Antecedentes de investigacion

En este capitulo abordaremos los antecedentes de cinco investigaciones (tesis, articulos y
libros) que hayan abordado los temas de los retos de la profesion contable desde un punto de
vista econdémico, digital y cientifico. Estos trabajos nos proporcionaran informacion importante

a destacar, la cual nos permita visualizar la evolucion y la importancia actual de la temética.

GOmez (2016) en la investigacion “NIIF Y MIPYMES: retos de la contabilidad para el
contexto y la productividad.” Plante6 como objetivo general caracterizar el enfoque y las
limitaciones que impone la regulacion contable internacional, para la informacion de las
MIPYMES, enfatizando en los retos para que sea util en la toma de decisiones y para la
productividad. La metodologia de la investigacion es normativo y critico; normativa porque se
habla sobre “deber ser” de la regulacion dirigida a las MIPYMES; y en la enfoque
metodoldgico-critico se argumenta sobre las dudas sistematicas y racionales que se presenta en

los planteamientos oficiales o de la autoridad.

Por ultimo, se tiene como conclusion, la importancia de entender el rol actual de la
regulacion contable financiera, ya que la toma de decisiones es algo diverso y complicado, esta
no solo hace referencia a los recursos de los mercados financieros, sino que también nos hace
conocer la importancia de identificar los diferentes tipos de inversores (Inversores-bursatiles,
Inversores- propietarios, empresarios-propietarios y emprendedores), asimismo, las
necesidades de informacion contable para cada tipo de usuario. Es por eso que este articulo nos
aporta informacion importante para nuestra investigacion, mirandolo desde el punto de vista

economico en los retos de la profesion contable, si bien nos dicen lo fundamental que es tener



claro que la contabilidad sirve tanto; para el control, como para la toma de decisiones y que al
tener claro estas dos paradojas podemos hacer que la empresa llegue a la cima, si tomamos una

buena decision financiera enfocada en la maximizacién del valor de la inversion.

Farias, Elizondo & Cruz (2017) en la investigacion “gestion estratégica y efectividad
en las tecnologias de informacién: reto para la profesion contable” este documento presenta
como finalidad principal conocer cudles son las principales competencias en Tl (tecnologia de
informacién) requeridas ante las necesidades de la informacién y conocimiento de las
organizaciones donde ejerce las funciones que corresponden. Se emple6 un disefio
metodoldgico tipo exploratorio; para obtencion de datos se combinaron métodos cualitativos y
cuantitativos. Se realizaron entrevistas a lideres empresariales de la ciudad de Monterrey,
México, encargados de las areas de sistemas de informacién y contraloria. Finalmente, se
concluyd que los avances tecnoldgicos han traido nuevos retos para la profesion contable, y el
contador debe ser una persona integra con gran capacidad de analisis, que le ayude a las
organizaciones a tomar las mejores decisiones y les permita salir de las situaciones complejas

gue estas presenten.

Por tanto, se considera que las herramientas tecnoldgicas no son un obstaculo para la
profesidn contable, sino que han permitido que el rol del contador en las organizaciones, sea
aln mas interesante y se tenga en cuenta para decisiones importantes en la empresa. Las Tl se
han convertido en una herramienta catalizadora de analisis, la cual le permite al contador
publico, tener mejores analices a la hora de tomar decisiones. El resultado de esta investigacion
nos aporta elementos para abordar la temética en nuestra investigacion y asi mismo identificar

caracteristicas que se relacionen con la vision tecnolégica en la profesion contable, su evolucion



y los retos que trae consigo.

Elizalde (2017) en este escrito “Contabilidad como ciencia” El norte del articulo es
confirmar que la contabilidad es una ciencia porque también incluye el uso de férmulas y
ecuaciones que ayudan en el proceso de preparacion de los estados financieros. Esta investigacion
desarrollo un método de revision bibliogréfica en donde se establecieron algunas categorias que

permitieron realizar la reflexion pertinente.

El estudio utiliz6 siete caracteristicas de las asignaturas cientificas, y se concluyd que
la contabilidad indaga como cualquier otra ciencia y busca asegurar la objetividad de las cifras
y poder tomar decisiones con base a los estados financieros, en la cuales se debe basar en
evidencias, de alli viene la importancia de tal informacion para la investigacion a realizar puesto
que se debe tener claro que contabilidad es una ciencia porque se enfoca en asegurar una

exploracion sistematica de la informacion dentro de un procedimiento secuencial.

Correa, Grisales& Montafio (2018) en el articulo “epistemologia de la contabilidad” El
objetivo principal de esta investigacion es darle caracter epistemoldgico de la contaduria publica, a
través de la investigacion. El disefio metodoldgico que se utilizd, fue de tipo exploratorio
cualitativo, en la cual surgen nuevas ideas, para entender que la epistemologia contable nos
orienta a crear un pensamiento proyectado al analisis de los hechos contables con conciencia
integra y critica para sobresalir ante los problemas, ya que el objetivo de la epistemologia es

analizar la realidad social y econdémica de la sociedad.



Se concluyo, que el avance de esta ciencia y profesion depende de nosotros como futuros
profesionales y de las nuevas generaciones, de la importancia que se da a la investigacion de temas
relacionados con la profesion contable, de estas investigaciones surgiran nuevas reformas y cambios
en el pais. Por consiguiente, se considera que la perspectiva que tiene el estudiante de contaduria
publica sobre la profesion contable debe estar permeada por una postura critica y reflexiva que le
ayude a reconocer en medio de la evolucion contable que la contaduria es una ciencia social que no
se rige de otras ciencias para desarrollarse en el contorno, vale resaltar que este articulo nos
proporciona informacidn relevante para mejorar la toma de decisiones, pues son estas las que causan

un impacto en la sociedad.

Velandia, Aguila, & Archiboal (2017) en el articulo “la contabilidad como tecnologia
blanda: una vision desde lo imaginario social” El objetivo principal se basa en la construccion
de un concepto de contabilidad desde el enfogue de imaginarios sociales, teniendo en cuenta
sus fines caracter y cientifico de la sociedad. Esta ha entendido la contabilidad como sistema
de informacion incubado en rutinas y monotonias rigurosamente disefiadas y conservadas que
satisfacen lo legal-instrumental, e influyen en el imaginario social que la entiende como oficio,
y permean el actuar universitario influenciado por la visién empresarial de la educacion. De
manera que es importante destacar que esta investigacion emplea una metodologia de
construccidn de conceptos, si bien se basa en las posturas critico reflexivas y exploratorias de
otros autores que se han atrevido a criticar y construir conceptos sobre el tema planteado, cabe

destacar que se plantea desde una investigacion de revision bibliogréfica.

Para finalizar se debe aclarar que el profesional contable tiene la responsabilidad al

momento tomar decisiones sobre la circulacion de los recursos, y también desempefiar un buen



papel por la contabilidad en la sociedad, es por ello que debemos tener claro que la contabilidad

y sociedad van de la mano, cada una influye en la construccion de la otra.

Llegando a este punto se puede entonces concluir que esta investigacion es productiva
para el trabajo que se viene desarrollando debido a que nos ayuda a aclarar conceptos de
contabilidad desde lo tecnolégico, ontolégico, econdmico y epistemoldgico, para de esta
manera descubrir esa relacion que existe entre la tecnologia blanda y sus herramientas y la

contabilidad.

5.2 Desarrollo ontolégico y epistemoldgico de la contabilidad

La ontologia y epistemologia de la contabilidad son disciplinas diferentes, al ser disciplinas
estan constituidas por constructos, aunque la ontologia use sus constructos con el lado de la
realidad, no quiere decir que sea igual a la epistemologia. Ambas disciplinas se enfocan en un

objetivo particular en &reas de generar los elementos bases para la evolucion de la contabilidad.

Inicialmente, es significativo realizar un recorrido para definir el concepto de
epistemologia. Paralelamente, Correa, Grisales, & Montafio (2018) expresan que la palabra
epistemologia proviene de Episteme que significa Conjunto de disciplinas (Ciencia) y Logia que
quiere decir Discurso. Una vez se tienen estas bases, se considera como la disciplina filosofica que
estudia el conocimiento cientifico y la forma en que actdan los individuos para ampliar los
horizontes de este, la ciencia trata los problemas planteados por la ciencia (estudio); la
epistemologia es la rama de la filosofia que se encarga de examinar los fundamentos en los que se

apoya la creacion del conocimiento.



De otro lado, la epistemologia contable es considera la ciencia que determina la
construccidn, delimitacién y validacion del conocimiento contable, pues es aquella que estudia
la contabilidad como accion y como efecto en su proceso de desarrollo como ciencia,
especificamente en sus funciones descriptivas, explicativas y predictivas (Mattessich, 2009).
Aunque la contabilidad se considere por algunos autores como ciencia, y por otros como
técnica, es importante recalcar que la contabilidad se ha esforzado por cumplir con las

condiciones para ser valorada posiblemente como ciencia.

Consecuentemente, es menester evidenciar que la contabilidad como ciencia social
ayuda a satisfacer las necesidades de las organizaciones y de la sociedad, pues esta ciencia
estudia el comportamiento del hombre y como se ve reflejado en dichas organizaciones, al
momento de tomar decisiones que pongan en practica el orden que establece la contabilidad,
siguiendo los principios contables y la normatividad exigida (Torres Bardales & Lam Wong,

2012).

Ahora bien, es importante mencionar el desarrollo ontoldgico de la contabilidad, para
hacer mencion a este se debe conocer el significado de la palabra ontologia, la cual proviene
del griego ontos, que significa ser, ente, y Loyoc, logos, que significa estudio, discurso, ciencia,
teoria, si bien en el diccionario de la lengua espafiola la ontologia se define como parte de la
metafisica que estudia el ser en general y sus propiedades, lo que permite entonces adentrarnos

un poco en el contexto del ser humano y la relacién ontolégica de la contabilidad.

Del mismo modo, se puede relacionar que la ontologia de la contabilidad se encuentra

inmersa con la construccion del sistema de informacion contable (SIC), el cual ha permitido



comprender los procedimientos, métodos y recursos que se utilizan en las organizaciones para

ayudar a dimensionar en la toma de decisiones.

A lo largo del tiempo se ha venido dimensionando una realidad social que ha sido
constructivista por el ser humano, las cuales determinan la teoria del conocimiento contable, el
constructivismo ha sido uno de los compromisos mas grandes que se ha asumido para
determinar la naturaleza de la contabilidad. Asimismo, la optica constructivista se encuentra
basada especificamente en la creencia que la contabilidad es construida, segun esta afirmacion
podemos decir que el conocimiento contable es fabricado y que solo es comprendido segun las

relaciones que crea la sociedad (Franco, 2013).

Cabe concluir que la ontologia contable es aquella que permite el desarrollo del estudio
de la contabilidad desde el origen del proceso, es decir, desde el momento en que nace la razén
de implementar un hecho o una transaccion contable hasta el final del mismo. El sistema de
informacidn contable permite que sea mas completo y proporcione los recursos necesarios para
procesar los datos y que esta informacion sea relevante para los usuarios que se vean interesados

en ella.

Uno de los modelos ontoldgicos en contabilidad es propuesto por William McCarthy en
1982, consiste en entender mejor lo que es la contabilidad desde su origen como un sistema de
informacidén dentro de las organizaciones, para el que se emplea el método de indicadores de
recursos, agentes, y eventos. Finalmente, se establece que ontologia de la contabilidad se enfoca
en estudiar el sistema de informacidn contable y la trascendencia que este ha tenido a lo largo

del tiempo (Garrido, 2015).



Finalmente se encuentra que la ontologia y la epistemologia estan inmersas dentro de
un mismo contexto que nos devuelve al pasado de la historia, pero que a su vez presenta unas
diferencias radiales, como que la ontologia parte de la realidad y la epistemologia desde el
conocimiento que se desarrolla como tal, en la tabla numero 01 vemos las diferencias planteadas

desde estos conceptos:

Tabla 1. Diferencias entre ontologia y epistemologia

ONTOLOGIA EPISTEMOLOGIA

Se preocupa por problemas como: Trata problemas como:
Realidad vs. la ficcion Conocimiento vs. creencia
Existencia vs. la no existencia Verdad vs. falsedad
Lo actual vs. la probabilidad Verificacion vs. refutacion
La materialidad vs. la idealizacion

Para Mattenssich, ambos subconjuntos deben adscribirse a cada disciplina sin ambigiiedades;
mezclarlos es un error (Mattessich, 2009, p. 54).

Fuente: Elaboracion propia a partir de Mattessich, (2009).

5.3 El impacto del capitalismo en la contabilidad

En este capitulo se desarrollaran todos los elementos teéricos que inducen al impacto que ha
tenido el sistema capitalista dentro de la contabilidad reconociendo los avances, los procesos y
las limitaciones que le ha generado a la disciplina, aqui se muestra la fuerza que abarca la
profesidn contable en esta nueva era, la que da paso a un impacto de orden mundial como lo es

la implementacion de normas internacionales de informacion financiera (NIIF).



Para empezar, hablar del capitalismo en la contabilidad es importante conocer el
concepto de sistema econdmico: Este se basa en la estructura bajo la cual interactda y se
organiza la actividad econémica de una sociedad, la produccion de bienes y servicios, asi como
su distribucion y consumo. Segun Rodriguez (s.f) se puede establecer tres sistemas econémicos
béasicos.

e “El Sistema Capitalista 0 Economia de mercado, siendo su principal caracteristica el
escaso papel que tiene el estado en la actividad econémica.

e El Sistema Socialista 0 Economia de Planificacion central, en el que el estado es el que
organiza la actividad econémica.

e El Sistema de Economia mixta, en el que estado y mercado interacttan.” (p,1)

Ahora bien, el capitalismo surgi6 a finales del siglo XV y comienzos del XVI, no
obstante, logré6 materializarse sino hasta el siglo XIX. Este se puede comprender como el
sistema econdmico cimentado en la propiedad privada de los medios de fabricacion y en la
independencia de mercado, 0 como un sistema econdémico insocial socio-econémico, basado
en la propiedad privada de los medios de produccion en la relevancia del capital como creador
de riqueza y en la atribucion de los recursos, mediante mecanismos de mercado. (Duran, y

Gonzélez, 2018).

Cabe destacar, que el capitalismo histdrico, es una mercantilizacion generalizada de
unos procesos, no Unicamente los procesos de intercambio, sino también los procesos de
produccion, los procesos de estructuracion y los procesos de inversion, que anteriormente

habian sido realizados a través de mecanismos distintos al comercio (Wallerstein, 2001).



En consecuencia, se puede evidenciar que la racionalidad instrumental en el capitalismo
se materializa y se concreta, especialmente en la contabilidad; las herramientas técnicas y
procedimentales de la contabilidad son el cojin para arbitrar y legalizar la “racionalidad” de una
administracion economica. La asociacion de fines y medio se hace viable gracias a la
homogeneizacién monetaria-financiera que permite la contabilidad, asi mismo, la “utilidad”
(los beneficios) es la asimilacion del calculo y el principio de la especulacion de la racionalidad

instrumental capitalista. (Gomez, 2016).

Con el concepto capitalismo global se hace alusion a las profundas transformaciones
acaecidas en el transcurso de las ultimas décadas del siglo XX que afectaron todos los &mbitos
de la vida: econdmico, social, cultural, politico y ético entre otros. Pues bien, el sistema
capitalista abre la brecha a los nuevos cambios de la contabilidad. Desde 1973 a través del
International Accounting Standards Committee (IASC) se dictan las "Normas Internacionales
de Contabilidad" (NIC), y a partir de abril de 2001, afio de constitucion del International
Accounting Standards Board (IASB), este organismo adopt6 todas las NIC y continud su
desarrollo, denominando a las nuevas normas "Normas Internacionales de Informacion

Financiera” (NIIF) (Aquel, Cicerchia, Fernandez, Foresti, Navarro, y Rodoreda, 2016).

Segun, Gomez (2016) la contabilidad busca desde su desarrollo la simplificacion de las
realidades que son diversas, en cuanto se trata de los bienes, las actividades de caracter
financiero, y los procesos econdmicos, pues finalmente el rol de la contabilidad no se limita a
la aplicacion de técnicas o procesos que representan “objetivamente” situaciones de la realidad,
la contabilidad posee una capacidad intrinseca para construir imagenes y representaciones

gracias a la legitimidad y preponderancia de la esfera econémica en el modo social capitalista,



modo que le ha permitido adentrarse en el desarrollo del contexto social en el que estamos
inmersos, porque aun con tantos cambios a los que se ha sometido, tanto los profesionales de
la contabilidad como la misma profesion ha logrado abundarse en si misma y adaptarse a estos

nuevos cambios.

El capitalismo ha generado que las entidades y empresas busquen satisfacer sus
necesidades, las que se van dando en el desarrollo de su actividad econdémica, ademas de esta,
las instituciones o empresas usan su capital bien sea de caracter pablico o privado para lograr
mas riqueza, por el lucro, el patrimonio se emplea para obtener ventajas y ese lucro es el
crecimiento del capital que se consigue por acciones organizadas, este ha sido considerado
desde la especulacion como malo como algo anémalo y perjudicial a los intereses de la sociedad

(Lopes, 2000).

Se puede concluir que, en ese desarrollo patrimonial de las empresas o instituciones, se
implementan unos métodos contables que los llevan en muchas ocasiones al punto de equilibrio.
Dichos métodos son dados desde la historia y se han organizado en consecuencia,
implementacidn de herramientas didacticas, el estudio de las bases de datos, la teoria financiera
y la teoria de la firma, la primera mencionada por Beaver (1968) que fue la consistio en analizar
la respuesta del mercado de capitales a la informacién contable Y la segunda por Fama, Fisher,
Jensen y Roll (1969), que consistia en analizar firmas con buenas noticias y otras con malas
noticias, esta investigacién veintiocho afios después mantiene su vigor y ha permitido el hilo

conductor a nuevos perfeccionamientos metodoldgicos de la contabilidad.



5.4 La contabilidad y la ciencia

En este apartado se expresara brevemente el concepto de ciencia, sus caracteristicas y modelos,
entre otros; hasta llegar al camino de la cientificidad contable y asi poder entender el debate en
el cual se somete la contabilidad cuando es considerada ciencia, ya que para muchos autores la
contabilidad cumple con todos los requisitos para serlo y para otros solo pase a ser una

disciplina.

Es importante al empezar abordar el tema partir del concepto de ciencia, aunque son
muchos los autores que definen la ciencia desde la ontologia, la filosofia, la fisica, entre otros,
Bunge (2003) define la ciencia desde varios aspectos como la forma de observar y entender el
mundo; esta se relaciona con el concepto platonico y es verla como un conocimiento fijo,

estable y necesario para la sociedad.

La ciencia es un concepto que se ha venido construyendo a lo largo de los afios, aunque
si bien ha sido muy cuestionada por varios autores esta tiene unas caracteristicas muy
particulares que la emanan como aquella que da origen a un desarrollo méas avanzado y creible.
La ciencia es formal porque se da de una manera Idgica y en concordancia con lo racional,
como lo plantea Kant desde el desarrollo de las matematicas y de la fisica, esta parte de un
proyecto en la mente de quien investiga y se desarrolla en la producciéon del objeto de

conocimiento (Baro, 1991).

Basandonos en que la ciencia permite a través de modelos cientificos la comprensién

mas detallada de la realidad, el método experimental segin Kant consiste en buscar los



elementos de la razdn pura en aquellos que se deja refutar o confirmar por un experimento.
Ademas de este existe otros modelos como la fisica en fendmenos que son aquellos que
permiten explicar, entender, analizar describir los problemas, las realidades y partir de estas
para llegar a determinar resultados finales, es por ello que la ciencia se define en tres ramas las
ciencias naturales, las formales y las sociales, la contabilidad se encuentra ubicada en las

ciencias formales. (Baro, 1991).

Ahora bien, segun Lopes (1995) se considera que para que las disciplinas puedan
convertirse en ciencia sus conocimientos deben ser adquiridos mediante un método cientifico;
y deben cumplir con las siguientes condiciones que son de suma importancia y necesarias para
que pueda considerarse ciencia como tal (Ver figura 1).

1) Tener su materia propia u objeto especifico de estudios (debe dedicarse a una
materia definida; 2) estudiar los hechos con rigor analitico; 3) enunciar verdades
de sentido general y perenne; 4) poseer observaciones, conceptos, preposiciones,
hipétesis, teorias, leyes y fuentes de informacion, todo de modo sistematico; 5)
tener tradicién o historia; 6) acoger lineas de doctrina sin dogmatismo y/o
absolutismos, 7) enunciar lo experimental o comprobable; 8) ofrecer
explicaciones; 9) ser util: 10) poder permitir pronosticos, y 11) ser relacionada con

los otros campos del conocimiento humano. (p, 64).
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de Lopes, (1995).

Por ultimo, podemos concluir que para muchos autores la contabilidad expresan que la
disciplina en cuestion no es una ciencia sino un status de una disciplina, no obstante, para
algunos la contabilidad cumple con todos los requisitos mencionados anteriormente para ser
ciencia por derecho propio; se ha visualizado que en las dos ultimas décadas de nuestro pais
que la teoria contable ha tenido un gran avance en el tema de la epistemologia, lo cual hace que

cada dia estemos mas cerca de lograr el objetivo y poder ser vista por todos como una ciencia.



Segun Garcia (2004) considera que...
La contabilidad es social y epistemoldgicamente importante. Y no solo por el papel que
cumple en el &mbito de los fendmenos contables y econdmicos, sino también por la
relacion de “toma y deca” que ella establece con disciplinas como la Economia, el

Derecho, la Administracion y la Sociologia, entre otras. (p, 74).

En cierto sentido todas las ciencias inician su avance cuando procuran resolver
problemas y la contabilidad es una disciplina que utiliza métodos y conceptos, los cuales son
usados por otras ciencias, estos nos permiten ver que no estamos tan lejos de la realidad y que

vamos en ese camino hacia la cientificidad de la contabilidad. (Garcia, 2004).

Algunos autores consideran que la contabilidad puede ser una ciencia como lo expresa
Casella (1997) en su introduccion a la propuesta contable, él argumenta que la contabilidad es
una ciencia empirica, factual, cultural y aplicada que se ocupa de explicar las tareas
especialmente de caracter cuantitativas y los hechos, que dan origen al cumplimiento de metas
organizacionales, es decir, no solo de los fendmenos econdmicos, estos generados a través de
conjuntos de supuestos basicos, sus argumentos estan sentados en la critica y la teoria del gran

Mattessich.

De igual modo compartiendo el criterio del autor antes mencionado se encuentra el
sefior Gil (2001) quien define la contabilidad como una ciencia aplicada a la gestion de los
organizadores de la actividad econdmica; sustenta que para ello se implemente una técnica
contable que esta constituida por conocimientos, procedimientos y especialidades, asi como

por las herramientas metodoldgicas y simbdlicas, adicional a esto, Gil establece que el derecho



contable desarrolla una Iégica que permite el desarrollo de una normativa; se puede citar como
ejemplo el procedimiento logico deductivo de la emision de estandares de contabilidad. Estos
incluyen rasgos del entorno y objetivos, caracteristicas y requisitos del sistema, hasta derivar

en hipotesis instrumentales y reglas practicas (Tua, 2003).

Braudillard (1979) plantea dentro de sus argumentos que la contabilidad es una ciencia
por el simple hecho de tener un grado de interaccidn con otras ciencias; lo cual hace considerar
que la contabilidad no es un instrumento de otras ciencias, sino que segun Karl Popper (1985)
los problemas requieren del curso de otras para encontrar soluciones, y estos no pertenecen a

ninguna otra disciplina.

Es importante destacar que el objeto principal de la contabilidad como ciencia sera la
descripcion y prediccidn, cualitativa y cuantitativa, del estado y la evolucion econémica de una
entidad especifica, realizada a través de métodos propios de captacion, medida, valoracion,
representacion e interpretacion, con el fin de poder comunicar a sus usuarios informacion
objetiva, relevante y valida para la toma de decisiones". (Gonzalo, 1983, citado por Tua Pereda,

1995, 183).

Cabe concluir que, si la contabilidad se llega a considerar una ciencia, la profesion
contable adoptaria un giro grande, porque la ciencia es uno de los ambitos méas importantes para
promover el desarrollo social, esto le va permitir abrir nuevas posibilidades a la profesion y al
contador en materia de la importancia que radica al implementar nuevos métodos y nuevos

modelos de adopcion de la contabilidad.



5.5 Las tecnologias blandas en contabilidad

Las tecnologias blandas evolucionan con el pasar de los afios y con ellas surgen nuevos retos
para la contabilidad, la cual ha tenido constantes avances; es por eso que en este capitulo se
hara una revision historica de la linea del tiempo de los hechos contables mas importantes, se

analizara las ventajas y desventajas y el impacto que ha traido las TIC a los procesos contables.

Al empezar abordar el tema de las tecnologias blandas en contabilidad es importante
expresar lo que se entiende por tecnologia, el profesor de economia de la universidad de
Gotinga (Alemania) Beckmann (1777) publicd

“Instruccion sobre tecnologia” en el que la describe como una curiosa unién de unarica

sabiduria y un conocimiento técnico. En esta primera definicibn moderna se unen dos

conceptos. Por un lado, el conocimiento cientifico, y por otro las habilidades técnicas,

esta definicion nos va permitir tener una idea un poco mas clara del concepto (p. 19).

Habria que decir también que el uso de la palabra tecnologia es relativamente reciente,
aungue si bien es muy comin y escuchamos mucho término como “tecnologia de punta” o
“Tecnologia de la informacion” siendo estos conceptos muy nuevos, sin embargo, la tecnologia
se acufio a la edad Antigua y es considerada como una actividad especifica generada de una
practica social que se basa en un enfoque cientifico necesario para alcanzar de manera

satisfactoria los objetivos propuestos (Herrera 1989).

Mencionado lo anterior, analizaremos los avances tecnoldgicos que ha tenido la
contabilidad. En la época del feudalismo, el comercio se realizaba por medio de trueques, este

era un sistema poco practico que siempre hacia dudar del valor de los productos a intercambiar.



Se busco entonces un elemento que fuera generalmente aceptado como lo fue la moneda
acufiada, por medio de la cual se podia llevar mejor los registros de las transacciones de
comercio internacional (Barrios 2018). Segun Viloria & Casal (2007) afirman que,
“Dicha actividad fue evolucionando conforme se perfecciond la propiedad y el
comercio, pero, aungue sus antecedentes se pueden encontrar desde la época de los
sumerios alrededor de 8000 a.C. no es sino hasta 1494 d. C. que Luca Paciolo expone
en 36 capitulos “Métodos Contables” y desde alli quedarian impresos los fundamentos

de la partida doble”. (p. 20).

Dado esto, surge la contabilidad la cual se llevaba en libros grandes y de manera manual,
unos pocos afios mas tarde en 1642 el filosofo y matematico francés Blaise Pascal desarroll6 la
primera maquina para calcular para hacer mas facil la recaudacion de los impuestos a su padre,
en la segunda mitad del siglo XIX se elabora el reloj marcador, el cual servia para registrar la
entrada y salida de los empleados de las primeras industrias tales como: mineros, obreros de la
construccién, conductores de tren, etc. Esto facilitaba la liquidacion de las néminas de los

empleados.

Luego el hombre se ve con la necesidad de almacenar y procesar la informacion y se da
la generacion de los computadores (1951-1958). Para el afio de 1960 es que se empiezan a
emplear las terminales para la conexion del internet con las computadoras, este amplio
considerablemente el acceso a las computadoras de manera directa e indirecta con las bases de
datos mediante lineas telefénicas, lo que permitié facilitar el procesamiento de la informacién

y el almacenamiento de la misma (Cariedo, 2004).


https://es.wikipedia.org/wiki/Blaise_Pascal

Con base a esto en 1978 el mundo contable recibi6 con agrado a VisiCalc, el primer
software de hoja de calculo en la historia de la contabilidad, el cual le permitia hacer calculos

utiles y le facilitan el trabajo al contador. (Ver figura 2).

Actualmente nos encontramos en la era de la digitalizacion la cual implica un cambio
radical en la forma de trabajar tanto para las empresas como para los profesionales, esto implica
que debemos ser competitivos disponiendo de datos en tiempo real y, que facilite la toma

decisiones, la informacion debe ser clara y precisa, tanto internamente como externamente.
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Figura 2 Evolucion tecnoldgica de la contabilidad.

Fuente: Elaboracion propia



Por consiguiente, los avances de la comunicacion y la revolucion de la informacion se
tornaron marcos importantes para la profesion contable, pues la contabilidad permanecid
estancada durante muchos afios por ser deficitaria o hasta incluso por no tener un intercambio
de informaciones con sus usuarios. Entre esos avances se destaca el advenimiento del uso de la
Internet, que permite el monitoreo y la transmision virtual de informaciones. El uso integrado
entre computadores de unared y la internet marcan una nueva era de las informaciones. (Araudjo,

Cavalcante & Duarte, 2003)

Cabe sefalar que la tecnologia se ha convertido en un gran aliado que hace que la
profesion contable pueda verse de una forma mas organizada y con una mejor proyeccién hacia
el futuro, estos avances han sido muy positivos para los procesos contables, ayudan a tener
informacién clara y precisa al momento de tomar decisiones y al registrar informacion, de este
modo permite que el lector capte facilmente lo que se quiere dar a conocer (Orozco, Vanegas,

& Gamez, 2020).

Con base al contexto, el fendmeno de la globalizacion ha llevado a las empresas a tener
un papel importante en este proceso y de la mano la profesion contable lo cual le ha permitido
tener ventajas competitivas en los mercados globales, la humanidad se esta enfrentando en las
ultimas décadas a un desarrollo tecnolégico constante, es por eso que la contabilidad juega un
papel indispensable, puesto que ayudo mucho a la expansién econdmica en la sociedad por
ello no se puede restringir solo a campos econdémicos individuales, ni mucho menos a la

empresa; sino que se debe tener un enfoque mas integral (Sanchez, & Cafiibano, 1992).



5.6 Responsabilidad del profesional contable antes los retos actuales

La contabilidad desde su nacimiento ha presentado dia tras dia grandes avances. Algunos de
estos avances se deben al de las tecnologias dentro de la profesion debido a que las herramientas
tecnoldgicas operan como un motor de cambio que ayudan a dar respuesta a las necesidades
que surgen de una manera agil y precisa. Es por ello que en la actualidad se presentan grandes
retos y con ellos la responsabilidad del contador puablico, los cuales se mencionaran a

continuacion.

Partiendo de lo anterior, Segun Viloria (2013) uno de los retos es el equilibrio entre la
investigacién académica, la profesional y el ejercicio de la contaduria publica; pues estas tres
areas parecieran no estar alineadas en funcion del desarrollo de la disciplina debido a que se
muestra una distorsién de parte de cada una de estas. Inicialmente se puede percibir la escasa
participacion de las instituciones universitarias a los diferentes escenarios como son las
conferencias, foros y diferentes jornadas donde se encuentras los profesionales, y los
estudiantes. En segunda instancia, algunos investigadores demuestran el desinterés que tienen
los investigadores profesionales y los profesionales en ejercicio con respecto a la investigacion,
ya que se van hacia la inmediatez y el quehacer, esto hace que estemos en mundos separados
por falta de comunicacion, indudablemente este alejamiento entre las areas mencionadas no
permite que haya un avance armoénico en la disciplina, es alli donde radica la responsabilidad

del contador publico.

Otro de los retos importantes que presenta el contador publico actualmente es frente a
la adopcion de las NIIF en Colombia. Es sabido que en cada pais la contabilidad se realiza de

acuerdo a las leyes 0 normas establecidas, en Colombia el Gobierno Nacional a través de la Ley



1314 de 2009 promulgo la aplicacion de las NIIF, con el objetivo de estandarizar esta nueva
disciplina la cual permite la comparabilidad y utilidad de la informacidn financiera, facilitando
la comparacion de estados financieros desde cualquier parte del mundo, aplicando el mismo
lenguaje, esto ayuda a las empresas al avance de sus negociaciones y al crecimiento en el
mercado. En este sentido, Parada (2015) considera que “La adopcion de las NIIF ofrece una
gran oportunidad para mejorar la funcion financiera a través de una mayor consistencia en las
politicas contables, mejorando la eficacia y logrando beneficios potenciales de mayor

transparencia” (p.1).

Es de saber, que el rol del contador es de suma importancia en las organizaciones no
solo por llevar los registros de transacciones econémicas, sino porque ahora con la adopcion de
las NIIF debe ser mas competitivo, innovador y analitico, su responsabilidad es ayudar a que
las empresas tomen las mejores decisiones; permitiéndoles un crecimiento a nivel global

(Garcia, 2016).

De otro lado, la ética paso de ser una responsabilidad a convertirse en un reto grande
del contador publico, ya que cada dia vemos como crecen las cifras en la Junta Central de
Contadores sobre profesionales que vulneran la Ley 43 de 1990 la cual regula la profesion del
Contador Publico en Colombia. Es responsabilidad del contador en ejercicio conservar siempre
la ética frente a las diversas situaciones que se le presente, dado a que profesa fe publica.
Segun Vargas & Segura (2007) consideran que

Bajo esta perspectiva el Contador Publico desarrolla una labor social, toda vez que su

actividad puede beneficiar o perjudicar a toda una colectividad; es por ello, que se le

exige honestidad y un fuerte compromiso ético para mantener la integridad en la



informacidn contable y por encima del secreto profesional cumplir el deber legal de
denunciar aquellas operaciones que puedan afectar a las empresas y hasta al propio

estado (p. 4)

Sin lugar a duda dentro de todos estos retos que encamina la profesion contable se
encuentra el rapido desarrollo de las tecnologias de la informacién que han permitido un avance
significativo de la contaduria publica, el buen uso que se les da a herramientas tecnoldgicas, la
comunicacion que estas proporcionan han sido las bases para obtener resultados 6ptimos en las

empresas.

En las organizaciones se disponen de los componentes necesarios como son,
ordenadores, conexion a internet, correos electrénicos, herramientas que permiten interactuar
con las APP (aplicaciones) por internet, servicios bancarios y financieros entre otros, lo que se
busca con el uso de estos es permitirle al empleado trabajar de una manera mas comoda donde

pueda contribuir al desarrollo productivo de la organizacion (Méndez ,2008)

La contabilidad, como sistema de informacidén empresarial, registra la informacién
de las actividades que realizan las empresas y mediante los estados financieros, ofrece un reflejo
de la imagen fiel de su patrimonio, su situacion financiera y sus resultados (Turner y
Weickgennant, 2008). Todo esto no podia ser posible sin los medios tecnoldgicos que se
manejan hoy en dia y al cual la profesion contable va en un ritmo de crecimiento, pues se habla
de laera de latecnologia 4G es la cuarta generacion de las tecnologias de telefonia movil, donde
se va poder comunicar de una manera mucho mas rapida, y de la misma manera la informacién

se proporcionara en tiempo mas real, lo que le va poder permitir al contador dedicar mas tiempo



al valor agregado de la empresa, mientras deja de un lado los procesos manuales y mecanicos

que se hacian para contabilizar.

Es todo un reto para los contadores publicos adoptar e implementar las nuevas
tecnologias, pues adicional a que tienen un costo, toma tiempo capacitarse e invertir en ellas,
pues se debe tener una planeacion de los modelos que se quieren implementar para trabajar de

manera mas organizada. (Rodriguez 2018).

También cabe mencionar que otro de los retos de la profesion contable es la creacion
de gobierno corporativo en las organizaciones, es un término relativamente muy nuevo, sin
embargo, pues la palabra Gobierno es tan antiguo como la civilizacién humana, y sin lugar a
duda estas tienen un sin numero de definiciones, una de ellas es definirlo como “las
organizaciones y las normas que afectan las expectativas sobre el ejercicio del control de los
recursos en las empresas.” ESto lo que quiere decir es que el gobierno corporativo se ocupa del
conjunto de pautas o comportamientos tanto del area interna como externa de las empresas,
todo esto en términos de medidas que permitan un buen rendimiento, eficiencia, crecimiento y

sobre todo una estructura financiera fuerte, consolidada y radicada. (Pastor 2011).

Se comprende que el enfoque del gobierno corporativo esta en la confiabilidad de la
informacién financiera y planteando retos regulatorios y de actuacién para las empresas, el
marco es el ambiente de control; la evaluacién de riesgos, las actividades de control, la
informacién y la comunicacion y el monitoreo todos estos con el fin de generar confianza,
incrementar la competitividad, lograr mayor transparencia, proteger los accionistas, evitar de

tal modo los malos manejos, producir informacion que sea competitiva, de calidad (Pastor



2011).

Sin lugar a duda la responsabilidad del contador publico en asumir el reto de

implementar un buen gobierno corporativo en las empresas esta en minimizar los conflictos de

interés que se puedan llegar a presentar entre los accionistas y los administradores generandoles

un buen contenido financiero para que de este se derive una buena toma de decisiones (Pastor

2011).

Ahora bien, todos los retos de la profesion contable traen consigo una responsabilidad

como contadores con la sociedad, pues se parte del principio de dar fe pablica, actuar con

transparencia y generando confianza (Ver tabla 2).

Tabla 2 Retos de la profesion contable y la responsabilidad de los contadores publicos.

RETOS

RESPONSABILIDAD

Equilibrio entre la investigacion académica,
la profesional y el ejercicio de la contaduria
publica.

Formacion como profesionales.

La adopcién de las NIIF en Colombia.

Capacitarse en la medida que lo plantea las
normas internacionales de informacion
financiera.

La contabilidad como ciencia

Aportar en el desarrollo hacia la cientificidad.

La ética profesional.

Obrar de manera acorde al codigo de ética que
nos reglamenta la profesion contable, conocerlo
y aplicarlo

El desarrollo de las tecnologias de la
informacion.

Estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias,
adoptar las herramientas que constantemente
estan en mejoras.

Creacion de gobierno corporativo en las
empresas.

Aportar valor agregado a las empresas y
mantenerlo en el tiempo.

Fuente: Elaboracién propia




6. Metodologia

Durante este capitulo que se va abordaran los aspectos principales de la metodologia de la
investigacion del presente trabajo, y se definira cada uno de los elementos que son necesarios
para el desarrollo de la investigacion con el fin de orientar, organizar y mostrar los instrumentos
y las técnicas que se emplearan, el cual esta dirigido alcanzar los objetivos propuestos y lograr

obtener unos resultados ptimos de la investigacion.

6.1 Enfoque de la Investigacion

En este sentido es importante definir el enfoque de la investigacion porque a partir de este es
que se desarrollan todas las técnicas y se definen los instrumentos que son necesarios para el
proceso de la investigacion, pues el enfoque es una condicidn que asegura la validez del estudio.
Si bien Forero (1998) asegura que los enfoques de investigacion son nuevas miradas sobre
diversos fendmenos, esto lo que quiere decir es que se permite analizar nuevas perspectivas que

ubican el conocimiento y orientan el problema que conduce a la meta.

A partir de ello, es pertinente mencionar que existen tres tipos de enfoques. Segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) el enfoque cuantitativo utiliza los andlisis estadisticos
gue son generados a partir de la recoleccion, la medicion de pardmetros, la obtencién de
frecuencias y estadigrafos de poblacion. Por otro lado, Blasco y Pérez (2007) define el enfoque
cualitativo como el método que estudia la realidad en su contexto natural y tal como sucede,
sacando e interpretando fendmenos de acuerdo con los objetos implicados. Finalmente, se
encuentra el enfoque Mixto en el cual el investigador combina las dos técnicas el cualitativo y

el cuantitativo, para que se subsanen las debilidades de estas y se pueda obtener buenos



resultados.

Bajo estos lineamientos, el enfoque de la presente investigacion es cualitativo por que la
presente investigacion es realizada a partir de la realidad es decir de los retos que tiene la
profesion contable, lo que sucede en la actualidad, si los contadores los aplican en sus vidas

cotidianas y estos no se alteran ni se parametrizan.

6.2 Tipo de Alcance

Todo proyecto de investigacion necesita estar enfocado y orientado por un alcance de
investigacion, en este sentido la investigacion se va determinando en el transcurso en el cual se
van desarrollando los objetivos generales y especificos, es por ello que se parte de mencionar
que existen cuatro alcances investigativos los cuales son: el descriptivo, el exploratorio, el
correlacional y el explicativo; cada uno de estos alcances tiene unas caracteristicas particulares
que lo emanan y que lo definen, si bien aunque se tenga un solo alcance dentro de la
investigacion este puede estar apoyado en otros o0 en otro pues esto le va permitir complementar

la investigacion y tener un resultado que lo haga mas interesante (Carballo, 2013).

En efecto, dentro de la investigacion presente se determina que sera una investigacion
desarrollada bajo el alcance de investigacién descriptiva por que el documento reflexiona un
poco acerca de los retos de la profesion contable desde una perspectiva cientifica, econémica y

digital, teniendo en cuenta las descripciones que realizan los investigadores.

6.3 Método

El método de investigacion permite explicar la forma en que se va llevar a cabo la investigacion.



Es una actividad orientada a la obtencion de un resultado, siempre partiendo de unas bases
establecidas en conjunto con la estructura metodoldgica que se desempefié y en conjunto con
los enfoques que se le van dando a la investigacion se asegura un resultado de confianza y

validez para el estudio planteado.

De igual modo es importante resaltar que existen varias posturas de autores que plantean
dos métodos de investigacion, esta el método Deductivo que para Aristoteles y sus discipulos
es un proceso del pensamiento en el que de afirmaciones generales se llega a afirmaciones
especificas aplicando las reglas de la l6gica, es decir parte de lo general a lo especifico y dentro
de este analisis se espera descubrir algo. EI método inductivo segun Bacon (1561-1636) es
totalmente lo contrario al método Deductivo, las observaciones se hacian sobre fendmenos
particulares de una clase, y luego a partir de ellos se hacian inferencias acerca de la clase entera

(Newman, 2006).

En concordancia con lo anterior el presente trabajo de investigacion se encuentra basado en
el método deductivo esto segun las caracteristicas que se apropian de esta investigacion, pues
parte de un tema general que son los retos de la profesion contable para llegar a lo especifico y
describir las tendencias econdmicas que impactan el ejercicio de la profesién, adicional a ello
se pretende distinguir esos retos de la profesion frente a la nueva era de la digitalizaciéon y que
esto permita reconocer los aspectos y procesos gque se puedan generar en el transcurso de ellos

y como lo asumen los contadores.

6.4 Disefio de investigacion

Es importante destacar que bajo el disefio de investigacion existen dos modalidades, el



experimental y el no experimental, que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) este
disefio es el “plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacion que se requiere en
una investigacion y responder al planteamiento.” (p, 128). Este permite orientar la investigacion

de manera que permita ser o no controlada por el sujeto y las condiciones en que se presente.

En la investigacion de enfoque experimental el investigador manipula una o mas
variables de estudio, para controlar el aumento o disminucion de esas variables y su efecto en
las conductas observadas, este es el adecuado para poner a prueba las hipotesis de relaciones
causales, en el enfoque experimental, nos referimos a un concepto como la generalizacion que
se deriva de la observacion y analisis de unos acontecimientos u objetos (Murillo 2011).

El enfoque no experimental es todo lo contrario, segun Sousa, Driessnack y Costa (2007) son
clasificados de acuerdo con el momento en el cual los datos son recolectados en el tiempo,
transversal o longitudinal, o de acuerdo con la época de experiencia o0 evento estudiado,
retrospectivo o prospectivo, se basa en categorias, conceptos comunidades o contextos, estos

se estudian tal cual se dan y partiendo de alli es donde se pasa analizarlos.

En conclusion, para esta investigacion se determina que el disefio sera de corte no
experimental por que la investigacion es de corte cualitativo que busca descubrir los principales
retos de la profesion contable y como los profesionales y los estudiantes de contaduria publica

asumen los avances que dia a dia enfrentan la profesion.

6.5 Poblacion
Es el conjunto de personas u objetos con caracteristicas similares dentro de una poblacion

determinada de la cual se desea conocer algo en la investigacion. En este sentido, Canales et al,



(1994) considera que "EI universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre
otros" (p,108). Sin embargo, el presente trabajo de investigacion tomara como objeto de
poblacién a 15 contadores investigadores a nivel nacional e internacional que se encuentren

ejerciendo la profesion; y que hayan abordado la tematica investigada.

6.6 Recoleccion de informacion

Teniendo en cuenta, que para el desarrollo de este trabajo es de gran importancia hacer uso de
fuentes confiables, que permitan la recoleccion de informacion, oportuna y actual. Para esto
Bernal (2006) afirma que, las fuentes primarias son toda aquella informacion directa, que es
conocida como informacion de primaria mano donde se identifican hechos, lugares, personas
en un ambiente desterminado. También, hace referencia a las fuentes secundarias, que son
conocidas como aquellas que ofrecen informacion acerca del tema o rastreo que se presente

investigar.

Determinado lo anterior, y en el desarrollo de dicha monografia se utilizaron fuentes
primarias como son las entrevistas que se les realizaran a los investigadores en aras de obtener
sus perspectivas de la problemaética investigativa. En la misma linea para las fuentes secundarias
se utilizo el rastreo bibliografico de acuerdo al tema, como lo fueron: libros, tesis, articulos de

investigacion y material reflejado en las bases de datos.

6.7 Procedimiento
Fase preparatoria: Se desarrollo la busqueda de literatura y tema abordar, donde se

identificaron los retos de la profesion contable, desde una perspectivas econdémica, digital y



cientifica. Tomando como aportes, antecedentes de anteriores investigaciones donde se refleja
el avance que ha logrado la contaduria publica.

Fase descriptiva: Consistié en la basqueda de informacion y rastreo bibliografico en base de
datos, donde se simplifico la informacion de acuerdo a su pertinencia y actualidad.

Fase interpretativa: Se identificaron los retos a los que se ve sometido el contador pablico y
a su vez el impacto que genera en las organizaciones.

Fase metodologica: Se identificaron, los elementos necesarios que fueran acorde a lo
establecido, entre estos. Variables, métodos e instrumentos de recoleccion de datos.

Fase de disefio: Consistid en el desarrollo de instrumentos de recoleccion de datos, con el fin
de abordar las variables destacadas. Para esto se pretende aplicar una serie de entrevistas
semiestructuradas a contadores publicos, que ejerzan la profesion y estén encaminados al area
investigativa.

Fase de aplicacion: A partir de la informacion recolectada en las bases de datos, se realizara
la aplicacidn de instrumentos que permitan dar respuesta a nuestra pregunta de investigacion.
Fase final: De acuerdo a los datos obtenidos en los instrumentos de recoleccion de datos y
rastreo bibliografico, se pretende realizar un respectivo analisis y descripcion acerca de estos,
con el fin de desarrollar un articulo, que sera de gran utilidad para estudiantes, profesionales y

préximas investigaciones con relacién al tema.

6.8 Procedimiento para cumplimiento de objetivos.
Para dar cumplimiento a los objetivos planteados en la presente investigacion se presenta el
siguiente cuadro en el cual se evidencian los procedimientos que se van a seguir con el fin de

describir los retos d la profesidn contable desde una perspectiva econémica, digital y cientifica.



Tabla 3 Procedimiento para cumplimiento de objetivos.

Objetivos Categoria Analisis
Describir las tendencias Tendencias econOmicas que | Se pretende conocer por
econOmicas que impactan el | impactan la profesion medio de las investigaciones
ejercicio profesional del contable. realizadas sobre las
contador publico. tendencias economicas y el

impacto que estas generan

en la profesion contable.

Distinguir los retos de la Retos de la profesion Se refiere a la investigacion
profesion contable frente a la | contable en la era de la de los retos que tiene la
nueva era de la digitalizacion. profesion contable con los
digitalizacion. avances de la tecnologia de

la informacion para ponerlos

en préactica.
Reconocer los aspectos y Aspectos y procesos Se analizaran los
procesos académicos — académicos-cientificos que | procedimientos que se dan
cientificos que condicionan | condicion a la profesion para la generacién de retos
la generacion de nuevos contable. contables a partir de los
retos en la profesion profesionales y los
contable. estudiantes de la contaduria
publica.

Fuente: Elaboracion propia

6.9 Técnicas para el procesamiento de la informacion

En esta seccion se dara a conocer el procesamiento de la informacién en el cual utilizaremos
cuatro instrumentos que permiten un mejor analisis para resolver los objetivos generales de la
investigacion, es importante destacar que se realizara mediante tablas que agruparan los datos

obtenidos. El primer instrumento busca reunir toda la informacién obtenida en la revisién



literaria sobre los retos economicos, digitales y cientificos de la profesion contable.

Tabla 4 Revision literaria sobre los retos economicos, digitales y cientificos de la profesion

contable.

Autores Tipo de texto Economico

Digital

Académico-Cientifico

Autor (afio)

Autor (afio)

Autor (afio)

Fuente: Elaboracion propia.

El segundo instrumento busca reunir la informacion para describir las tendencias

econdmicas y los cambios gque estas generan en la profesion, a partir de las respuestas de los

investigadores en el tema planteado y que de forma acorde estos nos permitan consolidar la

informacién para el analisis.

Tabla 5. Retos econdmicos segun los investigadores.

Pregunta

Investigador

Universidad

Respuesta

De acuerdo a las nuevas tendencias
econdmicas ¢(Qué impactos generan dichas
tendencias en el saber y el hacer de la
profesion contable?

¢ Cudl cree usted que ha sido el impacto més
significativo en la profesion contable, desde
el punto de vista econémico?




enfrentar los contadores publicos?

Teniendo en cuenta las tendencias
econémicos actuales y futuras. ¢Cuales
serian los retos que deberdn asumir y

Fuente: Elaboracion propia.

Seguidamente, el tercer instrumento pretende demostrar el impacto positivo que tienen

las organizaciones con la implementacién de los retos que trae consigo las TIC, por medio de

la revision literaria realizada y la entrevista a los investigadores.

Tabla 6. Retos de la profesion contable frente a la nueva era de la digitalizacion

Pregunta

Investigador

Universidad

Respuesta

¢ Cuales considera usted que seran los
retos que deberan asumir y enfrentar
los contadores publicos en la era de la
digitalizacion?

¢Cual cree usted que serd el principal
aspecto afectara o favorecerd a la
contaduria publica en esta era digital?

¢En gqué aspectos considera usted que
las herramientas o los softwares
contables afectan o favorecen la
disciplina contable?

¢En qué aspectos considera usted que
se deben formar desde las
universidades a los  futuros
contadores publicos para enfrentarse
ante la era digital?

Fuente: Elaboracion propia.




Finalmente, con el ultimo instrumento en el cual se realizan diferentes preguntas a los
investigadores se podra obtener informacién suficiente para analizar los aspectos y procesos
académicos-cientificos que condicionan la generacion de nuevos retos contables y la

importancia de la investigacion en la profesion.

Tabla 7 Aspectos y procesos académicos-cientificos que condicionan a la profesion contable.

Pregunta Investigador Universidad Respuesta

¢Cudles procesos académicos
considera usted que
condicionan a la generacion de
nuevos retos en la profesion
contable?

Teniendo en cuenta el debate
de la cientificidad contable
¢Cuales serian los nuevos
retos en la profesion contable
de acuerdo a esta situacion?

¢Cree wusted que desde la
academia se debe impulsar a
realizar proyectos investigativos
gue indaguen sobre los nuevos
retos a los que se enfrenta la
profesion?

Teniendo en cuenta que la
sociedad se enfrenta dia a dia a
nuevos cambios a nivel social,
econdmico, cientificos, digitales
y laborales ¢ Como cree usted que
debe ser el perfil idéneo de un
contador publico en el siglo
XXI?

Fuente: Elaboracién propia.



7. Resultados de la investigacion

Para el logro de los objetivos planteados, en especial con el fin de identificar los principales
retos de la profesion contable desde una perspectiva econémico, digital y cientifica., se toman
en cuenta dos tipos de informacion, documentos bibliograficos y los resultados de las
entrevistas realizadas. De acuerdo a ello, se llevaron a cabo 15 entrevistas semi estructuradas
mediante la aplicacion de ZOOM, se obtuvieron resultados con relacion a los objetivos
propuestos, pues fue pertinente abordar dos retos en cinco de los investigadores por su linea de

investigacion y actualidad.

Por consiguiente, las personas entrevistadas fueron docentes, contadores e
investigadores activos, las cuales fueron elegidos por su experiencia académica y sus lineas de
investigacién abordadas, los Investigadores corresponden a diferentes paises, el 80% es de
Colombia, un 10% pertenece a México y el otro 10% a Ecuador (Ver figura 3); de los cuales el

80% son de género Masculino y el 20% restante del género Femenino (ver figura 4).

80%

80%

60%

40%

10% 10%
0%
COLOMBIA MEXICO ECUADOR

Figura 3 Nacionalidad de los autores

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 4 Género de los autores

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 5 se logra observar el rango académico de cada uno de los entrevistados el
90% cuentan con maestrias y el 70% con doctorados.
Con relacion a los objetivos propuestos fue necesario conocer las diferentes lineas de
investigacion como: (1) educacién en contabilidad, (2) gestion para la innovacion educativa,
(3) responsabilidad social organizacional, (4) teorias contables, regulacion contable,
epistemologia contable, filosofia de la ciencia, el gobierno corporativo, la rendicion de cuentas
y transparencia en las organizaciones, la evaluacion de los sistemas de informacién y adicional

a ello los mecanismos de control contables en las empresas colombianas.



90%

Magister Doctores

Figura 5 Nivel académico de los autores

Fuente: Elaboracion propia

7.1 Describir las tendencias econdémicas que impactan el ejercicio profesional del contador
publico.

Es importante conocer y entender las tendencias econdémicas que se generan dia a dia pues son
ellas las que les permiten a los contadores publicos adaptarse a los diferentes contextos y a los
impactos que estas generan en la sociedad. No obstante, en la actualidad las organizaciones han
presentado cambios significativos y con su devenir se generan nuevas tendencias econémicas
a nivel mundial, de acuerdo a ello fue necesario saber cuales son los impactos que dichas

tendencias tienen en el saber y el hacer de la profesion contable.

En concordancia con lo expuesto, el presente resultado es soportado en las percepciones
y opiniones individuales de 5 investigadores expertos en la tematica, todos los entrevistados
pertenecen al género masculino y con nacionalidad colombiana. Ademas, se resalta que los
docentes estan afiliados a diferentes universidades como: Universidad de Antioquia,
Universidad Simoén Bolivar, Universidad San buenaventura Medellin, Universidad Nacional de

Colombia y Universidad de la Salle. Asi mismo, también se integran los resultados de 5



documentos que abordaron puntualmente discusiones sobre las tendencias econdémicas que

impactan el ejercicio profesional del contador publico.

Asi pues, fue posible identificar los impactos que generan las tendencias econdémicas en
el saber y el hacer de la profesion contable (P1). El entrevistado 1 enuncia que cuando cambia
el contexto economico cambia la contabilidad debido a que los sistemas de control y de registro,
como lo es la contabilidad, deben adaptarse constantemente al contexto para poder revelar la

situacion econdmica financiera de una empresa u organizacion.

Esta precision concuerda con lo que plantea el entrevistado 3, 4 y 5 donde expresan que
el componente econdémico viene mediado por los recursos, el capital, la mano de obra y la
tecnologia. A raiz de ello, existen dos dimensiones que han tomado peso en los Ultimos afos,
son la variable ambiental y la social. Indudablemente el mundo econémico depende del mundo
social debido a que en las practicas humanas se generan variaciones en el eco sistema que
algunas ocasiones son crisis, lo cual conlleva a un mundo econémico cambiante y al mismo
tiempo a la profesion. En este sentido se reflexiona que las organizaciones le estan apostando
mas a los sistemas de calidad ambiental para mejorar los impactos en la sociedad que conllevan

a la sostenibilidad y sustentabilidad de la economia.

No obstante, el entrevistado 2 emite informacién adicional resaltando que las nuevas
tendencias econdmicas en el saber y hacer de la profesion contable, pueden resumirse como el
cambio global del modelo de negocio, las nuevas formas normativas de medir el desempefio y
la gestion, el analisis de los factores de riesgo que amenazan la sostenibilidad y, la incidencia

de las fuerzas externas sobre la toma de decisiones estratégicas.



Segun Oriol (2011) la globalizacion ha traido grandes retos importantes para los
profesionales de las finanzas, el control y la contabilidad. Algunos de estos son: 1) conseguir
una estructura financiera saneada con costes y riesgos aceptables, pues la estructura de los
sistemas de costos ha venido evolucionando con el pasar de los afios en los mercados y las
organizaciones, generando nuevas tendencias, y herramientas para los sistemas de costos que
deben implementar las empresas para obtener resultados 6ptimos, tanto en sus economias como
en el desarrollo sostenible de las mismas. I1) lograr realizar presupuestos y controles eficientes.
I11) reconocer, medir e informar los aspectos intangibles, desde la normatividad vigente
teniendo en cuenta que los intangibles depende de los intereses particulares de las empresas.
Por ello, conocer los activos y los pasivos intangibles de las organizaciones es un reto del

contador, sobre todo en términos de medicién y control.

De otro lado, Ramirez & Castafio (2020) expresa que las nuevas tendencias globales
desde la perspectiva financiera provocan un cambio de normatividad constante, los que se
condiciona como un reto para los contables en el sentido de que deben interiorizar, analizar y

comprender la actualizacion respectiva.

En contraste con lo anterior desde el punto de vista econdmico se reconoce que la
profesién contable ha tenido un impacto significativo (P2) ante ello, los entrevistados
concuerdan que uno de estos impactos es la adaptacion de los estandares internacionales de
informacién financiera ya que se modifica el actuar operativo del contador publico. Dichas
normas de informacion financiera trajeron consigo grandes impactos, como es el pasar de

valorar de un costo histérico a un valor razonable, situacidn que repercute en la economia.



Paralelamente, Bossio, Carreazo, Castilla, Hernandez & Lozano, (2018) suscita uno retos
del profesional contable, es la actualizacion en términos de prestar un buen servicio, adaptando
la contabilidad de las organizaciones a través de las NIIF especialmente la propiedad planta y
equipo, la cual cambio en su revelacion y valoracién. Por tanto, si el contable fortalece su
conocimiento en las Normas Internacionales de Informacion Financiera podra ofrecer sus
servicios a cualquier multinacional y de igual manera ser cogestor de la internacionalizacion de
una empresa colombiana, ayudando de manera significativa a su crecimiento y al incremento
econdmico del pais. Para ello, sera fundamental aprender a determinar el valor residual que
representa un gran reto para las empresas internacionales. De la misma forma Rueda (2010)
expone que el reto esta en:

asumir que el papel de la contabilidad ante la internacionalizacion de la economia, se

resuelve con la adopcion de estandares emitidos por el IASB (International Accounting

Standards Board), es el resultado de una combinacion particular de visiones y

entendimientos tedricos sobre el desarrollo, el modelo econémico, la globalizacion, el

papel del Estado Nacion y de la regulacién. Sin embargo, tras miradas interdisciplinarias
de la contabilidad, como son la economia, los modelos de desarrollo, la teoria de las
relaciones internacionales y la globalizacion, genera nuevas dimensiones de la

contabilidad (p,150).

En cuanto a los retos que deben asumir y enfrentar los contadores pablicos teniendo en
cuenta las tendencias economicas (P3) son muy precisos segun: el entrevistado 1y 2 manifiesta
que el reto esta en asumir el presente y las realidades para tomar decisiones en materia

estratégica que generen sostenibilidad, es decir, adaptarse al contexto, pues el contador publico



debe conocer los factores externos e internos que inciden sobre la toma de decisiones
estratégicas para la organizacion. De otro modo el entrevistado 3 menciona como reto
importante la responsabilidad social del contador pablico por tratar de apoyar y garantizar y los

roles de elaboracion de informacion y control.

Por otro lado, el entrevistado 4 manifiesta que el reto tanto para contadores como
auditores es saber confrontar los fraudes que se pueden presentar, al solo auditar de forma
virtual, puesto que la informacion en linea puede ser mas vulnerable para modificar.

No obstante, el entrevistado 5 ve como reto la importancia de conocer a cabalidad la

organizacion para la cual se trabaja y el contador debe poseer habilidades blandas.

En efecto, la revision literaria permitié evidenciar que los retos importantes para el
contador publico desde la perspectiva econdmica son: la investigacion contable como
mecanismo de aprendizaje guiado mediante el conjunto de actividades de estudio que permiten
analizar hechos que se dan en la economia financiera y gque tienen incidencia en la situacion
patrimonial, los presupuestos, la gestion y los costos en las organizaciones del sector publico y
privado en los cuales se preparan los profesionales de la contabilidad, conducentes a la
aprobacion de normas y al mejoramiento de los sistemas y procedimientos contables, es
importante saber afrontar estos retos porque lo convierte en un contador competitivo y
moderno. Por consiguiente, otro de los retos del contador es conocer la normatividad contable
de la Direccién Nacional de Contabilidad Publica y el Consejo Normativo de Contabilidad, en
el &mbito de sus competencias y procedimientos contables aplicables en las organizaciones
(Torres y Salcedo 2008). De no asumir dicho reto se esta incurriendo en el codigo ético del

contador publico, por ende, este hecho puede traer sanciones tanto para las organizaciones



como para el contador.

Dicho lo anterior se puede concluir los principales retos que deben asumir los
contadores publicos desde una perspectiva econdémica:

e Cambiar la dinamica de lo econémico hacia una mirada més de la sostenibilidad.

e Saber confrontar los fraudes econémicos.

e Participar activamente en diagnosticos estratégicos y financieros.

e Conocer a cabalidad las organizaciones en término, administrativos, contable y
financiero

e Analizar los hechos econoémicos y financieros en la incidencia de la situacion
patrimonial, la gestion, los presupuestos y los costos en las entidades.

e Conocer la normatividad contable y estar en constante actualizacion de la misma.
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Figura 6 Retos econdmicos

Fuente: Elaboracién propia
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7.2 Distinguir los retos de la profesion contable frente a la nueva era de la digitalizacion.

El rol del contador pablico ha venido evolucionado conjuntamente con el de las tecnologias de
informacidn. Con el pasar de los afios ha prevalecido una constante retroalimentacion entre las
necesidades de las organizaciones y los avances tecnologicos, por ende, se da el desarrollo de
estrategias de manera competente, estas generan nuevas oportunidades que permiten el
crecimiento y la mejora de las organizaciones, estas mismas también aumentan la complejidad
del entorno en el que operan dichas empresas u organizaciones y esto genera nuevos retos para

la profesion contable.

Seguidamente, el presente resultado es soportado en las percepciones y opiniones
individuales de 5 investigadores expertos en la tematica. Paralelamente se identifica, que dos
de los entrevistados pertenecen al género femenino y tres al género masculino. Actualmente
son docentes de diferentes universidades como: Tecnoldgico de Monterrey, Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad Estatal del Sur de Manabi, Universidad de Antioquia,
Universidad san buenaventura Medellin. Asi mismo, también se integran los resultados de 5
documentos que abordaron puntualmente discusiones sobre las tendencias digitales que

impactan el ejercicio profesional del contador publico.

A partir de ello, fue importante conocer los retos que deben enfrentar y asumir los
contadores publicos en la era de la digitalizacion (P1). Bajo este contexto, el entrevistado 1y
3 mencionan que uno de los retos se halla en la adaptacion ante nuevas realidades tecnoldgicas,
por ello importante cambiar la mentalidad, enfocase en el futuro y empezar a desaprender todo

aquello que le sea obsoleto. De igual modo el entrevistado 4 y 5 mencionan que es



supremamente importante adaptarnos a los medios remotos, pues la informacion ya esta en la
nube y se puede procesar desde cualquier lugar del mundo sin necesidad de tener un espacio
fisico. Segun, Escarraga (2021) uno de los mayores retos del contador pablico a la hora de
adaptarse a entornos cambiantes es. ..
Aprender hacer un mejor y mayor uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC), las cuales facilitan el acceso, emision y tratamiento de la
informacién; hoy por hoy, eje fundamental de toda actividad humana como: las
transacciones electronicas, las redes sociales, la geolocalizacion, las video Ilamadas, e-
commerce, la musica en linea y un sinfin mas. Como preparadores y aseguradores de la
informacidn, estos estan llamados a sacar el mayor provecho al avance de los sistemas

tecnolégicos (p, 9).

Ademas, Guatame y Lagos (2017) expresan que el profesional de la contabilidad debe
desarrollar su capacidad innovadora para ofrecer mejores servicios, teniendo en cuenta que el
desarrollo de su trabajo es un elemento fundamental para que las empresas a su vez modernicen
sus productos y servicios; ademas pueden contribuir con la eficiencia del mercado, este tendra

la responsabilidad de responder a las exigencias de las tecnologias.

Por otro lado, el entrevistado 2 expresa que uno de los factores de la cuarta revolucion
industrial relacionado con la contabilidad es la tecnologia blockchain o “cadena de bloques”
(Conjunto de tecnologias, la cual permite la transferencia de datos entre si de una manera
ordenada y segura) Es por ello que el reto esta en aprender los temas de analitica de datos y

tecnologia blockchain.



Lo cierto es que, en la era digital hay aspectos que favorecen y otros que afectan la
disciplina contable dentro de ellos se encuentran las herramientas y el software contable (P2 -
3) todos los entrevistados coinciden en que los aspectos positivos desde la era digital es el
desarrollo tecnoldgico que cada vez evoluciona mas rapido, por tanto, se debe aprender en el
analisis de datos pues esto permite disefiar estrategias, tomar decisiones rapidas y apropiadas
en tiempo real y con cifras razonables. Asi mismo, la tecnologia convierte muchas tareas
mecanicas Yy repetitivas en procesos de menor duracion en este sentido es importante tener un
buen manejo de los softwares contables, pues estos ayudan a optimizar el tiempo. Otro aspecto
que favorece la profesion es que gracias a estos avances podemos estar a la par con otras

carreras y también se puede implementar el teletrabajo.

Por el contrario, los aspectos que afectan la profesion es que debido a la implementacion
tecnoldgica se genera desempleo, y luego los contadores publicos dejaran de un lado la
teneduria de libros y los trabajos manuales, para unirse al contexto de lo digital. Sin embargo,
es importante mencionar que la tecnologia no va reemplazar el contador es mas una herramienta
aliada que servira en la eficiencia del trabajo ya que es mas til un consejero confiable con

habilidades técnicas y sentido humano, que una maquina que de informacion.

Desde este contexto, es pertinente que las universidades pueden formar a los futuros
contadores publicos para enfrentarse a la era digital a partir de algunos aspectos basicos (P4) el
entrevistado 1 menciona tres aspectos importantes que las universidades deben de tener
presente en los Pensum académicos de la facultad de ciencias administrativas econdémicas y
contables, el primero de ellos es la tecnologia: esta hace referencia a las estructuras de

informacién, la arquitectura contable, seguridad en los datos, riesgos de los sistemas



informaticos, programacion basica y analitica de datos.

El segundo aspecto es la formacion de reportes integrados y el tltimo aspecto es integrar
la perceptiva social, es decir, se necesita contadores mas humanos formados primeramente
desde el ser, que conozcan temas como inclusion, discriminacion y migracion. Ante ello, el
entrevistado 3 hace alusion a la implementacion de simuladores en la presentacion de estados

financieros, y software (laboratorios) especialmente en contabilidad y finanzas.

De otro modo, el entrevistado 2, 4, y 5 hacen alusion a que las universidades no
necesariamente deben adaptarse a todas las tendencias porque seguramente todas no estar
adecuadas ya que las universidades no siempre, deben responder al contexto. Por el contrario,
ellas deben pensar y replantear lo que verdaderamente cambia a la sociedad, es por ello que no
es necesario ensefiar todos los softwares contables, sino darle a conocer a los estudiantes que
existen estas herramientas, la cual puede ser util en cuestién de conciliar informacién y obtener
resultados en tiempo real de manera mucho mas rapida. En este sentido, no es necesario que el
contador sepa utilizar un software, lo que debe saber es como opera este y porque emite un

resultado u otro.

Con respecto al primer punto se puede concluir que los retos que deben asumir los
contadores publicos frente a la era de la digitalizacion son:
e Aprender tecnologia blockchain.
e Adaptarse a las nuevas realidades tecnoldgicas.
e Cambiar la mentalidad, enfocasen en el futuro.

e Desaprender todo aquello que le sea obsoleto.



e Aprender todo aquello relacionado con la analitica de datos.

e Adaptarnos a los medios remotos.

ENFOCARSE EN EL FUTURO ADAPTACION MEDIOS REMOTOS ANALITICA DE DATOS

FARIAS(1) y ALVAREZ(3). ARIAS(4) y CASTANO(5) La  GUATAME y LAGOS (2017). El
Estar actualizados en todas informacidn se encuentra en la nube professional enr_ntable- debe
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Figura 7 Retos digitales

Fuente: Elaboracion propia

7.3 Reconocer los aspectos y procesos academicos — cientificos que condicionan la
generacion de nuevos retos en la profesion contable.

La epistemologia de la contabilidad durante los ultimos afios ha estado en una continua
evolucion, es por ello que cada vez los contadores publicos estan orientados en un pensamiento
mas cientifico, es importante destacar que este se enfocan en el al andlisis de los hechos
contables y la complejidad que estos presentan, para convertirse en personas mas competitivas,

por esto uno de los retos para las academias es seguir implementando métodos que motiven a



los estudiantes de contaduria a explorar nuevas teorias contables.

El presente resultado fue adquirido de cinco entrevistas a colombianos vigentes en la
profesion y especializados en diferentes areas referentes a la temética propuesta, una de ellas
pertenecientes al género femenino y las cuatro restantes corresponde al género masculino.
Todos se encuentran activos en diferentes universidades de educacion superior (Universidad de
Caldas y Manizales, Universidad de la Costa, Pontificia Universidad Javeriana, Universidad

Nacional de Colombia y Universidad de la Salle).

Con base a la revision literaria y las entrevistas realizadas, es posible identificar algunos
procesos académicos que se considera que condicionan a la generacion de nuevos retos en la
profesion contable (P1). El entrevistado 1 y 3 argumentan que las universidades y demas
instituciones educativas deben empezar una nueva reforma curricular donde se implemente la
analitica de datos, pues es un reto fundamental para la profesion contable, en aras de avanzar
no solo en la presentacion de informacion, sino en la toma de decisiones organizacionales,
adicionalmente se deben también enfocar en invertir en tecnologia para que los estudiantes de
contaduria publica se preparen en el uso de estas herramientas pues esto les permitiria analizar
grandes volumenes de datos. Cabe destacar que esto conlleva a que sean mas cuidadosos en la

seguridad de la informacion y proteccion de los datos.

Otro de los retos evidénciales es el tema de investigacion en el area contable si se busca
fomentarlo esto permite dar visibilidad a los cambios tecnoldgicos y que no nos tomen por
sorpresa; los retos no son nuevos, solo se han acelerado debido a la pandemia y algunas

circunstancias que se han venido presentando en los Ultimos afios.



En compensacion, el entrevistado 5 indica que la investigacion es la que detona el tema
de comenzar a pensar y hablar de otros asuntos, es por ello que las academias presentan 2
grandes retos: 1) La academia se debe enfocar en los procesos cuali-administrativas, pues son
actores principales ya que desde aqui radica la importancia y motivacion para los estudiantes.
I1) La interdisciplinaridad desde el punto de vista académico (es la capacidad de aportar desde

mi disciplina para resolver problemas en conjunto con otras disciplinas).

Adicionalmente Viloria (2013) menciona dos retos a tener en cuenta desde las
instituciones educativas. el primero de ellos es lograr equilibrio entre la investigacion
académica, la profesional y el ejercicio de la contaduria pablica. EI segundo reto consiste en
que el contador pueda tener métodos alternativos de investigacion contable, es decir, se debe
enfrentar al desarrollo de investigaciones cientificas que estén dirigidas a dar soluciones y
teorias competitivas que cumplan con la normatividad de manera coherente y duradero

(investigacion en préactica profesional) y, a un ejercicio profesional con ética.

De igual importancia, el entrevistado 2 y 4 expone que las academias deben investigar
su entorno, mirar que hacen las demés universidades a nivel mundial y mirar que quieren los
empresarios, luego proponer los retos y enfocarse en la investigacién, debido a que el contador
debe tener un pensamiento critico en el mundo contemporaneo pues este se necesita para
resolver problemas, para trabajar con otros, para que el sujeto tenga la capacidad de dudar,
reconstruir el conocimiento, de ver la realidad de manera compleja e integrada, de ver a sus
semejantes y ponerse en sus zapatos y entender sus problemas, es indispensable fijarlo bien

(desde un punto de vista del ser y del hacer contable).



Teniendo en cuenta el debate de la cientificidad contable es importante hablar de esos
nuevos retos que se presentan debido al entorno y las situaciones (P2) segin Machado (1991)
la contabilidad es concebida como un campo y cuerpo de conocimiento desde la cientificidad,
en ese sentido el reto que plantea el autor es que los profesionales contables y los contadores
publicos formados deben desarrollar habilidades de pensamiento es decir, desde un hacer
cognoscitivo y sin lugar a duda desde el actuar que es un hacer pragmatico, este reto permite
mejorar la calidad de vida propia y de los agentes de la sociedad buscando aportar al desarrollo

social.

En este contexto, el entrevistado 1 y 4 comentan que esta discusion aun esta abierta, el
reto es hacer teoria de muy buena calidad sobre la epistemologia contable, pensar
cientificamente (basarse en los hechos, entender los hechos y la complejidad de sus relaciones,
entender explicaciones y causas) saber como la contabilidad incide en los procesos sociales y
porque la sociedad confia en el valor de la utilidad. Socialmente la contabilidad siempre va ser

importante y a nivel micro y macroecondémico siempre va hacer esencial.

Seguidamente, el entrevistado 2 y 3 expresan que sea ciencia 0 no, la contabilidad
siempre va a tener retos, pues el entorno estd cambiando constantemente y la profesion gira de
acuerdo a muchos aspectos. Los estudiantes deben entender que la contabilidad y la
investigacion no van separadas, son dos cosas que van juntas, pues la investigacion es hacer
nuevo conocimiento y las disciplinas avanzan cuando se desarrollan estos nuevos

conocimientos en favor de solucionar problemas y estar al dia en las tecnologias.



Por dltimo, el entrevistado 5 menciona tres retos importantes a tener en cuenta el avance
de la cientificidad de la contabilidad I) VVolver al tema disciplinario, hay que saber de verdad
cual es la investigacion que le pertenece a la contabilidad o desde las disciplinas afines, saber
comprender bien desde alli y poder aportar a los grandes problemas Il) Hay que seguir
investigando, y adaptarnos a las nuevas tecnologias Ill) Seguir trabajando en los temas
tradicionales (contadores que hagan funcién de contadores y no de secretarias, deben ser

responsables y analiticos).

De la misma forma, se considera importante que las academias incentiven a realizar
proyectos investigativos que indaguen sobre los nuevos retos a los que se enfrenta la profesion
(P3) todos los entrevistados coinciden que desde la institucion educativa se debe hacer
investigacion de punta no solo de los retos actuales, hacerlo de manera diferente (comparar
estrategias, métodos, normas locales e internacionales, examinar la conveniencia o no de la

globalizacién de la informacion contable).

La investigacion aporta no solo teéricamente sino que también tiene implicaciones
practicas fundamentales, se deben enfocar en llevar al estudiante a crear nuevos conocimientos,
incentivarlo a investigar y a realizar proyectos antes que lleguen por medio de la norma, tanto
instituciones educativas como los profesores deben investigar y no quedarse solo en lo
investigado, sino llevarlo a las aulas de clases y aplicarlos para que los estudiantes los puedan
ver en contexto y no solo en teoria, de este modo formar profesionales que se interesen por la
profesidn, porque se debe cambiar el concepto de que el contador publico es solo el que hace,
y se preocupa por el hacer, los contadores desde la analitica de datos investigan y se preocupan

por los resultados.



Segun Saavedra (2015) el estudiante en proceso y el profesional contable deben
consultar en aquellas lineas de investigacion en el ambito contable, como: el capital intelectual,
la responsabilidad medioambiental y la contabilidad prospectiva, es acorde destacar en esta
linea que se refleja desde la procesion una escasa presencia de publicaciones, investigaciones
y autores en los paises en via de desarrollo en los indices ISI (Institute for Scientific
Information), a esto se le conoce como “la ciencia perdida” debido a que su visibilidad es
escasa, asi como su impacto, el reto entonces, es construir capacidades para esa “ciencia

perdida”, que tiene mayor amplitud en las ciencias sociales.

Teniendo en cuenta que la sociedad se enfrenta dia a dia a nuevos cambios a nivel social,
econdmico, cientificos, digitales y laborales se dan unas conocer las caracteristicas principales
que debe contener un perfil idoneo de un contador publico en el siglo XXI (P4) el entrevistado
1y 4 antes de mencionar diferentes cualidades, indican que lo mas importante es que aquel
profesional sea capaz de entender los cambios (naturales, sociales y econémicos) y
organizacionales en términos del rol, saber ganarse la confianza y tener el control en la
rendicion de cuentas, luego debe estar digitalmente informado, debe desarrollar las habilidades
necesarias para ser un usuario competente, debe ser critico frente a la realidad y a la sociedad
(capaz de: analizar cuidadosa/ la informacion a la g se enfrenta, distinguir entre lo verdadero y
lo falso, distinguir entre lo que tiene valor y lo que carece de valor, distinguir entre las
afirmaciones con y sin fundamento), debe ser muy creativo, ser buen investigador, tiene que
estar dispuesto aprender constantemente y por ultimo capacidad para trabajar en equipo.

Ademas, el entrevistado 2,3 y 5 hablan de que el profesional de hoy en dia, debe conocer

y aplicar las NIIF perfectamente y saber usarla con ética, que este evolucionando en constante



actualizacion, investigando, creando nuevo conocimiento, aportando a si mismo y a los demas
profesionales del area que lo rodean, que aprenda a identificar las nuevas tecnologias y que
evidencie en que contexto se debe aplicar y por Gltimo que tenga habilidades blandas esto le

permitira ser mas competitivo.

Torres (2012) argumenta que en la actualidad se han venido presentando nuevas
exigencias contables debidas a la realidad socio-econdmica, pues se ha deteriorado la confianza
de los usuario por los contadores publicos, de esos agentes internos y externos de las
organizaciones, debido a la mala actuacién, practica y posteriormente la falta de investigacion
en el area contable; el reto aca emerge a implementar la investigacion de manera fundamental
en su formacién académica, el segundo reto esta en que el sistema contable econdémico-
financiero actual pueda ampliar sus funciones en vision de cumplir con la satisfaccion de las
organizaciones y los objetivos con el fin de dar respuestas a las nuevas exigencias de la

sociedad.

Después de esto, se puede inferir sobre los retos de la profesion contable desde una
mirada académica cientifica:
e Desarrollar habilidades desde un hacer cognitivo y pragmatico.
e Pensar cientificamente.
e Hacer teoria de buena calidad sobre la epistemologia contable.
e Entender que la contabilidad y la investigacion no van separadas.

e Volver al tema disciplinario y seguir trabajando en los temas tradicionales.
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8. Conclusiones

A partir de todo el proceso investigativo se concret6 que la profesion contable esta permeada
por grandes retos que van surgiendo en la medida en que la profesion va avanzando tanto en la
perspectiva economica, como digital y cientifica. Dichos retos estan dados por el trascender de
la contaduria publica, su entorno y su constante cambio en haras de mejorar la profesion y
aportar al desarrollo de la sociedad, son notorios los cambios a nivel de estas tres perspectivas
por tal razén resulta muy importante comprender y estar a la vanguardia de los retos que se

presentan.

Ahora bien, las nuevas tendencias econdémicas en el saber y el hacer de la profesion contable
generan retos que dia a dia los contadores publicos y los estudiantes de contaduria deben
conocer y asumir para enfrentarse al mundo laborar con capacidades y habilidades que les
permita ser competitivos y aportar al desarrollo social, pues se es consciente que el mundo
econdmico depende del mundo social y debido a las practicas de los seres humanos se generan
variaciones en el entorno, por tal motivo se deben considerar como retos importantes a conocer
como profesionales de la contaduria publica el saber confrontar los fraudes econémicos,
solucionar situaciones que se puedan presentar de este tipo y actuar bajo la ética profesional
que se debe manejar, adicionalmente se debe buscar los recursos para participar activamente en
diagndsticos estratégicos y financieros que permitan ir mas alla y consolidar empresas fuertes
en el mercado. Sin lugar a duda es muy importante conocer a cabalidad las organizaciones en
término, administrativos, contable y financiero, cada empresa es diferente y en ellas se deben
aplicar conocimientos estratégicos que le aporten al crecimiento y la solidez en el mercado y

en el sector en el que se encuentre incursionando.



Analizar los hechos econdémicos y financieros en la incidencia de la situacion patrimonial, la
gestion, los presupuestos y los costos en las entidades, ademas se debe conocer la normatividad
contable y estar en constante actualizacion de la misma; la figura del contador publico en la
economia de las empresas es cambiar la dindmica en la que ellas han estado sumergidas y

llevarlas a una mirada de la sostenibilidad.

No obstante, en un panorama Digital en transformacion la profesion contable entiende
que la evolucion tecnologica ha generado un revuelo en la materia pero es lo que le ha permito
a la contaduria publica llegar a obtener resultados 6ptimos en tiempo real, lo que pretende
precisamente la nueva revolucién tecnoldgica o la era digital es que los contadores publicos
tengas acceso a la informacion de manera mas rapida, que puedan tomar decisiones con cifras
e informacion real y sin lugar a duda lo mas importante es que dicha informacién sea segura y
se almacene en una nube, podemos decir que es gracias la evolucion tecnolégica y el uso de
nuevas herramientas de software que el contador puede dejar de un lado el modelo manual que
venian empleando y asumir retos de trascender a una digitalizacion, asumir la analitica de datos
y el tema blockchain, pues esto le permite evidenciar nuevos riesgos en las organizaciones y
actuar a tiempo, no obstante el reto esta en cambiar la mentalidad y enfocarse en el futuro, esto
quiere decir que hay que cambiar el pensamiento de que la contabilidad de hace manual y que
el contador registra Unicamente la informacién y emite informes para la organizacion, es el
momento de empezar a ver la profesion con ojos mas hacia el futuro, y el futuro es la tecnologia
y la digitalizacién. Por consiguiente, hay que desaprender todo aquello que le sea obsoleto y
aprender y adaptarse a los medios remotos, estos permiten acceder a la informacién desde

cualquier lugar del mundo.



Sin lugar a duda la cientificidad de la contabilidad sigue en cuestion, sin embargo,
durante este proyecto de investigacion se encuentra que son mas lo autores que describen la
contabilidad como una ciencia, pues cumple todos los requisitos para serlo y se concuerda que
la contabilidad es una disciplina que utiliza conceptos y métodos por tal motivo da origen al

cumplimiento de metas que la guian por ese camino a la cientificidad.

De igual modo se puede esclarecer que sea ciencia o0 no, la contabilidad siempre va tener
retos como el que los estudiantes de contaduria publica y los Profesionales contables piensen
de manera cientificay para que ello sea asi, se debe impulsar desde la academia la investigacion,
pues esta no va separada de la contabilidad. En consecuencia, el pensamiento critico es un reto
para la educacién en el mundo contemporaneo, pero es indispensable fijarlo bien desde el sery
el hacer profesional, se necesita un pensamiento critico para: resolver problemas, para trabajar
con otros, para que el sujeto tenga la capacidad de dudar, reconstruir el conocimiento, de ver la
realidad de manera compleja e integrada, de ver a sus semejantes y ponerse en sus zapatos y
entender sus problemas. Por otro lado, hacer teoria de buena calidad sobre la epistemologia

contable, y seguir trabajando en los temas tradicionales.

Finalmente, se recomienda en el desarrollo de futuras investigaciones que puedan dar
continuidad a este trabajo desde una perspectiva critico analitica, el abordar otras revisiones
literarias de profesionales contadores publicos y economistas que han investigado en los retos
que tienen los contadores en las tendencias econdmicas, digitales y cientificas. Constantemente
la economia del pais y a nivel mundial esta en cambios que generan nuevos retos para la
profesidn, adicional a ello se vienen tendencias digitales que revolucionaran aun mas los

mercados, las empresas y sin lugar a duda llevan al contador publico a estar en continuo



aprendizaje y a la vanguardia, la cientificidad de la contabilidad va en camino a ella, lo que
permite que se generen cambios en el saber y el hacer de los contadores puablicos, todo lo
anterior conlleva a un proyecto de investigacion que parta del compromiso de que los
contadores formados y los que estan en proceso puedan conocer los retos que los llevan a ser

mas competitivos y a desarrollar mejor el oficio.
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