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1. RESUMEN

La discapacidad auditiva es un déficit total o parcial de pérdida de la audicion en cada oido.
Las personas con esta discapacidad se distinguen entre: Sordas: son aquellas personas que
poseen una deficiencia total o profunda. HipoacUsicas: poseen una deficiencia parcial, es
decir, que cuentan con un resto auditivo el cual puede mejorar con el uso de audifonos.

La discapacidad auditiva aparece como invisible, ya que no presenta caracteristicas fisicas
evidentes. Se hace notoria fundamentalmente por el uso del audifono y en las personas que
han nacido sordas se evidencia por el movimiento de gesto o su idioma que es el lenguaje de
sefias que es la lengua natural estas personas. Una lengua que, como cualquier otra, posee y
cumple todas las leyes linglisticas y se aprende dentro de la comunidad de usuarios a quienes
facilita resolver todas las necesidades comunicativas y no comunicativas propias del ser
humano, social y cultural.

Ellos son muy visuales ya que aprende mediante la vista, y sus estilos de aprendizaje son
muy Vvariados, algunos leen los labios, pero en algunos casos pueden malinterpretar la
informacién, otro utiliza aparatos amplificacion (audifonos, implantes u otros, pero tienden
a tener dificultad debido a la interferencia debido a ruidos ambientales fuertes, que interfieren
alrededor del lugar que se encuentre

Cierta parte de la poblacion desconoce este tipo de discapacidades, y no sabemos como
actuar, ya que el desconocimiento de esta nos dificulta la comunicacion hacia este tipo de
personas con esta deficiencia, es por €so que queremos crear a través

Comuniquémonos en sefias colombianas esta app se trata de ayudar a tener una comunicacion
entre las personas de discapacidad auditiva e sordas a través del lenguaje de sefias ya que es
el medio en el ellos se comunican la mayoria del tiempo pero no cuentan siempre con un
intérprete al instante, persona con conocimiento del tema o familiar hacia las demas personas.
La app cuenta con un traductor por medio de textos al lenguaje de sefias, ayuda de imagenes
y textos legibles. Ya que las personas con discapacidad auditivas e sordas tienen un
conocimiento a través de las manos, gestos,

Palabras claves: lenguaje de sefias, app, comuniquémonos, discapacidad auditiva.
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2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Se realizara un disefio de interfaz para aplicacion mévil que ayude a facilitar la comunicacion
entre las personas con deficiencia auditiva (Sordos o personas hipoacusicas) y su entorno, el
cual les ayudard de manera concisa a entender, comprender, interpretar u opinar sobre
distintos temas. Este disefio de interfaz para aplicacion movil tendra: informacion sobre el
uso, tendra contenido de comunicacién o conceptos basicos del lenguaje de sefias por medio
de textos, imagenes, videos, testimonios, auto ayuda y entre otros. por lo tanto, buscamos
hacer que estas personas resalten, sentir comodidad, facilidad de comunicarse con las demas
personas y gque su entorno también pueda ser participe de esa comunicacion.

Esta interfaz trata de ayudar a tener una comunicacion através del lenguaje de sefias, gestos,
imagenes, videos e textos, ya que es el medio por el cual ellos se comunican la mayoria del
tiempo y es su mayor fortaleza de entender la parte visual. pero no cuentan siempre con un
intérprete al instante, persona con conocimiento del tema o familiar hacia las demas personas.

2.LANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Como lo menciona Sordera y mas (2013) en su articulo “Tengo un estudiante con sordera
en mi clase: ;Como le puedo apoyar?”: Las personas con discapacidad auditiva son personas
muy visuales ya que aprende mediante la vista, y su estilos de aprendizaje son muy variados,
algunos leen los labios, pero enalgunos casos pueden malinterpretar la informacién por la
dificultad del idioma en espafiol, otro utilizan aparatos amplificacion (audifonos, implantes
u otros) pero tienden atener dificultad debido a la interferencia debido a ruidos ambientales
fuertes, que interfieren en el horario de clase u otros.

Cierta parte de la poblacion desconoce este tipo de discapacidades, y no sabemos cémo
actuar, ya que el desconocimiento de esta nos dificulta el trato hacia este tipo de personas
con esta deficiencia, queremos facilitar atreves de un disefio interfaz para app movil, Asi
poder comprenderlas y saber el trato que se debe tener hacia ellas, aparte de esto también
queremos que por medio de la interfaz de app movil que se crean nuevas relaciones y enteren
de cdmo son sus inicios, que se debe de hacer y que se debe de tener en cuenta al momento
de convivir con ellas, por ende queremos dar una iniciativa la cual sea beneficiosa para
ambas.

Como se menciona en la revista CES Movimiento y Salud Vol. 2 - No. 1, (2014), en su
articulo Inclusion educativa de las personas con discapacidad en Colombia, “El enfoque
conceptual de la educacion de las personas con discapacidad ha evolucionado, y se ha
transformado en distintas épocas. Se encuentra que en algin momento existia una completa
exclusion. Posteriormente se dirigi6 a la educacion especial; luego, se manejaron los
conceptos de educacion integrada, y en la actualidad, la educacién inclusiva basada en la
diversidad. Hoy en dia, la inclusion educativa se entiende como una busqueda incesante de
mejores formas de responder a la diversidad. Se trata de aprender a vivir con la diferencia y
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de aprender a capitalizar las experiencias derivadas de las diferencias”, ( Hurtado, Agudelo,
2014, p.48)

De lo anterior se puede entender que en la actualidad hay muchas maneras de dar educacién
a las personas con cualquier tipo de discapacidad, no como en épocas anteriores que se trataba
de una educacion especial para ellos y eran excluidos de la sociedad, actualmente que se trata
de manejar conceptos de educacion integrada en donde se pueda integrar a la persona con la
discapacidad y no se sienta diferente a las demas personas, para lograr esto hay que basarse
en la diversidad v la inclusion.

Como lo menciona Pérez, (2015) en su investigacion “disefio y desarrollo de una aplicacion
Android para la ensefianza de la lengua de sefias colombiana en nifios sordos de 3 a 6 afios
de edad.”

El desarrollo de este proyecto obedece a esta necesidad generando una aplicacion que hace
uso de las TIC para mejorar los procesos de ensefianza en los colegios en la comunidad sorda,
apoyandose en los dispositivos moviles como una forma didactica en la difusion de la lengua
de sefias e incentivar los procesos de inclusion social y generar conciencia de la cultura sorda.
Esta aplicacién que busca promover una navegacion atractiva y facil para un aprendizaje mas
efectivo, proporcionado actividades para poder estimular el interés del nifio.

Como lo menciona Rodriguez y Ordofiez, (2017) en su investigacién ~ Disefio de una
aplicacion web para nifios sordos de 6 a 11 afios Phonak-matic.com

En este trabajo se desarrolld una aplicacion web para incentivar el aprendizaje de
matematicas en nifios sordos de 6 a 11 afios. La aplicacion consta de 3 juegos didacticos, los
cuales poseen 3 niveles con diferente dificultad cada uno. Los juegos que se desarrollo
fueron: Clasificacion de objetos. Seleccion y arrastre de objetos por medio de mouse. El otro
juego es de Orientacion espacial. Movimiento de avatar por medio de las flechas del teclado.
Y por ultimo es de Cantidades. Seleccion de objetos haciendo clic.

De lo anterior se puede demostrar que a través de juegos interactivos los nifios tienen mejor
facilidad de comunicacion entre las personas y su entorno, el cual les ayudard de manera
concisa a entender, comprender, interpretar u opinar sobre distintos temas.

MIVOS, Chile, aplicacién movil, es un sistema que permite traducir en tiempo real el
lenguaje de sefias generado por una persona sorda a un audio de voz, a través de la camara
de un celular o de computador. El software reconoce los movimientos de las manos y
verbaliza las letras del abecedario. Permite asi que las personas sordas pueden conversar con
aquellos que no conocen la lengua de sefias. Del mismo modo, elsistema escucha la respuesta
por voz de una persona que habla y la traduce en lengua de sefias. nuestro sistema es una
interface hombre maquina, con Inteligencia Artificial, que revoluciona todos los métodos de
comunicacion para sordos, integrandolos al mundo cotidiano y otorgandoles libertad y
autonomia.
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Vanesa Baran, Lsapp, Argentina, aplicacion movil, https:/lsapp.com.ar/ creado para sistema
operativo Android y para 10S, el objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas
Sordas, facilitando el aprendizaje de la Lengua de Sefias Argentina (LSA).

Gecko SAS, Centro de relevo Colombia , aplicacion movil
ttps://centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html, Se trata de una herramienta, creada para
que la poblacién sorda pueda acceder, desde un dispositivo movil con conexion a internet, a
un intérprete en linea cuando requiera hacer diligencias de manera personal y lograr asi una
comunicacion fluida en el punto de atencién. Para ello, el usuario agenda su cita con el Siel
con 15 minutos de anticipacion a través de la plataforma y, una vez en el lugar, se conecta
al sistema para que el intérprete entre en accion durante un espacio de media hora, aunque
el tiempo puede ser mayor si la situacion lo amerita.

Jorge Enrique Leal, Hetah, Colombia, http://hetah.net/ , sitio web, Este traductor de espafiol
al lenguaje de sefias es un instrumento Unico en Internet, que puede analizar una frase en
espafiol y realizar una traduccion al lenguaje de sefias mediante el avatar de una mujer,
llamada Iris, que actla como traductora al lenguaje de sefias

2.2.JUSTIFICACION

La presente investigacion se enfoca en la tecnologia e innovacion, por medio de esta se busca
ayudar a la calidad de vida de las personas con discapacidades como auditiva, personas
hipoacusia es decir personas que tienen audifonos, implantes, sordo mudos y aprendizaje. y
a la misma vez aprender como tratarlas ya que facilitard el trato a estas, a través de un
desarrollo de interfaz para dispositivos mdviles con informacion de causas y de posibles
soluciones sobre dicha problematica.

Entre los seres humanos existen diferentes tipos de discapacidad que afecta distintas
habilidades necesarias para el libre desarrollo personal, el diario vivir pero que en muchos
casos estas influyen en su aprendizaje o su forma de ver el mundo, una de estas es la
discapacidad comunicativa, que consiste en una limitacion para comunicarse libremente o
con facilidad, esta discapacidad puede ser causada por diferentes razones que pueden ser
fisicas o fisioldgicas. En la siguiente se muestra una breve clasificacion de discapacidades
que con llevan a una discapacidad comunicativa. ya que se les dificulta la comunicacion con
sus familiares y personas que estan en su entorno, por ende, tenemos como objetivo crear un
disefio de interfaz traductor de sefias para dispositivos movil como herramienta de
comunicacion de lenguaje de sefias para las personas con deficiencias auditivas hacia su
entorno.

Por lo anterior, las personas que tienen algin tipo de discapacidad de este tipo no cuentan
con una optima calidad de vida, pues su libre desarrollo personal se ve afectado directamente;
es aqui donde se visualiza la importancia del estudio de este tema.
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En el desarrollo de este proyecto de investigacion, se pretende ayudar a las personas que
tienen discapacidad auditiva, que afecta su capacidad de comunicarse, para que pueda
expresar lo que sienten, lo que quiere, y poder acceder a informacion que les permita
comunicarse, y capacitarse para crecer personalmente e intelectualmente, pero sobre todo
para que puedan comunicarse con su entorno

2.3. LIMITACIONES DEL PROYECTO

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.

3.

Tiempo

Espacio

Recursos financieros

Expertos en ingenieria de sistemas

OBJETIVOS

3.1 GENERAL

Crear un disefio de interfaz para aplicacion mévil como herramienta de comunicacion de
lenguaje de sefias para las personas con deficiencias auditivas (sordos e hipoacusia) hacia
su entorno en Colombia.

4.

3.2 ESPECIFICOS

Identificar las necesidades que requieren las personas con dicha deficiencia
Identificar el tipo de plataforma, licencias que se necesita para el desarrollo del
prototipo mavil.

Conocer y estudiar los elementos que se necesita para el desarrollo de traductor de
sefias para los dispositivos moviles.

Desarrollar el disefio de interfaz.

MARCO TEORICO

4.1 MARCO DE DEFINICIONES

Discapacidad auditiva se refiere a la falta o disminucién para oir, esto debido a la
perdida en algin lugar del aparato auditivo.

Recuperado de: http://fabiolasaca.blogspot.com/2008/10/definicion-de-la-
discapacidad-auditiva.html.

Sefas: Nota, indicio o0 gesto para dar a entender algo o venir en conocimiento de
ello.

Recuperado de: https:/dle.rae.es/se%C3%Bla

App: son pequefios programas o aplicaciones informaticas que realizan funciones
para las que han sido disefiadas.

Recuperado de: http://www.omnigaea.com/mundo-app/gue-son- las-apps/



http://fabiolasaca.blogspot.com/2008/10/definicion-de-la-discapacidad-auditiva.html
http://fabiolasaca.blogspot.com/2008/10/definicion-de-la-discapacidad-auditiva.html
https://dle.rae.es/se%C3%B1a
http://www.omnigaea.com/mundo-app/que-son-las-apps/
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e Movil: define como un aparato de pequefio tamafio, con algunas capacidades de
procesamiento, con conexioén permanente o intermitente a una red, con memoria
limitada.

Recuperado de http//www.informajoven.org/info/informacion/l 12 4.asp

e Problema de aprendizaje: Los problemas de aprendizaje son trastornos que
afectan la capacidad de entender o usar el lenguaje hablado o escrito, como también
coordinar los movimientos o dirigir la atencion.

Recuperado de
https://espanol.ninds.nih.gov/trastornos/problemas de aprendizaje.htm

e Lengua; Sistema de comunicacion verbal propio de una comunidad humana y que
cuenta generalmente con escritura.
Recuperado de: https://dle.rae.es/lengua

e Comunicacion: Accion y efecto de comunicar o comunicarse. Trato,
correspondencia entre dos 0 mas personas. Transmision de sefiales mediante un
codigo comdn al emisor y al receptor.

Recuperado de: https://dle.rae.es/comunicaci%C3%B3n

4.2 MARCO CONCEPTUAL
La comunicacion

La comunicacion es el traspaso de informacion de un lenguaje entre un emisor y un receptor
que interpreta un determinado mensaje. Las personas comparten, participan en algo o en una
actividad esencial para la vida en la sociedad.

En épocas antiguas la comunicacion se basé primeramente a través de las artes rupestres en
el que los humanos se comunicaban a través de dibujos en rocas y cuevas como los
pictogramas que contaba una historia 0 secuencia de hechos como lugares y objetos. la
escritura también formo parte de la comunicacion por medio de letras y vocales.

Rincén castellano, Carlos Alberto en su articulo “LENGUAJE Y SEMIOTICA”: El lenguaje
verbal humano nos permite convertir la experiencia con el mundo y con la realidad en un
sistema complejo de significaciones. En este sentido, el lenguaje es ante todo un instrumento
utilizado por el hombre para interpretar la realidad objetiva, psiquica y social.

De esta manera, el lenguaje cumple una de sus funciones basicas: la de ser un instrumento
por medio del cual aprendemos a significar y a expresar a otros lo significado. Pues bien, los
seres humanos tenemos la potestad de crear, adquirir, aprender y usar cédigos constituidos
por signos. La comunicacién humana esta ligada a esa capacidad de interpretar unos sonidos,
unos gestos e imagenes, como signos de otras realidades acerca de las cuales una persona
quiere llamar nuestra atencion.

A esaciencia “que estudia la vida de los signos en el seno de la vida social”, Ferdinand De
Saussure, el padre de la linguistica moderna, la denomind semiologia. Otros autores (Peirce,



http://www.informajoven.org/info/informacion/I_12_4.asp
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Morris y Umberto Eco) han preferido el término semiética, que se refiere al estudio de los
signos, de cualquier manifestacion comunicativa, de esos signos que utilizamos todos los
dias al hablar o al escribir que conforman el sistema de la lengua.

Se entiende que “Signo es todo cuanto representa otra cosa en algiin aspecto para alguien.
Signo es lo que puede interpretarse” (Eco). En este sentido, la vida humana es inconcebible
sin signos. Umberto Eco ha escrito que los fendmenos naturales no dicen nada por si mismos,
que se vive en un mundo de signos porque se vive en sociedad y forma parte de los codigos
que rigen las relaciones sociales,

En la semiosis 0 proceso signico, no sélo se establece una relacién social o comunicativa,
sino también una relacion simbdlica entre signo y referente, pero de manera indirecta, es
decir, a través de un significado.

La interrelacion de estos treselementos (signo, referentey sujeto) es la base de una semiética
tridimensional, constituida por tres areas de trabajo:
1. La pragmaética: considera la relacion entre los signos y sus usuarios.
2. La semantica: se ocupa de las relaciones entre los signos y los objetos denotados por
ellos.
3. Lasintaxis: estudia exclusivamente las relaciones que establecen los signos entre si
dentro de un sistema de signos.

Pero desde luego el signo no es solo algo que esta en el lugar de una cosa, representandola,
sino que su representacién nos permite conocer algo méas. Conocemos un signo cuando
inferimos lo que él significa. Este significado no s6lo comprende los aspectos cognitivos sino
tambien las actitudes, los valores, las emociones y todo tipo de connotaciones socio-afectivas
y culturales.

El signo, como representacion, en realidad solo tiene existencia en la mente de quien lo
interpreta. Por esto, los signos no se definen Unicamente porque sustituyan las cosas, sino
porque funcionan realmente como instrumentos que hacen posible que pensemos, incluso
también en lo que no vemos ni tocamos. un Signo es una representacion mental, una estructura
portadora de una significacion para un intérprete, que es quien realiza el paso del signo a lo
significado, haciendo operativa la conexion entre ambos.

Lenguaje de sefias

Algunas personas con deficiencias auditivas se comunican a través del lenguaje de sefias y/o
leen los labios. El lenguaje esuna forma que tiene el ser humano para comunicarse por medio
de un sistema de signos ya sea de forma oral, es decir, a través de sonidos e iconicos que es
la representacion para las personas con deficiencias auditivas (sordos e hipoacusias). De
igual manera establecen la comunicacion por otros medios tales como: sefiales, fotografias,
dibujos, gestos, etc.
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El lenguaje utilizado para las personas con deficiencias auditivas (sordomudos Yy hipoacusias)
es un lenguaje iconico, en él se engloban muchas formas de comunicacion no verbal, es decir
movimientos corporales, movimientos de manos y leer los labios. consiste en realidad en
hablar mediante cambios de posicién de los dedos que se acompafian através de movimientos
de manos. Cada letra tiene una forma que se hace sobre la palma de la mano de la persona.
aungue con una diferencia e significado fundamental.

las personas sordas lo utilizan de manera visual, es decir, enel aire por medio de movimientos
de manos o imagenes, en el caso de las personas hipoacusia ellos pueden hablar y entender a
otras personas gracias a que ellos tienen una habilidad de entender el lenguaje de los labios
0 con ayuda de unos audifonos auriculares que pueden lograr escuchar ciertos sonidos.

B, Sol, 2015 “la lengua de sefias: origen y caracteristicas basicas” Las lenguas de sefias o
lenguas de signos son lenguas naturales de produccion gestual y percepcion visual, que tienen
estructuras gramaticales perfectamente definidas, y distintas de las lenguas orales con las que
habitan. Se dice antiguamente algunas tribus indigenas de Norteamérica utilizaban las sefias
como metodo de comunicacion entre distintas etnias que no compartian la misma lengua.

El primero en analizar las lenguas de sefias en términos linglisticos fue el jesuita espafiol,
padre de la Linguistica Comparada, Abate Lorenzo Hervas y Panduro (1735-1809). En su
obra, editada en Madrid en 1795, Escuela Espafiola de Sordomudos o Arte para ensefarles a
escribir y hablar el idioma espafiol. En el afio 1620, Juan de Pablo Bonet, por su labor como
logopeda y como muchas otras profesiones y una como secretario del marqués de Ardales,
capitan general de Oran —Argelia-, Espala. Y que se encargd de la educacién de su hijo
sordomudo. en esos afios aprendié como ensefiar a leer, hablar y escribir a los sordomudos y
compartidé esos conocimientos con el mundo, escribiendo ‘“Reduction de las letras y Arte para
ensefiar a ablar los mudos”. Es acerca de un manual de como ensefar cualquier lengua a
personas sordas, sordomudas y oyentes hipoacusicas. En el que contiene el primer alfabeto
de signos para sordomudos de la historia y contribuciones a la historia de la logopedia vy la
pedagogia.

El lenguaje de sefias no son simplemente el uso de mimica, estas lenguas tienen gramatica
compleja, creativa y productiva como la de cualquier otra lengua natural. una de las
diferencias entre la lengua de sefias y las lenguas orales es la dificultad de ser escrita; pues
esta se trata de una lengua tradicionalmente agrafa, es decir, persona que no sabe 0 no puede
escribir ya que tiene deficiencias para captar todas las caracteristicas comunicativas que se
utilizan en las lenguas de sefias, aunque existen varios sistemas de representacion de lenguaje
de seflas mediante signos textuales (glosas, signo-escritura alfabética.) o icénicos
(HamNoSys, Sign Writing). Este fue creado por Valerie Sutton alrededor de 1974- permite
la escritura de todas las lenguas de sefias del mundo de una forma bastante sencilla de
aprender mucho mas completo y flexible hacia a las personas sordas e hipoacusia a la
posibilidad de accedera diccionarios, libros, diarios o revistas con sus contenidos expresados.
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La Lengua de Sefias Colombiana o L.S.C. (ISO/DIS 639-3: csn), es la lengua de sefias
empleada por la comunidad sorda en Colombia. las primeras escuelas para sordos fueron
creadas en 1924, dos en Bogota y dos en Medellin. Su origen data de 1984 con la creacién
del "lenguaje manual colombiano” por parte de la Federacion Nacional de Sordos de
Colombia (FENASCOL). EIl primer curso de Lenguaje Manual Colombiano fue publicado
en 1993. Fue reconocida oficialmente mediante la Ley 324 de 1996 como "la lengua de sefias
propia de la comunidad sorda del pais”. En 2006 el INSOR (Instituto Nacional para Sordos)
y el Instituto Caroy Cuervo con la colaboracion de Fenascol, publican el primer Diccionario
Basico de la lengua de sefias colombiana, El alfabeto manual colombiano se utiliza para
distinguir los signos de la LSC e incorporar palabras colombianas al firmar. Estd compuesto
de 32 configuraciones manuales y usa las 27 letras del alfabeto espafiol.

Existe actualmente un Traductor Virtual de Lengua de Sefias Colombiana creado por el
ingeniero Colombiano Jorge Enrique Leal, el cual es el director de la Fundacion HETAH
(herramienta tecnoldgica para ayuda humanitaria). Esta herramienta virtual es gratuita, que
consiste en un sistema unidireccional para traducir frasesen espafiol mediante inteligencia
artificial, la cual realiza un andlisis gramatical para encontrar una secuencia de imagenes
correspondientes, el cual va dirigido a personas oyentes con lo cual se busca incluir
socialmente a la persona sorda. Este sistema no cumple con las normas gramaticales propias
de la Lengua de Sefias Colombiana LSC, y no es recomendado para la realizacién de
comunicacion con Personas Sordas. La mayoria de la Comunidad Sorda no avala el uso de
este sistema de traduccion virtual.

5. METODOLOGIA

El presente estudio combina la metodologia cualitativa y cuantitativa para realizar la
identificacion de factores de comportamiento y tenencias de los individuos en las
caracteristicas cualitativas o cuantitativas que describen la comunicacion em discapacidad
auditiva

En el enfoque cualitativo se realizard un trabajo etnografico asociado a los “Focus Groups”
(Malla, 2000) o grupos focales que se les asocia al método Delphi, método que se suscribe
dentro de las técnicas prospectivas que estudian el futuro, permitiendo identificar la
evolucion de los factores del fendmeno frente al entorno social y sus posibles y sus
interacciones y que ademas se basa en la utilizacion sistematica de un juicio intuitivo emitido
por un grupo de expertos, (Godet, 2006)

El Focus Group es una técnica cientifica de recoleccion de datos donde se aplica una
entrevista de grupo, donde hay un moderador que dirige la entrevista colectiva durante la
cual un pequefio grupo de personas discute en torno a las caracteristicas y las dimensiones
del tema propuesto para la discusion. El desarrollo de la técnica de grupos focales se realiza
a través de una entrevista, donde el investigador realiza unas preguntas concretas a los
individuos sobre los factores que describen el fendbmeno en cuestion. Asi, se podran
identificar factores y/o variables que son de alta importancia en la descripcion de
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comportamiento de los individuos. Luego, de aplicacion de las entrevistas a las diferentes
personalidades significativas se procederd a realizar un andlisis descriptivo de las opiniones
de las entrevistas agrupandolas en criterios de valor al anlisis estadistico.

Desde el corte cuantitativo se desarrollard una investigacién correlacional entre los diferentes
factores y/o caracteristicas que describen el fendbmeno en cuestion. Esta técnica se utiliza en
las ciencias sociales para observar comportamientos sin que estos sean afectados de ninguna
forma. Adicionalmente, es empleado por los investigadores para evaluar simbologias,
discursos entre otros comportamientos. Esta técnica de corte cuantitativo

Comienza con una descripcion de patrones permitiendo conocer las situaciones, costumbres
y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las caracteristicas y/o
variables, ya sean cualitativas o cuantitativas, que identifican a los individuos objeto de
estudio. La recoleccion de los datos se realiza mediante un cuestionario como instrumento
cuantitativo que permite definir claramente las caracteristicas con sus categorias de medicion
para identificarlas posibles asociaciones entre dos o mas variables significativas que
contribuyan a la descripcion del fendmeno. El individuo como unidad de andlisis es
observado en un entorno completamente invariable que no condicione 0 no presente sesgo a
la hora de registras las posibles respuestas.

El alcance de este estudio descriptivo es el circunscribirse a una poblacién que se caracteriza
por su homogeneidad en sus comportamientos. Asi, los individuos seleccionados seran un
subconjunto de una poblacion objetivo que reflejan las caracteristicas o variables objeto a
describir. La informacion recopilada se refiere a un nimero de factores relacionados con el
fendmeno.

Por lo tanto, las interpretaciones descriptivas que muestren la informacion obtenida se
interpretan como porcentajes de participacion de cada variable sobre todo el fendmeno. Esta
técnica de interpretacion se asocia a la probabilidad de ocurrencia de un evento | éxito que
se deseadescribir. Asi, la probabilidad de ocurrencia de un evento en la muestra seleccionada
aleatoriamente es:

Frecuencia de Ocurrencia

Pr(Exito ;] =
Tamano de muestra

Donde,

1. 0 < Pr[Exitoi] £1

n
2. SPr[Exito:] = 1
i=1
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Técnicade analisis Correlacional

La investigacion correlacional que se desarrollara en el presente estudio permite medir el
grado de asociacion entre dos o0 mas variables y cuantifica el grado de asociacion estadistica
entre ellas. Es asi, como el presente estudio busca identificar y describir las relaciones que
existen entre los factores identificados en los hechos y/o en la teoria fundamentada. Esta
técnica permitird hacer una comprension del fendmeno a estudiar mediante un analisis
multifactor.

Este analisis correlacional también denominado analisis de correlacion, se utiliza para
determinar el grado en que en una variable o factor se mueve con respecto a otra u otras
variables. El grado de asociacion entre las variables puede ser muy alta o muy baja o puede
ser nula. Es por esto que se desea determinar grado de asociacion y el tipo de asociacion
mediante el coeficiente de correlacion, r.

La formula para cuantificar el grado de asociacion coeficiente de correlacion que se identifica
con el simbolo p =rho =1, es:

E[(Xi - XY -
Y]

E[(Xi — Xe]V/2E[(Y, - Y2]1/2

Donde el coeficiente de correlacion se mueve entre -1y +1, es decir, -1 <r < +1.
Entonces,

Interpretacion del coeficiente de correlacion

. Existe una relacion negativa. Es decir, que una variable X se
Si-1<r<0 mueve en forma contraria a otra variable Y.

Por lo tanto, la variable Y se mueve inversamente al movimiento de
la variable X.

: No existe relacion entre las variables. Es decir, las variables
Sir=0 semueven en forma independiente.
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Existe una relacion positiva. Es decir, que una variable X se mueve
Sio<r<+1 en forma igual a otra variable Y.
Por lo tanto, la variable Y se mueve directamente al movimiento de

la variable X.

Las variables pueden hallarse estrecha o parcialmente relacionadas entre si, pero también es
posible que no exista entre ellas relacion alguna. Puede decirse, en general, que la magnitud
de una correlacion depende de la medida en que los valores de dos variables aumenten o
disminuyan en la misma o en diferente direccion.

Si los valores de dos variables aumentan o disminuyen de la misma manera, existe una
correlacion positiva; si, en cambio, los valores de una variable aumentan en tanto que
disminuyen los de la otra, se trata de una correlacién negativa; y si los valores de una variable
aumentan, los de la otra pueden aumentar o disminuir, entonces hay poca 0 ninguna
correlacion.

El coeficiente de correlacién solo permite expresar en términos cuantitativos el grado de
asociacion que dos variables guardan entre si, no significa que tal relacion sea de orden
causal.

Por lo tanto, se desarrolla la metodologia de pruebas de hipdtesis. Esta técnica estadistica
permite formula la hipdtesis nula, Ho, de que la relacion entre las dos variables no existe
contra la hipdtesis alternativa, Ha, de la existencia de un grado de asociacion entre las
variables existe. Esta hipotesis se valida con una distribucién estocastica t-Student. Para
decidir se hace que la probabilidad de ocurrencia de las estadisticas t-Student es menor al 5%
de significancia se podra rechazar la Ho.

El procedimiento de validacion de la hipétesis nula, Ho, se desarrolla en tres (3)

pasos:

Ho: No existe relacion entre las variables
Paso 1: Ha: Existe relacion entre las variables
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Paso 2: Estadistica de prueba:
pvn -2

—\/1 2~t(n -2)
- p

T

es decir:

Region de Aceptar Ho

5%

95%
"3 Region de Rechazar Ho

Zuba= 1645 20 0 Zpeucha=4 ¢

Para estudio se tiene la siguiente informacion:
a. Poblacion

La poblacién objetivo en el estudio de personas con discapacidad auditiva sera el nimero
de personas sordas registrados en El Instituto Nacional para Sordos—INSOR que son
54.670.

b. Método probabilistico

El método probabilistico hace referencia que cada uno de los individuos de la poblacion
tienen la misma probabilidad de ser seleccionados como unidades de medicion. En el
proceso de seleccion de las unidades de medicion es independiente de los otros individuoas
de la poblacion.

C. Muestra:
En la seleccion de la muestra se aplica el muestreo probabilistico en la técnica de Muestreo
Aleatorio Simple —MAS (Mendenhall, 2006). Esta técnica se basa en el supuesto de que

todas las unidades de medicion presentan una Unica caracteristica comuin de observacion y
que las identifica en su totalidad pertenecientes a la poblacion.
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La muestra a seleccionar aleatoriamente sera:

n =Z2P 9/
E2
Z2P « (2/
E2
1+
N
Donde:
N : Poblacion total de individuos
z : Niel de confianza del 95%, que equivale a 1,96
E : Error de estimacion
Sugerencia: 1%<E <10%
P : Proporcién de individuos que aplican el instrumento

Q :1-P

d. Unidades de Medicion:

Las unidades de medicién son los individuos que se selecciona aleatoriamente, mediante un
proceso de simulacion de nimeros aleatorios, que seran los encargados de dar la
informacion en los cuestionarios que se apliquen en el trabajo de campo.

e. Estructura de la variable:

La estructura de las y sus categorias de medicion es:

, Clase de Tlpo._
NuUmero iable a. Nominal
de Variable \éa”ell.t i b. Ordinal
variable E' Cﬂgr:t%a“tli?/a c. Discreta
' d. Continua

Categorias/
valores

Escala
Likert
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METODOLOGIA PROYECTUAL

Se realizo un estudio de competencias y elementos graficos para el desarrollo de la app
traductor de lenguaje de sefias colombianas, colores, nombres, tipografias y entre otros
Lluvias de ideas para el nombre de la app:

Mensa > Comunicacién <>Comuniqué monos
Nota

Aviso

Anuncio

Lenguaje

Idioma <> hablar /hablemos
Charlar
Contactar
Contacto
Expresar
Decir

Gesto <> sefias <> signos
Serial
Simbolo
Marca

Traductor <> Traduccion
Traslado
Transmitir

Target: Esta propuesta esta dedicada a las personas de Colombia también llamados como
los millennials; con un estilo de vida globalizado en conceptos de tecnologia, lo cual le
permite adquirir una mejor informacion y obtener mejores percepciones acerca de un
producto o beneficio que quiera adquirir.  Aquellas personas que padezcan de esta
discapacidad o que quieren aprender, interactuar y realizar una comunicacion

Color: Los colores céalidos como el naranja que hace parte del circulo cromaticos en el que
es un color secundario cuando se combina con el amarillo y el rojo tiene un significado que
inspiran a estar activos, Las personas con discapacidad auditiva y sordas son pocos sociales
y este color hace que invita aprender cosas nuevas 0 encontrar ideas nuevas, ayuda a
calmarse, tiene dinamismo, autocontrol, confianza, autoestima, tranquilidad, seguridad,
confianza, lealtad, equilibrio, felicidad, amistad, simpatia y etc., este color facilita en mejorar
y tener una estabilidad tranquila para la vista.
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Linea: Lineas delgadas, continuas y en cualquier direccion expresa dinamismo, movimiento,
unién, cooperacion, acercamiento, suavidad, amistad, balance, equilibrio y confianza. Ya que
cada linea forma un concepto grafico indefinido es decir que se esta formando diferente
elemento que desea (manos, 0jos, letras).

Textura: Texturas suaves comunican pasividad, dulzura y ternura y las texturas lisas
comunican rapidez, orden, entre otros. las personas tienden a ser compasivas, generosasy a
veces poco consentidas. Estas texturas facilitan a las personas con deficiencia auditiva a
tener una mejor claridad en el disefio, cuanto mas texturas sobrecargadas tengan mas dificil
de comunicar una composicion.

Tamarfo: Un tamafio en el que no afecte la vision de las personas ni muy pequefias sino
dependiendo del espacio del disefio a que se requiere.

Forma: Formas irregulares o orgénicas elementos libres en los que no poseen regla alguna.
Suelen ser union de dos o mas formas. Estas formas irregulares forman una composicion.

Espacio: El espacio a utilizar serd ambos Espacio Positivo y Espacio Negativo ya que las
formas de los objetos en ambas contienen la composicion si afectar el otros.

Tipografia: Lobster Two y Lato es la establecida para comuniquémonos permite a las
personas tener una mejor visibilidad y facilidad de entender. Esta tipografia son de uso
digital que permite a las personas tener una mejor visibilidad y facilidad de entender. Las
personas con discapacidad auditiva tienen la capacidad de entender los textos, aunque para
entender con mayor facilidad el lenguaje de sefias es a través de imagenes, iconos Yy videos.

Nombre: Comuniqguémonos en LSC (Lenguaje de sefias colombianas) asi como lo explica
el RAE la real academia espariola significa conversar, tratar con alguien de palabras o por
escrito, transmitir sefiales mediante un codigo comun al emisor y al receptor. Estaapp se trata
de ayudar a tener una comunicacién entre las personas de discapacidad auditiva e sordas a
través del lenguaje de sefiasya que esel medio en elellos se comunican la mayoria del tiempo
pero no cuentan siempre con un intérprete al instante, persona con conocimiento del tema o
familiar hacia las demas personas.

Funcionamientos (botdn) de la app

Creacion de usuario: Como la mayoria de apps se crea una usuaria con correo, redes
sociales, o nimero telefénico, para la seguridad y obtener una base de datos

Menu: La app cuenta con varias secciones en el que le permite al usuario interactuar e
blsqueda o la opcion de lo que requiere, en este contamos con: traductor, ayuda, diccionario,
testimonios, noticias para mejorar la calidad de comunicacion con las personas sordas e con
discapacidad auditiva.
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Traductor: Esta seccion muestra dos recuadros en el que la parte inferior es de texto en el
que se escribe el mensaje o juegos de palabras que desea traducir. Hay que tener en cuenta
que en el lenguaje de sefias no se utilizan los articulos lingisticos (la, los, el, una, un, a, etc)
debido que el lenguaje de sefias palabras especificas e simples es decir sustantivos,
emociones, sentimientos, verbos, nimeros, etc. (casa grande, familia, bonito, disefio,
aburrido y muchos mas).

En la parte superior se muestra el resultado del mensaje o palabra seleccionada por medio de
un video en lenguaje de sefias

En esta seccion tiene la opcion de hacer el video mensaje en lenguaje de sefias traducirlo y
se convierte en texto, esto dependiendo de la persona al quien quiere trasmitir el mensaje.

Diccionario: Herramienta de apoyo donde se puede consultar y conocer un vocabulario
basico en compafiia de videos e imagenes explicando el movimiento gestual de la palabra
que este busca o desee

Testimonio: Seccion de experiencias de los usuarios, calidad de vida, resultados que
obtuvieron con el manejo de la app, historias de vida, consejos, importancia e apoyo hacia
las personas con discapacidad auditiva e sordas.

6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades Meses

Lluvias de ideas X
Seleccién de elementos X
gréficos
Ajuste X
Presentacion del X
proyecto
Eleccién de apoyo X
Publicidad X
Pruebas al publico X

18




OLUIS 3 TRABAJO DE

PROPUESTA DE | Cédigo

Version

INVESTIGACION Fecha 2021 - 02

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

e Landeta, Jon. (1999). El método Delphi. Una Técnica de prevision para la
incertidumbre. Ariel. Barcelona. Recuperado de:
http://prospectiva.eu/zaharra/Metodo_de Iphi.pdf.

e Mella, Orlando. (2000). Grupos Focales: “Focus Groups”. Santiago de Chile.
Recuperado de:http//files.palenque-de-egoya.webnode.es/200000285-
01b8502a79/Grupos%20Focales%20de%20Investigac i% C3%B3n. pdf

e Scheaffer, Richar y Mendenhall, Willian. (2006). Elementos de muestreo. Madrid.

e Sordera y mas (2013) “Tengo un estudiante con sordera en mi clase: ;Cémo le puedo
apoyar?”

e Autor anénimo, 2018, libro “El libro interactivo para familias”

e Leidys T. Hurtado, Maria A. Agudelo, 2014, p.48) Revista CES Movimiento y Salud
Vol. 2 - No. 12014, p.48)

e Pérez, Johnny (2015) Disefio y desarrollo de una aplicacion Android para la
ensefianza de la lengua de sefias colombiana en nifios sordos de 3 a 6 afios de edad.

e Rodriguez, José y Ordofiez Ricardo, (2017) " Disefio de una aplicacion web para nifios
sordos de 6 a 11 afios Phonak-matic.com’

Cibergrafia

http://fabiolasaca.blogspot.com/2008/10/definic ion-de-la-discapacidad-
auditiva.html.

http://www.informajoven.org/info/informacion/l_12_4.asp
https://espanol.ninds.nih.gov/trastornos/problemas_de_aprendizaje.htm
http://www.omnigaea.com/mundo-app/que-son-las-apps/
https//www.definicionabc.com/social/preadolescenc ia.php.
http://tradugeek.com/2016/05/apps-para-sordos/
https://consultorsalud.com/lengua-de-senas-colombiana-nue va-app/amp/
https//www.enter.co/chips-bits/apps-software/esta-app-te-ensena- lengua je-de-
senas/

19



https://www.enter.co/chips-bits/apps-software/esta-app-te-ensena-lenguaje-de-senas/
https://www.enter.co/chips-bits/apps-software/esta-app-te-ensena-lenguaje-de-senas/

UNIVERSIDAD CATOLICA#

LUISAMIGO

PROPUESTA DE
TRABAJO DE
INVESTIGACION

Cadigo

Version

Fecha

2021 - 02

8.

ANEXO

20




UNIVERSIDAD CATOLICA#

LUISAMIGO

PROPUESTA DE
TRABAJO DE
INVESTIGACION

Cadigo

Version

Fecha

2021 - 02

21




UNIVERSIDAD CATOLICA S

LUISAMIGO

PROPUESTA DE
TRABAJO DE
INVESTIGACION

Cadigo

Version

Fecha

2021 - 02

22




UNIVERSIDAD CATOLICA S

LUISAMIGO

PROPUESTA DE
TRABAJO DE
INVESTIGACION

Cadigo

Version

Fecha

2021 - 02

23




UNIVERSIDAD CATOLICA#

LUISAMIGO

PROPUESTA DE
TRABAJO DE
INVESTIGACION

Cadigo

Version

Fecha

2021 - 02

24




| PROPUESTA DE | Cdigo
B UNIVERSIDAD CATOLICASF

WY LUISAMIGO TRABAJO DE Version
INVESTIGACION Fecha | 2021 -02

Usuario
Contrasena

Olvidaste la contrasena? Olvidaste la contr:

N

asefia

Iniciar sesién TR 7Y ‘
Iniciar sesién

INICIO TRADUCTOR DICCIONARIO TESTIMONIOS

25



