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Resumen
La discriminacién es una problematica que continta afectando a la comunidad LGBTIQ+
a pesar del avance significativo en la aceptacion de la diversidad sexual. El presente articulo,
analiza el abordaje de la discriminacion a la comunidad LGTBIQ+ en la adolescencia y la
adultez desde la produccion cientifica entre 2010-2023. Se plantea desde un enfoque
cualitativo y se realiza una revision documental. Los resultados destacan que la
discriminacion se da por falta de educacion sobre la diversidad sexual, la importancia de
tener factores protectores para evitar el estrés minoritario como efecto psicosocial negativo.
Por altimo, el activismo que ha tenido este colectivo ante la discriminacion.
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Introduccion

La comunidad LGTBIQ+, segin Mejia (2010), es un movimiento social y politico que
lucha constantemente por obtener reconocimiento y proteccién de los derechos de las
personas leshianas, gays, bisexuales, transgénero, intersexuales y las demas diversidades.
Cabe aclarar que esta poblacion ha enfrentado histéricamente una serie de desafios y barreras
relacionados con el rechazo y la discriminacion que han limitado sus oportunidades y el
desarrollo de sus capacidades; la estigmatizacion y los estereotipos han operado como
factores que impactan la salud fisica y mental, la integridad y los derechos.

La discriminacion puede variar segun la cultura, la region y las creencias individuales,
debido a que existen paises en donde hay un arraigo ideoldgico heteronormativo y patriarcal
sobre la sexualidad y la libre expresion. A la fecha 32 paises han sido abiertos e inclusivos
procurando legislar y educar en torno a la diversidad sexual. Sin embargo, en la mayoria de
los paises de Africa, el Caribe, Asia y Oceania no es permitida la libre expresion de género y
la diversidad sexual, dado que estos actos los consideran ilegales y transgreden la
normatividad que hay sociedad (Loaiza, 2022); esto ha vulnerado sus derechos y ha afectado
significativamente el bienestar e integridad de las personas que pertenecen o se identifican
con este colectivo.

A nivel nacional, Colombia ha tenido avances en el reconocimiento de los derechos
igualitarios, teniendo en cuenta que es un pais caracterizado por su fuerte posicion

conservadora y religiosa. Ha tenido apertura a la posibilidad de constituirse legalmente como



pareja, contraer matrimonio civil, expresar libremente su género y demandar un trato igualitario
en el &mbito laboral, social y familiar (Jaramillo & Restrepo, 2018, p.2). No obstante, que estos
derechos sean legalmente reconocidos no significan que se gocen plenamente en la
cotidianidad; debido a que siguen siendo discriminados, estigmatizados y violentados por parte
de la sociedad; y sus derechos tienden a ser vulnerados incluso por la misma institucionalidad
del Estado que los aprueba.

En este contexto también es necesario considerar el conflicto armado, este como indica
Drazer (2021):

“Ha ultrajado constantemente a la comunidad LGBTIQ+, y pese a los acuerdos de paz
de 2016, persiste como un aspecto que vulnera a esta poblacion. La diferencia es que
durante el conflicto armado la violencia estaba implementada por parte de estructuras
jerarquizadas y armadas, pero en la actualidad son bandas criminales y sectores
conservadores o fundamentalistas que han impedido el avance de los reconocimientos
y logros que ha obtenido este movimiento, e incluso logran generar retrocesos”.

Los antecedentes investigativos, revelan repercusiones en el bienestar e integridad de esta
comunidad dado que la presion heteronormativa establecida por la sociedad, genera lugar a
diferentes formas de violencias y afectaciones psicologicas como ansiedad, depresion, ideacion
suicida, represion de su identidad y sexualidad (Benitez et al., 2017). Ademas, las barreras en
el ambito laboral, familiar y social no han permitido un desarrollo libre y pleno de las

diversidades sexuales, sobre las que recaen estereotipos y estigmas de la sociedad.



Asi, sentir atraccion por personas del mismo sexo o expresar libremente su identidad de
género ha ocasionado diferentes tipos de discriminacion por parte del entorno social
excluyéndolos incluso de sus entornos mas cercanos (Zambrano et al., 2019). Debido a que aln
representan un tabu, especialmente aquellas elecciones mas disidentes respecto a los mandatos
de género, cuyo performance y conducta social confronta la heteronormatividad.

El presente estudio permite analizar el abordaje de la discriminacion en la comunidad
LGTBIQ+ desde la produccion cientifica. Este andlisis contribuye a la proteccion de los
derechos humanos e igualitarios de esta poblacién, la promocion de una cultura de respeto y
tolerancia frente a la diversidad.

Metodologia

La presente investigacion asume la revision documental sobre la discriminacion en la
comunidad LGBTIQ+ en la adolescencia y la adultez, desde un disefio cualitativo
hermenéutico que permite interpretar y comprender los diferentes puntos de vista y contextos
que se presentan en la investigacion del tema.

La revision documental es una herramienta que favorece a la construccion de
conocimiento y amplia los constructos sobre una tematica en especifico (Gomez, 2017), por
lo cual, se retoma en esta investigacion para analizar el abordaje de la discriminacion en la
comunidad LGBTIQ+ en 36 articulos de investigacion de diferentes paises y contextos, en lo
que se evidencio los distintos abordajes sobre la comunidad LGTBIQ+, entre los afios 2010 al

2023.



Se implementaron diferentes técnicas las cuales facilitaron la recoleccion de informacion,
entre ellas el inventario, para recopilar datos sobre un conjunto de elementos o caracteristicas
de los documentos considerados (Kilchenmann, 2008). También se realiza el fichaje de textos
para organizar la informacién que es relevante para la investigacion. El cual “se constituye
como un sistema organizado (ordenado Yy jerarquizado) que hace posible el registro de la
informacion relevante permitiendo un andlisis secuencial de los estudios previos, facilitando
la escritura del cuerpo explicativo y argumentativo del marco tedrico de las investigaciones”
(Loayza, 2021, p.3).

Estas técnicas han permitido recolectar e identificar la informacion relevante que aporte a
la investigacion, y facilita que los documentos sean comprensibles. Las categorias
emergentes, se hallaron por medio de la identificacion de las lineas tematicas que se abordan
desde los contextos educativos, familiares y laborales, direccionando al estrés minoritario
como un efecto psicosocial negativo y el activismo para el reconocimiento de derechos
igualitarios.

Resultados

Analizando los diferentes articulos enfocados en la comunidad LGTBIQ+ se pudieron
esclarecer diferentes categorias, las cuales responden al objetivo general de la investigacion.
Necesidad de educacion para la diversidad

Teniendo en cuenta los diferentes autores que hablan sobre el tema, se evidencia que es

notoria la falta de educacion que se tiene sobre las minorias sexuales. Ademas, que esta



problemaética tiene unas fuertes implicaciones en la sociedad actual y repercute en maltiples
efectos o dafios tanto fisicos como psicolégicos.

La falta de educacion sobre la diversidad contribuye a que surjan los estigmas, prejuicios,
estereotipos negativos o equivocos que afectan negativamente la salud mental de estas
poblaciones e inclusive dificulta a que las mismas personas se comprendan a si mismas.
Como lo menciona Ceballos (2014), estos sujetos jovenes construyen su identidad
psicosexual en un escenario de desconocimiento y de vulnerabilidad, desprovisto de figuras
que sirvan de modelaje y de fuentes de aprendizaje; esto hace que las personas que
pertenecen a este colectivo estén inmersas en un ambiente hostil y poco seguro para el buen
desarrollo de sus habilidades y capacidades en su entorno psicosocial, dando como resultado
el ocultamiento de su orientacion sexual.

Esta categoria refleja uno de los principales problemas que impide avanzar en el proceso
de reconocimiento de las identidades diversas y consecuentemente se mantengan los
prejuicios y estigmas que violentan y discriminan en diferentes espacios. Como menciona
Jaramillo et al., (2019), algunos de los participantes de sus estudios consideran que sus
parientes no son culpables de su homofobia, sino que es el resultado de estar inmersos en un
contexto donde los prejuicios en contra de la diversidad sexual se difunden facilmente por la
poca educacion e informacion gque existe sobre el tema.

Pese a los estudios de género y avances en esta linea investigativa, los autores logran

evidenciar que no han sido suficientes para admitir lugares no heteronormativos. La falta de



educacion inclusiva para la comunidad LGTBIQ+ es una problematica que requiere atencion
Yy que es necesario promover espacios de respeto por la diversidad sexual e identificacion de
género, desde vertientes de apertura al dialogo, la convivencia y la democracia.

Calderon (2012), sitda que la educacion inclusiva es un enfoque educativo que busca
garantizar que todos los estudiantes, independiente de sus habilidades, necesidades o
caracteristicas personales tengan acceso a una educacion de calidad, se sientan valorados y
respetados en su entorno escolar.

Resulta importante que las escuelas tradicionales se transformen e implementen nuevas
politicas sociales que sean inclusivas y ameriten un desarrollo en sus quehaceres para que
tengan la capacidad de orientar en un Gnico sistema educativo y brinde los soportes
adecuados tanto para los alumnos como para los profesores (Dussan, 2011).

Factores de riesgo para la comunidad LGTBIQ+

En el rastreo de los diferentes documentos se puede evidenciar que la falta de
sensibilizacion hacia las minorias sexuales tiene un trasfondo politico historico y que pese a
los cambios que favorecen a esta comunidad, aun existen prejuicios que se vinculan a
factores que limitan el goce de sus derechos, especialmente en poblaciones donde

condiciones socioecondmicas o culturales los ubica en lugares de vulnerabilidad.

Gelpi (2019), indaga sobre las experiencias de acoso y discriminacion que ha tenido esta
comunidad y hall6é que esto se da probablemente por ser “diferentes” al resto, especialmente

por ser homosexuales o por no cumplir con las normas de género vigentes que son



discordantes con lo que se espera socialmente. Segun Espitia et al., (2020), la violencia es
una de las formas de opresion mas comun, produciendo dafios en la salud integral,
psicoldgica y fisica de estas personas. Esta es generada desde diferentes sectores de la
sociedad como: la iglesia, el Estado, medios de comunicacion, las escuelas, la familia 'y la
sociedad en general, quienes se apoyan en creencias e ideologias conservadoras, produciendo
diferentes formas de violencia sobre las personas que no estan dentro de la matriz

heteronormativa.

Estas violencias pueden afectar la salud mental de estas personas, desencadenando
depresion, ansiedad, trastornos alimenticios, y poner en riesgo la integridad de las personas, a
través de actos violentos de odio, agresiones fisicas y crueldad. Sequera (2022), menciona
que la ideacidn suicida es el mayor factor al que este colectivo esta expuesto, esto se
relaciona principalmente a las vivencias de discriminacion, los estigmas, el rechazo en su
contexto familiar, social y laboral, es por esto que el suicidio se convierte en un mecanismo
usado para desvincular actos discriminatorios de la sociedad o las redes de apoyo inestables

gue estas personas poseen.

Jauregui et al., (2022), mencionan gue este grupo social se ha visto afectado por los
reiterativos actos de exposicion a la discriminacion por su forma de vestir, aspecto fisico,
orientacion sexual, entre otros. Como consecuencia, se sienten constantemente amenazadas,

excluidas y aisladas socialmente a razdn del género o identidad sexual, lo que anudado a otras



condiciones de vulnerabilidad, dificulta el disfrute de derechos como el trabajo, vivienda,

educacion, salud, entre otros.

Esta situacion es una realidad compleja para esta poblacion, segiin Mora et al., (2022), es
evidente la falta de politicas publicas que promuevan la igualdad, la inclusion y la proteccion
de los derechos humanos de este colectivo, por ello es fundamental que se reconozca y
respete la diversidad e identificacion sexual de las personas.

Estrategias de afrontamiento: La importancia de las redes de apoyo

Las estrategias de afrontamiento son las formas en que las personas enfrentan y manejan
situaciones dificiles o estresantes en su vida. Examinando los distintos autores se evidencia
que la comunidad LGTBIQ+ suele enfrentar diversos desafios y dificultades relacionados con
su orientacion sexual o identidad de género tales como discriminacion, violencia, exclusion,

estigmas, rechazos, entre otros.

La discriminacion es originada a través de los prejuicios y estereotipos sociales, donde se
tiene una percepcion erronea de esta poblacion y hacen que las personas actien de una
manera hostil, mediante esta circunstancia estos grupos desarrollan diferentes mecanismos de
afrontamiento, los cuales se deben utilizar para hacer frente a situaciones estresantes. Para
Valle et al., (2021), una de las principales estrategias que desarrollan es la resiliencia, la cual
es la habilidad de adaptarse a cualquier situacion que se presente ya sea positiva 0 negativa y
es la que permitira tomar accidén cuando se presente algin acontecimiento que obstaculice de

manera negativa a la persona, el grupo o algun acontecimiento. Por lo tanto, la resiliencia



depende de las redes de apoyo, que les permite adquirir estrategias de afrontamiento frente a
las situaciones que afectan significativamente la salud mental y fisica; para asi tener el

control de las emociones, pensamientos y/o acciones con su entorno.

Ceballos (2014), menciona que el rol de la familia en la gestién de la homosexualidad es
vital para el individuo adolescente, puesto que marcara sus experiencias y transiciones
personales. Es por ello que la familia podra constituir, contradictoriamente, un factor de
riesgo perturbador o un elemento beneficioso facilitador en este proceso de formacion de la

identidad y las experiencias emocionales del individuo en desarrollo.

Cabe mencionar que la familia no es el Unico soporte al que esta comunidad recurre, ellos
se apoyan en multiples redes de apoyo sociales como los amigos, organizaciones 0 grupos
comunitarios, profesionales de la salud mental, grupos pertenecientes a la comunidad
LGTBIQ+. Alvarez (2019), menciona que el grupo de iguales tiene un componente
transformador y de vital importancia, dado que se logra evidenciar una mejor aceptacion,
apoyo e inclusion a diferencia de la familia; por lo que comparten caracteristicas similares

que les proporcionan un espacio seguro y solidario, siendo un apoyo emocional y social.

La mayoria de estas personas cuentan con estrategias y recursos de orden personal, social
y relacional que les permite afrontar la discriminacion que les agobia, también suelen recurrir
a relaciones sociales y de apoyo con sus pares, parejas 0 personas gque estén pasando por la

misma situacion gue ellos, para asi evitar o minimizar las consecuencias del rechazo. Segln



Jaramillo et al., (2019), es posible evidenciar que las personas de este colectivo van
desarrollando diferentes habilidades de resiliencia y adaptabilidad, porque de esta manera
logran afrontar las diferentes dificultades que se les presentan por su orientacion sexual o
identidad de género.
El estrés minoritario como efecto psicosocial negativo de la discriminacién en la
comunidad LGTBIQ+

El estrés minoritario es un efecto negativo y se da segun Martinez et al., (2022), porque la
sociedad no acepta las dinamicas sociales que se excluyen de sus parametros, excluyendo a
este colectivo por transgredir las reglas sociales establecidas, vulnerando sus capacidades en
la mayoria de los ambitos que estan inmersos, ejerciendo una presion social por el deber ser y

de optar posturas que van en contra de su identidad e integridad.

El concepto de estrés minoritario, segun Pineda (2019), es ocasionado por una posicion
social que estigmatiza a las personas que expresan su identidad y diversidad sexual en la
sociedad. Este estrés tiene niveles de actitudes negativas provenientes del contexto en el que
se involucran, esto afecta el autoconcepto y el desarrollo de la identidad, lo que genera
problemas en el bienestar e integridad de la persona afectando su salud mental y fisica.
Sandoval (2017) y Jauregui (2022), mencionan que afecta significativamente la vida de la
persona, especialmente respecto a la percepcion de seguridad que los lleva a ocultar su

identidad sexual.

Activismo ante la discriminacién en la comunidad LGTBIQ+



En las diferentes investigaciones se evidencia el activismo de esta comunidad en la
sociedad, a pesar de las diferentes experiencias donde los estigmatizan y discriminan,
también se resalta su capacidad de organizacion y resistencia. Como lo menciona Mejia et al.,
(2010), es su lucha histérica, la que ha dado el reconocimiento de derechos igualitarios y la
aceptacion de su diversidad sexual. Segin Martinez et al., (2022), el poder heteronormativo
crea un ambiente coercitivo y prejuicioso, que el colectivo enfrenta desde diferentes
perspectivas.

Los reconocimientos legales y la aceptacion por parte del entorno social, han permitido el
fortalecimiento a nivel psicdlogo para el afrontamiento de las experiencias de estigmatizacion
y discriminacion frente a su diversidad sexual, dandole confianza a este colectivo al momento
de exponerse en una sociedad heteronormativa. Caribe Afirmativo & Colombia Diversa
(2018), refieren que las personas LGBT que defienden los derechos humanos enfrentan un
doble riesgo debido a su labor de liderazgo y defensa de derechos hacia a los prejuicios sobre
la orientacion sexual o identidad de género, dado que son vistos y percibidos como una
defensa o promocion de la inmoralidad.

Discusiones

En la revision de los diferentes articulos de investigacion, se puede identificar que la
problematica principal es la discriminacidn, esta es evidenciada desde diferentes contextos
sociales como el familiar, laboral, cultural y social; pero a pesar de ello este colectivo ha
podido sobrellevar y enfrentar las consecuencias por medio de las capacidades y habilidades

internas y externas.



Se evidencia que los factores de riesgo en los que estan inmersos esta poblacién se
producen principalmente por una falta de educacion y la poca o nula consolidacién de bases o
estrategias de afrontamiento tanto sociales como personales. Segun Lozano et al., (2018), se
ha evidenciado que las personas pertenecientes a la comunidad LGTBIQ+ estan sometidas a
un alto nivel de estrés y distrés psicolégico, puesto que son considerados como minoritarios
frente al resto de la sociedad, y esto hace que aumente la probabilidad de que sean
violentados desde los diferentes ambitos que estan inmersos.

Ademas, que los niveles de ansiedad, depresion, el uso de drogas y alcohol suelen ser mas
altos en estas minorias. Esto también es sustentado por Benitez et al., (2017), quien menciona
que la juventud es la etapa evolutiva mas importante y la cual se caracteriza por que se da la
consolidacion de importantes formaciones psicoldgicas que en caso de no ser manejadas
adecuadamente puede contribuir a problemas de autoestima, autoconfianza, relaciones
interpersonales inestables e ineficientes y un bajo sentido de la autodeterminacion.

Por lo mencionado anteriormente es fundamental generar unas estrategias y bases solidas
para no producir dichas problematicas tanto psicolégicas como fisicas en esta poblacion. Un
factor importante en la construccion de estas bases es la familia, dado que estos jovenes
construyen una identidad psicosexual en un escenario de sesgos heteronormativos y es por
esto que las implicaciones aumenta, ya que es el sistema quien no provee herramientas y/o
escenarios para la educacion sexual y sigue sosteniendo la matriz heteronormativa, es desde
la familia y la sociedad como primera instancia que se genera el cambio y lo debe seguir el
sistema apoyando los procesos de educacion en estos contextos. Ceballos (2014), indica que
la familia cumple un soporte vital para el individuo adolescente en el proceso de adquisicion
de la autonomia personal brindandoles la seguridad que necesitan para sobrellevar estos

procesos.



Zambrano et al., (2019), apoya esta idea haciendo énfasis en que la familia es un pilar
importante, pero no es la Unica ni la primera opcién a la que estas personas recurren;
frecuentemente estas se encuentran arraigadas a unas normas morales y corrientes religiosas
las cuales ejercen poder sobre ellas, es por esto que las personas inhiben su orientacién sexual
o0 recurren a las redes de apoyo sociales por temor a ser rechazados, estos apoyos sociales
pueden ser educativos, laborales, interpersonales, entre otros. Este apoyo social permite que
la persona pueda expresar abiertamente sus inseguridades o su orientacion sexual,
contribuyendo de esta manera a la aceptacion, el afecto, la pertenencia, la aceptacion y la
seguridad que son aspectos fundamentales en este proceso.

Zambrano et al., (2019), también aluden a que el ambito educativo posee muchas falencias
y es desde alli se puede minimizar problematicas o estigmas sociales que se tiene sobre esta
comunidad, de ahi resulta fundamental educar sobre la diversidad sexual desde la nifiez para
que se aprenda a vivir en el marco de la tolerancia y el respeto, lo cual coincide con Martinez
et al.,(2017), quienes indican que el espacio educativo brinda oportunidades para la
transformacion de los diferentes estigmas que tiene la sociedad, y que es esencial promover
practicas reflexivas que logren cuestionar las diferentes opiniones que se tienen sobre la
comunidad LGTBIQ+ , asi como adoptar estrategias vinculadas a la educacion inclusiva.

El estrés minoritario como un efecto psicosocial negativo que es desencadenado por la
discriminacion en la comunidad LGTBIQ+ han afectado significativamente el bienestar y la
integridad del mismo, siendo estigmatizados por su forma de expresar su identidad en una
sociedad heteronormativa.

Guimardes et al., (2022), hace énfasis en que la heteronormatividad aparece en los
discursos, en el reconocimiento de actitudes preconcebidas y también en discursos de
agresividad dirigidos a la represion de la apariencia, las expresiones y posturas. Teniendo en

cuenta, que este movimiento no esta entre este orden simbdlico, cultural y social, dado que



son personas con orientaciones e identidades no heterosexuales que existen dentro de la
sociedad, la cual tiene establecida una ideologia conservadora sobre la diversidad e identidad
sexual, por lo que cualquier forma de comportamiento, identidad o relacion que se aparta de
esta expectativa social es invalidada y considerada como denigrante, dando paso a los
diferentes tratos y oportunidades que se le dan a esta poblacidn.

Por consiguiente, Jauregui (2022), menciona que la experiencia de discriminacion es un
factor estresante que puede afectar gravemente la salud, debido a que las personas que
pertenecen a este colectivo se sienten inseguros en el entorno social que estan inmersos e
inclusive pierde la confianza en si mismos. Ademas, el bienestar e integridad de esta
comunidad se ve afectada por los &mbitos familiares, sociales, laborales y educativos en los
cuales se encuentran inmersos, siendo un limitante en el desarrollo de habilidades y
capacidades.

El activismo ante la discriminacion que se ha evidenciado en las investigaciones ha
permitido el reconocimiento de derechos y un trato igualitario frente a la diversidad sexual.
Estefan (2013), hace mencion de la revolucion democratica que potencid la proteccion de este
colectivo desde su conformacion como minoria y ha permitido que se reconozca como una
comunidad de especial proteccion, esto se ha evidenciado en su lucha contra la exclusion,
siendo esta una de las causas principales que afectan su bienestar y su integridad en la
sociedad. Jiménez et al., (2017), hacen énfasis en las iniciativas y la participacion de este
movimiento, dando paso al fortalecimiento del proceso de visibilizacién por medio de la
territorializacion. Segun Botello et al., (2018), siguen existiendo focos de rechazo que han
hecho que los gobiernos amplien los derechos de estas poblaciones, el reconocimiento de los
mismos no solo ha sido por parte del gobierno, sino también por una parte de la sociedad y no
toda, lo que ha generado que este colectivo siga en la lucha para el reconocimiento de sus

derechos y el trato igualitario.



Conclusién

En la produccidn cientifica se aborda la discriminacion, haciendo énfasis en la falta de
educacion sobre este colectivo, lo cual genera que las personas tengan percepciones
equivocadas sobre la comunidad y sus caracteristicas, y que de alguna manera influya en
aspectos de discriminacion y estigmatizacion, asumiendo un concepto erroneo. Esta
poblacién pasa por situaciones adversas y es fundamental promover estrategias de
afrontamiento y promover redes de apoyo positivas, a nivel familiar, social e institucional.

Asimismo, la trascendencia en el reconocimiento de la identidad y la libre expresion
sexual, dado que si no se tiene apoyo de la misma puede convertirse en un factor de riesgo. El
activismo que ha tenido este colectivo en la sociedad les ha permitido el reconocimiento de
sus derechos fundamentales como personas integras.

Este estudio contribuye a dar un panorama de las lineas teméticas para abordar a este
colectivo, lo cual es esencial para esclarecer las problematicas que los afectan y de esta
manera implementar investigaciones e intervenciones que permitan dar un avance
significativo. Es fundamental reconocer y abordar la discriminacién hacia la comunidad
LGBTIQ+ para contribuir a una sociedad mas justa e igualitaria, independientemente de sus
ideologias, orientacion sexual, identidad de género o expresion de género, es necesario
fomentar la educacidn, la consciencia y empatia, con la implementacion de acciones que

aseguren el respeto y el reconocimiento de los derechos hacia la comunidad LGBTIQ+.
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