Anélisis de la Normatividad Legal Vigente sobre Emision de Gases para las Empresas de

Transporte Urbano de la Ciudad de Medellin, 2020

Jaime Alberto Pulgarin Villa

Trabajo de Investigacion para optar al Titulo de Administrador de Empresas

Asesor

Julian David Colorado Agudelo

Universidad Catdlica Luis Amigd
Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables
Programa Administracion de Empresas
Medellin

2020



Resumen

En el contexto colombiano se han creado y ratificado una serie de normas nacionales e
internacionales que propende por garantizar los derechos de los ciudadanos al disfrute de un
ambiente sano y por proteger los recursos naturales. Dentro de esta normatividad, se encuentran
aquellos preceptos legislativos que regulan la emision de gases por las actividades adelantadas
por el sector empresarial, como es el caso de las empresas de transporte urbano; las cuales han
estado incumpliendo dichas normas, entre otras causas, por desconocimiento y fallas en su
administracion ambiental; afectando de este modo, la calidad del aire en la ciudad de Medellin y
la disminucion de sus niveles de productividad. De acuerdo con lo anterior el proposito con esta
investigacion es analizar la normatividad legal vigente sobre emision de gases para las empresas
de transporte urbano de la ciudad de Medellin, 2020; lo cual se llevé a cabo mediante un estudio
con enfoque cualitativo, apoyado en el método hermenéutico y documental y el uso de una
matriz de analisis. Los resultados obtenidos permiten reconocer los avances normativos locales,
nacionales e internacionales que regulan la emision de gases, el control preventivo y correctivo y
las sanciones a que dan lugar este tipo de actuacion. Sin embargo, se concluye que prevalece el
incumplimiento de esta normatividad por ausencia de un proceso de administracion ambiental en
las empresas objeto de estudio, deficiencias en las acciones de control y supervision por las
autoridades competentes, asi como, en la imposicién efectiva de las sanciones que se derivan de

esta situacion; lo que en general, afecta la toma de decisiones de estas empresas.
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Abstract

In the Colombian context, a series of national and international regulations have been created
and ratified that seek to guarantee the rights of citizens to the enjoyment of a healthy
environment and to protect natural resources. Within this regulation, there are those legislative
precepts that regulate the emission of gases by the activities carried out by the business sector,
such as the case of urban transport companies; which have been breaching said norms, among
other causes, due to ignorance and failures in their environmental administration; thus affecting
the air quality in the city of Medellin and the decrease in its productivity levels. In accordance
with the above, the purpose of this research is to analyze the current legal regulations on gas
emissions for urban transport companies in the city of Medellin, 2020; which was carried out
through a study with a qualitative approach, supported by the hermeneutical and documentary
method and the use of an analysis matrix. The results obtained allow recognizing the local,
national and international regulatory advances that regulate the emission of gases, the preventive
and corrective control and the sanctions that this type of action gives rise to. However, it is
concluded that non-compliance with these regulations prevails due to the absence of an
environmental administration process in the companies under study, deficiencies in the control
and supervision actions by the competent authorities, as well as, in the effective imposition of the
sanctions that derive from this situation; what generally affects the decision making of these

companies.
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1. Antecedentes de la Investigacion

A partir de un sondeo bibliogréfico inicial, se encontraron diversas investigaciones
efectuadas con anterioridad, relacionadas con el objeto de estudio de este proyecto, es decir, la
normatividad legal relacionada con la contaminacion por emision de gases paras empresas de
transporte urbano; algunas de las cuales se explican a continuacién. Para iniciar, en el contexto
internacional se tiene a Garcia Molina (2017), quien realizé una investigacion en el Canton de
Sevilla, enfocada en estimar las emisiones contaminantes sobre las fuentes mdviles que circulan
en el caso urbano en la cabecera cantonal de esta localidad. Con la finalidad de determinar las
valoraciones acerca de los contaminantes, se utiliz el Modelo Internacional de Emisiones
Vehiculares (software IVE, por su sigla en inglés) debido a que este permite evaluar las
condiciones ambientales de las emisiones de fuentes moviles. Gracias a estas evaluaciones
descubrieron que la jornada de la tarde es en la que mas contaminacién se emite. Existe un punto
muy especifico ya que el departamento de transito no cuenta con estudios de contaminacion
ambiental ya que este es una entidad nueva y se ha quedado corta para proyectar planes de
control y mitigaciones. El crecimiento de la poblacion trae, por ende, el crecimiento de medios
de transporte, razén por la cual, al aumentar el flujo vehicular, se extiende la contaminacion por
las emisiones que los mismos producen, posteriormente se estimé que debido el efecto de estas
fuentes contaminantes repercute en diferentes tipos de enfermedades, segun lo analizado por la
Universidad Tecnologica de Pereira en el afio 2007. Las fuentes moviles provocan una
degradacion del aire a traves de ellos principales factores como el Mondxido de carbono,

Hidrocarburos, Oxidos de nitrégeno y particulas y emisiones evaporativas, las cuales son



emitidas por los escapes de los vehiculos y cuya principal preocupacion es generada por aquellos
vehiculos de mayor antigliedad.

Sumado a lo anterior, es pertinente referenciar el estudio de Tarapues Cadena (2019), una
investigacion que surgid, porque encontraron que primordialmente en la ciudad de Ibarra no
cuentan con un analisis o algun tipo de bases de datos que delimite y plantee la problemética
ambiental, es decir, no cuentan con cifras que determinen la cantidad de emision de gases de
efecto invernadero provocado por autobuses urbanos, debido a esto se realizaron los estudios
determinados con el fin de hallar resultados y evaluar el ambiente. Se eligieron dos rutas
principales para ser evaluadas en donde existe una mayor concentracion de trafico con el fin de
evaluar la contaminacién producida por parte de las rutas de autobuses urbanos, por medio de
GPS instalados, se procedieron a realizar las mediciones las cuales fueron llevadas a cabo desde
las horas de la mafiana hasta finalizar las jornadas de ruta, se evaluaron los ciclos de conduccion
con el fin de determinar la velocidad en los diferentes trayectos de las rutas. Posterior a las
pruebas realizadas se puede determinar que la tecnologia vehicular utilizada por la flota de
autobuses es obsoleta, por otro lado, las emisiones diarias del monodxido de carbono superaron
los limites que estan estipulados en las normas.

Para continuar, en el &mbito nacional, se encontro el estudio de Aguilar Vélez (2016),
realizado en la ciudad de Cartagena, ya que la problematica derivada por la contaminacién
referente a la emision de gases, se ha ido adentrando en dicha poblacion trayendo como
consecuencias el aumento de la morbilidad y mortalidad en nifios menores de cinco afios; se ha
analizado que el modelo IVE es una herramienta muy eficaz que permite evaluar y determinar
diferentes grados de contaminacion en diferentes zonas y localidades, tenemos que los buses son

grandes contribuyentes a la contaminacion atmosférica en las ciudades y que su seguimiento y
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control es deficiente para mitigar dicho riesgo; este proyecto es enfocado para dar a conocer la
contribucion contaminante que los buses de transporte publico urbano generan en una de las
principales vias de la ciudad de Cartagena, teniendo como base principal, la ejecucion del
modelo IVE. Su foco central fue determinado en la principal avenida en donde por motivos de
alto flujo vehicular, locales comerciales y edificaciones y por su amplitud en la via ya que la
misma cuenta con 6 carriles, el grado de contaminacion es concentrado mortalmente y repercute
en graves consecuencias para la salud humana.

La investigacion de Aguilar Vélez (2016) fue realizada por medio de diferentes
herramientas, las cuales proporcionaron datos de gran importancia para el estudio de los
resultados; se puede observar que la introduccion de GPS y fuentes méviles a los buses fueron
una fuente de informacién muy completa para alcanzar el objetivo propuesto; se pudo determinar
los dias que més porcentaje de contaminacion tuvieron, por otro lado, mediante los analisis del
ciclo de conduccion se determinaron los horarios que mayor frecuencia reportaron, es importante
precisar que el cese de las actividades laborales contribuyeron notoriamente a reducir los indices
de contaminacion, razon por la cual se comprob6 que en semana, los indices arrojaron niveles
mas alto de contaminantes.

Para complementar lo planteado en breve, Albornoz Bejarano y Guerrero Duarte (2019),
efectuaron un proceso investigativo mediante el cual identificaron en sus inicios que en el
municipio de Mosquera en el departamento de Cundinamarca, Colombia, la concentracion
vehicular ha ido incrementando en cifras alarmantes, debido a que son muchas las personas que
se tienen que transportar desde Bogota hasta Mosquera trayendo como consecuencia, una mayor
actividad del transporte. Por otro lado, en este municipio se encuentran diferentes industrias

como Doria, Solla 'y Nestlé lo cual genera un gran flujo vehicular de transporte de materias
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primas y productos en vehiculos pesados, ademas, el transporte en vehiculos publicos y privados,
sumandole que este municipio conecta varias ciudades y destinos turisticos, por lo cual se genera
una concentracion de flujo vehicular constante. Por medio del estudio de trafico vehicular se
logré identificar el volumen de vehiculos que se movilizan por 4 vias principales obteniendo la
cantidad promedio de carros por hora, los cuales fueron fruto de las actividades realizadas a
través de las diferentes cdmaras con la realizacion de conteos y muestreos.

Conforme con lo anterior, estos autores clasificaron las vias y se identifico que la via
Mosquera-Funza cuenta con la mayor densidad de vehiculos durante el dia con un 66%, la via
Panamericana con un 18%, biblioteca 11% y el parque principal 5%; determinando de dicha
manera la via con mayor flujo vehicular y por ende, con mayor emisién de gases contaminantes;
asi mismo, esta via cuenta con emisiones de CO2 clasificados de la siguiente manera: vehiculos
regulares 55%, turbo 18%, doble troque 7%, motocicleta 6%, bus y camidn sencillo el 4%
(Albornoz Bejarano & Guerrero Duarte, 2019).

Adicionalmente, se trae a colacion la investigacion adelantada por Parra Duque (2017),
quien se enfocd esencialmente en el sector de la Ruta del Sol, donde se encuentra localizada una
de las principales vias que concentra el 80% de la carga transportada entre el centro del pais y la
Costa Atlantica, por la cual transitan camiones de combustion tipo diésel que generan gases de
efecto invernadero. En este sentido, se realizaron analisis de extraccion de datos de las fuentes
del INVIAS y los estudios de trafico de la Ruta del Sol, con el fin de obtener datos estadisticos y
aproximaciones reales acerca de la cantidad de vehiculos que alli transitan; por otro lado, se
observo que a pesar de ser una via tan importante y con un flujo vehicular tan alto, no se cuentan
con estudios técnicos acerca de las emisiones de gases que se generan en este sector, ademas, no

estd contemplando que las diferentes alturas sobre el nivel del mar, impactan directamente estos
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efectos, haciendo comparaciones entre los niveles de Bogota y la costa, ya que esto genera
alteraciones en las diferentes combustiones de los vehiculos.

Para terminar esta seccion, es preciso clarificar que conforme con el objeto de estudio de
esta investigacion, es decir la normatividad asociada con la emision de gases por las empresas de
transporte urbano en Colombia y segln el sondeo bibliografico realizado para el desarrollo de la
misma; se trata de una investigacion poco explorada, dado que solo se encontraron algunos
proyectos académicos que si bien abordan ciertas normas al respecto, también se evidencio que
el anélisis de estas no es el enfoque principal de aquellos.

Sin embargo, desde esta perspectiva, es pertinente referenciar el trabajo de grado
adelantado por Santa Santa y Henao Gil (2019), quienes se interesaron en analizar manejo
ambiental sostenible de la movilidad en la ciudad de Medellin durante el periodo 2014-2018,
teniendo en cuenta que, en materia de normatividad sobre emisiones de gases, expresaron que las
autoridades competentes en la ciudad reconocen ampliamente que la principal fuente de
contaminacion del aire es el trasporte, especialmente camiones de volteo y motocicletas, los
cuales estan regulados minimamente. Ademas, estos autores hicieron alusion al Acuerdo 72 de
2017 enfocado en la sustitucién de motos a gasolina por motos eléctricas y retomaron las
medidas politicas recopiladas y presentadas por el Concejo de Medellin, para mejorar la calidad
del aire en la ciudad, las cuales, son: institucionalizar medidas de emergencia, regular
motocicletas y vehiculos viejos, mejorar la calidad del combustible, promover el cambio de
comportamiento del conductor, promover el uso de bicicletas, poner limites a los vehiculos
pesados e implementar un programa de financiamiento de modificacion de vehiculos. Al

respecto, se concluyé la necesidad de desarrollar agendas de trabajo con todos los sectores de la
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ciudad y la comunidad para la ejecucién de programas de descontaminacién y la implementacion
de las medidas de contingencia ya propuestas.

En esta misma linea argumentativa, Parra Sdnchez, Santander Vargas y Suescun Fortuna
(2017), analizaron la responsabilidad del Estado Colombiano derivada de la accion u omisién de
las entidades competentes, en relacion a la contaminacion ambiental por emisién de gases en el
municipio de San José de Cucuta; para lo cual examinaron las herramientas o instrumentos
constitucionales y legales que se han consagrado en el ordenamiento juridico colombiano, para
hacer efectiva la proteccion del medio ambiente en esta ciudad. Entre los instrumentos
referenciados para sustentar el desarrollo de este estudio y que se relacionan con la emision de
gases por el transporte urbano, se tienen: el Decreto 948 del 05 de junio de 1995, una norma para
la Proteccion y el Control de la Calidad del Aire del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible y la Resolucion No. 650 del 29 de marzo de 2010 conforme con los criterios definidos
en el Protocolo de Calidad del Aire. Particularmente, estas autoras enfatizaron en las 33 normas
constitucionales relacionadas con la proteccion del medio ambiente, entre las cuales se incluyen
los articulos 79 y 80, enfocados en el derecho de los colombianos a gozar de un ambiente sano y
la obligacion del Estado de procurar el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales para
garantizar su desarrollo sostenible. Se concluyéd que el poder legislativo en el pais ha
desarrollado una normatividad sobre el tema ambiental dispendiosa empezando por las normas
de rango constitucional con la finalidad de dotar de derechos e instrumentos al medio ambiente

para su proteccion y garantias.
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2. Planteamiento del Problema

En afios recientes, se ha proclamado una serie de reglamentos que estan estipulados,
como normas que deben ser cumplidas y acatadas por las personas naturales y juridicas para que
puedan funcionar adecuadamente, a través de los sistemas de transportes. Sin embargo, la
contaminacion emitida diariamente por los buses, generada por los diferentes ciclos del motor, el
estrés del motor, los ciclos de conduccion y el alto flujo vehicular; una serie de factores que
afectan la calidad de vida de las personas, un tema que se esta saliendo de control y que no esta
siendo castigado debidamente a los infractores que rigen las leyes, como bien lo estipula el
articulo 79: “todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano” (Constitucién
Politica de Colombia, 1991). Este articulo se le esta vulnerando a los colombianos, perjudicando
de forma directa su salud; ya que cada dia se presentan mas enfermos por problemas
respiratorios a causa de la mala calidad del aire que circula por el pais, en especial en la ciudad
de Medellin, situacién producida, entre otros causantes, por los autobuses, los cuales deterioran
la calidad ambiental (Ramirez Gil, 2019).

En el &mbito nacional, la contaminacion ambiental ya no solo se limita a las grandes
ciudades como Medellin y Bogota, sino que también se esta trasladando hacia las ciudades
intermedias; principalmente, por los buses y camiones obsoletos y los contaminantes que
producen a diario con su circulacion en el territorio nacional (Clavijo, 2019); como es el caso del
Material Particulado (PM), una particula altamente contaminante compuesta por fragmentos
microscopicos de llantas de vehiculos y por metales pesados como el hierro y el cadmio, los
cuales son respirados por la poblacion, deteriorando drasticamente la salud y generando

enfermedades respiratorias y cardiovasculares (Oyarzun G., 2010).
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Sumado a esto, para el mes de junio del afio 2019, el 89% de los municipios del pais se
encontraba en alerta por la contaminacion del aire, situacion que es generada en un 78% por las
emisiones producidas por camiones, buses y motos y en un 22% causadas por la industria;
adicionalmente, 5.9 millones de vehiculos en el pais, evaden su obligacion de realizar la revision
técnico-mecénica que establece la norma. Esta situacion ha ocasionado entre otros asuntos, segun
informacion emitida por el Departamento Nacional de Planeacion a través de Colprensa (2019),
la muerte de 8.000 colombianos al afio, por enfermedades como bronquitis, neumonia, rinitis,
otitis, asma, conjuntivitis, etc.; debido a la mala calidad del aire, por la exposicion a altos niveles
de material particulado y por la contaminacion atmosférica en general.

Por su parte, en la ciudad de Medellin, se ha hecho frecuente la acumulacion de
diferentes tipos de contaminantes ocasionados por las emisiones de gases, principalmente en los
meses de marzo-abril y octubre-noviembre, los cuales al circular libremente por el aire, se pegan
al PM y luego entran al organismo por las vias respiratorias, muchos de ellos se quedan retenidos
por la nariz, sin embargo, otros por ser mas pequefios entran a los pulmones, inclusive hasta
Ilegar al torrente sanguineo, solamente el transporte es el encargado de aportar el 80% del PM
que transita por la ciudad (Vogt, 2018); debido a los cerca de 1°300.000 mil vehiculos que
circulan en la ciudad a diario, junto con las emisiones producidas por la industria, en forma de
polucién. Como resultado de lo anterior, se registré ademas, que la contaminacion ambiental en
Medellin, ocasiona 4.500 muertes al afio por Enfermedades Respiratorias Agudas (ERA) (Catafio
Castafio, 2019).

No obstante, se ha evidenciado que la administracion ambiental en el &mbito empresarial
deja mucho que desear por parte de una significativa cantidad de organizaciones en Colombia,

con respecto al manejo eficiente y respetuoso con el medio ambiente de los buses empleados por
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estas organizaciones para el desarrollo de sus actividades corporativas; lo que es ocasionado
segun Gonzéalez Orddiiez (2017), por falta de informacion y desconocimiento de la normativa
vigente ambiental y los estandares que deben ejecutar para cumplir con la misma, lo que si bien
no exime de responsabilidad (ignorantia legis neminem excusat) (Bustos Gisbert, 2013) al
causante, si se agrava debido al poco control efectuado por las autoridades ambientales; asi como
por los recursos limitados que tienen para el acceso y la incorporacion de nuevas herramientas
tecnoldgicas que favorezcan la proteccion del medio ambiente, la falta de difusion de criterios de
produccion limpia y de prevencion de la contaminacion para hacer sus procesos productivos mas
eficientes, la dificultad para la contratacion de personal especializado en la gestion ambiental de
sus organizaciones, la percepcidn que tienen algunos empresarios al considerar las inversiones en
materia ambiental como un costo que debe evitarse en lo posible para lograr mayores beneficios
econdmicos, ausencia de politicas de administracion ambiental que contribuyan a reducir sus
niveles de contaminacién, entre otros factores.

Especificamente en lo concerniente con el incumplimiento de los buses urbanos en la
emision de gases, se identifico que esto se presenta, entre otras causas, porque el 42% de los
vehiculos matriculados en la ciudad de Medellin no cumplen con la Revision Tecno mecénica, el
80% de los automotores no pasan la prueba por emisiones contaminantes; asi mismo, se origina
por la cultura de evasion e ilegalidad de parte de la ciudadania en el cumplimiento de la normay
de las acciones asociadas con esta (Redaccion Medellin, 2017), lo que deriva en la adaptacion de
un automotor que incumple los limites de emision de la norma para presentarlo ante las
autoridades competentes cuando son citados en lugar y fecha especificos para realizar dicha

revision (Secretaria Distrital de Ambiente, 2017)
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Sumado a lo planteado en breve, Acufia, Figueroa y Wilches (2017), resefia que las fallas
que se presentan en la administracion ambiental en numerosas empresas en Colombia, se
traducen en bajos niveles de competitividad, un mayor impacto ambiental derivado de los
contaminantes que produce con sus actividades, disminucion de sus niveles de productividad,
impacto negativo en la reputacion e imagen de la empresa, en ciertos casos se generan sanciones
por parte de las autoridades ambientales competentes, menor aprovechamiento de recursos,
menos posibilidad de alcanzar nuevo mercados, altos costos operativos por el consumo y manejo
inadecuado de los servicios publicos y en general, afecta las actividades econdmicas que realiza
y dificulta el cumplimiento de sus objetivos corporativos. Desde esta perspectiva, es pretende
con el desarrollo del presente estudio, responder a la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cual
es la normatividad legal vigente sobre emision de gases para las empresas de transporte urbano

de la ciudad de Medellin, 2020?



18

3. Justificacion

Segun se ha referenciado en lineas anteriores, se identifica que muchas empresas
incumplen con los debidos procesos que deben ser realizados a los vehiculos de transporte,
principalmente a sus buses, es un tema de responsabilidad social, el cual favorece la situacion
econOmica de algunos empresarios, pero que genera el deterioro de la salud de miles de
personas. Por lo tanto, la importancia en el desarrollo de la presente investigacion, radica en que
es un tema que afecta a toda la poblacion civil y que puede ser reducido de gran manera por
medio del acatamiento de las normas que ayudan a gozar de un ambiente sano. Ademas, es
relevante que, los entes reguladores inicien campafias que permitan identificar los vehiculos con
mayor problemaética y velen por el cumplimiento de la norma, ya que es de suma importancia
para poder gozar de un ambiente sano y se puedan dar avances en la mitigacion de los impactos
que se derivan de la falta de un adecuado control de los buses usados por las empresas de la
ciudad para el desarrollo de sus actividades corporativas.

Para la universidad y para el programa, la presente investigacion es importante porque es
un tema a nivel global, que permite enriquecer conocimientos y brinda aportes investigativos a la
facultad, haciendo que los futuros administradores y empresarios que la universidad dia a dia
esta formando, cuenten con un gran sentido de responsabilidad social, conozcan el impacto que
la contaminacion de los buses produce en la ciudad y que ellos mismos, estando a cargo de
ciertas empresas, gracias a los aportes brindados en esta investigacion; puedan ayudar con estos
nuevos conocimientos a llevar un control adecuado de esta situacion y a contribuir con un

ambiente sano y saludable, a tener una vision mas amplia acerca de la tematica de la
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contaminacion y administracién ambiental, lo que evitara al maximo las pérdidas administrativas
que son ocasionadas por las fallas que pueden presentarse con los sistemas de transporte.
Sumado a esto, se conoceran las normas y leyes relacionadas con la emision de gases en
el contexto urbano, ya que es sabido que el desconocimiento de la ley, no exime de ser
sancionados por ella; pero en este orden de ideas es posible sefialar que el conocimiento de esta
normatividad, podra redundar en el desarrollo de estrategias y acciones clave no solo para el
cumplimiento de la misma en las organizaciones que lideran, sino también para promover
cambios en la sociedad, sobre la proteccion del medio ambiente y las actividades individuales y
empresariales que, desde la administracién ambiental, se pueden ejecutar para llevarlo a cabo.
Para complementar, se trata también de un tema de gran impacto social, debido a que son
las personas, los ciudadanos, los que se enfrentan a grandes cantidades de contaminantes que
perjudican su salud, entre ellos los adultos de la tercera edad y los nifios, quienes son mas
susceptibles de ser afectados, por la exposicion a microparticulas que deterioran su salud y
debido a la baja composicion de defensas que tienen. Desde esta perspectiva, se considera que la
elaboracion de esta investigacion es un aporte para la sociedad con la finalidad de conocer el
impacto que estan generando los medios de transporte irresponsables que no estan acatando las
normas, dado que las rutas de autobuses transitan altamente por barrios, los cuales estan siendo

contaminados con facilidad, dada la baja regulacion que se esté llevando a cabo al respecto.
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4. Objetivos

4.1. Objetivo General
Analizar la normatividad legal vigente sobre emision de gases para las empresas de

transporte urbano de la ciudad de Medellin, 2020.

4.2. Objetivos Especificos

e Clasificar las normas legales vigentes sobre emisidn de gases de los buses urbanos, segin la
piramide de Kelsen.

e Describir la normatividad sobre emision de gases del transporte urbano en Colombia.

e Categorizacion de articulos presentes en la normatividad con relacién al control preventivo y

correctivo, y las sanciones en relacion con la emision de gases.
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5. Marco Teodrico

5.1. Marco Referencial
5.1.1. Administracion

Etimolégicamente, Chiavenato (2004), referencia que el término administracion, tiene sus
raices en la expresion latina ad (hacia, direccion, tendencia) y minister (subordinacion u
obediencia), y desde su acepcidn literal, significa que un individuo realiza una funcién bajo el
mando de otro. Sin embargo, con el paso de los afios, la administracion se comenzo a considerar,
como el proceso enfocado en comprender los objetivos formulados por una organizacion y
llevarlos a cabo con las acciones empresariales pertinentes.

Desde esta perspectiva, diversos autores han proferido sus propias conceptualizaciones
acerca de la palabra administracion, asi como una serie de teorias administrativas con la finalidad
de explicar el desarrollo de esta ciencia. En este orden de ideas, Taylor (1911, citado por
Fernandez Sanchez, 2010), basado en los principios de la administracion cientifica, definié la
administracién como el proceso mediante el cual se definen las actividades y funciones que se
pretende deben cumplir los empleados y después vigilar que Ileven a cabo estas acciones del
modo correcto y econdmico; siendo las relaciones entre empleados y empleadores la clave para
lograr este proposito. Para evaluar dicho proceso, Taylor utilizé con frecuencia el estudio de
tiempos, mediante el cual dividia el trabajo en las diversas acciones elementales que lo
conformaban, eliminaba las acciones inutiles, consideraba los retrasos inevitables e
interrupciones y determinaba los métodos mas efectivos, para ejecutar las primeras acciones en

el menor tiempo posible y con el mayor grado de productividad.
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Por su parte, Fayol (1917) citado por Martinez Crespo (2005), considero la
administracion desde una concepcion funcionalista, cuyo propdsito es la definicion de objetivos
acordes con la realidad de una organizacion y orientar la misma, hacia la consecucion y el logro
de aquellos mediante una serie de areas funcionales y el respectivo, proceso administrativo, el
cual estaba constituido por cinco actividades, a saber: prever, organizar, dirigir, integrar y
controlar. De igual forma, Fernandez Sanchez (2010) citando los aportes de Fayol (1917),
reconocio la naturaleza flexible de la administracion y, por lo tanto, propuso 14 principios,
susceptibles de ser adaptados a las diferentes necesidades administrativas de las organizaciones,
los cuales, son: division del trabajo, autoridad, disciplina, unidad de mando, unidad direccion,
subordinacion de los intereses individuales al interés general, remuneracion, centralizacion,
jerarquia, orden, equidad, estabilidad del personal, iniciativa y unién del personal.

Sumado a lo anterior y segun las premisas de la administracion burocratica, Weber
concibio la administracién desde las estructuras de autoridad y las actividades que emergen en
las organizaciones, a partir de las relaciones de autoridad creadas al interior de las mismas. En
este sentido, Weber se concentrd en consolidar un tipo idealista de organizacién, llamada
burocracia; caracterizada por la division del trabajo, las relaciones impersonales sin abusos de
poder, una jerarquia definida con claridad, asi como reglas y reglamentos explicitos y detallados
(Robbins & DeCenzo, 2002).

Para complementar lo planteado en breve, Ford siguiendo la propuesta teérica de Taylor
y desde el enfoque de la produccion, concibid la administracion a partir de tres principios
béasicos, a saber: intensificacion, economicidad y productividad. De igual forma su definicion, se
fundamento en la racionalizacion de la produccion mediante un sistema de integracion vertical

horizontal, produciendo desde la materia prima inicial hasta el producto final. En términos
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generales, Ford considera la administracion como el proceso mediante el cual es posible lograr
un sistema eficiente de produccién en serie que permita la fabricacion de grandes cantidades de
un determinado bien estandarizado que redunde en beneficios econémicos para la organizacion.

Aunado a las conceptualizaciones anteriores, Chiavenato (2004) defini6 la administracion
como “el proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr los
objetivos organizacionales” (p. 10). Por su parte, Galvan Escobedo (citado por Jiménez Castro,
2003), explica que las diversas definiciones sobre la administracidn, tienen tres premisas en
comun, iniciando con la formulacion de los fines que pretende alcanzar una organizacion,
continuando con la seleccion de un método que permite la consecucién de estos objetivos; y un
tercer elemento, esta asociado con la supervision de las actividades enfocadas hacia la obtencién
de los fines propuestos, mediante la minimizacion de los recursos para lograr una mayor
eficiencia. Este autor agrega que la administracion, como el proceso que es, esta conformado por
una serie de etapas sistematizadas, entre estas la supervision y el control y la utilizacion de
métodos técnicos para su ejecucion.

Si bien algunos tedricos se especializaron en ciertas areas empresariales para proponer su
definicidn sobre administraciéon, es posible establecer para efectos de la presente investigacion,
que la administracion es el proceso mediante el cual las organizaciones definen los objetivos que
pretenden alcanzar con sus actividades, determinan los recursos requeridos para alcanzar dichos
propositos, ejecutan las acciones pertinentes para la consecucion de esos fines y lleva un
seguimiento y control de las tacticas efectuadas, para verificar el cumplimiento de sus objetivos
y en caso de ser necesario, implementar las acciones correctivas necesarias. Se considera desde

esta definicion, las etapas que conforman el proceso administrativo y que coinciden con aquellas
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propuestas por Fayol: planear, organizar, dirigir, integrar y controlar; las cuales se explican a

continuacion, segun los referentes publicados por Chiavenato (2004):

Planeacion: advertir el futuro de la organizacion, definir sus objetivos y en funcion de eso,

trazar un programa de accion.

e Organizacion: hace referencia a efectuar las adecuaciones materiales, estructuras y sociales
requeridas para que la organizacion pueda funcionar y cumplir con las acciones planificadas
previamente.

e Direccion: esta fase se relaciona con la puesta en marcha del plan definido para la
organizacion, buscando el maximo rendimiento de los empleados a través de la orientacion
de los mismos.

e Coordinacion: se trata de ajustar y armonizar los medios a los fines de la organizacion y los
esfuerzos colectivos, con la finalidad de facilitar el trabajo y los resultados.

e Control: como su nombre lo indica, esta etapa del proceso administrativo, hace alusion a

verificar que todas las anteriores fases se desarrollen segun las reglas definidas y el plan

trazado al inicio de este proceso.

Se evidencia segun lo planteado en breve, que el proceso administrativo y la
administracién como tal, estan enfocados en el desarrollo sistematico de una serie de etapas, que
en conjunto permiten alcanzar los objetivos empresariales propuestos por cada organizacion,
teniendo claridad acerca de los recursos requeridos y poniendo en marcha el plan inicial, con el
apoyo Y la participacion activa de los empleados y directivos, para que al momento de realizar

las actividades de control, se verifique el alcance de los fines definidos previamente.
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5.1.2. Concepto sobre administracion del medio ambiente

Durante varias décadas, principalmente, desde el afio 1880 hasta mediados del siglo XX,
los procesos de produccion, los bienes fabricados, las herramientas de produccion y en general,
el desarrollo de la economia y de las organizaciones; estaba regido por la utilizacion intensiva y
desmedida de los recursos no renovables, sin tener en consideracion los efectos negativos
provocados al medio ambiente y a la sostenibilidad del mismo, junto con la reduccion del ciclo
de vida de los productos debido a su caracter “desechable”. A partir de esta coyuntura,
comienzan a aparecer nuevas concepciones acerca del manejo eficiente del mercado y de las
empresas, mediante el uso de los nuevos avances tecnoldgicos y a la innovacion en diversas
dimensiones de las compafiias, tanto econémica como social y ambiental (Diaz Rodriguez &
Sanchez Buendia, 2011).

Desde esta perspectiva, las organizaciones interesadas en posicionarse y permanecer en el
mercado, reconocen la incidencia de una administracion basada en el medio ambiente, lo que en
palabras de Barraza Caro y Gomez Santrich (2005), hace referencia a un conjunto de
lineamientos, practicas y procedimientos ejecutados en las empresas con la finalidad de lograr a
largo plazo, procesos de produccion o la prestacion de servicios, respetuosos con el medio
ambiente y optimizando las utilidades esperadas por sus grupos de interés, entre estos, los
accionistas. Por su parte, Conesa Fernandez-Vitora (2011), explica que la administracion del
medio ambiente, esta enfocada en los impactos ambientales y las acciones efectuadas para
preverlos y organizarlos, esto con la finalidad de aplicar métodos y tareas orientadas hacia la
minimizacion de dichos impactos; asi como acciones dirigidas a coordinar y controlar las

actividades del hombre, para anular o corregir aguellos impactos.
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Aunado a lo anterior, también se ha consolidado en el contexto empresarial, la gestion
ambiental, concebida en su sentido amplio, como “el conjunto de estrategias, acciones, planes,
actuaciones, etc., encaminadas a evitar, disminuir, mitigar los impactos ambientales” (Moller,
2006, p. 65). En este sentido, Conesa Ferndndez-Vitora (2011), agrega que la gestién ambiental
comprende las actividades ejecutadas por los cuadros de direccion de las empresas, con el
objetivo de cumplir con sus politicas medioambientales, a partir de su estructura organizativa,
responsabilidades, practicas, procesos y recursos.

Para efectos de la presente investigacion y de acuerdo con las conceptualizaciones dadas
en lineas anteriores, es posible sefialar que la administracion del medio ambiente, est4
relacionada con el proceso de planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar; todas aquellas
estrategias y acciones enfocadas en contrarrestar los posibles impactos ambientales que puede
generar una empresa debido a las actividades que adelanta para su desarrollo y funcionamiento.
Por su parte, la gestion ambiental, comprende todos los factores asociados con el &rea de
direccion de una empresa, conducentes hacia la maximizacion de sus recursos y la mitigacion o
disminucion de los posibles impactos en el medio ambiente, debido a las labores adelantadas por
las empresas.

Tanto la administracion como la gestion del medio ambiente, estan estrechamente
relacionados con los conceptos de desarrollo sostenible y desarrollo sustentable. En este sentido,
Melo Moreno (2005), explica que el primer concepto, hace referencia al desarrollo y crecimiento
economico actual mediante la preservacion de los recursos naturales, minimizando la alteracion
del medio ambiente sin comprometer la satisfaccion de las necesidades de las generaciones
futuras. Por su parte, este mismo autor considera que el desarrollo sustentable, se relaciona con la

provision equitativa de los recursos que la poblacion requiere para su subsistencia, dejando de
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lado el modelo enfocado en las demandas del mercado y logrando de este modo, la proteccién
del medio ambiente.

Para complementar lo expuesto en breve, Zapata Gémez (2007), plantea los componentes
que conforman la gestién ambiental en el &mbito empresarial, iniciando con el componente
economico, con el cual se pretende lograr la eficiencia de la organizacion, mantener altos niveles
de productividad y favorecer el desarrollo y las oportunidades de la poblacién, todo ello de
conformidad con la maximizacion del capital. Un segundo componente es el de eficiencia, aquel
que se construye mediante la relacion efectiva entre produccion, tiempo invertido y las
inversiones efectuadas en el marco del funcionamiento de la empresa. Por otra parte, se tiene el
componente de la produccidn, el cual hace referencia a la satisfaccion de las necesidades y
requerimientos de la poblacion y del sector empresarial, mediante la utilizacion e interaccion de
los recursos naturales, capital y mano de obra, enfocados hacia el desarrollo de bienes y
servicios. El cuarto componente es el de la inversion, orientado hacia la ejecucion presupuestal y

asistencia técnica al sector productivo.

5.1.3. Proceso de administracion ambiental en el sector empresarial.

Conforme con el concepto referenciado en parrafos anteriores acerca de la administracion
ambiental, es posible dilucidar que el desarrollo de la misma en el contexto empresarial, se
efectla a través de un proceso consecuente entre si y ajustado a los requerimientos de cada
organizacion; el cual esta basado segun Ortiz, Izquierdo y Rodriguez Monroy (2013), en la
ejecucion sistematica de cuatro fases, a saber: planificar, hacer/ejecutar, verificar/controlar y

actuar/mejorar.
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Figura 1. Proceso de admlnlstraC|on ambiental en el amblto empresarial.
Fuente: adaptado de Ortiz, Izquierdo y Rodriguez Monroy (2013).

De acuerdo con la figura 1, se visualiza que el proceso de administracion ambiental inicia
con la etapa de planificacidon, mediante la cual se realiza la identificacion de las prioridades en
materia ambiental de cada empresa, los impactos ambientales con las operaciones que ejecuta y
los requisitos y preceptos normativos que debe cumplir para lograr un proceso ambiental
eficiente. De igual forma durante esta fase, se define la politica ambiental de la empresa y los
actores implicados con este proceso, se formulan los planes de accién junto con el presupuesto y
las inversiones requeridas para lograr una administracion ambiental eficiente en cada
organizacion. Por otra parte, la fase de ejecucion esta relacionada con el desarrollo y la
implementacidn de los planes de accion a través de una serie de programas y proyectos
ambientales, contando con la motivacion y participacion activa de todos los empleados, con la

finalidad de realizar avances en el control de los contaminantes que se originan con el
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funcionamiento de la empresa y en el manejo 6ptimo de los residuos producidos en la misma
(Ortiz, 1zquierdo, & Rodriguez Monroy, 2013).

Prosiguiendo con la figura 1, se identifica que la etapa tres del proceso corresponde al
control, la cual hace referencia al registro y seguimiento de los programas y proyectos
ambientales adelantados por la empresa a través de los indicadores definidos para ello; con el
proposito de identificar el uso dado a los recursos naturales requeridos para la operacion de la
empresa, medir las descargas, emisiones y desechos solidos, evaluar el cumplimiento de los
requisitos legales asociados con la administracion ambiental empresarial y preparar la
informacion que debe ser suministrada a las autoridades ambientales competentes. Por ltimo, la
fase de mejorar, como su nombre lo indica, esta enfocada en considerar los impactos que han
tenido los procedimientos administrativos ambientales efectuados con anterioridad en relacion
con el disefio del producto o servicio ofertado por la empresa, sumado a la identificacion de las
oportunidades internas y externas que pueden contribuir con la disminucién en la generacion de
residuos y la optimizacion de los recursos utilizados en el funcionamiento de la empresa y que
favorezcan el cuidado y proteccion del medio ambiente (Ortiz, Izquierdo, & Rodriguez Monroy,
2013).

Adicional a las actividades implicadas con las etapas de administracién ambiental
mencionadas en breve, las empresas también se deben apoyar en la utilizacion de una serie de
instrumentos de gestion ambiental, con el objetivo de optimizar las relaciones de respeto y
responsabilidad de las empresas con la naturaleza, junto con la toma de decisiones que permitan
la reduccion paulatina de la emision de contaminantes durante su operacion, asi como la

evaluacion, estimacion y valoracion de los riesgos e impactos ambientales que se pueden
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presentar al respecto (Rodriguez Luzuriaga, 2016). Dos de los principales instrumentos para la

gestion ambiental se explican a continuacion.

5.1.3.1. Produccién mas Limpia (P+L).

Este instrumento de gestion ambiental, es un concepto introducido por la Oficina de
Industria y Medio Ambiente del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) en 1989, el cual fue definido como “la aplicacion continua de una estrategia
ambiental preventiva integrada a procesos productivos y servicios para mejorar la ecoeficiencia y
reducir los riesgos humanos y al medio ambiente” (Paredes Concepcion, 2014, p. 73). A partir de
entonces se ha convertido en un proceso esencial para optimizar los beneficios econémicos de las
empresas y maximizar el cuidado del medio ambiente y, ademas, se ha mejorado tanto su
definicion como los procedimientos que abarca. En este sentido, una de las conceptualizaciones
maés aceptadas al respecto, explica la produccién limpia como:

Una estrategia integrada y continua de prevencion, aplicada a los procesos, productos y
servicios, con el fin de lograr un uso mas eficiente de los recursos, dando lugar a un
mejoramiento en el desempefio ambiental, minimizando los desechos y los riesgos a la salud y al
medio ambiente (Varela Rojas, 2003, p. 3).

De acuerdo con las definiciones dadas, es posible establecer que la Produccion méas
Limpia (P+L), es un proceso o estrategia enfocada en obtener productos y servicios con altos
estandares de calidad, mediante el uso optimo y eficiente de los recursos y de este modo, lograr
un funcionamiento integral basado en el cuidado y la proteccion del medio ambiente y en la
reduccion de los residuos y los riesgos que se puedan ocasionar a la salud de la poblacién externa

e interna.
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Como estrategia empresarial preventiva, la Produccion méas Limpia (P+L) se efectla
mediante la introduccion de practicas asociadas con este instrumento, como el uso eficiente de
las materias primas, agua y energia, lo que conlleva a la reduccion de residuos no deseados que
se generan durante el proceso de produccion y esto a su vez, genera con el tiempo, la
disminucion de los costos unitarios de produccion y los requerimientos para el tratamiento final
de desechos y residuos. En conjunto, estas acciones pueden derivar en cambios operacionales
bésicos féciles de ejecutar hasta modificaciones méas profundas, como la sustitucion de insumos,
la transformacion de procesos u operaciones unitarias, o el uso de tecnologias més limpias y

eficientes (Bernal Figueroa, Beltran Parada, & Marquez Méarquez, 2016).

5.1.3.2. Andlisis del Ciclo de Vida (ACV).

Bajo la premisa de que los recursos energéticos y materias primas no son ilimitados, se
cred el instrumento denominado Analisis del Ciclo de Vida (ACV), “una metodologia que
intenta identificar, cuantificar y caracterizar los diferentes impactos ambientales potenciales,
asociados a cada una de las etapas del ciclo de vida de un producto” (Romero Rodriguez, 2003,
p. 91); lo que resulta en el redisefio de productos y el manejo sustentable de los residuos que se
generan con los procesos de produccion, reduciendo de este modo, los impactos que los mismos
producen en la proteccién y preservacion del medio ambiente. Desde esta perspectiva, Romero
Rodriguez (2003), citando la norma 1SO 14040:1997 explica que el Andlisis del Ciclo de Vida
(ACV):

Es una técnica para determinar los aspectos ambientales e impactos potenciales asociados

con un producto, lo cual se efectta recopilando un inventario de las entradas y salidas

relevantes del sistema; evaluando los impactos ambientales potenciales asociados a esas
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entradas y salidas, e interpretando los resultados de las fases de inventario e impacto en

relacion con los objetivos del estudio (p. 93).

Conforme con la definicion sefialada en breve, es posible dilucidar que el Andlisis del
Ciclo de Vida (ACV), implica el desarrollo de cuatro fases dindmicas e interrelacionadas entre si,
a saber: 1) definicién de los objetivos y el alcance, es decir las razones, la aplicacion y el publico
previsto para realizar este andlisis; 2) analisis del inventario, lo cual implica la recopilacion de
informacion y los procedimientos de calculo para cuantificar las entradas y salidas del sistema de
produccion; 3) evaluacién del impacto, mediante la revision de los objetivos y del alcance del
andlisis con la finalidad de valorar si se ha obtenido los resultados esperados y 4) interpretacion
de resultados, un proceso enfocado en la correlacion de los hallazgos obtenidos con el anlisis
del inventario y la evaluacion de impactos (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y

Certificacion [ICONTEC], 2007).

5.1.4. Concepto acerca de la contaminacion en el &mbito empresarial

Segun se ha referenciado en parrafos previos, la administracion del medio ambiente, esta
enfocado en el proceso de planear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar todas las acciones
realizadas por las empresas para lograr la maximizacion de sus beneficios, reduciendo los efectos
que estas actividades ocasionan en el ambiente y los recursos naturales. No obstante, cuando el
funcionamiento de las empresas genera consecuencias nocivas en el medio ambiente, se produce
lo que se conoce como contaminacion empresarial.

Desde esta perspectiva, se concibe en primer lugar, el significado de contaminacion

ambiental en su sentido amplio, un concepto que de acuerdo con los aportes de Dominguez Gual
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(2015), hace referencia a un proceso ciclico que implica la emision de componentes nocivos que
afectan los diferentes ambientes de la naturaleza, aire, tierra, agua; un proceso que involucra a
todos los seres vivos, incluso a los seres humanos, como receptores y emisores de agentes
contaminantes. Se identifica, segun esta conceptualizacion y a partir de una vision personal, que
la contaminacion ambiental es producida por una serie contaminantes, es decir por sustancias o
elementos nocivos que son introducidos en un medio y que afectan negativamente al mismo. De
igual forma, de dicha definicidn se desprende, que la contaminacion ambiental se clasifica segln
el medio en el que se produce.

En este orden de ideas, se tiene la contaminacion atmosférica, la cual teéricamente segun
Sanchez (2011), es “cualquier cambio en el equilibrio de los componentes del aire puro, lo cual
altera las propiedades fisicas y quimicas del aire” (p. 76). Para Yassi, Kjellstrom, De Kok y
Guidotti (2002), la contaminacion del aire hace referencia a “la emision al aire de sustancias
peligrosas a una tasa que excede la capacidad de los procesos naturales de la atmosfera para
transformarlos, precipitarlos (lluvia o nieve), y depositarlos o diluirlos por medio del viento y el
movimiento del aire” (p. 239).

En este sentido, Ubilla y Yohannessen (2016), agregan que los agentes que provocan la
contaminacion del aire, es decir aquellas sustancias que no forman parte de los elementos
gaseosos normales del aire; se clasifican en dos grupos, a saber: contaminantes primarios, es
decir que son emitidos directamente a la atmdsfera como el mondxido de carbono y los
contaminantes secundarios, aquellos que forman en el aire por las reacciones quimicas que
generan dos 0 mas contaminantes primarios, por ejemplo, el ozono (O3), formado por reacciones
de los compuestos organicos volatiles (COVs) y 6xido de nitrogeno (NOXx). En lo concerniente

con la contaminacion atmosférica generada por los buses, se encuentra segun Palacios Espinoza
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y Espinoza Molina (2014), que los principales contaminantes producidos por estas fuentes
moviles, son: el ozono (Os3), Oxidos de Azufre (SO2), Mondxido de Carbono CO, asi como
Material Particulado de menos de 2,5 ug PM25 y de menos de 10 micras PM1o; los cuales en
conjunto no solo reducen el nivel de calidad del aire sino también la visibilidad del contorno
urbano.

Por otra parte, la contaminacion hidrica, como su nombre lo indica, esta relacionada con
el vertimiento de elementos contaminantes en los depositos de agua dulce que existen en la tierra
y que desde ahi son conducidos hacia los océanos. Los contaminantes encontrados en las fuentes
hidricas del mundo, van desde pildoras anticonceptivas hasta petroleo, pasando por excrementos,
pesticidas y desperdicios bioldgicos, entre otros (National Geographic, 2011). En este sentido,
Orta Arrazcaeta (2002), agrega que la contaminacién del agua con elementos bi6ticos y abidticos
(incluidos los plaguicidas quimicos), perjudican los recursos vivos, constituyen un peligro para la
salud de la poblacidn, obstaculizan las actividades maritimas (incluida la pesca), menoscaben la
calidad del agua o disminuyen los valores estéticos y de recreacion.

Adicionalmente, Almorox Alonso, Lopez Bermuadez y Rafaelli (2010), explican que la
contaminacion del suelo, llamada también toxificacion del suelo, es definida como la
introduccién de agentes contaminantes que generan la pérdida de algunas funciones del suelo y
la acumulacién de toxicos y que terminan en numerosos casos causando la contaminacién del
agua. De igual forma, las elevadas concentraciones de cuerpos contaminantes en el suelo,
produce efectos negativos en la cadena alimentaria, en la degradacion del mismo, en los
ecosistemas y en los recursos naturales. En este caso, la contaminacion puede ser ocasionada por

productos fitosanitarios, fertilizantes, metales pesados (como cadmio, plomo, arsénico y
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mercurio, entre otros), acidificacion (lluvia acida, mineria), residuos organicos urbanos y
radiactividad.

Aunado a lo anterior, la contaminacién térmica es el aumento provocado en la
temperatura (hasta 15°C) de las fuentes hidricas del medio ambiente y el derramamiento indebido
de agua para generar el enfriamiento de numerosos procesos industriales; ambas problemaéticas
reducen los niveles de oxigeno, afectando de este modo, el bienestar de las poblaciones que
habitan cerca de estas fuentes de agua y también perjudican la reproduccion de los animales
acuaticos. Algunos agentes contaminantes de naturaleza térmica, son: “reactores nucleares,
centrales eléctricas, refinerias de petréleo, fabricas de fundicion de acero, curtidurias, etc.”
(Garcia Lifan, 2016, parr. 2).

En lo concerniente con la contaminacion acustica, se tiene que el término acustica hace
referencia al sonido, por lo tanto, este tipo de contaminacion es entendida como aquella que es
producida por el exceso de ruido, es decir, un sonido indeseable que viaja en forma de ondas a
través del medio aéreo, que produce la vibracion del timpano en tres huesos diferentes, entre
ellos la coclea, el cual se encarga de enviar impulsos nerviosos al cerebro, que se ocupa de
interpretar los mismos, como sonido o como ruido. La pérdida por este tipo de contaminacion se
inicia con la exposicion prolongada a un sonido de aproximadamente 75 decibeles. A medida
que se aumenta el nivel de ruido, se disminuye el tiempo requerido para ocasionar este tipo de
pérdidas (Amable Alvarez et al., 2017). Con respecto a la contaminacion acustica de los buses,
Ramirez Gonzalez y Dominguez Calle (2015), explican que esta se produce por el ruido de la
motorizacion que se genera por la antigiiedad de este parque automotor, la intensificacion de los
procesos de arranque y detencion, la sobreoferta de estos medios de transporte y el aumento de la

semaforizaciéon en determinadas zonas.
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Continuando con la contaminacion visual, esta es referida a la acumulacion de elementos
en el paisaje urbano, como la publicidad; que afectan de forma negativa a la poblacion que la
percibe a través del sentido de la vista. Desde esta perspectiva, se considera que los principales
contaminantes visuales, son: los carteles publicitarios, grafitis, pintadas, las antenas, el tendido
aereo de cables de electricidad, las basuras y los estilos arquitectonicos que saturan y dificultan
la lectura del paisaje (Méndez Velandia, 2013).

Conforme con lo anterior, Moreno Garcia y Moreno (2016), exponen que la
contaminacion luminica hace alusion al alumbrado nocturno excesivo o defectuoso,
caracteristico de las actuales ciudades urbanas, que afecta la vision del cielo, la calidad de vida
de la poblacidn y la adaptacion de los animales y plantas; generando alteraciones de la
biodiversidad en los ecosistemas, el despilfarro energético, el exceso de subproductos que son
generadores de energia, entre otros.

De acuerdo con las explicaciones dadas en lineas previas, se identifica que la
contaminacion ambiental en sus diferentes formas de exposicién, muestran el méximo alcance
que ha generado el uso excesivo de los recursos, 10s numerosos agentes contaminantes que se
encuentran en la actualidad en los ecosistemas y como cada dia mas, se incrementan los efectos
nocivos de esta negativa situacion, ya que incluso, de una u otra forma, afecta la calidad de vida
de la poblacion mundial. Cabe mencionar que la generacion de factores contaminantes, no solo
son producidos por los habitantes, sino que también el sector empresarial tiene una alta
responsabilidad en la contaminacion ambiental contemporanea.

En este sentido, desde el contexto empresarial, la contaminacion ambiental se genera,
bien sea de forma directa por el proceso de produccién que ejecuta o de forma indirecta, por los

productos que fabrica, debido a su degradacion en el medio ambiente, como sucede con los
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productos elaborados con plastico; los cuales han ocasionado que cada afio cerca de 8 millones
de toneladas de pléasticos acaben en el mar, lo que provoca el dafio de la vida marina y se
incorpora en la cadena alimentaria de los animales maritimos (Greenpeace Internacional, 2019).

Este tipo de contaminacion, esté ligada principalmente, a las organizaciones industriales,
es decir, aquellas empresas dedicadas a la transformacion de materias primas en una
multivariedad de productos mediante diversos procesos productivos, los cuales generan la
emision de sustancias contaminantes que afectan el aire, el agua y el suelo. El agente
contaminante mas comun producido por el sector industrial, son aquellos que se derivan de los
combustibles fésiles como el petroleo, el carbon, el gas y el agua tdxica que emana de estos. De
igual forma, el manejo inadecuado de ciertos productos industriales organicos e inorganicos,
como los televisores y teléfonos moviles generan altos niveles de toxicidad en el ambiente
(Garcia Lifian, 2015).

Desde el &mbito empresarial, uno de los medios que esta produciendo méas contaminantes
en la actualidad, son los buses y vehiculos utilizados no solo por las empresas dedicadas a la
prestacion del servicio de transporte sino también de aquellas que usan estos medios de
movilidad para la entrega de productos o subproductos como actividades requeridas para el
funcionamiento correcto de sus organizaciones. Los vehiculos y buses afectan principalmente, la
calidad del aire, debido a las altas emisiones de material particulado que se derivan de la
combustion de diversos combustibles, en especial del diésel, siendo este el mayor generador de
este tipo de material. La produccion de material particulado, es causada por lo general, por dos
factores: la quema incompleta de combustibles o por el desgaste de algunas de las partes del

vehiculo (como las Ilantas); en ambos casos, influye la vida util del vehiculo, la falta de un
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sistema de control de emisiones y de tecnologias mas limpias, la falta de mantenimientos
preventivos, entre otros factores (Barrios, 2019).

El material particulado, se clasifica segun sus caracteristicas, en los siguientes tipos: de
fraccion gruesa, que tienen un didmetro entre 2,5 y 10 um y que puede ser producido por la
erosion del suelo, principalmente. De fraccion fina, tiene un diametro medio entre 0,1y 2,5 um,
originadas por las actividades humanas, incluyendo las bacterias, particulas que quedan
suspendidas en el aire por largos periodos de tiempo y se tienen las particulas de fraccion
ultrafinas, con un didmetro inferior a 0,1 um. La prolongacién y un menor didmetro de las
particulas, producen que estas sean inhaladas a través del aparato respiratorio hasta que son
depositadas en los alveolos pulmonares, e incluso, pueden llegar al torrente sanguineo; de ahi
que los problemas de la salud en el contexto respiratorio, sea una de las principales

consecuencias de la contaminacion vehicular (Pineda, Mufioz, & Gil, 2018).

5.2. Marco Legal

A raiz de los graves efectos que ha tenido la contaminacion ambiental no solo para el
desarrollo econdmico de la poblacién sino méas importante aun, por los efectos negativos que han
ocasionado a la salud de la poblacidn, al equilibrio de los ecosistemas, a la subsistencia de los
animales y las plantas y para la preservacion de los recursos naturales; se ha proferido una serie
normas nacionales e internacionales, con la finalidad de regular el tema ambiental, incluyendo la
contaminacion vehicular, para lograr con ello, un manejo eficiente de los recursos, la
implementacion de practicas que permitan mitigar la emision de los diferentes agentes
contaminantes existentes en la actualidad y procurando en todo momento, la proteccion del

medio ambiente y de los recursos naturales. Desde esta perspectiva y de acuerdo con la piramide
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de jerarquia normativa propuesta por Kelsen, en las siguientes lineas se explica este marco legal
segun los siete niveles basicos que constituyen las principales normas ambientales en Colombia
y que, de arriba hacia abajo, son: Tratados Internacionales, Constitucion, Leyes Organicas y

Ordinarias, Decretos, Resoluciones, Ordenanzas y Acuerdos (figura 2).

Figura 2. Jerarquia normativa en Colombia, segun la Pirdmide propuesta por Kelsen
Fuente: Adaptado de Jiménez Rodriguez (2016).

En la clspide de la piramide de la figura 2, se visualiza que, en el ambito internacional, se
han realizado esfuerzos relevantes sobre el tema, es el caso del Convenio de Viena para la
proteccién de la capa de ozono, el cual fue firmado en el afio de 1985 vy ratificado en 1988. Este
convenio esta enfocado en lograr que los paises parte, cooperen con el desarrollo de diversas
acciones y medidas preventivas y correctivas para mitigar los factores causantes de la
contaminacion de la capa de ozono y los efectos que esta puede ocasionar para la salud de la
poblacién y subsistencia de las demas especies de la naturaleza. En este sentido, con el Convenio
de Viena, también se estipul6 la colaboracion por parte de los paises firmantes, con el desarrollo

de investigaciones y el intercambio de informacion que den cuenta de las acciones estratégicas
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gue pueden adelantar los seres humanos y las empresas, para mitigar los efectos que esta
situacion conlleva (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente [PNUMA], 1985).

Otro tratado internacional al respecto que se encuentra en la cuspide de la pirdmide, es el
Convenio de Basilea, el cual fue consagrado con la finalidad de regular y controlar los
movimientos transfronterizos de desechos peligrosos y otros desechos, a través de procesos
eficientes que permitan que el transporte y la eliminacion final de los mismos, se efectué de
manera racional con el ambiente y con la salud de los seres humanos (PNUMA, 1989). Por otra
parte, se hall6 la Norma ISO 1996, con el propdsito de mitigar los niveles de ruido,
primordialmente en los entornos comunitarios, asi como el desarrollo de métodos, por parte de
las naciones del mundo, para la evaluacion de los avances en la materia.

Adicionalmente, se tiene el Convenio Protocolo de Kyoto, mediante el cual, un grupo de
paises industrializados, se comprometieron de forma individual y grupal a estabilizar y reducir
las emisiones de gases invernadero generados por la quema continua de combustibles fosiles,
aquellos que causan principalmente, el cambio climéatico y una temperatura que puede superar
los 2 grados. Entre los gases que generan estos efectos, estan: Didxido de carbono (CO2) Metano
(CH4) Oxido nitroso (N20) Hidrofluorocarbonos (HFC) Perfluorocarbonos (PFC) Hexafluoruro
de azufre (SFs). Este convenio se firmo para ser ejecutado durante el periodo 2008-2012, sin
embargo, dicho ciclo se amplié hasta el afio 2015, momento en el que de igual forma, se decidié
extender este protocolo hasta el afio 2020, a la esperar de mayores mejorias al respecto (Naciones
Unidas, 1998).

Desde el contexto nacional y ocupando el segundo nivel de la piramide de Kelsen en la
figura 2, se tiene la Constitucion Politica de 1991, con la cual consagra el derecho que tiene la

poblacién a gozar de un ambiente sano, siendo deber del Estado la proteccion de la diversidad e
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integridad del medio ambiente, conservando las areas de especial importancia ecolégica y
fomentar la educacion para el logro de estos fines. De igual forma, se establece que el Estado
debe planificar el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, con el fin de garantizar su
desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas, debera prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion
de los dafios causados. Asi mismo, cooperara con otras naciones en la proteccion de los
ecosistemas situados en las zonas fronterizas (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

Cabe mencionar que el derecho a gozar de un ambiente sano no solo es competencia de la
institucionalidad, es responsabilidad también de cada uno de los ciudadanos. En este caso
particular, referido a la propiedad y uso de un vehiculo automotor, implica que propietarios y
poseedores de estos, los mantengan en condiciones 6ptimas de funcionamiento y reconozcan
oportunamente el momento en que han llegado al final de su vida util y, en consecuencia, den
inicio al proceso que conllevara su desintegracion de forma ambientalmente adecuada.

Con respecto al tercer nivel de la piramide de Kelsen, es relevante también traer a
colacion el Decreto Ley 1383 de 2010, relacionada con las disposiciones reglamentadas en el
contexto nacional acerca del Codigo Nacional de Transito, con la cual se reformé la Ley 769 de
2002 y que a su vez fue modificada en el afio 2011 con la Ley 1450. En materia ambiental, la
Ley 1383 de 2010 especificamente en su articulo 10 que modifica el articulo 50 de la Ley 769 de
2002, establece que por “razones de seguridad vial y de proteccion al ambiente, el propietario o
tenedor del vehiculo de placas nacionales o extranjeras, que transite por el territorio nacional,
tendra la obligacion de mantenerlo en Optimas condiciones mecanicas, ambientales y de

seguridad” (Congreso de Colombia. Decreto Ley 1383, 2010). Adicional a lo anterior, es posible
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referenciar la Ley 1124 de 2007, con la cual se consagra el ejercicio de la profesién de

Administrador Ambiental como una carrera profesional a nivel universitario, que se ocupa de:
Gestionar, supervisar, controlar, ejercer autoridad, ejercer mando e influenciar en el
sistema global constituido por elementos naturales y artificiales de naturaleza fisica,
quimica, bioldgica, sociocultural y de sus interrelaciones, en permanente modificacion
por la accion humana o natural que rige o condiciona la existencia o desarrollo de la vida

(Congreso de Colombia. Ley 1124, 2007, art. 1).

En consideracién con la administracién ambiental en el contexto empresarial colombiano
y conforme con el nivel cuatro de la pirdmide de normatividad de la figura 2, es posible traer a
colacion el Decreto 1299 de 2008, el cual determina segun el articulo 8 de la Ley 1124 de 2007,
que las empresas industriales del pais que, de acuerdo con las actividades efectuadas, requieran
de licencia ambiental, plan de manejo ambiental, permisos, concesiones y demas autorizaciones
ambientales; deben conformar un Departamento de Gestion Ambiental con el propdsito de:

Velar por el cumplimiento de la normatividad ambiental; prevenir, minimizar y controlar
la generacion de cargas contaminantes; promover practicas de produccion mas limpia y el uso
racional de los recursos naturales; aumentar la eficiencia energética y el uso de combustible mas
limpios; implementar opciones para la reduccion de emisiones de gases de efectos invernadero; y
proteger y conservar los ecosistemas (Presidente de la Republica de Colombia. Decreto 1299,
2008, art. 4).

Para complementar, el Decreto 1299 regula que las empresas industriales tienen la
obligacion de implementar sistemas y proyectos que permitan la paulatina sostenibilidad del

medio ambiente, la disminucion del impacto ambiental generado con su operacion y el desarrollo
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de actividades de concientizacion de los publicos internos y externos acerca de la importancia y
la responsabilidad que tiene cada persona con el cuidado y proteccion del medio ambiente
(Presidente de la Republica de Colombia. Decreto 1299, 2008).

Aunado a lo anterior, es posible mencionar el Decreto 4741 de 2005, orientado hacia la
prevencion y regulacion sobre el manejo y la generacion de desechos o residuos peligrosos; para
lo cual, entre otros asuntos, se promulgo el procedimiento adecuado para el muestreo, analisis y
manejo de estos contaminantes, asi como una clasificacion de los mismos y las caracteristicas de
peligrosidad que estos pueden presentar, para ser denominados como tal. Dicha tipologia, es la
siguiente: anexo I. Residuos o desechos peligrosos por procesos o actividades y anexo Il.
Residuos o desechos peligrosos por corrientes de residuos, entre estos se encuentran Al desechos
metalicos o que contengan metales, A2 desechos que contengan principalmente constituyentes
inorganicos, que puedan contener metales o0 materia organica, A3 desechos que contengan
principalmente constituyentes organicos, que puedan contener metales y materia inorganica 'y A4
desechos que pueden contener constituyentes inorganicos u organicos (Presidente de la
Republica de Colombia. Decreto 4741, 2005).

En el marco ambiental de la ciudad de Medellin, se tiene, ademés el Decreto 0874 de
2010, con el que se determing la instauracion del comparendo ambiental en la ciudad, por las
conductas dafiinas del ambiente asociadas con el aseo y el manejo de los residuos.
Adicionalmente, se definieron que la sancién puede ser la asistencia a una charla de educacion
ambiental o puede ser pecuniaria, aquella que oscila desde 0,5 Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes (SMMLYV) hasta 10 SMMLYV, las cuales difieren segin sea personal natural o
juridica y puede ser reducida en un 50%, si el infractor paga la multa dentro de los cinco dias

habiles siguientes (Alcalde de Medellin. Decreto 0874, 2010).
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Continuando con el nivel cinco de la piramide de Kelsen se tiene la Resolucién 1156 de
2014, la cual esté relacionada con el parque automotor en el territorio nacional y tiene en cuenta
lo proferido con el articulo 10 de la Ley 1383 de 2010, acerca de la revision técnico-mecanica de
vehiculos livianos y tipo motocarro, a través de los Centros de Diagnéstico Automotor,
legalmente constituidos segun los requisitos fijados por los Ministerios de Transporte y de
Ambiente y Desarrollo Sostenible. Asi mismo, con esta Ley se definieron los pardmetros para la
aprobacidn de las pruebas, las cuales seran verificadas con las Normas Técnicas Colombianas
NTC-5375 y NTC-5385. A partir de estos preceptos, se autorizo a estos centros de diagnostico la
posibilidad de realizar la revision técnico-mecénica de los tipos de vehiculos mencionados,
informacion que sera cargada en el respectivo Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), con
el fin de facilitar la verificacion en el cumplimiento de esta norma (Ministerio de Transporte.
Resolucion 1156, 2014).

Conforme con lo anterior, en el territorio nacional también se proclamé la Resolucion
0627 de 2006, mediante la cual el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
determino el método adecuado para la medicion de los niveles de ruido en el pais y fijé los
estandares maximos permisibles de niveles de emision de ruido y de ruido ambiental expresados
en decibles durante el dia y noche, segun diversos subsectores y sus ubicaciones en geogréaficas
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Resolucion 0627, 2006).

Otra normativa relacionada con la contaminacion ambiental en el Colombia, hace
referencia a la Resolucion 1446 de 2005, con la cual se modificd parcialmente la Resolucion 415
del 13 de marzo de 1998 y se dictaminaron los porcentajes para la mezcla y los limites maximos

de contaminantes en aceites usados tratados, asi como las condiciones técnicas para realizar la
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combustion de los aceites de desecho o usados (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial. Resolucion 1446, 2005).

En el &mbito local, es posible referenciar de acuerdo con el nivel siete de la piramide, el
Acuerdo 21 de 2008, el cual surgié como una iniciativa para reducir las emisiones de
contaminantes vehiculares que son introducidos en la atmosfera que han generado alertas
naranjas en la ciudad, por los altos niveles de material particulado en el aire. En este sentido, con
dicho acuerdo se implemento el denominado dia social y ambiental sin carro, mismo que se
efectla el 22 de abril como un homenaje al Dia de la Tierra, cuya ejecucion cuenta con la
colaboracion de diversas entidades publicas y privadas (Concejo de Medellin. Acuerdo 021,

2008).
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Titulo Objetn_/o d_e,Ia Resultados Recomendaciones
Investigacion
Estimacién Estimar las emisiones En el casco urbano de la cabecera cantonal del | Se recomienda ampliar el estudio 24 horas para
indirecta de contaminantes de canton de Sevilla de Oro, se realiza una determinar con més exactitud la cantidad de
emisiones fuentes mdviles en el investigacion mediante la cual se determind el emisiones contaminantes que se emiten en el
contaminantes casco urbano de la nivel de contaminacion emitida por las aire.
de fuentes cabecera cantonal del diferentes fuentes mdviles; se implementaron Validar la informacion obtenida del software
moviles en el canton Sevilla de Oro, | modelos de controles que permitieron estudiar IVE con el equipo analizador de gases.
casco urbano de | con laaplicacion del | las cifrar arrojadas como resulto producto de las Tener en cuenta que la mejor estrategia para
la cabecera software IVE para evaluaciones implementadas, por otro lado, se reducir las emisiones consiste en mejorar la
cantonal del tener una linea base de | pudo constatar que una de las principales causas | calidad de los combustibles, otro factor es que

Canton Sevilla
de Oro

la contaminacion
generada por las
fuentes moviles.

del incremento de la contaminacion por la
emision de gases vehiculares, es el crecimiento a
gran escala de la poblacion, los modelos de
conduccion y las antigiedades de las diferentes
fuentes mdviles investigadas

las entidades encargadas de controlar esta
problemética como lo son el departamento de
transito mejoren programas de inspeccion y
realicen campafias de socializacion que
concienticen a la ciudadania.

Aproximacion a
un inventario de
emisiones para
buses de
transporte
publico urbano
en la ciudad de
Cartagena,
Colombia.

Estimar las emisiones
de contaminantes
criterio provenientes
de los vehiculos de
transporte publico
urbano (buses) que
circulan en la ciudad
de Cartagena de
Indias, mediante la
utilizacion del modelo
internacional de
emisiones vehiculares
(IVE).

En la ciudad de Cartagena, la problematica
ambiental ha sido una causa de la cual ya inicio
a dar preocupaciones, se puede constatar que no

solo los paises desarrollados sufren por los

contaminantes de los vehiculos, si no que los
paises en via de desarrollo también se enfrentan
a la misma problematica.

Gracias a los diferentes sistemas que se tienen
para determinar y controlar las emisiones de
gases contaminantes, se pudieron determinar los
factores alarmantes ocasionados por las flotas de
buses transporte urbano de la ciudad, se
identificaron los horarios y los dias en los cuales
se presentan mayores emisiones y se evalug el
nivel de conocimiento de los conductores acerca
de ¢Qué tan contaminantes son sus vehiculos?

recomendable consultar el ciclo de conduccién
definido por la localidad a estudiar. En caso de
gue no se posean evidencias de su anterior
creacion o no se puede comprobar la veracidad
del ya existente, proceder a su debida
construccién colocando en practica la
metodologia empleada en el presente proyecto.
Asimismo, se debe desarrollar un ciclo de
conduccion para la ciudad de Cartagena que
abarque el resto de la flota en circulacion
(motocicletas, taxis, vehiculos particulares),
aparte de los buses de transporte publico
urbano. Esta informacion permitira construir un
inventario de emisiones de fuentes mdviles para
la ciudad de Cartagena
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Modelacion de
emisiones
contaminantes y
gases de efecto
invernadero de
autobuses
urbanos de la
ciudad de Ibarra

Modelar las emisiones
contaminantes y gases
de efecto invernadero
de autobuses urbanos
de la ciudad de Ibarra

En la ciudad de Ibarra no se cuenta con un
estudio que determine la contaminacion emitida
por las diferentes flotas de autobuses urbanos,
razon por la cual se clasificaron dos rutas que
presentan un alto indice de flujo vehicular con el
fin de por medio del indicador IVE y diferentes
GPS se lograra determinar el impacto sobre la
cantidad de emisiones que se esta registrando en
los diferentes dias; se analizaron los ciclos de
conduccion debido a que estos impactan en gran
medida los indicadores implementados para la
valoracion del nivel de contaminacion.

De acuerdo al anélisis de la estimacion de
emisiones por medio de los datos obtenidos de
la flota de autobuses urbanos, teniendo como
referencia la localidad y la cinemética de la
zona de estudio, se aplica un modelo
matematico IVE (Modelo Internacional de
Emisiones Vehiculares), para realizar un
inventario de emisiones vehiculares en la
ciudad de Ibarra — Ecuador, este método es de
facil aplicacion ya que no requiere de muchos
datos de entrada y no demanda recursos
econdmicos para la obtencién de las emisiones
contaminantes

Inventario de
emisiones

Desarrollar un
inventario de

Por medio de la implementaci6n del inventario
de emisiones atmosféricas, se determinaron

Es importante la implementacion de bases de
datos por parte de la secretaria de transito de

atmosféricas de | emisiones atmosféricas
Cco2 de CO2 provenientes

diferentes causas y por las cuales el aumento de
emision de gases ha generado un incremento

Mosquera, donde la informacion sobre
vehiculos que circulan dentro del municipio

provenientes de | de fuentes mdviles en
fuentes maviles
enel

municipio de
Mosquera por
medio del
modelo IVE

el municipio de
Mosquera

notorio, principalmente se tiene que el municipio
de Mosquera ha incrementado su poblacion lo
cual ha generado un incremento en los diferentes
usos de transportes, por otro lado este municipio
conecta diferentes sectores turisticos lo cual
genera un mayor flujo de vehiculos y por ultimo
cuenta con empresas que deben transportar
mercancias con insumos importantes, lo cual
genera otro indice para el aumento del flujo.

esté disponible para ser consultada y poder
comparar estos valores con los obtenidos por
medio de aforos vehiculares.

Se recomienda realizar la validacion de las
emisiones atmosféricas por medio de
dispositivos a bordo y/o analizadores de gases.
Es importante realizar inventarios posteriores
para generar informacion progresiva sobre las
emisiones de CO2 y otros contaminantes con el
fin de mitigar la contaminacion atmosférica.
El modelo IVE requiere de factores de emisién
por localidad, los factores de Emision para la
ciudad de Bogotéa se encuentran disponibles en
el modelo, pero, generar factores de emision
para Mosquera permitiria tener valores mas
acertados de emisiones contaminantes

Estimacion de
emisiones
actuales de

Realizar la estimacion
de las emisiones de

gases de efecto

La Ruta del sol es una de las principales
carreteras que conectan a la costa atlantica con
las diferentes ciudades, por ser esta un medio de

Se recomienda implementar mejoras en los
sistemas y métodos de control de emisiones de
los vehiculos, debido a que el modelo supone
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gases de efecto
invernadero y
escenarios de
emision por
transporte
multimodal en
el eje ruta del
sol

invernadero y otros
contaminantes,
producidos por los
camiones diésel que
transitaron por la Ruta
del Sol en el afio 2011.

transporte de diferentes sectores, por otro lado,
es una de las principales vias que conectan sitios
turisticos de mayor acogida, no obstante, a pesar
de sus atrasos en las obras de infraestructura y al
no estar terminada completamente, el flujo
vehicular es constante.

Por otro lado, a pesar de su importancia no se
tiene contemplado un sistema que mide el nivel
de emisiones de gases de los diferentes
vehiculos que alli transitan, es importante
controlar y regular este tipo de acontecimientos
debido a que se pasa por muchas zonas rurales y
esto puede ocasionar efectos secundarios
enfermizos para las poblaciones cercanas a esta
via.

condiciones 6ptimas de operacién y
mantenimiento de los vehiculos, pero los datos
obtenidos de las encuestas y de GPS en
operacion real muestran que los vehiculos
tienen condiciones diferentes a las supuestas
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7. Metodologia

En atencidn a la informacion referenciada previamente y de acuerdo con los aportes
tedricos de Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado y Baptista Lucio (2014), la presente
investigacion se sustenta en el enfoque cualitativo de alcance documental, dado que, a través de
su desarrollo, mas que cuantificar la gestion medioambiental y los niveles de emision de gases de
las empresas de transporte urbano en la ciudad de Medellin; se pretende estudiar las normas
legales vigentes proferidas en el &mbito nacional y local que estan relacionadas con el medio
ambiente y las emisiones de gases.

De conformidad con lo anterior, el método de investigacion a utilizar para efectuar el
presente estudio, es el hermenéutico, aquel que permite interpretar y revelar el significado de las
cosas que se encuentran en la conciencia de la persona, a través de textos escritos, las actitudes,
las acciones y todo tipo de expresion del hombre (Fuster Guillen, 2019). En este caso en
particular, se busca comprender los significados legales y normativos vigentes relacionados con
las emisiones de gases por parte de las empresas de transporte urbano de la ciudad de Medellin;
analizando los preceptos legislativos que regulan la materia en la ciudad. Desde esta perspectiva,
el estudio cualitativo documental de caracter interpretativo propuesto con la presente
investigacion, se lleva a cabo de acuerdo con cada una de las siguientes fases.

e Fase 1, preparacion: definicion de objetivo general y especificos para la construccién de
esta investigacion a través de la viabilidad normativa sobre emisiones de gases en el &mbito
urbano. En su primera fase se inicia con la recopilacion y revision preliminar de la
normatividad nacional, regional y local sobre la emision de gases por empresas de transporte

urbano, con la finalidad de hacer una depuracion para seleccionar aquellas normas que



50

guardan relacion con el objeto de estudio de este proyecto. Paulatinamente, se identificaron

algunas normas que fueron derogadas y otras subrogadas, por lo que el nimero de normas se

redujo de forma considerable.

e Fase 2, descripcion: durante esta etapa, la informacion normativa seleccionada en la fase

anterior, fue clasificada por categorias de analisis, a través de una matriz de analisis (tabla 1)

para posteriormente ser interpretada. Las categorias definidas para este proceso, fueron:

objeto de la norma, contenido de los preceptos normativos sobre emisiones de gases,

obligaciones de las empresas de transporte urbano, acciones de control preventivo y

correctivo, sanciones y las observaciones a que da lugar la norma analizada.

Tabla 1.

Matriz para la organizacion y analisis de la informacion.

Categoria

Descripcion

No. y ciudad.

Titulo de la norma

Referencia APA

Objeto de la norma

Contenido de los preceptos normativos
sobre emisiones de gases

Obligaciones de las empresas de
transporte urbano

Acciones de control preventivo
Acciones de control correctivo
Sanciones

Observaciones

Fuente: adaptado de Aponte, Pinzon Paz, Rodriguez y Vargas (2009).
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Fase 3, interpretacion: en esta fase se permitio ampliar el horizonte de la investigacion,
logrando asi relacionar la informacion recolectada, descubriendo las tendencias y
correspondencia entre los datos recopilados, y nuevas perspectivas que permitieron
identificar y analizar el contenido de la normatividad legal vigente; mediante el analisis de
los articulos y paragrafos que regulan la emision de gases por parte de las empresas de
transporte urbano en la ciudad de Medellin.

Fase 4, construccion del documento final: en esta fase se logro tener un balance de las
fuentes documentales y normativas analizadas e interpretadas de acuerdo a las categorias de
andlisis, con el fin de observar los resultados desde las limitaciones, categorias reguladas, y
categorias emergentes que se pudieran trabajar para el desarrollo de este estudio. De igual
forma, este documento final, contiene el analisis, la discusion de los resultados obtenidos con

esta investigacion junto con las respectivas conclusiones y recomendaciones.
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8. Resultados

De acuerdo con los objetivos planteados con la presente investigacion y teniendo en
cuenta la metodologia hermenéutica, en las siguientes secciones se explican y analizan los
resultados obtenidos con el desarrollo de este proyecto, iniciando con la identificacion de las
normas legales vigentes sobre emisidn de gases de los buses urbanos a nivel local,
departamental, regional y nacional; lo cual se llevo a cabo utilizando la pirdmide propuesta por
Hans Kelsen (1994) con la que se representa la relacion jerarquica de las leyes en los sistemas
sociales organizados. Posteriormente se continua con la categorizacién de la normatividad sobre
emision de gases del transporte urbano en Colombia, conforme con los articulos referidos a la
regulacion en el pais de la contaminacion de gases emitida por los buses urbanos. Se finaliza este
capitulo con la exploracion desde las empresas de transporte urbano de la ciudad de Medellin

2020, la normatividad legal vigente.

8.1. Clasificacion de las Normas Legales Vigentes sobre Emision de Gases de los Buses
Urbanos, segun la Piramide de Kelsen

De conformidad con lo explicado en lineas previas, la identificacion de la normatividad
legal vigente acerca de la emisién de gases y episodios de contaminacion por parte de los buses
urbanos en el Colombia, se efectud a partir de las premisas tedricas propuestas por Kelsen
mediante una representacion grafica en forma de pirdmide, conformada por una jerarquia
normativa que en el territorio nacional estd compuesta por siete niveles basicos, los cuales, de
arriba hacia abajo, son los siguientes: Constitucion, Leyes Organicas y Ordinarias, Decretos,

Resoluciones, Ordenanzas y Acuerdos.
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Figura 3. Jerarquia normativa en Colombia, segun la Piramide propuesta por Kelsen
Fuente: Adaptado de Jiménez Rodriguez (2016).

Con respecto a la informacion de la figura 3, el primer nivel corresponde con los Tratados
Internacionales ratificados por Colombia en materia de emision de gases por fuentes moviles
como el transporte urbano. En el sentido estricto de la temética sefialada, solo se ha encontrado
una norma, es decir, el Convenio Protocolo de Kyoto (Naciones Unidas, 1998) el cual se
promulgo con la finalidad de reducir en un 5,2% durante los afios 2008 y 2012, las emisiones de
los seis principales gases de efecto invernadero originados por la industrializacion de la
economia y que causan el calentamiento global y el cambio climético, los cuales son: dioxido de
carbono (COz2), metano (CHa), 6xido nitroso (N20), hidrofluorcarbonos (HFC), perfluorcarbonos
(PFC) y hexafluoruro de azufre (SFg). Se continua con la Carta Magna colombiana de 1991, con
la que se hace énfasis en el derecho de los ciudadanos de disfrutar de un ambiente sano.

En relacién con las Leyes ordinarias y organicas, se hallaron los siguientes: la Ley 1972
de 2019 con la que se determinaron los niveles permitidos y exigidos de material particulado que
pueden expulsar los automotores, segun su tipologia. Se tiene ademas, el Decreto Ley 1383 de

2010, referido al Codigo Nacional de Transito y al deber que tienen los propietarios de conservar
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sus automotores en buenas condiciones mecanicas que favorezcan el medio ambiente. Otra

norma al respecto es la Ley 769 de 2002, modificada con el Decreto Ley 1383 de 2010. Y es

posible referenciar tambien, la Ley 164 de 1994 con la cual se ratifico en el pais la “Convencion

Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico”, realizada en Nueva York el 9 de

mayo de 1992, cuyo objetivo central fue lograr “la estabilizacion de las concentraciones de gases

de efecto invernadero en la atmosfera a un nivel que impida interferencias antropogenas
peligrosas en el sistema climatico” (Congreso de Colombia. Ley 164, 1994, art. 2). Prosiguiendo
con el desarrollo de esta investigacion, es posible indicar que se encontraron cinco Decretos
consagrados a traves del Presidente de la Republica de Colombia, los cuales son:

e Decreto Ley 2106 de 2019: con esta norma se propone simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracién pablica,
incluyendo los tramites asociados con los Centros diagndstico automotor.

e Decreto 298 de 2016: con el que se reglamenta la organizacion y funcionamiento del
Sistema Nacional de Cambio Climatico, aquel que nace con el propésito de hacerle
seguimiento y evaluar las medidas adoptadas en el territorio nacional en materia de
adaptacion al cambio climatico y de mitigacion de gases efecto invernadero; un sistema
constituido por entidades estatales, privadas y entidades sin &nimo de lucro.

e Decreto 1079 de 2015: el cual se relaciona con el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Transporte, aquel que, en materia ambiental, fija la edad maxima de vida Gtil de los
automotores, desarrolla el programa para la Modernizacion del Parque Automotor de carga y
las obligaciones que tienen las empresas de servicio publico por la utilizacion de vehiculos de

su propiedad para el transporte de mercancias.
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e Decreto 979 de 2006: modifico los articulos 7,10, 93, 94 y 108 del Decreto 948 de 1995,
determinando entre otros asuntos, los niveles de prevencion, alerta y emergencia por
contaminacion del aire, medidas para la atencion de episodios y los Planes de Contingencia
por contaminacion atmosférica.

e Decreto 948 de 1995: con el que se definid una serie de directrices orientadas hacia la
prevencion y control de la contaminacion atmosférica y la proteccion de la calidad del aire,
como la prohibicion de incineracion de llantas, baterias y otros elementos que produzcan
toxicos al aire y de las emisiones visibles de contaminantes en vehiculos activados por diesel

(ACPM), entre otras.

En cuanto a las resoluciones, se identificaron dos normas al respecto, una de indole
nacional, la Resolucion 3768 de 2013 del Ministerio de Transporte y otra de caracter local, la
Resolucion Metropolitana No. 1379 de 2017 proferida por el Director del Area Metropolitana del
Valle de Aburra. La primera es enfatica en establecer las condiciones que deben cumplir los
Centros de Diagnostico Automotor para su habilitacion, funcionamiento y la segunda resolucion,
esta enfocada en la adopcion de los Planes de Movilidad Empresarial Sostenible — Planes MES—
como medida que promueve el desarrollo de una gestion integral de la calidad del aire y la
movilidad en la jurisdiccion del Area Metropolitana del Valle de Aburra

En lo concerniente con los Acuerdos, se identificaron dos al respecto, que son: el
Acuerdo 021 de 2008 del Concejo de Medellin con el cual se institucionaliza el 22 de abril de
cada afio como dia social y ambiental Sin Carro en Medellin, como un homenaje al Dia de la
Tierra 'y con el objetivo fundamental de disminuir los niveles de contaminacion ambiental

producida por ruido y gases contaminantes emitidos por vehiculos automotores. Y se identifico
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el Acuerdo Metropolitano No. 04 de 2018 proclamado por Junta Metropolitana del Area
Metropolitana del Valle de Aburra, que derog6 el Acuerdo Metropolitano No. 15 de 2016; con el
proposito de adoptar un nuevo Protocolo del Plan Operacional para Enfrentar Episodios de
Contaminacion Atmosférica en la Jurisdiccion del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

En base con la normatividad mencionada, es importante que desde la administracion se
pueda enriquecer este conocimiento dado que brinda grandes fortalezas para implementar planes
y ejecutar medidas que aporten desde el sector empresarial a la preservacion del medio ambiente,
es un tema gerencial donde por medio de la norma podemos obtener los lineamientos para poder
efectuar una esquematizacion a través de la cual podamos planear, ejecutar, controlar y mejorar
todas las actividades que giran en torno a las acciones empresariales para alcanzar el
cumplimiento de los objetivos corporativos, con el fin de lograr tener una administracion basada
en el medio ambiente que nos brinde la posibilidad de permanecer en el mercado; ademas poder
brindarle a los Stakeholders unos resultados méas amigables que cuenten con un grado de
responsabilidad mayor frente a ellos, dado a que estos grupos de interés estan siendo impactados
negativamente por no contar con la aplicacion de métodos eficaces que logren mitigar este
impacto ambiental.

La base fundamental para que desde las empresas se emplee un desarrollo sostenible y
sustentable en pro del medio ambiente es como lo plantea Melo Moreno (2005) en cuanto a la
preservacion de los recursos naturales con el fin de no comprometer la satisfaccion de las
necesidades de las generaciones futuras, de alli surge la necesidad de contemplar un plan de
trabajo apoyado en los lineamientos que las normas exige, para de este modo practicar una

responsabilidad social empresaria mucho mas solida y comprometida.
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8.2. Descripcién de la Normatividad sobre Emision de Gases del Transporte Urbano en
Colombia

Segun se referenciaba en acapites previos, en esta segunda parte de los resultados de la
presente investigacion, se continua con la categorizacion de la normatividad referida a la emision
de gases por parte de las empresas de transporte en Colombia, los cuales corresponden con
aquellas normas mencionadas anteriormente y que se explican a continuacion, de acuerdo con los

preceptos especificos consagrados sobre esta tematica.

8.2.1. Tratados internacionales.

Al retomar la informacidn consagrada en secciones anteriores, se explica en primera
medida, para efectos de esta investigacion, el Protocolo de Kyoto, una normatividad centrada en
la regulacion de las empresas y Estados Partes que producen gases de efecto invernadero, tales
como: “Didxido de carbono (CO2) Metano (CH4) Oxido nitroso (N20) Hidrofluorocarbonos
(HFC) Perfluorocarbonos (PFC) Hexafluoruro de azufre (SF6)” (UN, 1998, anexo A); los cuales
son emitidos por los siguientes sectores o categorias de fuentes, a saber: “energia, quema de
combustible, industrias de energia, industria, manufacturera y construccion, transporte, otros
sectores” (UN, 1998, anexo A). A través de esta norma, se insta a los Estados Partes a cumplir
con los compromisos adquiridos durante el desarrollo de este convenio, en especial, la
transferencia de conocimientos y unidades de reduccion originados de proyectos que hayan sido
ejecutados con la finalidad de disminuir las emisiones antropdgenas o incrementar la absorcion

de la mismas (UN, 1998, art. 6.1.).
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8.2.2. Constitucionales.

En el territorio nacional, la Carta Magna colombiana de 1991, establece con respecto a la
emision de gases por las empresas de transporte urbano, la proteccion de la diversidad e
integridad del medio ambiente, conservando las areas de especial importancia ecoldgica y
fomentando la educacién ambiental; todo ello, con la finalidad de garantizarle a todas las
personas del pais, el derecho a gozar de un ambiente sano y la participacion de las comunidades
en las decisiones implicadas con este asunto (Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 79).

Para complementar la informacion referenciada en breve, es pertinente traer a colacion, el
articulo 80 constitucional, con el cual se especifican los deberes y funciones estatales, en aras de
garantizar un desarrollo sostenible en el territorio nacional. En particular, el Estado colombiano
tiene la responsabilidad de planificar el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales,
prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la
reparacion de los dafios causados. Asi mismo, cooperara con otras naciones en la proteccion de

los ecosistemas situados en las zonas fronterizas (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

8.2.3. Leyes Ordinarias y Organicas

Para continuar con el desarrollo de esta investigacion, se examina en las siguientes lineas,
aquellas leyes del orden nacional proferidas en Colombia para regular las emisiones de gases,
teniendo en cuenta en primera instancia, la Ley 1972 de 2019, la cual en su articulo 5 determina
que a partir del 1 de enero de 2035, “todos los vehiculos con motor diésel que circulen por el
territorio nacional tendran que cumplir con los limites maximos permisibles de emision de
contaminantes al aire correspondiente a tecnologias Euro VI en uso, su equivalente o

superiores”. Adicionalmente, esta Ley en su articulo 8 designa a los Ministerios de Ambiente y
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Desarrollo Sostenible y de Transporte, la reglamentacion del uso, inspeccion, vigilancia y control
de los Sistemas de Autodiagndstico a Bordo (OBD) para todos los vehiculos con motor ciclo
diésel, en un plazo maximo de dos (2) afios (Congreso de Colombia. Ley 1972, 2019).

Para el afio 2010, el Congreso de Colombia (2010), promulgé el Decreto Ley 1383, cuyos
preceptos normativos estan asociados con los factores legales en materia de tecno mecanica, de
emisiones contaminantes y de operacion de todos los vehiculos automotores que circulan en el
territorio nacional; los cuales deben garantizar unas condiciones minimas para lograr un
funcionamiento eficiente de los mismos, el respeto por los limites maximos permisibles de
emision de gases (art. 28). Asi mismo, se consagra la revision técnico-mecénica periodica anual
de los vehiculos y las motocicletas, teniendo en cuenta que, en el caso de los vehiculos de
servicio particular, dicha revisién se realizara cada dos (2) afios durante sus primeros seis (6)
afios contados a partir de la fecha de su matricula (art. 51). Sumado a esto, también se determino
que la infraccion de las normas de emision de gases, da lugar a la citacion del conductor con el
vehiculo en el centro de diagnéstico para una inspeccién técnica en un término que no podra
exceder de quince (15) dias (art. 122, paragrafo 1).

Ahora bien, es preciso clarificar que las anteriores reglas legislativas, complementan
aquellas proclamadas con la Ley 769 de 2002, las cuales marcan el inicio de la reglamentacién
especifica sobre las emisiones de gases en el territorio nacional por los vehiculos automotores,
por ende, algunos de estos preceptos ya fueron referenciados con respecto al Decreto Ley 1383
de 2010; sin embargo, en estas lineas que explican aquellos articulos que tienen informacion
complementaria. En este orden de ideas, con la Ley 769 de 2002, se estipul6 con el articulo 28
las condiciones técnico-mecanica, de gases y de operacion de los vehiculos que transitan en el

pais y que contintian vigentes y con el articulo 51 modificado por el articulo 201 del Decreto 19
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de 2012, el legislador expone de forma explicita los aspectos que deben ser valorados con la

revision tecno mecénica que deben cumplir todos los vehiculos automotores de la nacion, a

saber:
f) El adecuado estado de la carroceria, g) Niveles de emision de gases y elementos
contaminantes acordes con la legislacion vigente sobre la materia, h) EI buen
funcionamiento del sistema mecanico, i) Funcionamiento adecuado del sistema eléctrico
y del conjunto Optico, j) Eficiencia del sistema de combustion interno, k) Elementos de
seguridad, 1) Buen estado del sistema de frenos constatando, especialmente, en el caso en
que este opere con aire, que no emita sefiales acusticas por encima de los niveles
permitidos, m) Las llantas del vehiculo, n) Del funcionamiento de los sistemas y
elementos de emergencia, o) Del buen funcionamiento de los dispositivos utilizados para
el cobro en la prestacion del servicio publico (Poder Pablico - Rama Legislativa. Ley

769, 2002, art. 51).

Adicionalmente, a los preceptos definidos con el Decreto Ley 1383 de 2010, acerca de la
periodicidad de la revisién de los vehiculos automotores, mediante el articulo 52 de la Ley 769
de 2002 modificado por el articulo 202 del Decreto 19 de 2012; se plantearon directrices con
respecto a la primera revision tecno mecanica y de emisiones contaminantes de los vehiculos
nuevos de servicio publico diferentes de motocicletas y similares, estableciendo que la misma
debe efectuarse a partir del afio seis (6) contado desde la fecha de su matricula y en el caso de los
vehiculos nuevos de servicio publico, asi como motocicletas y similares, dicha revision se
realizara al cumplir dos (2) afios contados a partir de su fecha de matricula. De igual forma, este

articulo cuenta con un paragrafo a través del cual se determina que “los vehiculos automotores
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de placas extranjeras que ingresen temporalmente y hasta por tres (3) meses al pais, no
requeriran la revision técnico mecanica y de emisiones contaminantes” (Poder Publico - Rama
Legislativa. Ley 769, 2002).

En cuanto al control de los preceptos normativos de la Ley 769 de 2002, el Poder Publico
- Rama Legislativa (2002) fijé las siguientes sanciones por violacion de cualquiera de las
regulaciones, prohibiciones y restricciones sobre emisiones contaminantes y generacion de ruido
por fuentes moviles, a saber: “amonestacion, multa, suspension de la licencia de conduccion,
suspension o cancelacion del permiso o registro, inmovilizacién del vehiculo, retencion
preventiva del vehiculo y cancelacion definitiva de la licencia de conduccion” (art. 122). Asi
mismo, se estipul6 que, en relacion con las multas, los conductores infractores con respecto a la
revision técnico-mecéanica en el plazo legal establecido o cuando el vehiculo no se encuentre en
adecuadas condiciones técnico-mecénicas o de emision de gases, aun cuando porte los
certificados correspondientes; serdn sancionados con multa equivalente a quince (15) Salarios
Minimos Legales Diarios Vigentes (SMLDV) (art. 131, inc. C. 35).

En relacién con el anterior planteamiento es clave resaltar que, al causarse
amonestaciones, multas e incluso suspensién de licencias, seria un gran obstaculo para las
empresas, afectandose directamente la parte administrativa al tener que responder
monetariamente para subsanar estas sanciones ocasionadas desde un principio por fallas
administrativas si bien sabemos no conocer la ley no nos exime de la misma. Por otro lado,
llegado el caso de presentarse la suspension de una licencia afecta la parte operativa la cual es un
eje fundamental y pieza clave que brindan ingresos importantes para potencializar el musculo

financiero de la organizacion.
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Por otra parte, se hace alusién a la Ley 164 de 1994, la cual hace enfasis en la
cooperacion nacional e internacional para “el desarrollo, la aplicacion y la difusion, incluida la
transferencia, de tecnologias, practicas y procesos que controlen, reduzcan o prevengan las
emisiones antropdgenas de gases de efecto invernadero no controlados por el Protocolo de
Montreal” (Congreso de Colombia. Ley 164, 1994, art. 4 num 1, inc. c.), en los diferentes
sectores productivos, entre estos, el de transporte. Es claro que la innovacion impulsa a que la
empresa sea mucho mas competitiva, por esto con la adquisicion de nuevas tecnologias se puede
contar con mejores herramientas que le ayuden a competir en el mercado, manteniéndose viva en
él y generando estabilidad econémica que permita realizar nuevas inversiones para brindar un
servicio mas amigable con el medio ambiente, generando transformacion y mitigando los

problemas de efectos invernaderos.

8.2.4. Decretos

Prosiguiendo con los resultados de la presente investigacion y los componentes de la
pirdmide de Kensel en el contexto colombiano, se continua con los Decretos, siendo el més
reciente al respecto, el Decreto Ley 2106 de 2019, una norma que en su articulo 111 modificé el
articulo 53 de la Ley 769 de 2002 y regula la constitucidon legal y operativa de los Centros de
Diagndstico Automotor, los cuales deben estar registrados en Registro Unico Nacional de
Trénsito (RUNT) y cumplir con los requisitos minimos determinados en los reglamentos
proferidos por el Ministerio de Transporte y el Ministerio de Ambiente y de desarrollo
sostenible, en el marco de sus competencias y teniendo especial atencion, en que el Certificado
de Revision técnico-mecanica y de emisiones contaminantes emitidos por estos, debe cumplir

con el principio de uniformidad y la entrega del mismo de forma virtual con el respectivo codigo
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seguro de verificacion, para que puedan ser consultado en un momento dado por las autoridades
competentes. Por consiguiente las empresas son directamente las responsables de acatar las
normas y realizar un apropiado seguimiento a sus vehiculos que permitan tomar decisiones
administrativas al momento de detectar alguna falencia en el automotor, es clave que los
administradores debemos tener conocimiento ante lo que dicta la norma y es que asi el vehiculo
cuente con sus certificacion tecno-mecéanica al momento de realizar un diagndstico sorpresa en
cualquier fecha del afio, este debe estar en optimas condiciones de los contrario se podran
interponer sanciones afectando el pleno funcionamiento de la organizacion. Por otra parte, con el
articulo 1 del Decreto 298 de 2016, se estableci6 el Sistema Nacional de Cambio Climético
SISCLIMA, en todo el territorio nacional, con el proposito de:
Coordinar, articular, formular, hacer seguimiento y evaluar las politicas, normas,
estrategias, planes, programas, proyectos, acciones y medidas en materia de adaptacion al
cambio climético y de mitigacion de gases efecto invernadero, cuyo caracter
intersectorial y transversal implica la necesaria participacion y corresponsabilidad de las
entidades publicas del orden nacional, departamental, municipal o distrital, asi como de
las entidades privadas y entidades sin animo de lucro (Presidente de la Republica de

Colombia. Decreto 298, 2016).

Anterior a esta norma, se consagro el Decreto 1079 de 2015, confirmando que, en todos
los casos, los vehiculos que se destinen a la prestacion del Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial deben cumplir con las condiciones técnico-mecanicas, de
emisiones contaminantes y las especificaciones de tipologia vehicular (art. 2.2.1.6.6.1.) citadas

en lineas previas. De igual forma, con el articulo 2.2.1.6.10.1.4., se hace referencia al servicio
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escolar en vehiculos particulares, el cual puede prestarse en “automévil, microbus, campero,
camioneta, buseta y bus, cuya antigiiedad no podré superar los diez (10) afios de edad; edad
maxima de la que se exceptian los camperos destinados al transporte escolar rural”; con los
cuales también se debe cumplir con la revision técnico-mecénica y de emisiones contaminantes
(Presidente de la Republica de Colombia. Decreto 1079, 2015).

Debido a la circulacion de vehiculos antiguos, se determind, ademas, con este Decreto, la
planificacion, organizacion, ejecucion y control del Programa para la Modernizacion del Parque
Automotor de carga liderado por el Ministerio de Transporte y enfocado en “promover la
desintegracion y modernizacion del parque automotor de carga, reduccion de las emisiones
contaminantes y mejora de la calidad del aire, dentro de los dos (2) meses siguientes a la entrada
en vigencia de la presente modificacion” (articulo 2.2.1.7.7.6.). Para complementar, con el
articulo 2.2.1.7.8.5.1. se fij6, ademas, la obligatoriedad que tienen de adquirir una poliza de
responsabilidad civil extracontractual, las empresas de servicio publico de transporte de carga, o
el remitente cuando utilicen vehiculos de su propiedad para el transporte de mercancias, con la
finalidad de disponer de un amparo “en caso que se presente algiin evento durante el transporte,
perjuicios producidos por dafios personales, dafios materiales, por contaminacion (dafios al
ambiente, a los recursos naturales, animales, cultivos, bosques, aguas, entre otros)” (Presidente
de la Republica de Colombia. Decreto 1079, 2015). Por otra parte, con el Decreto 979 de 2006,
se dictamino que:

Clasificacion de “Areas — fuente” de contaminacion. Las autoridades ambientales

competentes deberan clasificar como areas — fuente de contaminacion zonas urbanas o

rurales del territorio nacional, segun la cantidad y caracteristicas de las emisiones y el

grado de concentracion de contaminantes en el aire, a partir de mediciones histéricas con
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que cuente la autoridad ambiental, con el fin de adelantar los programas localizados de
reduccion de la contaminacion atmosférica. En esta clasificacion se estableceran los
distintos tipos de areas, los limites de emision de contaminantes establecidos para las
fuentes fijas y moviles que operen o que contribuyan a la contaminacion en cada una de
ellas, el rango o indice de reduccion de emisiones o descargas establecidos para dichas
fuentes y el término o plazo de que éstas disponen para efectuar la respectiva reduccion

(Presidente de la Republica de Colombia. Decreto 979, 2006, art. 5).

Aunado a lo anterior, el Presidente de la Republica de Colombia proferio en el afio 1995,
el Decreto 948, el cual hace enfasis en las emisiones contaminantes, a partir de la prohibicion de
las descargas de las mismas, hasta el punto infrinjir los respectivos estandares de emision
vigentes (art. 37), la especificacion de las sustancias emision controlada en fuentes moviles
terrestres, tales como: “mondxido de carbono (CO), hidrocarburos (HC), 6xidos de nitrogeno
(NOX), particulas, y otros que el Ministerio del Medio Ambiente determine, cuando las
circunstancias asi lo ameriten” (art. 37). Asi mismo, se identificé la prohibicion que tienen los
vehiculos activados por diésel (ACPM), en cuanto a las emisiones visibles de contaminantes por
encima de los limites establecidos al respecto (art. 38) y el establecimiento de restricciones a la
circulacién de automotores por razén de su antigiiedad u obsolescencia, cuando sea necesario
para disminuir los niveles de contaminacién en zonas urbanas (art. 39). De igual forma, se hallé
la obligacion que se debe cumplir con los vehiculos de transporte cuya carga o sus residuos y
sustancias contaminantes puedan emitir al aire, en vias o lugares publicos, mediante el
cubrimiento de la carga con “dispositivos protectores, carpas o coberturas, hechos de material

resistente, debidamente asegurados al contenedor o carroceria, de manera que se evite al maximo
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posible el escape de dichas sustancias al aire” (art. 41). Se agrega, ademas, que el articulo 93, se
refiere a las medidas para la atencidn de episodios por la calidad del aire, cuando se declaren
niveles de prevencion, alerta o emergencia y para lograr el restablecimiento del equilibrio

alterado

8.2.5. Resoluciones

Para efectos de la presente investigacion, se hallaron ciertas resoluciones de caracter local
orientadas hacia la regulacién de la emision de gases en la ciudad de Medellin, trayendo a
colacion en un primer momento, la Resolucién Metropolitana No. 1379 de 2017; con la cual se
reglamenta en el articulo 3, el deber que tienen las entidades, instituciones, organizaciones o
empresas publicas y privadas con méas de 200 trabajadores (directos o indirectos) ubicadas en
jurisdiccion del Area Metropolitana del Valle de Aburra, de presentar Planes de Movilidad
Empresarial Sostenible —Planes MES—, elaborados con base en la pirdmide invertida de la
movilidad donde los viajes no motorizados tienen la mayor prioridad y cuyo propoésito es
“reducir las emisiones generadas al aire por los desplazamientos que realizan los trabajadores
desde y hacia su lugar de origen y destino, asi como el transporte de materias primas, insumos y
productos” (art. 5), teniendo en cuenta que las metas fijadas con estos planes es “la reduccion de
un 20% de las emisiones de CO2generadas por los viajes al trabajo para el afio 2020 y de un 10%
de reduccion durante el primer afio de implementacion” (art. 9) (Director del Area Metropolitana
del Valle de Aburra. Resolucién Metropolitana No. 1379, 2017).

Para el seguimiento de los procesos de administracion ambiental, el poder legislativo
local también establecio la elaboracion de un reporte de evaluacion anual de estos planes, el cual

sera presentado al Area Metropolitana del Valle de Aburra, dentro de los tres (3) primeros meses
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de cada afio por cada entidad publica o privada que disefie estos tipos de planes MES (art. 7).
Ademas, en el articulo 12, se definio que:
El incumplimiento de los deberes y obligaciones previstos en esta resolucién o de los
requerimientos que la autoridad ambiental formule en cumplimiento de la misma, iniciara
la imposicion de las medidas preventivas y sancionatorias a que haya lugar, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 5 y 40 de Ley 1333 de 2009, o aquella que la
modifique, sustituya o derogue (Director del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

Resolucion Metropolitana No. 1379, 2017, art. ).

Adicional a la anterior Resolucidn, se tiene la 3768 de 2013, aquella en lo concerniente
con la emisién de gases contaminantes, establecido preceptos normativos relacionados con la
revision tecno mecanica de los automotores del pais y su proceso de revision, el cual es
responsabilidad del propietario, poseedor o tenedor del vehiculo automotor, quien debe acercase
a un “Centro de Diagndstico Automotor Habilitado o linea MAvil autorizada y registrado(a) en el
Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), presentando la Licencia de Transito y el
respectivo Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)” (art. 20); teniendo en cuenta
ademas, que los vehiculos convertidos que cuentan el sistema de Gas Natural Comprimido
Vehicular (GNCV), deben presentar el certificado de la instalacion de dicho sistema (Ministerio
de Transporte. Resolucién 3768, 2013). Asi mismo, con el articulo 21 de esta misma Resolucion,
modificado por el articulo 6 de la Resolucion 6589 de 2019, se fijo que:

Todos los vehiculos automotores deben someterse a revision técnico-mecanica y de

emisiones contaminantes, de acuerdo con la ley, los criterios y pruebas establecidas en las

Normas Técnicas Colombianas-NTC 5375, 5385, 6218, 6282 y las deméas NTC que el
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Ministerio de Transporte adopte como obligatorias, teniendo en cuenta las condiciones

particulares a que dé lugar (Ministerio de Transporte. Resolucion 3768, 2013, art. 21).

8.2.6. Acuerdos

Segun se ha referenciado en lineas anteriores, el ultimo escalafén de la pirdmide de
Kelsen conforme con el ordenamiento juridico nacional, esta integrado por los Acuerdos, es el
caso del Acuerdo Metropolitano No. 04, 2018; el cual hace enfasis en las medidas aplicables
para la gestion de episodios de contaminacién atmosférica, segun los niveles de alerta que se
presenten y las estrategias de reduccion de emisiones en el sector transporte y movilidad, entre
las cuales se encuentra, la restriccion a cuatro (4) digitos de la circulacion de vehiculos
particulares en los horarios que tiene definidos el Municipio de Medellin, dos (2) digitos para
motos de 2 y 4 tiempos en los horarios que tiene definidos el Municipio de Medellin, de 07:00 a
8:30 y de 17:30 a 19:00. Sumado a la restriccion del transporte de carga y volquetas de acuerdo
al etiquetado implementado por la autoridad ambiental. Mientras no se tenga el etiquetado se
realizara restriccion a cuatro (4) digitos en los horarios de 07:00 a 8:30 y de 17:30 a 19:00. Para
estos vehiculos de modelos menores o iguales a 2009, con los mismos digitos de placa la
restriccion serd en el horario de 05:00 a 08:30 y de 16:30 a 21:00 horas en toda la jurisdiccion
del Valle de Aburra (art. 27). Para el cumplimiento efectivo de esta restriccion se propone,
ademas, con este acuerdo, la implementacién de acciones por parte de las entidades publicas y
privadas, tales como: “teletrabajo, horarios flexibles, reuniones virtuales que faciliten la
movilidad de los habitantes de la region en los periodos de ocurrencia de episodios de
contaminacion atmosférica” (art. 34) (Junta Metropolitana del Area Metropolitana del Valle de

Aburra. Acuerdo Metropolitano No. 04, 2018).
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Ahora bien, tal vez una de las normas que se ha mantenido en el ambito local con
respecto a la reduccion de los niveles de emision de gases, ha sido el Acuerdo 021 de 2008 de la
ciudad de Medellin; ya que apoyados en las diversas instituciones de educacién superior,
entidades publicas y privadas (art. 3), este acuerdo esta enfocado en la institucionalizacion del 22
de abril como el dia social y ambiental, Sin Carro, de caracter obligatorio, como homenaje al Dia
de la Tierra y con el cual se persiguen los siguientes objetivos:

e Disminuir en los niveles de contaminacién ambiental producida por ruido y gases

contaminantes emitidos por vehiculos automotores.

e Reducir el indice de accidentalidad vial en la ciudad.

e Contribuir con el mejoramiento de la movilidad del transporte publico.

e Sensibilizar a la ciudadania sobre la problematica asociada con el reducido uso del

transporte publico.

e Promover alternativas de desplazamiento particular y masivo menos traumaticas para

el ambiente.

e Generar pedagogia social en torno a la proteccion del medio ambiente, el uso

adecuado de los recursos naturales, la seguridad vial y la salud, como obligaciones

fundamentales de corresponsabilidad ciudadana (Concejo de Medellin, 2008, art. 2).

Para continuar, en los siguientes parrafos se exponen la normatividad relacionada con el
control preventivo y correctivo de los vehiculos en Colombia, asi como aquellos preceptos

legales asociados con la emision de gases y las sanciones.
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8.3. Categorizacion de los Articulos Presentes en la Normatividad con Relacion al Control
Preventivo y Correctivo, y las Sanciones por Emision de Gases

De acuerdo con la informacion de la figura 4, se evidencia que el Estado colombiano ha
efectuado una serie de avances normativos con la finalidad de regular la emision de gases por las
empresas de transporte urbano y de este modo, brindando directrices concisas y acorde con la
realidad que se va experimentando en el pais en materia ambiental, la cual como se ha
referenciado en secciones anteriores, cada vez se deteriora mas. A través de esta normatividad no
solo se reglamentan los requisitos que deben cumplir estas empresas con respecto a sus buses
urbanos, como la revision tecno mecanica, sino también se clarifican y actualizan los programas
que se pretende adelantar en el pais para la introduccion y apropiacion de nuevos medios de
transporte méas amigables con el medio ambiente, especificamente con el aire, es el caso de los
vehiculos eléctricos. Asi mismo, se identifica la intencionalidad que tiene el Estado por hacer del
mejoramiento de la calidad del aire, un asunto de todos los que habitan en el pais, buscando la
corresponsabilidad de las empresas publicas y privadas, del Estado y de toda la sociedad en
general; aunque con mayor énfasis con aquellas organizaciones implicadas con las fuentes
moviles y fijas existentes en el territorio nacional ya que son unas de las principales fuentes de
contaminacion atmosférica. De igual forma, con la normatividad sobre emisiones de gases, se ha
involucrado a las entidades territoriales, desde el Estado hasta las administraciones municipales,
en este caso, la ciudad de Medellin; la cual, ante las frecuentes alertas de emergencia por la
calidad del aire, se ha visto en la necesidad de implementar medidas drasticas, como la extension

del pico y placa.
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Para complementar lo anterior, en la figura 5, se visualiza la normatividad existente en
Colombia enfocada en el control preventivo y correctivo de las empresas de transporte urbano
que generan la emision de gases contaminantes; identificandose una considerable reduccion en
cuanto a las disposiciones efectuadas por las autoridades nacionales y locales, con la finalidad de
evitar y mitigar este tipo de contaminacion. Esta normatividad esta integrada principalmente por
diversos planes de contingencia para enfrentar las posibles alertas y/o emergencias ambientales y
atmosfericas que se puedan presentar en el pais. De igual forma, con estas directrices legislativas
se definen las entidades a cargo de las funciones de control con respecto a la emision de gases,
junto con la especificacion de los equipos de medicion requeridos y los monitores de

seguimiento de la calidad del aire, con la finalidad de establecer medidas oportunas.
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Figura 6. Preceptos normativos en Colombia relacionados con las sanciones por emision de
gases.
Fuente: autoria propia.

Se evidencia segun la figura 6, de nueva cuenta, que la totalidad de preceptos
direccionados hacia la sancién de las empresas de transporte urbano que emiten gases, son
reducidos en contraste con la creciente y constante contaminacion atmosférica que se origina de
estas fuentes moviles. Desde esta perspectiva, es posible sefialar que las sanciones definidas en el
territorio nacional y local, para castigar el incumplimiento de la normatividad existente en el pais
para controlar y evitar emergencias por la calidad del aire; estan acordes con la infraccion
cometida en materia ambiental, ya que estan basadas en un régimen de gradualidad, lo que
implica que de acuerdo con la infraccion y los antecedentes del sancionado, se determina la
sancion adecuada segun una escala de sanciones definidas previamente al respecto. Sin embargo,

la realidad es que estas sanciones no se aplican con el grado de efectividad requerido, por dos
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motivos principalmente: 1) porque los ciudadanos infractores buscan la forma necesaria para
evadir las normas y asi mismo, las respectivas sanciones y 2) falta mayor eficiencia y ética por
parte de las autoridades competentes para hacer los controles requeridos.

De los motivos anteriores es posible plantear dos asuntos al respecto. En primer lugar,
que los administradores de empresa deben tener principios éticos que les ayuden a no evadir las
normas, a cumplir y respetar las leyes, quienes tienen entre las manos la responsabilidad de
formular un direccionamiento estratégico que permita a la organizacién cumplir con sus logros y
objetivos, ha tener una rentabilidad y una durabilidad en el mercado para generar empleo y dar
una mejor calidad de vida a sus colaboradores, pero ¢evadir las normas es la manera? En
segundo lugar, se sabe que falta eficiencia en los controles de las autoridades competentes, es alli
donde los administradores de empresas pueden hacer aportes significativos, dando ejemplo y
seguridad a las personas que utilizan los servicios que ellos ofrecen, ademas, es una forma de
incentivar y promover la responsabilidad ambiental garantizando que, en el caso del objeto de
estudio de esta investigacion, es decir los buses de transporte urbano cuenten con dptimas
condiciones para prestar sus servicios de forma eficiente y procurando que las comunidades

puedan disfrutar de un ambiente sano y saludable.
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9. Discusién

En Colombia, la regulacion sobre la emision de gases por parte de las empresas de
transporte urbano, ha sido un asunto normativo, que ha tenido un avance acompasado en
comparacion con otros paises desarrollados del mundo; sin embargo, dichas normas dan cuenta
de los esfuerzos efectuados por el Estado para garantizar el cuidado del medio ambiente y el
derecho que tienen todos los colombianos de gozar de un ambiente sano. En este orden de ideas,
se identificaron preceptos legislativos, nacionales e internacionales que datan a partir de 1991,
con las normas consagradas con la Constitucion Politica colombiana, a través de sus articulos 79
y 80, mandatos constitucionales vinculados con el goce efectivo del medio ambiente y la
responsabilidad estatal en la planificacion, prevencion y control de los recursos naturales. Asi
mismo, se proclamd con este cuerpo normativo y con el articulo 4, num 1, inc. c. de la Ley 164
de 1994 (Congreso de Colombia. Ley 164, 1994); la cooperacidn con otros paises en materia de
difusion y transferencia de tecnologias, practicas y procesos para la proteccion de los
ecosistemas, el logro del desarrollo sostenible y el control y la reduccion de las emisiones
antropogenas de gases de efecto invernadero no controlados por el Protocolo de Montreal en
determinados sectores como el de transporte.

Desde entonces, el pais ha proferido y ratificado diversos cuerpos normativos acerca de
esta tematica, procurando una regulacion eficiente y actualizada de las empresas de transporte
urbano, en el territorio nacional y en la ciudad de Medellin; confirmando con lo anterior, los
aportes de Parra Sanchez, Santander Vargas y Suescun Fortuna (2017), quienes reconocieron el

desarrollo dispendioso adelantado por el poder legislativo colombiano en materia ambiental, en
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especial con las normas constitucionales proclamadas en el pais, para dotar de derechos e
instrumentos a la poblacion y al medio ambiente para su proteccion y garantias, al respecto.

Adicional a los preceptos plasmados en la Carta Magna colombiana, el pais también
dispone desde el contexto internacional con la Convencion para el Protocolo de Kyoto, un
conjunto de lineamientos legislativos, declarados por los Estados Partes a través de las Naciones
Unidas en el afio de 1998 (UN, 1998); con los cuales, entre otros asuntos, se delimitaron los
principales gases de efecto invernadero. Aunado a lo anterior, en el &mbito nacional, el Decreto
948 de 1995, define explicitamente la prohibicion que tienen los vehiculos a motor activados por
cualquier combustible, maximamente, por diésel (ACPM); de descargar emisiones
contaminantes, tales como: mondxido de carbono (CO), hidrocarburos (HC), 6xidos de nitrogeno
(NOX), particulas y otros (Presidente de la Republica de Colombia. Decreto 948, 1995). Sumado
a esto, Palacios Espinoza y Espinoza Molina (2014), identificaron que los principales
contaminantes producidos por las fuentes maviles, son: el ozono (Os), Oxidos de Azufre (SOy),
Mondxido de Carbono CO, asi como Material Particulado de menos de 2,5 ug PM25 y de menos
de 10 micras PMuo.

De conformidad con lo anterior, es pertinente sefialar que algunas de estas sustancias han
sido identificadas por diversos autores como factores causales de la degradacion del aire por
fuentes moéviles en determinadas zonas nacionales e internacionales. Al respecto, Garcia Molina
(2017) hall6 en el Canton de Sevilla, el Mondxido de carbono, Hidrocarburos, Oxidos de
nitrégeno y particulas y emisiones evaporativas; como sustancias contaminantes en esta
localidad, las cuales son emitidas por los escapes de los vehiculos y cuya principal preocupacion

es generada por aquellos vehiculos de mayor antigliedad.
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Asociado con lo planteado en breve, en la ciudad de Ibarra, Tarapues Cadena (2019),
identifico ademas, que las emisiones diarias del Monoxido de Carbono superaron los limites que
estan estipulados en las normas, debido a la obsolescencia la tecnologia vehicular utilizada por la
flota de autobuses. De conformidad con Albornoz Bejarano y Guerrero Duarte (2019), estos
autores también hallaron, las altas emisiones de CO2 producidos por diversos tipos de
automotores en la via Mosquera-Funza, principalmente, por los vehiculos regulares. Sumado a
esto, Parra Duque (2017) confirmd en su momento, el transito frecuente de camiones de
combustion tipo diésel que generan gases de efecto invernadero en la Ruta del Sol, la cual es
utilizada para el transporte del 80% de la carga transportada entre el centro del pais y la Costa
Atléntica.

En este orden de ideas, se visualiza que, si bien desde la promulgacion del Protocolo de
Kyoto se ha tenido claridad acerca de los gases que se regulan con ciertas normas nacionales e
internacionales y son emitidos por las empresas de transporte urbano, principalmente, aquellas
que poseen vehiculos antiguos y que incluso, en ciertos casos, carecen de mantenimientos
oportunos (Barrios, 2019); también se han hallado zonas como el Canton de Sevilla, Ibarra,
Medellin y en el departamento de Cundinamarca, donde persiste la circulacion de estos vehiculos
contaminantes, lo que deriva en el incumplimiento de los mandatos legislativos internacionales
ya mencionados.

Conforme con lo anterior y trayendo a colacion los aportes de Alafia Castillo, Moran
Molina y Sanmartin Ramon (2017), quienes citando a Murillo, Garcés & Rivera (2004), se
ratifica que las empresas de transporte urbano en su etapa de planificacion ambiental, presentan
falencias que afectan la totalidad de su gestion en administracion ambiental, ya que estan

omitiendo los lineamientos que la normatividad provee para ayudar y favorecer el cumplimiento
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de esta legislacion ambiental, lo que a su vez, dificulta la identificacion y definicion de sus
necesidades particulares en cuanto a optimizacién, mantenimiento y renovacion de su flota de
automotores y la adopcion de medidas adecuadas a las politicas ambientales correspondientes;
falencias que en conjunto derivan en un aumento de las reclamaciones y sanciones por la
contaminacion ambiental junto con el respectivo incremento en los costos asociados con las
sanciones pecuniarias que formulen las autoridades competentes.

Para continuar, es posible indicar que, en funcion de la reglamentacion de las emisiones
de gases efectuadas por las empresas de transporte urbano; se evidencio con la Ley 1972 de
2019, la regulacion a futuro de los vehiculos de motor ciclo diésel para el cumplimiento de los
sistemas de autodiagnostico y de los limites maximos permisibles de emision de contaminantes,
segun aquellos definidos con las tecnologias Euro VI, asi como la revision periodica anual de las
condiciones tecno mecénicas, de emisiones contaminantes y de operacién de todos los vehiculos
automotores del pais, incluyendo las motocicletas (Congreso de Colombia, Ley 1972 de 2019;
Ministerio de Transporte. Resolucidn 3768 de 2013) y teniendo en cuenta que la Ley 769 de
2002, complementa estos lineamientos, clarificando que la primera revision de los vehiculos
nuevos de servicio publico particular diferentes de motocicletas y similares, es seis afios después
de la fecha de matricula y para los vehiculos nuevos de servicio publico, asi como motocicletas y
similares, sera al cumplir (2) afios a partir de su fecha de matricula (Poder Publico - Rama
Legislativa. Ley 769, 2002).

Desde el proceso administrativo ambiental en las empresas de transporte urbano, el
conocimiento y comprension de los anteriores preceptos normativos, favorece e incide
particularmente en su proceso de toma de decisiones estratégicas y gerenciales, lo que se

confirma con lo planteado por Avella Castro (2014), ya que segun esta investigadora, cuando una
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empresa acata o pretende acatar las normas prospectivas definidas por el Estado que han sido
mencionadas en breve; se hace necesario que especialmente desde la fase de planificacion, los
directivos definan y prioricen los lineamientos, précticas y procedimientos que la empresa
ejecutara con la finalidad de que se cumpla con las normas asociadas con los sistemas de
autodiagnostico, los limites méaximos permisibles de emision de contaminantes y las condiciones
tecno mecanicas, entre otros. El desarrollo de esta planificacion, les permite a las empresas
precisar los recursos disponibles y faltantes para cumplir con estas normas, las lineas operativas
para su implementacion y los indicadores de evaluacion, estos ultimos enfocados en comprobar
el cumplimiento o no de la normatividad y la formulacion de medidas correctivas cuando sea
necesario. Asi mismo, las decisiones que se tomen con la etapa de planificacion tienen injerencia
en la consecucion de los recursos financieros requeridos para el cumplimiento de esta
normatividad y en la evaluacion de la mejor alternativa segin la relacion costo-beneficio,
presente y futura.

La falta de acatamiento de los anteriores requisitos, da lugar segun las Leyes
referenciadas, a diversas sanciones, que van desde amonestaciones y multas hasta la cancelacion
definitiva de la licencia de conduccion; casos en los cuales, el conductor debe presentarse en un
centro de diagndstico para una inspeccion técnica y de este modo, determinar la posible
infraccion o no de dicha revision. Estos centros de diagndsticos automotor estan normalizados a
través del Decreto Ley 2106 de 2019 (Presidente de la Republica de Colombia, 2019) y la
Resolucién 1156 de 2014 (Ministerio de Transporte. 2014), fijando que los mismos deben estar
legalmente constituidos y registrados ante el Registro Unico Nacional de Transito (RUNT).

En materia de seguimiento y control de las emisiones de gases y la evaluacion de

programas y acciones adelantadas al respecto; se han consagrado diversas alternativas con este
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propdsito, como el Sistema Nacional de Cambio Climatico SISCLIMA. Asi mismo, se ha
establecido el principio de corresponsabilidad intersectorial y transversal que tienen todas las
entidades publicas y privadas del territorio nacional de trabajar de forma mancomunada para el
desarrollo e implementacion de proyectos y medidas que favorezcan la mitigacion de los gases
efecto invernadero (Presidente de la Republica de Colombia. Decreto 298, 2016, art. 1). Junto
con esto, también se establecieron en el afio 1995, restricciones a la circulacion de automotores
por razén de su antigiiedad u obsolescencia, cuando sea necesario para disminuir los niveles de
contaminacion en zonas urbanas (Presidente de la Republica de Colombia, Decreto 948, art. 39);
lo que ha derivado en la desintegracion y modernizacion del parque automotor de carga mediante
un programa especifico para ello, liderado por el Ministerio de Transporte; con la finalidad de
reducir las emisiones contaminantes y mejorar la calidad del aire en el pais (Presidente de la
Republica de Colombia. Decreto 1079, 2015).

El cumplimiento de estos preceptos normativos, dista de forma significativa con respecto
a la informacion publicada por diversos autores. En este sentido, Garcia Molina (2017) y Parra
Duque (2017), revelan que algunos departamentos de transito carecen de estudios de
contaminacion ambiental que permitan la proyeccién de planes de control y de mitigaciones. Por
su parte, Santa Santa y Henao Gil (2019) y Aguilar Vélez (2016) explican que si bien algunas
autoridades competentes reconocen que los buses son los mayores contribuyentes de la
contaminacion atmosférica en las ciudades, junto con los camiones de volteo y motocicletas;
también se demuestra que su seguimiento y control para mitigar la emision de gases por las
empresas de transporte urbano es deficiente. Para complementar, con los resultados de la

presente investigacion, se evidencian los esfuerzos normativos ejecutados por el Estado para
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regular y controlar la emisién de gases, lo que contrasta con lo planteado por Santa Santa y
Henao Gil (2019), quienes afirman la minima reglamentacion que tiene este asunto.

En lo concerniente con el tejido empresarial de la ciudad de Medellin, la Resolucién
Metropolitana No. 1379 de 2017, dictamino la elaboracion de Planes de Movilidad Empresarial
Sostenible —Planes MES—, por parte de las organizaciones publicas y privadas con mas de 200
trabajadores (directos o indirectos) (Director del Area Metropolitana del Valle de Aburra.
Resolucion Metropolitana No. 1379, 2017, art, 3); cuyo incumplimiento conduce a la imposicion
de las medidas preventivas y sancionatorias a que haya lugar, como la responsabilidad
extracontractual, debido a la comision de un dafio o infraccién al medio ambiente. De igual
forma, se ha procurado el fortalecimiento de los nexos entre el sector productivo y el Estado;
mediante el apoyo y la participacion activa de multiples instituciones de educacién superior y
gremios empresariales de la ciudad de Medellin, en la celebracion del Dia Sin Carro (Concejo de
Medellin, Acuerdo 021 de 2008, art. 3). Al retomar, el estudio de Santa Santa y Henao Gil
(2019), se visualiza que aun persiste la falta de corresponsabilidad y mayores iniciativas
empresariales con respecto a la reduccion en la emision de gases, la descontaminacion e
implementacién de medidas de contingencia; debido a que estos autores plantearon la necesidad
de desarrollar agendas de trabajo con todos los sectores de la ciudad y la comunidad para la
ejecucion de este tipo de programas.

Adicionalmente, con el Acuerdo Metropolitano No. 04 de 2018, se busca que las
entidades publicas y privadas fijen acciones alternativas como el teletrabajo para el
cumplimiento efectivo de las estrategias de reduccion de emisiones en el sector transporte y
movilidad enfocadas en el mejoramiento de la gestion de episodios de contaminacion

atmosférica; a través de la restriccion de la circulacion de vehiculos particulares y motos de 2 y 4
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tiempos, en los horarios definidos por la administracién municipal y conforme con el nimero de
placa (Junta Metropolitana del Area Metropolitana del Valle de Aburra. Acuerdo Metropolitano
No. 04, 2018).

Ahora bien, de acuerdo con la informacion referenciada en secciones previas, es posible
deducir que numerosas empresas de transporte urbano en la ciudad de Medellin estdn haciendo
caso omiso a la normatividad vigente en materia de emision de gases; aun cuando las mismas,
disponen de multiples recursos y estrategias relacionados con la administracion ambiental en el
contexto empresarial para la ejecucion de alternativas de solucidn, estimacion y valoracion de los
riesgos e impactos ambientales, junto con el fortalecimiento en el proceso de toma de decisiones
(Rodriguez Luzuriaga, 2016), algunos de los cuales no son implementados con frecuencia por las
organizaciones locales.

Desde la literatura, se plantea la oportunidad de introducir GPS y fuentes mdviles a los
buses para optimizar el control de las emisiones de gases, cumpliendo de este modo, con los
preceptos normativos (Aguilar VVélez, 2016). La implementacion de la estrategia preventiva de
Produccién mas Limpia (P+L) mediante la ejecucién de practicas enfocadas, en este caso, en el
uso eficiente de los vehiculos automotores para obtener entre otros beneficios, la disminucion de
los costos unitarios de produccion (Bernal Figueroa, Beltran Parada, & Marquez Méarquez, 2016;
Paredes Concepcion, 2014). Sumado a esto, las empresas de transporte urbano, también tienen la
posibilidad de cuantificar y caracterizar los diferentes impactos ambientales potenciales,
asociados a cada una de las etapas del ciclo de vida de sus productos y en este caso en particular,
aquellos que se originan por la prestacion del servicio de transporte urbano y la emision de gases
producida por estos automotores; lo cual se hace posible con la utilizacion de la técnica Analisis

del Ciclo de Vida (ACV) (Romero Rodriguez, 2003; ICONTEC, 2007).
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Asi mismo, a la luz de los aportes de Fayol (1917) citado por Martinez Crespo (2005) y
de Ortiz, Izquierdo y Rodriguez Monroy (2013), la falta de cumplimiento de la normatividad
refleja deficiencias en el proceso administrativo de las empresas objeto de estudio, desde su
primera etapa; dado que la ausencia de prevision con respecto a las acciones oportunas para que
los automotores utilizados por estas organizaciones cumplan con las condiciones tecno
mecanicas y de seguridad minimas requeridas para prestar un servicio eficiente y acorde con las
exigencias legislativas nacionales y locales; lo que a su vez permite determinar los recursos
necesarios para llevarlo a cabo. Estas falencias reflejan particularmente, la ausencia de medidas
de control preventivas y correctivas, porque si no se identifica y supervisa el estado actual de los
automotores y las normas referidas a los mismos, las empresas tienden a omitir la ejecucion de
acciones enfocadas en estos objetivos, lo que da lugar en ciertas ocasiones, a sanciones legales
por parte de las autoridades competentes, momento en el cual, algunas organizaciones comienzan
a tener mayor control de la situacion, aunque muchas otras optan por ignorar el asunto,
generando con ello, el aumento en los niveles de contaminacion ambiental por emisiones de
gases vehiculares, la concerniente minimizacion de las utilidades esperadas por los sus grupos de
interés.

Incluso, teniendo en cuenta los aportes de Remacha (2017), se ratifica que las dificultades
en el cumplimiento de la normatividad citada con esta investigacion sobre emision de gases por
las empresas de transporte urbano, reflejan la limitada responsabilidad social corporativa que
cada organizacion asume con respecto a la mitigacion de los impactos medioambientales y la
proteccion de la salud de sus colaboradores internos, externos y de la comunidad en general. A
su vez, esta situacion revela que la toma de decisiones administrativas ambientales y el

desarrollo operativo de las empresas de transporte urbano carecen de concienciacion corporativa
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y desinterés frente al cumplimiento de las exigencias proferidas por los organismos reguladores,
lo que deriva en menores ventajas competitivas, la reduccion de sus niveles de productividad y la
generacion de impactos indirectos (externalidades) en terceras personas o en el conjunto de la
sociedad, lo cual conlleva a un enriquecimiento ilegitimo de estas organizaciones al percibir
ingresos con la circulacion de automotores que emiten gases mientras las personas o la sociedad,

asumen los costos asociados con las consecuencias que surgen de esta realidad.
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10. Conclusiones

Grosso modo, es posible determinar la existencia en Colombia de un multivariado cuerpo
normativo, desde tratados internacionales como el Protocolo de Kyoto de 1998 hasta los
acuerdos de indole local como el Acuerdo Metropolitano No. 04 de 2018; pasando por los
preceptos de la Constitucion Politica de 1991 y diversas Leyes, Decretos y Resoluciones. Esta
normatividad estd enfocada en la definicion de las sustancias contaminantes emitidas por los
vehiculos automotores y la regulacion de la emision de gases para las empresas de transporte
urbano de la ciudad de Medellin; teniendo como principal propdsito, la reduccion de los niveles
de contaminacion ambiental del aire, mediante el cumplimiento de diversas reglas asociadas con
las condiciones tecno mecanicas 6ptimas que deben tener los diferentes tipos de vehiculos
automotores que transitan en la ciudad, asi como con el compromiso que estas empresas deben
asumir para la ejecucion de medidas y estrategias, tanto internas como externas, para contribuir
con la proteccion de los recursos naturales.

No obstante, con el desarrollo de la presente investigacion se identifico el
incumplimiento de esta normativa, por parte de numerosas empresas objeto de estudio, debido a
la ausencia de procesos de administracion al interior de sus organizaciones, la reducida
utilizacion de los recursos de administracion ambiental orientados hacia la optimizacion de la
gestion empresarial mediante relaciones de respeto y responsabilidad de las empresas con la
naturaleza, junto con la toma de decisiones que permitan la disminucién paulatina de la emision
de contaminantes durante su operacion. Asi mismo, esta coyuntura se origina por las deficiencias
en las acciones de control y supervision ejecutadas por las autoridades competentes, la falta de

estudios y programas que permitan la evaluacion de las estrategias implementadas en el territorio
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nacional y la identificacion de las zonas mas afectadas para establecer las medidas preventivas y
correctivas a que dé lugar.

Acorde con lo anterior, se hace pertinente concluir que, si bien existe una considerable
normatividad legal sobre la emision de gases en la ciudad de Medellin y una serie de sanciones
por su infraccion, asi como diversos instrumentos para fortalecer la gestion ambiental en el
ambito empresarial; también se evidencia que los vacios en relacion al control preventivo de
vehiculos y a la imposicion efectiva de las sanciones por parte de las autoridades competentes,
motivan su incumplimiento y deriva en una falta de compromiso con el bienestar de la poblacion
y con la proteccion del medio ambiente, lo que en conjunto, no solo afecta el futuro de las
préximas generaciones, sino que ademas, en el mediano plazo incrementa los costos de las
empresas de transporte urbano, asociados con reparaciones, multas, procesos judiciales, etc.

Finalmente se evidencia que el proceso de planeacidn, ejecucion, control y mejora; no se
esta teniendo en la cuenta desde la parte administrativa de estas empresas, dado que se evidencia
la falta de capacidad administrativa para cumplir con los lineamientos que dictan las normas que
deben ser cumplidas; el control preventivo y correctivo no esté siendo realizado ocasionando
dafios ambientales dado a que estas emisiones de gases estan arrojando a la atmosfera
componentes como el ozono (03), Oxidos de Azufre (SO2), Mondxido de Carbono CO,
producen el efecto de contaminacion empresarial y deterioran la capacidad operativa de la
empresa, al no realizar dicho mantenimiento se dilata el problema, lo que hace que este pase a un
segundo plano el cual seria su debida reparacion, trayendo secuelas de gastos que no estaban
contemplados y por ende, se dejan de recibir ganancias que este automotor genera a la compafiia

al estar parado. La administracion esta enfocada en una serie de etapas que deben ser vigiladas



detenidamente para garantizar un adecuado manejo de la empresa, ayude a generar ingresos y

planes de mejoras continuamente.
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11. Recomendaciones

De conformidad con los resultados obtenidos con la presente investigacion, se
recomienda que las empresas de transporte urbano de la ciudad de Medellin consideren la
oportunidad de lograr que el personal de administracion ambiental se ocupe de ilustrarse acerca
de los avances y actualizaciones normativas que se originen en el &mbito nacional e internacional
sobre la emision de gases con la finalidad, no solo de cumplir dichos preceptos a cabalidad y de
forma oportuna, sino también para elaborar estudios técnicos, como el Andlisis del Ciclo de Vida
(ACV), que les permita cuantificar los posibles beneficios econémicos a corto y largo plazo que
podrian obtener con la implementacién de medidas y estrategias para la reduccion de los niveles
de emision de gases.

Para continuar y teniendo en cuenta las deficientes acciones de vigilancia e inspeccion
efectuadas por las autoridades publicas competentes para el control de la emision de gases por
los vehiculos de las empresas de transporte urbano de la ciudad de Medellin y el cumplimiento
de la normatividad proferida al respecto; se sugiere que estas entidades concierten alianzas con
instituciones educativas para que en conjunto planifiquen y ejecuten visitas de supervision en los
puestos de control de los vehiculos de transporte urbano, con el objetivo de realizar la revision
del certificado y las condiciones tecno mecénicas de los mismos; logrando de este modo, abarcar
de forma paulatina, una mayor cantidad o incluso, la totalidad de dichos vehiculos. También se
busca con este trabajo mancomunado, efectuar revisiones en las empresas de transporte urbano,
con el proposito de evaluar los procesos de administracion ambiental adelantados por estas y en

caso de ser necesario, brindar orientacion sobre ello.
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Desde el contexto educativo, se recomienda que la Universidad Catdlica Luis Amigo en
mayor medida promueva e instruya a sus estudiantes, a través de su contenido curricular y de
diversas actividades adicionales como eventos, conversatorios, seminarios, pasantias, entre otros;
en lo referente con la normatividad legal ambiental proferida y ratificada en Colombia, en
especial con respecto a la emision de gases y en cuanto a las acciones que pueden ser ejecutadas
desde la administracion ambiental para fortalecer el desarrollo empresarial, respetando a su vez,
a la poblacion y el medio ambiente.

En funcion de los resultados obtenidos, se desprende la posibilidad de realizar nuevas
investigaciones que permitan complementar este estudio, como la identificacion de los factores
causales del incumplimiento de la normatividad legal vigente sobre la emisidn de gases para las
empresas de transporte urbano de la ciudad de Medellin mediante la aplicacion de entrevistas con
estas empresas. De igual forma, otras lineas de investigacion que surgen de este estudio, es el
andlisis de los aciertos y desaciertos de las acciones de vigilancia y control adelantadas por las
autoridades competentes en la ciudad de Medellin y el analisis de los procesos de administracién
ambiental que se desarrollan en un momento dado en las empresas de transporte urbano. Asi
mismo, este proyecto se puede replicar con respecto al objeto y método de investigacion, aunque
enfocado en otro sector empresarial, por ejemplo: las empresas de produccion y la contaminacion
emitida por fuentes fijas en la ciudad de Medellin.

Finalmente se recomienda a los administradores tener en cuenta la normatividad vigente
que regula las empresas que estan dirigiendo, en el objeto de estudio de la presente investigacion
analizar los lineamientos estipulados con el tema en relacion de la emision de gases para
contribuir en cierto modo con el medio ambiente y ayudar a mitigar el tema de contaminacion

ambiental y de este modo poder diluir estos factores que generan sanciones por medio de un
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adecuado sistema de control preventivo y correctivo que ayude a disminuir los dafios que dia a
dia pueden ser generados en los vehiculos de transporte urbanos, con el fin de crear planes de
contingencia contribuyendo al cuidado ambiental; es conciso que si existe un adecuado manejo
de la norma su cumplimiento es mayor lo que genera un proceso administrativo mucho mas

elaborado.
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