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I.  Resumen:

Este estudio explora la relacion entre el uso de redes sociales y la aparicion de trastornos
de la conducta alimentaria (TCA) en estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad
Catolica Luis Amigd. La investigacion analiza como los estandares de belleza y los contenidos
sobre imagen corporal difundidos en plataformas digitales afectan la autopercepcion, los habitos
alimentarios y la autoestima de las estudiantes.

Mediante una metodologia mixta que incluye encuestas y entrevistas a expertas, se
identifican factores clave como la presion social, la comparacion con ideales de belleza y el
consumo de informacidn sobre salud en redes; los resultados destacan el impacto significativo de
Instagram en la autoimagen de las estudiantes y sugieren la necesidad de intervenciones educativas
para fomentar una percepcion corporal saludable y critica frente a los contenidos digitales, este
estudio aporta al campo de la Educomunicacién y abre camino a estrategias preventivas en salud

mental y comunicacion.

Palabras clave: Redes sociales, trastornos de conducta alimentaria (TCA), imagen corporal,

comparacion social, estdndares de belleza.



Il.  Descripcion del problema:

Esta investigacion busca comprender mejor la relacidn entre las redes sociales y los TCA,
profundizando en cdmo estas primeras pueden contribuir a la preservacion o aparicion de dichos
trastornos en las estudiantes de la Universidad Catélica Luis Amigo.

Desde la Educomunicacion se buscard comprender como estos medios digitales afectan la
percepcién de la imagen corporal, los habitos alimenticios y la autoestima de las personas,
contribuyendo al campo de la comunicacion-educacion y posibles futuras estrategias de

intervencion y prevencion.

I1l.  Pregunta de investigacion:
¢Coémo influyen las representaciones de la imagen corporal y los habitos alimentarios promulgados
por las redes sociales, en el desarrollo de trastornos alimenticios en las estudiantes de

Comunicacion Social de la Universidad Catolica Luis Amigd?



IV. Objetivos General y Especificos:

4.1 Objetivo General:

Profundizar la relacion existente entre las redes sociales y la presencia de sintomas de trastornos

alimenticios en las estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad Catolica Luis Amigo.

4.2 Obijetivos Especificos:

e Analizar cémo los contenidos de redes sociales sobre imagen corporal afectan la
percepcidn que tienen las estudiantes de Comunicacion Social sobre su propio cuerpo.

e Identificar la relacién entre la presion por cumplir con ciertos estandares de belleza en la
carrera y posibles indicios de trastornos alimenticios en las estudiantes.

e Explorar cédmo las estudiantes de Comunicacion Social perciben los arquetipos de belleza
femenina en redes sociales y su impacto en su comportamiento alimentario y de imagen

corporal.

4.3 Metodologia

e Analisis de contenidos.
e Encuestas.

e Entrevistas a expertos.



V. Justificacion:

“Las redes sociales se han convertido en un espacio donde la imagen corporal y la
comparacion social son omnipresentes.” (National Eating Disorders Association, 2023) creando
una abertura entre lo superficial, la salud mental y el bienestar, lo que genera posibles factores que
puedan desencadenar trastornos alimentarios (TCA), perpetuando idealizaciones corporales y
comportamientos destructivos.

Los trastornos alimentarios (TCA) son un problema de salud publica con graves
consecuencias fisicas y psicologicas que afectan a millones de personas alrededor del mundo,
especialmente a jovenes entre los 15 y 29 afios , debido a que justo en esta etapa se encuentran en
pleno desarrollo y son mucho mas vulnerables a ceder ante la presion de la imagen social por
comparar a su "yo real" con un "yo ideal".

Este problema viene en aumento, como se evidencia en la investigacion llevada a cabo por
Carolina Rosario Tenezaca y Odalys Shantal Trujillo: Adiccion a Redes sociales y Riesgo de
Desarrollar Trastornos Alimenticios en Adolescentes, en donde se indica que el mayor impacto es

generado por estas enfermedades.



VI.  Antecedentes:

Un trabajo relacionado a nuestra investigacion corresponde a Restrepo, J. E., & Quirama,
T. C. (2018) quienes realizaron la propuesta sobre el “Riesgo de trastorno de la conducta
alimentaria y uso de redes sociales en usuarias de gimnasios de la ciudad de Medellin, Colombia.”
Revista Colombiana de Psiquiatria, en este trabajo se manejé un estudio cuantitativo, descriptivo,
correlacional y transversal en donde se encuestaron a 200 usuarias de gimnasios de la ciudad de
Medellin, Colombia, sobre el uso de redes sociales y su sintomatologia de trastornos de la conducta
alimentaria. Este trabajo se relaciona con la investigacion en curso, ya que propone un material
con una relacion significativa entre el uso de redes sociales, especialmente Instagram y el riesgo
de padecer un trastorno de la conducta alimentaria. Los factores que mas influencia tuvieron en el
riesgo de desarrollar un trastorno de la conducta alimentaria fueron la comparacion social, la

internalizacion del ideal de belleza y la exposicidn a contenido pro-anorexia y pro-bulimia.

Asi mismo, en la investigacion realizada por Lozano-Mufioz1 , A. Borrallo-Riego2 , M.D.
Guerra-Martin “Influencia de las redes sociales sobre la anorexia y la bulimia en las adolescentes:
una revision sistematica” en la Universidad de Sevilla de Espafia, se encarga de profundizar
mediante una metodologia mixta basada en revisiones sistematicas y meta-analisis, la influencia y
el protagonismo del uso de las redes sociales en adolescentes, la cual sefiala que las mujeres,
especialmente aquellas en edades entre los 12 y 21 afios, son el grupo mas viable a ser afectado,
con una proporcion de 9 mujeres por cada hombre en la misma franja de edad, derivando asi de
que estos trastornos de conducta alimentaria sean considerados como la tercera causa de
enfermedad crénica en adolescentes, evidenciando que, en la Gltima década el uso de las redes
sociales ha experimentado un notable crecimiento lo que ha llevado a una mayor exposicion a las

presiones sociales y culturales relacionadas con la imagen corporal y la alimentacion. (2022)



La investigacién "Influencia del uso de Instagram sobre la conducta alimentaria y
trastornos emocionales” un estudio de la Universidad de Almeria, Espafia, se centrd en analizar
la relacion entre el contenido generado en Instagram y la prediccion de trastornos alimentarios,
con el objetivo de examinar como los comentarios en las publicaciones de Instagram podrian estar
asociados con la aparicion de trastornos alimentarios en los jovenes; para ello, se seleccioné una
muestra de usuarios de Instagram, principalmente jévenes entre 18 y 25 afios y se aplicé una
metodologia de andlisis de contenido de los comentarios en las publicaciones relacionadas con la

alimentacion y la imagen corporal. (Garcia, 2020).

Otro trabajo relacionado a nuestra investigacion corresponde al trabajo de grado de los
estudiantes Aristizabal Zuluaga, Sindy J. Escobar Quiroz, Alejandra M. Mazo Rodas, Yenifer -
Suarez Vasquez, Juan F. (2020) quienes realizaron como tema central “Cuerpo como territorio y
salud mental”. La presente investigacion corresponde al método cualitativo, que Galeano (2004)
entiende como la comprensién de las realidades subjetivas e intersubjetivas, mediante la

recoleccion de informacion. (p.79)

El concepto de "el cuerpo como territorio” da a concebir la idea de que el cuerpo humano
es un cosmos que genera diferentes significados culturales, sociales y politicos. Estos conceptos
se dan gracias a diversas disciplinas del area de investigacion como lo son la antropologia que es
el estudio de la realidad humana; la sociologia, ciencia que trata la estructura y el funcionamiento
de las sociedades humanas; y la psicologia, una ciencia enfocada principalmente en el analisis y la
comprension desde la conducta humana. Estas areas de la investigacién ayudan a comprender mas

alla la complejidad y la interconexion que puede tener el cuerpo humano y su entorno, dando asi
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la posibilidad de analizar cémo las experiencias, las identidades, el aspecto fisico y las expresiones

corporales influyen en contextos amplios como el tema de poder y control.

Segun la teoria desarrollada por Henri Lefebvre y Michel Foucault (1960-1970), que
aborda temas como la espacialidad social, alli se propone que el cuerpo humano es un territorio en
el que se desarrollan dindmicas de poder y control, a partir de estos estudios se ha podido deducir

la comprension del cuerpo como un espacio socialmente construido e influenciado.

El territorio, segun Llanos- Hernandez, L. (2010), define la interpretacion y comprension
de las relaciones sociales asociadas con la dimensidn espacial, va a contener las practicas sociales

y su entorno quienes sean las que influencien y se conserven a través del tiempo.

El cuerpo empieza a ser considerado como un ente vivo cuya estructura y funciones le
permiten diferenciarse de los demas segun la filosofia de Roxana Rodriguez (2009), ya sea por su
anatomia o el contexto donde se desarrolle volviendose un objeto de raices, empezando a venerar
como un objeto estético dentro de las generaciones, siendo asi concebido como una imagen propia

de un territorio. (Milan, 2017)
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VIl.  Marco de referencia conceptual
El presente marco conceptual tiene como objetivo principal abordar la tematica de los
trastornos de conducta alimentaria (TCA) en las estudiantes de la Universidad Catolica Luis
Amigo, en relacion con las representaciones de la imagen corporal y los habitos alimentarios
promulgados por las redes sociales, para ello, se analizara la pregunta de investigacion y los

objetivos especificos del proyecto.

Uno de los primeros documentos que aborda el estudio de lo que hoy se reconoce como los
trastornos alimenticios se remonta a 1874. En este afio, la escuela de medicina de Oxford emiti6
un comunicado oficial que describia una enfermedad peculiar que afectaba principalmente a
mujeres jovenes, esta condicion se caracterizaba por la emancipacion y la pérdida de apetito y mas

tarde se identificaria como anorexia nerviosa. Arévalo et al. (2015)

Tomando como referencia el trabajo de Restrepo, J. E., & Quirama, T. C. (2018) y otros

estudios relevantes; es importante sefialar los siguientes conceptos clave.

7.1 Trastornos De Conducta Alimentarios (TCA)

Los TCA son un conjunto de trastornos mentales que se caracterizan por una alteracion
persistente de la conducta alimentaria y de la percepcion de la imagen corporal. Los TCA mas
comunes son la anorexia nerviosa, la bulimia nerviosa y el trastorno por atracon, estos trastornos

pueden tener graves consecuencias para la salud fisica y mental de las personas que los padecen.

7.2 Redes Sociales

Las redes sociales son plataformas digitales que permiten a las personas conectarse entre

si, compartir informacién y crear contenido, algunas de las redes sociales mas populares son
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Facebook, Instagram, Xy Tik Tok. Las redes sociales pueden tener un impacto positivo en la vida

de las personas, pero también pueden ser utilizadas para difusiones informativas perjudiciales.

Entre las redes sociales mencionadas anteriormente se pueden identificar este tipo de
trastornos alimenticios marcados en el impacto de la publicidad, la cual promueve ideales de
belleza que generan una demanda por alcanzar una apariencia que se percibe como sinénimo de
salud, bienestar fisico, seguridad y felicidad; estas campafias utilizan modelos con cuerpos
estereotipados que promueven la basqueda de la perfeccién, concebida como un simbolo de poder

y autoestima, perpetuando estandares de belleza basados en la delgadez, tallas y moda.

7.3 Representaciones De La Imagen Corporal

Las representaciones de la imagen corporal son las iméagenes y mensajes que las personas
reciben sobre como deberia ser su cuerpo, estas representaciones pueden provenir de diferentes
fuentes como los medios de comunicacion, la familia, los amigos y las redes sociales. Las
representaciones de la imagen corporal pueden ser realistas o irreales y pueden tener un impacto

significativo en la autoestima y la salud mental de las personas.

7.4 Habitos Alimentarios

Los habitos alimentarios son los patrones de alimentacion que las personas siguen, los
cuales pueden ser saludables o no saludables y pueden tener un impacto significativo en la salud
fisica y mental de las personas. Los factores que pueden influir en los habitos alimentarios incluyen

la cultura, la educacién, la economia y el acceso a alimentos saludables.

Tomando la investigacion de Suarez Vasquez, Juan F. (2020) quienes realizaron como tema

central “Cuerpo como territorio y salud mental” podemos abordar algunos conceptos clave:
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7.5 Cuerpo Como Territorio

Mas alla de lo bioldgico, el cuerpo se concibe como un territorio, a causa de las multiples
representaciones que las personas adquieren acerca de éste y a su vez, esta determinado por un
discurso cultural y simbdlico (Milan, 2017). Lo que nos quiere decir que todo el contexto de un
ser humano influye significativamente en la construccion de la connotacion que le podamos
atribuir al cuerpo por medio de estandares impuestos (consciente e inconsciente) dentro del
territorio o contexto en el que se encuentre la persona, ademas de la influencia del sistema

neocapitalista, la globalizacién y la narco estética. (P.4)

7.6 El Cuerpo Como Impulsor De Objetivos

Mirtha L. (2017) resumié de manera acertada la importancia de la imagen personal en la
sociedad actual al afirmar: "Como te ven, te tratan. Si te ven mal, te maltratan. Si te ven bien, te
contratan”. Esta frase evidencia cémo la apariencia fisica, aunque subjetiva y culturalmente

determinada, puede influir significativamente en las oportunidades y el trato que recibimos.

7.7 EI Cuerpo Como Promotor De Objetivos

Los cuerpos y en especial los de las mujeres son convertidos en objeto de transaccion
para el beneficio de la persona demandante. Son violentados por un sistema econémico, centrado
en el beneficio y no en el respeto y el intercambio” (Asociacion internacional “EmPoderArte”,
2019, p. 388). Siendo entendido desde un bien o recurso que puede ser intercambiado, utilizado o
valorado en diferentes contextos sociales, economicos y culturales. Esta idea nos sugiere que el
cuerpo puede ser objeto de negocios, contratos y acuerdos, generando asi un valor dentro de la
sociedad. Partiendo de este enfogque, encontramos como las modificaciones se ven implicadas

dentro de un sentimiento de saciedad en buscar la perfeccion para el mayor postor dentro de la
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sociedad.
7.8 Cuerpo y El Juicio De Valor Desde Ideales De Belleza

Los juicios de valor pueden llegar a ser destructivos para la mente y el cuerpo de una
persona, afectando su vida de manera irreversible. Segun Maganto y Cruz (2000), "Los ideales
de belleza reflejan las diversas caracteristicas que las mujeres actuales deberian desempefiar en la
sociedad, como el ser suficientes, trabajadoras, competentes, agradables a simple vista, entre
otros" (p. 48). Una preocupacion por el aspecto y la imagen corporal que esta relacionado con
alcanzar ese ideal impuesto desde diferentes contextos socioldgicos como la apariencia de ser o
conservarse joven y atractiva, pero lo que esta detras es un mercado de moda masiva y
consumista que conlleva a que trastornos como la obesidad y la bulimia se vean como un logro
para el éxito dentro de los estandares y el juicio de valor que se crea dentro de este. Maganto, C.,

& Cruz, S. (2000).

El marco conceptual del articulo "Influencia del uso de Instagram sobre la conducta alimentaria
y trastornos emocionales. Revision sistematica” (Garcia, 2020) se basa en conceptos clave
relacionados con la influencia de esta red social en la alimentacion y la salud emocional de los
jovenes.
7.9 Comparacion Social y Riesgos Para la Salud Mental

Los jovenes pueden experimentar trastornos emocionales y alimentarios debido a la
comparacion social entre usuarios de Instagram, especialmente en términos de aspecto fisico.
Ademas, la gran exposicion que hay en redes sociales de imagenes y mensajes, hace que
promuevan estandares de belleza poco realistas, donde se puede tener efectos perjudiciales en la

salud mental.
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VIII.  Aspectos metodoldgicos

8.1 Tipo de Estudio:

Se llevara a cabo un estudio mixto donde tendremos algunos datos numéricos cuantitativos
y analisis cualitativos buscando la comprension de las experiencias y percepciones de las personas
con posibles indicios de trastornos alimentarios, especialmente en lo que respecta a como las redes

sociales influyen en la comparacion personal.

8.2 Alcance:

Nuestro alcance sera descriptivo, lo cual nos permitira descubrir los posibles indicios de
trastornos alimentarios generados por las redes sociales en las estudiantes de Comunicacion Social
de la Universidad Catolica Luis Amigo, para asi identificar, patrones, tendencias y caracteristicas
relevantes; se busca comprender como las imagenes idealizadas y las interacciones en linea pueden

influir en la percepcion corporal y la conducta alimentaria.

8.3 Sujetos, Comunidades u Organizaciones De Estudio:

Se investigaran a las estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad Catolica Luis
Amigo (Medellin), entorno a su relacién con los cibermedios y sus conductas alimentarias,
buscando visibilizar la relacion perjudicial que puede existir entre estos medios y los estandares
de belleza propios de su gremio que incentiven posibles indicios o padecimientos de algun
trastorno de la conducta alimentaria desarrollado por la idealizacion de las redes sociales. Este
grupo es clave, ya que nos permitira conocer la vulnerabilidad ante la presion social, la interaccion

y la influencia de los estandares de belleza para el futuro profesional.



16

8.4 Técnica De Recoleccién De La Informacion:

Para comenzar, llevaremos a cabo un cuestionario dirigido a un grupo amplio de
participantes, con el fin de recolectar informacion inicial y realizar un primer filtro.
Este paso se realizara en las aulas que brindan clases a estudiantes de Comunicacién Social de la
Universidad Catolica Luis Amigd por medio de un happening (evento no planificado y espontaneo,
donde los participantes interactlian con el espacio y los objetos de manera improvisada.) Hartigan,
P. (Ed.). (2008). Realizado con una simulacién de un inodoro a escala, en el cual podran depositar
la respuesta a la pregunta inicial “¢Cudl seria la inseguridad fisica que quisiera tirar por el
sanitario?” Esto nos permitira introducir la problematica en nuestra poblacion de estudio de forma
dindmica y poco invasiva, ademas de identificar y seleccionar cuidadosamente las participantes de

la siguiente fase del estudio.

En la siguiente fase nos comunicaremos con cada una de las estudiantes que seleccionamos
cuidadosamente y cuyas respuestas fueron indicativas de relaciones poco sanas con su
autopercepcion y las redes sociales. A ellas se les enviara un cuestionario con las siguientes
preguntas:
e ;Qué tanto utilizas las redes sociales para informarte sobre moda, belleza y alimentacion?
De las siguientes redes, ¢cuales utilizas mas?
e ;Con qué frecuencia comparas tu cuerpo con el de influencers 0 modelos en redes sociales?
e ;Cual de los siguientes estandares de belleza crees que son los més frecuentes para las
comunicadoras?
e /;Has sentido alguna vez que la carrera ejerce presion sobre ti para cumplir con ciertos

estandares de belleza? Comparte tu opinién.
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e ;Cual crees que es el publico de tu carrera que ejerce mas presion social?
e ;Con qué frecuencia buscas dietas o productos para adelgazar/subir de peso en redes
sociales? Por favor, explica tu experiencia.
e ;Qué hace que consideres valida la informacion sobre peso y salud en redes sociales, y qué
caracteristicas buscas para que se ajuste a tus necesidades?
8.5 Analisis De Los Datos:
Una vez completado el trabajo de campo y recolectada toda la informacion necesaria para
responder a la pregunta de investigacién, procederemos con un analisis detallado y riguroso de los

datos obtenidos. El proceso de andlisis incluira varias etapas clave:

Inicialmente, los datos seran organizados en matrices de analisis que nos permitiran
visualizar las respuestas de las participantes de manera estructurada, estas matrices facilitaran la
identificacion de patrones, similitudes y diferencias entre las experiencias y perspectivas de las

personas entrevistadas.

8.6 Triangulacion De Datos:

Para asegurar la validez y confiabilidad de los resultados, aplicaremos la técnica de triangulacion,
esto implica la comparacion y corroboracion de la informacion obtenida a través de diferentes
métodos (cuestionarios y entrevistas) y fuentes, lo que nos permitird contrastar y validar los
hallazgos desde multiples perspectivas.
8.6.1. Objetivo:

El objetivo de esta triangulacion es validar y profundizar en la comprension sobre como
las redes sociales influyen en la percepcion de estandares de belleza y en la presion que sienten las

estudiantes de comunicacion social para cumplir con los estereotipos.
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Para la triangulacion de datos, se formuld la pregunta inicial a 177 de las 855 estudiantes
mujeres de Comunicacion de la Universidad Catolica Luis Amigd, con el fin de identificar a
aquellas que presentaron algun tipo de inseguridad relacionada con su peso; de estas, contactamos
a 33y 15 respondieron al cuestionario. Al triangular los datos, buscamos:

8.6.2. Validacion de Resultados:

Al combinar respuestas cualitativas (opiniones y experiencias personales) y cuantitativas
(frecuencia de comparaciones y uso de redes sociales), podemos verificar si las percepciones
individuales estan alineadas con patrones generales en el grupo encuestado.

8.6.3. Patrones De Influencia y Andlisis Del Impacto:

La triangulacion permite analizar como interactdan distintos elementos como la presion

social, estandares de belleza percibidos y autopercepcion, para comprender como contribuye al

impacto en las estudiantes de comunicacion social.

8.6.4. Fuentes Diversas De Datos:

Datos Cuantitativos:

e Frecuencia de uso de redes sociales: se observara con qué frecuencia las encuestadas
recurren a redes sociales para buscar informacion sobre moda, belleza y alimentacién, esto
nos ayudara a entender como el uso constante de estas plataformas puede relacionarse con
la aparicidn de sintomas de trastornos alimenticios.

e Comparaciones de cuerpo: se examinardn cuantos encuestados se comparan
frecuentemente con influencers 0 modelos en redes sociales, este paso nos servird para

evaluar la influencia de la autoimagen en la salud mental.



19

e Estandares de belleza: se reuniran datos sobre los estandares de belleza que las encuestadas
consideran mas relevantes, se analizard como estos ideales influyen en la presion que
experimentan.

Datos Cualitativos:

e Opiniones: se analizara las respuestas abiertas donde las encuestadas expresan sus
experiencias y opiniones sobre la presion social relacionada con la belleza y la
alimentacion, esto nos proporcionard mas contexto y profundidad.

e Experiencias con dietas y productos: las historias personales relacionadas con la basqueda
de dietas, productos para adelgazar o subir de peso pueden ayudar a revelar cémo las

vivencias en redes sociales afectan en sus decisiones y bienestar fisico y mental.

e Percepciones sobre informacion de salud: se examinara las respuestas sobre lo que
consideran valido de la informacion sobre peso y salud en redes sociales, las diversas
opiniones pueden reflejar el conocimiento y la critica hacia la informacién disponible
dentro de la red social Instagram.

8.6.5. Contraste y Comparacion De Los Hallazgos:
Cuantitativo:
e Se analiz6 las respuestas con mayor frecuencia para entender patrones y hallazgos frente a

la comparacion belleza, moda y alimentacion.

Uso de redes sociales

Siempre 4

Frecuente 8




20

A veces ‘ 3 ‘

Instagram es la red social mas utilizada para buscar informarse sobre moda, belleza y
alimentacion; el uso frecuente de Instagram puede fomentar la comparacion corporal,

contribuyendo a la insatisfaccion con la propia imagen y a la basqueda de dietas.

Frecuencia buscas dietas

Frecuentemente 6
Ocasional 4
Nunca 5

Seis de las personas encuestadas buscan dietas frecuentemente, lo que sugiere una
conexion entre el uso de redes sociales y la presion por cumplir con ciertos estandares de belleza.
Ademas, el 46.4 % de las encuestadas siente presidn por parte de la industria de los medios de
comunicacion, que se presenta como la principal fuente de presion para las estudiantes de
comunicacion, resaltando la expectativa de tener piel sin imperfecciones y un cuerpo delgado.
Estos hallazgos indican que el uso de redes sociales no solo fomenta la basqueda de dietas, sino
que también refuerza las presiones sociales relacionadas con los estandares de belleza impuestos
por la industria, sin embargo 6 de las 15 personas encuestadas, afirman que la carrera no ejerce

presion sobre ellas para cumplir con ciertos estandares de belleza.

Cualitativos:
A continuacion, se realizara un andlisis cualitativo de los datos obtenidos a partir de las

respuestas de las encuestadas sobre la influencia de las redes sociales en la percepcion del cuerpo,
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la belleza, y los trastornos alimenticios, especificamente en el contexto de las estudiantes de
comunicacion social de la Universidad Catélica Luis Amigo.

Las respuestas a la pregunta sobre la presion que ejercen las redes sociales y la carrera de
comunicacion social respecto a los estandares de belleza revelan varios puntos clave:

e Presion Interna y Externa: un patron comun es que muchas encuestadas reconocen que la
presion para cumplir con ciertos estandares de belleza no proviene directamente de la
carrera, sino mas bien de la sociedad y de su propio juicio personal. Esto se refleja en
respuestas como: “la presion parte de mi misma y querer encajar”’ o “yo misma me pongo
esa presion”. Sin embargo, algunas mencionan que, aunque la carrera no ejerce presion
directa, el campo audiovisual y la competencia entre estudiantes si genera un entorno donde
la apariencia fisica se vuelve un criterio importante, sobre todo para roles como
presentadoras o frente a cAmaras. Esto se ve reflejado en respuestas como: "A veces cuando
se elige quién sale frente a cAmara en productos audiovisuales, no necesariamente los
docentes, a veces incluso entre los mismos estudiantes”.

e [Estigmatizacion y Exclusion: algunas encuestadas mencionan comentarios negativos
relacionados con su cuerpo que han recibido a lo largo de su formacion académica, lo que
podria generar una sensacion de exclusion o inseguridad. Ejemplo: “desde el primer
momento que decidi estudiar comunicacion recibi muchos comentarios con relacion a que
mi cuerpo no encajaba con los estdndares de presentadora de television”.

e Reflexion sobre la Autopercepcion: varias estudiantes mencionan que la presion no
necesariamente viene del entorno académico o social, sino que la generan ellas mismas,

principalmente debido a la comparacion constante con los demas. Por ejemplo: “Me
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empiezo a sentir esa necesidad de verme bien y se empieza a convertir en una obsesién que

me ha llevado a compararme mucho con otras chicas”.

En general, se observa que las estudiantes se sienten presionadas por los estandares de
belleza asociados al campo de la comunicacidn, especialmente en roles visuales como la television,
pero reconocen que esta presion muchas veces proviene de su propia inseguridad o de la cultura
social mas amplia que valora la imagen fisica.

8.6.6. Experiencias Con Dietas y Productos: Impacto De Las Redes Sociales En La Salud
Mental y Fisica.

El anélisis de las respuestas sobre la bisqueda de dietas o productos para adelgazar/subir
de peso en redes sociales refleja dos temas predominantes: la ansiedad por el cuerpo perfecto y la
bldsqueda de soluciones répidas.

e Busqueda constante de soluciones para adelgazar/subir de peso: la mayoria de encuestadas
admiten buscar activamente en redes sociales informacion relacionada con dietas y
productos para cambiar su cuerpo, aunque algunas lo hacen con un enfoque mas consciente
de no caer en engafios. Las respuestas como “Constantemente, aunque soy delgada quisiera
un cuerpo perfecto” o “Frecuentemente, busco recomendaciones de como subir de peso”
evidencian que las redes sociales alimentan una constante blsqueda de soluciones
inmediatas para alcanzar el cuerpo ideal. Sin embargo, también se destaca la preocupacion
por la veracidad de la informacion, ya que varias estudiantes indican que intentan verificar
lo que encuentran en redes sociales antes de seguir cualquier consejo.

e Consecuencias Psicoldgicas: algunas respuestas revelan que la presién por alcanzar
estandares de belleza establecidos por las redes sociales ha tenido consecuencias

psicologicas y emocionales. Ejemplo: “he tenido sintomas de anorexia” o “a veces
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vomitaba”. Esto sugiere que el constante bombardeo de imagenes perfectas y promesas de
cuerpos ideales en redes sociales puede llevar a trastornos alimenticios o a conductas de
riesgo en jovenes que buscan cumplir con los estandares estéticos.

Desconfianza en la informacion: un porcentaje importante de las encuestadas muestra
escepticismo respecto a la validez de la informacion sobre salud y dieta en redes sociales.
Muchas prefieren recurrir a profesionales certificados (nutricionistas, médicos,
entrenadores) en lugar de confiar en influencers o personas no especializadas. Esta
tendencia se ve reflejada en respuestas como: “Busco que sea de doctores o personas con
gran conocimiento en el campo” o “Intento verificar la informacién, que ademas esté

avalada por un profesional de la medicina”.

Este patron refleja como la presion por cumplir con las expectativas de belleza derivadas

de las redes sociales puede llevar a la busqueda de soluciones rapidas para adelgazar o modificar

el cuerpo, pero también genera desconfianza y malestar, tanto fisico como emocional.

8.6.7. Percepciones Sobre Informacion De Salud: Evaluacion Critica De Lo Que Es Valido.

La pregunta sobre qué consideran valida la informacion sobre peso y salud en redes sociales

revela un enfoque critico y selectivo hacia las fuentes de informacion:

Confianza en los expertos: en general, las encuestadas muestran preferencia por la
informacion que proviene de profesionales certificados, tales como nutricionistas, médicos
0 entrenadores personales. Esto se puede ver en respuestas como: “Considero valida la
informacion sobre peso y salud en redes si proviene de profesionales certificados” o “Busco
que sea de expertos, un nutricionista enfocado en la pérdida de peso”. Este patron sugiere
una conciencia de los riesgos de seguir consejos no verificados y una preferencia por

fuentes que ofrezcan informacion equilibrada y basada en evidencia cientifica.
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e Consideraciones sobre la validez de la informacion: la desconfianza hacia las dietas y
productos milagrosos, como los que a menudo se promocionan en redes sociales, también
es evidente. Las respuestas como “no sigo consejos a ciegas; investigd mas sobre el tema”
0 “busco opiniones de expertos para asegurarme de que la informacion sea adecuada”
destacan la dificultad de encontrar informacion confiable en un espacio lleno de promesas
no realistas o peligrosas.

e Testimonios e identificacion: también se observa que algunas estudiantes buscan en redes
sociales testimonios personales, especialmente aquellos con los que se sienten
identificadas. Este tipo de informacidn tiene un peso importante para ellas, ya que no solo
buscan soluciones, sino también una validacion social de sus propias experiencias. Esto se
refleja en respuestas como: “Cuando veo testimonios en los que se vea el cambio” o “Me

gusta ver testimonios de personas con las que me sienta identificada”.

En general, aunque existe una critica hacia la informacion en redes sociales, también se evidencia
una busqueda activa de contenidos que se alineen con sus necesidades personales, ya sea en
términos de pérdida o ganancia de peso. Las estudiantes son conscientes de la necesidad de recurrir
a fuentes confiables, aungue, al mismo tiempo, se sienten atraidas por testimonios que les ofrezcan

una representacion mas realista de los resultados.
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8.6.8. Interpretacion De Los Resultados Triangulados

La informacion recopilada a través de la encuesta nos permite observar una relacion
compleja entre el uso de redes sociales, la presion social y los estandares de belleza que enfrentan
los estudiantes de comunicacion.

Similitudes:

e Uso de Instagram: una de las primeras cosas que se destaca es que Instagram se posiciona
como la red social més utilizada por las encuestadas para informarse sobre moda, belleza
y alimentacion; de las 15 participantes 12 mencionan que la usan frecuentemente, esta
tendencia se refleja en las respuestas de las participantes, quienes citan a Instagram como
un espacio donde se comparan constantemente con influencers y modelos.

e Busqueda de dietas: en relacion con la busqueda de dietas, 6 de las 15 encuestadas admiten
que frecuentemente buscan informacion sobre como mejorar su apariencia y esto se alinea
con sus testimonios que revelan un deseo activo de encontrar maneras de ajustarse a ciertos
estandares de belleza impuestos.

e Presidn de laindustria de medios: el 46.4 %, mas de la mitad de las participantes, sefialaron
que la presion social proviene de la industria de los medios de comunicacion, esto se
refuerza con las respuestas cualitativas, donde muchas encuestadas mencionan que su
carrera, impone exigencias fisicas que impactan su autoestima.

Diferencias:

e Diferentes percepciones sobre la presion social: a pesar de que muchas reconocen la
presion que ejercen los medios, 6 de las 15 encuestadas aseguran que no sienten presion de
la carrera para cumplir con estandares de belleza, este contraste sugiere que mientras

algunas estudiantes se sienten abrumadas por estas expectativas, otras pueden no sentirlo
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de la misma manera, esto podria estar relacionado con la forma en que cada una se percibe
a si misma o con el contexto particular en el que se encuentran, lo que abre la puerta a
investigar mas a fondo las razones detras de estas diferencias individuales.
e Credibilidad de la informacién en redes sociales: cuando se pregunta sobre qué tipo de
informacion consideran valida en las redes sociales, las respuestas varian, algunas mujeres
prefieren datos respaldados por profesionales, mientras que otras parecen aceptar consejos
de influencers que han cambiado su apariencia; esta mezcla de criterios pone en evidencia
que la forma en que cada estudiante valida la informacion puede cambiar
significativamente, lo que a su vez sugiere que algunas son mas vulnerables a las tendencias
que otras.
8.6.9. Conclusiones De La Triangulacion

La triangulacién de datos confirma que las redes sociales tienen un impacto significativo
en los estandares de belleza que las estudiantes de Comunicacién Social perciben, a través de las
redes sociales las estudiantes se enfrentan a la presion de cumplir con un ideal estético que

promueve la industria de los medios y la comparacion constante con influencers y modelos.

A pesar de que gran parte de las estudiantes muestran un enfoque critico hacia la
informacion de salud en redes sociales, la busqueda de soluciones rapidas sigue siendo una
constante. Esto resalta la necesidad de promover una cultura més saludable y realista sobre el

cuerpo y la belleza, tanto en las redes sociales como en el entorno académico.

Ademas, se observa que la presion sobre la apariencia fisica, aunque en parte impulsada
por las redes sociales, tiene un componente psicologico fuerte, ya que muchas de las estudiantes

la auto imponen. Esta dindmica puede tener implicaciones profundas en su bienestar emocional y



27

fisico, lo que subraya la importancia de fomentar una educacion critica sobre el uso de las redes

sociales y sus efectos en la salud mental.

8.7 Consideraciones Eticas:

Durante la recoleccion de datos de las entrevistas y cuestionarios, se mantendra de forma
anonima la informacion personal de las participantes mediante el cédigo P0001-P0015. Para la
entrevista de fuentes se firmara un contrato de uso de imagen.

8.8 Entregable
PaginaWeb: http://bit.ly/3YGyH18
En el desarrollo de la pagina web tendremos secciones como:

e Podcast con psicélogos, nutricionistas e instructores.

e Testimonio.

e Atrticulos.

e \oz Pop.

e Lineas de atencidn psicologica Universidad Catolica Luis Amigo.
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IX. Resultado y discusion
Los resultados obtenidos se organizan y responden de manera independiente a los objetivos
especificos planteados al inicio de la investigacion. Estos objetivos se enfocaron en tres areas

clave:

9.1 Influencia De Las Redes Sociales En La Percepcion Corporal De Las Estudiantes De

Comunicacion Social.

Las estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad Catdlica Luis Amigé tienden a
comparar su cuerpo con el de influencers y modelos en redes sociales con bastante frecuencia, un
total de 9 de las 13 respuestas indican que frecuentemente o mucho realizan este tipo de
comparaciones, lo que refleja una exposicion constante a los estandares de belleza promovidos en

estas plataformas.

& Con qué frecuencia comparas tu cuerpo con el de influencers
o modelos en redes sociales?

Siempre

Mucho
33 3¢

Aveces

Frecuente
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9.2 Presion De Las Estudiantes De Comunicacion Social Por Cumplir Con Ciertos

Estandares De Belleza En La Carrera.

De acuerdo a las respuestas que obtuvimos, se muestra que existe una presion significativa
en algunas estudiantes de la carrera de Comunicacion Social para cumplir con ciertos estandares
de belleza, especialmente dentro de un campo tan visual como el de los medios de comunicacion.
Sin embargo, esta presion no es uniforme para todas las estudiantes, ya que algunas mencionan
que la presidn proviene mas de su propia necesidad de encajar o de compararse con otras personas
(principalmente en el contexto de los medios visuales), mientras que otras aseguran no sentir

presion directa de la carrera.
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9.3 Explorar Como Las Estudiantes De Comunicacion Social Perciben Los Arquetipos De
Belleza Femenina En Redes Sociales y Su Impacto En Su Comportamiento Alimentario y

de Imagen Corporal.

Las respuestas de las estudiantes revelan que la industria de los medios de comunicacién y
los influencers son vistos como los principales agentes que ejercen presion social sobre las
estudiantes de Comunicacion Social, especialmente en relacion con los arquetipos de belleza
femenina.

En general, un gran nimero de estudiantes menciona a los medios de comunicacién como
una fuente importante de presion. Este grupo hace referencia a la industria televisiva,
cinematografica, y digital, donde los arquetipos de belleza son estrictos y a menudo inaccesibles,
lo que crea una presion constante para cumplir con estos estandares, de igual manera, los
influencers en redes sociales son sefialados como una fuente clave de presion. Estas figuras
promueven de manera constante ciertos ideales de belleza que, aunque son muy populares, no
siempre son representativos de la diversidad corporal real.

Finalmente, algunas respuestas también mencionan la presion interna del gremio
académico, especialmente entre los alumnos y en algunos casos, docentes, sin embargo, la

influencia mas notable proviene de los medios de comunicacion y las redes sociales.
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;. Cual crees que es el publico de tu carrera que
ejerce mas presion social?

Profesores
3,6%
Alumnos
14,3%

Asociaciones pro...
3,6%

Influencers
32,1%

Industria (medio...
46,4%

Por otro lado, el impacto alimentario y la imagen corporal se ven influenciados por la
busqueda de dietas, que revelan un nimero significativo de estudiantes de Comunicacion Social
que estan activamente involucrado en la busqueda de dietas o productos relacionados con el control
del peso en redes sociales. Sin embargo, se observa que este comportamiento tiene diferentes
manifestaciones y niveles de intensidad, lo que puede reflejar tanto una preocupacion por la
imagen corporal como un intento de cumplir con los estandares estéticos que predominan en los

medios con el deseo de alcanzar un cuerpo "perfecto”

¢ Con qué frecuencia comparas tu cuerpo con el de influencers
o0 modelos en redes sociales?

Nunca
33,3%

Frecuentemente
40,0%

Ocasional
26,7%
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El hallazgo que obtuvimos con estas respuestas, nos revelo la relacion entre el uso de redes
sociales y la insatisfaccién corporal en las estudiantes de Comunicacion Social de la Universidad
Catolica Luis Amigd, obteniendo una similitud con uno de nuestros antecedentes, en la cual
Restrepo, J. E., & Quirama, T. C. (2018). Nos muestra en su investigacion, que el uso de Instagram
y otras plataformas sociales esta estrechamente vinculado con el riesgo de desarrollar trastornos

de la conducta alimentaria (TCA), en particular a través de la comparacion social.
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XI.  Conclusiones

La investigacion realizada revela una relacion significativa entre el uso de redes sociales y
la percepcion de la imagen corporal, asi como en la presencia de sintomas de trastornos
alimenticios en las estudiantes de Comunicacién Social de la Universidad Catolica Luis Amigo,
este vinculo se evidencia especialmente en la comparacion constante de los cuerpos propios con
los de influencers y modelos en plataformas como Instagram y TikTok, lo cual fomenta la
insatisfaccion corporal y la presion por alcanzar estandares de belleza poco realistas.

Nuestros hallazgos muestran que el 33 % de las encuestadas se compara frecuentemente
con otras personas en redes sociales, y un 40 % recurre a dietas publicadas en estas plataformas en
su busqueda del "cuerpo perfecto"”. Estas respuestas ilustran la constante necesidad de cumplir con
los estandares estéticos. Una encuestada comentod: “Recibi muchos comentarios de que mi cuerpo
no encajaba con los estandares de presentadora”, reflejando como estos juicios pueden generar
frustracion, baja autoestima e incluso sintomas de depresién. La presion puede ser tan fuerte que
algunas estudiantes reportan signos asociados con trastornos alimentarios debido a la comparacion
y la autocritica constantes, lo que evidencia el profundo impacto de estas influencias en su
bienestar.

El anélisis de los objetivos especificos permitio identificar que las redes sociales impactan
de manera considerable en la autoimagen de las estudiantes, influyendo negativamente en sus
habitos alimentarios y autoestima, ademas, el estudio mostr6 que, aunque la carrera de
Comunicaciéon Social no impone de manera explicita dichos estandares de belleza, algunas
estudiantes perciben una presion implicita derivada de los entornos audiovisuales y de la
competencia entre pares para ajustarse a ciertos estereotipos estéticos que prevalecen en el &ambito

mediatico.
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Asimismo, se observo que, aunque las estudiantes son criticas respecto a la informacion
sobre dietas y productos de belleza en redes sociales, muchas ain recurren a estas plataformas en
busca de soluciones rapidas para modificar su apariencia fisica, esto evidencia una tension entre
el deseo de informacion validada por expertos y la atraccidn hacia contenido que promueve ideales
estéticos superficiales.

Por otro lado, de acuerdo con los antecedentes encontramos gque aungue se ha investigado
la relacidn entre redes sociales y trastornos de conducta alimentaria en distintos grupos como
adolescentes o usuarias de gimnasios, nuestra investigacion se centra en un publico especifico que
no ha sido explorado en profundidad como lo son las estudiantes de Comunicacion Social. Este
grupo esta especialmente inmerso en presiones sociales relacionadas con los estandares de belleza,
que son influenciadas por los alumnos, influencers, docentes y la industria (medios de

comunicacion).

En conclusion, la investigacion destaca la necesidad de abordar de manera integral el
impacto de las redes sociales en la autoimagen y la salud mental de las estudiantes de
Comunicacion Social. Los resultados reflejan como estas plataformas, con sus ideales de belleza
poco realistas, no solo alimentan la auto comparacion y la insatisfaccion corporal, sino que también
pueden llevar a comportamientos alimentarios poco saludables y a una disminucion en la
autoestima. Frente a estos hallazgos, es fundamental promover una educacion mediatica que
fomente una percepcion corporal positiva y una comprension critica de los contenidos en redes
sociales. Ademas, se hace necesario que las instituciones académicas y la sociedad en general
impulsen espacios de apoyo y recursos que permitan a las estudiantes enfrentar y resistir la presion
de estos estandares estéticos, promoviendo un bienestar integral que trascienda los modelos

impuestos por los medios.
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