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Introduccion

El fraude es un tema que a pesar de que siempre ha existido en mayor o menor medida, a
lo largo de los afios se ha incrementado cada vez mas; este fendmeno se ve reflejado en todos
los campos y profesiones, en nuestro dia a dia. Esta investigacion se enfocara en la auditoria
forense a nivel contable de las empresas privadas del Area Metropolitana del Valle de

Aburra.

Lo cotidiano es que el fraude sea detectado después de los hechos, cuando solo queda
enfocarse en afrontar las consecuencias que este deja, 1o que se busca al abordar esta
problematica, es que se pueda establecer una serie de estrategias y mecanismos que permitan
prevenir de forma oportuna este suceso en las compafiias y de esta manera lograr combatir la

corrupcion contable y administrativa que cada vez crece mas.

No es un tema muy usual y pocas personas lo implementan, incluso desde la formacion
académica se observa que son pocas las ofertas que hay, por tal razon la informacién también
es escasa. Con el desarrollo de esta investigacion se podra aportar informacion valiosa para
los profesionales y estudiantes de contaduria publica que estén interesados en continuar la
especializacion y capacitacion en la auditoria forense, conociendo los beneficios de control y
prevencion; de esta forma aprenderan a aplicar su profesion en un campo gue adn esta muy
débil y que es de vital importancia para las compafiias, para que sean sostenibles en el
tiempo, tengan un personal calificado en sus areas y mejor aun, sientan confianza en sus

colaboradores.



Planteamiento del problema

Identificacion
Si bien en Colombia existen diversos casos de corrupcion en las diferentes areas

profesionales que existen, desde hace muchos afios la profesion de contaduria pablica se ha
visto envuelta en diferentes escandalos, los cuales por citar algunos podemos mencionar el de
Interbolsa S.A, Sociedad de Inversiones, SaludCoop E.P.S., las pirdmides D.M.G, Grupo
Holding S.A. y Proyecciones D.R.F.E., y del Grupo Empresarial Nule, conocido por el
“Carrusel de las Contrataciones”. Dichos escandalos lo que han generado es aumentar la

desconfianza en las empresas frente a la profesion en mencion.

En esta investigacion se hace referencia a Colombia en particular, no solo porque se
desarrolla a nivel local, sino también porque es un claro ejemplo de uno de los paises en los
que la corrupcidn va en crecimiento. En la agenda publica: “entre 2016 y 2018, el porcentaje
de personas que considera que la corrupcion es el problema mas grave del pais se duplico, de
8% a 19%” (Observatorio de la Democracia, 2019); como fue mencionado anteriormente,
Colombia, es uno de los paises de América Latina con las més altas tasas de percepcion de
corrupcion y pago de sobornos (Pring y Vrushi, 2019); esto realmente ratifica la falta de
confianza que existe a nivel empresarial en cuanto a los procesos de auditoria que se realizan,
lo que deja en muy mal concepto los profesionales contables, pues son estos quienes ejercen

en la mayoria de veces dichos procesos de auditoria forense.

La corrupcion ha obstaculizado el crecimiento y el progreso, y debido a la complejidad para
abordar el tema a nivel global, esta investigacion se centrara en el Area Metropolitana del Valle

de Aburrd, pues un alto porcentaje del fraude se concentra en alli.

Con la idea de prevenir el fraude, algunos empresarios incluyeron dentro de sus procesos

internos, la auditoria forense, Malamed (2020) citado en Ochoa D., Et al (2022), consiste en



examinar los registros financieros para encontrar cualquier actividad financiera ilegal. Por
medio de la auditoria forense se detectan delitos econémicos empresariales y permite a las

empresas establecer acciones correctivas para evitar riesgos futuros frente a la corrupcion.

Por esto se busca crear mecanismos que ayuden a formar estrategias que sean aplicables en
las empresas del sector privado para mitigar y prevenir el fraude en su gestion administrativa

y financiera.

El fraude es un tema que a pesar de que siempre ha existido en mayor o menor medida, a lo
largo de los afios ha presentado un incremento considerable; este fendomeno se ve reflejado en
todos los campos y profesiones en nuestro dia a dia, evidenciado en los hechos de corrupcion

y delitos econdmicos percibidos en la triada Estado, Empresa y Sociedad.

La Encuesta Global del Crimen Economico realizada por la firma de auditoria
Pricewaterhouse Coopers en el afio 2018, arrojé que la malversacion de activos con un 45%, y
el cibercrimen con un 31%, son las técnicas utilizadas para llevar a cabo fraudes financieros

dentro de las organizaciones

Estos delitos son llevados a cabo por personas al interior de las organizaciones, como
empleados, directivos o0 hasta por los mismos propietarios cuando se trata de varios
socios/accionistas motivados por la ambicién, problemas econémicos, presion de personas
externas a la compafiia, etc., que analizan el entorno, planean y encuentran la oportunidad

para ejecutar silenciosamente el fraude.

Sin importar el tamafio de las empresas, dentro de sus procesos organizacionales, surge la
necesidad de implementar estrategias de prevencién para combatir el fraude por medio de la
auditoria forense, ya que, en la actualidad se vienen presentando numerosos delitos que atentan

contra la identidad e integridad de las empresas.



Se deberan implementar principalmente y conjuntamente mecanismos de control interno,
para mitigar los impactos de los actos fraudulentos, donde se pueda observar de forma
efectiva la consecucion de resultados, generando una mayor seguridad en los procesos de

supervision de dicho control.

Las organizaciones en su gestion perciben que las areas de funcionamiento deben ser
auditadas para tener un plan de mejoramiento continuo en funcién de la calidad. Para Zuluaga
Ospina, el at. (2020) “la auditoria forense la rama capaz de descubrir y evitar todo tipo de
fraudes en las empresas, se recomienda que esta se implemente dentro de las compafiias
reconociendo su importancia y necesidad” (Pag. 10). Este proceso de auditoria forense
deberia implementarse en todas las empresas sin importar su tamarfio, ya que todas deben ser
vigiladas y controladas de forma global, pero si teniendo un alcance mayor en las que son de
gran tamafio, ya que pueden generar un impacto mas alto, tanto interno como externo, los
fraudes que de estas se deriven, ocasionando una coyuntura econémica si no se previenen a

tiempo.



Descripcion

El delito econdmico que se ha venido presentando en los ultimos afos, por parte de personas
faltas de ética y moral que se especializan en desarrollar técnicas que permiten realizar los
diferentes tipos de fraude que tenemos actualmente, utilizan algunas modalidades como:
Contrabando, utilizacion de paraisos fiscales, constitucion de empresas ficticias, uso de tarjetas

de crédito, transferencias electronicas y pitufeo’.

Esto es muy comun de experimentar en las empresas, pues como tal las personas pueden no
ser completamente éticas en sus lugares de trabajo, incluso se puede evidenciar en
profesionales de la contaduria publica, que manipulan la informacién a conveniencia de otras

personas.

1 Se lleva a cabo mediante el manejo de reducidas cantidades de efectivo en varias cuentas, muchas veces
pertenecientes a personas ajenas a la operacion, quienes las prestan a cambio de una minima remuneracion,
pero asumiendo un enorme riesgo.
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Formulacion
¢Cual es el nivel de conocimiento de las empresas del Area Metropolitana del Valle de
Aburré frente a la prevencion de fraudes mediante la contabilidad y la auditoria forense?
¢ Cuales estrategias de auditoria forense se pueden implementar en los procesos de gestion

para prevenir el fraude en las empresas del Area Metropolitana del Valle de Aburra?
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Objetivos

Objetivo general
Identificar el conocimiento, las estrategias y los mecanismos de prevencion del fraude,

que utilizan las empresas privadas del Area Metropolitana del Valle de Aburra mediante la

contabilidad y la auditoria forense.

Objetivos especificos
Determinar el nivel de conocimiento de las empresas privadas del Area Metropolitana del

Valle de Aburré respecto a la auditoria forense.

Describir las estrategias que utilizan las empresas privadas del Area Metropolitana del
Valle de Aburré para la prevencion del fraude.

Proponer mecanismos de prevencion del fraude mediante la contabilidad y la auditoria

forense para las empresas privadas del Area Metropolitana del Valle de Aburra,
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Justificacion
En el marco legal de la auditoria forense, se tiene establecido por medio de las Normas
Internacionales de Auditoria NIA, estandares de un lenguaje mundial en la inspeccién de las
organizaciones, promoviendo asi conocimiento que sea aplicable y que sirva para formar

contadores y auditores idoneos para realizar dicho proceso y evitar el fraude.

La NIA 315 como herramienta en el aporte e implicaciones significativas para la
identificacion y valoracion de los riesgos tanto en los Estados Financieros como en las
afirmaciones a consecuencia de incorreccién material por fraude o error, mediante el
conocimiento de la entidad, su entorno y el control interno (Ortiz Jamioy y Pradilla,

2017. Pag.4).

Con la adopcion de las Normas Internacionales en Colombia, la informacion de los
estados financieros debe cumplir con los principios de confiabilidad, utilidad, objetividad,
esencia sobre la forma, verificabilidad, entre otras, es por esto por lo que se hace necesaria la
implementacién de la auditoria dentro de las empresas para tener un adecuado control e

identificar el alcance para evitar la malversacion de dicha informacion.

Las organizaciones deben determinar sus funciones para el control frente al fraude y es por
esto que con esta investigacion se busca aportar un esquema de estrategias y mecanismos que

sirvan de apoyo o base que permitan el cumplimiento de estas.

El rol del contador publico se hace esencial en su ejercicio ético y profesional, como
responsable del control y gestion para prevenir los fraudes econdémicos y financieros de las

empresas, como lo indica la Ley 49 de 1990, Capitulo I, Articulo 1.

En el proceso de formacion como estudiantes del programa Contaduria Publica, esta

investigacion es un requisito para obtener el titulo de contadores publicos de la universidad
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Catolica Luis Amigo; y asi adquirir mayor conocimiento y ejercerlo en las empresas, en

aspectos interdisciplinares de la profesion.

Impactos

Hay que destacar que no solo la auditoria forense, sino la auditoria en general es una rama
que se desprende de la contabilidad como una herramienta que ayuda a las empresas a
combatir los fraudes y delitos financieros y administrativos.

Con esta investigacion lo que se busca, es identificar el conocimiento, las estrategias y los
mecanismos para la prevencion del fraude mediante la contabilidad y la auditoria forense que
utilizan las empresas privadas del Area Metropolitana del Valle de Aburr4, resaltando el rol
del contador publico.

Empresarial:

Va ligado a los procesos de las empresas para controlar, mejorar y optimizar los mismos,
dando a conocer los beneficios de su implementacion, y generando conciencia de la
necesidad e importancia de tenerla en cuenta desde la creacion de la organizacion y
sostenerla con el paso del tiempo.

Econdémico:

Permite prevenir y evitar la muerte econémica y financiera de las empresas, que las lleve a
desaparecer del mercado, por falta de control en los diferentes procesos que dan cabida a
delitos silenciosos como el robo de activos e inventario, lavado de activos y negociaciones

ilicitas a espaldas de los propietarios.

Social:
Reforzar dentro de nuestra profesion las buenas préacticas éticas y los beneficios de estas,

aportando a la sociedad la importancia de actuar bajo los principios de integridad, honestidad,

lealtad y respeto por los bienes del otro.
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Marco Institucional
Esta investigacion, estd enfocada en las empresas privadas de los diferentes sectores
econémicos del Area Metropolitana del Valle de Aburra, buscando que sea una herramienta
de apoyo para los empresarios y asi ayudar a controlar dentro de sus organizaciones todos los
procesos de gestion y evitar que sufran crisis econdmicas que las lleven a la bancarrota,

debido a la falta de ética del personal interno y externo.

Marco de Referencia

Antecedentes

La palabra forense proviene del latin “forensis™ que significa “publico”, que a su vez se
deriva de “forum” que significa “plaza publica”.

Si hablamos de auditoria forense, debemos nombrar el Codigo Hammurabi, el cual es
conocido como la primera ley de la antigua Mesopotamia, este fue creado alrededor del afio
1780 A.C y es con este codigo que se empieza a hablar de Auditoria Forense.

Este codigo da entender que “La auditoria forense busca demostrar con documentacion
contable un fraude o una mentira; ademas menciona calculos de ganancias y pérdidas en los
negocios” (Torres Torres, 2011. Pag. 13).

La auditoria forense tuvo su origen en el Imperio Romano donde se demostr6 que
existian los movimientos comerciales, que ayudaban a soportar dichas transacciones, dando
apoyo a la justicia para determinar el buen actuar o el delito en un negocio, como lo
presenciamos en la actualidad con la funcion del contador publico donde una de sus
principales funciones es la fe publica y servir como garante de la transparencia en el actuar de
las empresas (Saritama Torres, et al. 2016).

De acuerdo con Losada Malaver (2018), “la Auditoria Forense es tan antigua como el
primer conjunto de leyes encontrado por el hombre en Mesopotamia, conocido como el

codigo Hammurabi”(pag. 10), primer documento en donde se incluyeron las leyes de la época
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de Babilonia y sus respectivos castigos o sanciones en caso de que los habitantes no las
cumplieran.

A lo largo de los afos, la auditoria forense se gesto a causa de los fraudes que se
presentaban desde siglos atras, con el fin de prevenirlos y minimizar la corrupcién, que
siempre ha existido, y que cada vez toma mas fuerza y se vuelve mas dificil de controlar.

Esto ha ido generando un dafio a nivel econdmico, societario y empresarial pues genera
inestabilidad y un impacto negativo.

Todo esto ha hecho que con el paso de los afios se genere un gran interés en el tema 'y
como combatirlo mediante buenas practicas e implementacion de la auditoria forense.

Existen investigaciones y estudios que analizan la produccion cientifica sobre el fraude
contable en las organizaciones, para Bermeo-Giraldo, et al. 2021, gracias a un estudio
bibliométrico “identificaron 246 publicaciones cientificas en el periodo 1978-2019 y 394
autores” (Pag. 492), estudio donde analizaron tendencias, y donde sugieren el interés por la
investigacion y la importancia de la implementacion de la auditoria forense. Ademas de
plasmar “para los investigadores y aportes al desarrollo investigativo del campo de
conocimiento en cuestion” (Pag. 492).

A medida que avanza el tiempo, se ha visto la importancia de la auditoria forense como
una herramienta para prevenir y ayudar a combatir el fraude de la mano de la contabilidad,
mediante procesos mas especificos y avanzados, que permiten tener un control a la gerencia
de forma interna y externa, y asi detectar cualquier posible intento de fraude y tomar las
acciones pertinentes, ademas de ayudarles a entender que la relacién entre este concepto y la

ciencia contable es muy estrecha.

Este tipo de auditoria, como lo menciona el autor no es muy comun en nuestro campo de
estudio ya que al ser de término forense no se prestaba para que el profesional de contaduria

publica realizara este tipo de procedimiento o en este caso este tipo de auditoria. Con el pasar
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de los afios se pudo evidenciar que los tipos de fraudes que se estaban presentando en las
empresas los podian “amortiguar” estos profesionales contables introduciendo sus

conocimientos, ayudando a entidades que asi lo requieran.

El término auditoria forense no es muy conocido sin embargo, “es una rama muy
interesante de la contaduria publica, la cual puede llegar a ser clave en una investigacion de

las entidades de control fiscal” (Ayala Galvis & Laguado Salinas, 2022. Pag.1).

Esta rama de la contabilidad ha tomado importancia con el paso de los afios, con los
grandes escandalos que se han dado de grandes empresas que han sido resefiados en los
noticieros y han quedado marcando la profesion, ya que debido a dichos fraudes se pone en
tela de juicio la credibilidad, la ética y la fe publica de los contadores, afectando no solo la

economia de las empresas sino también la del pais.
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Marco legal

En Colombia, el ejercicio de la contaduria publica esta regulada por la normativa
presentada a continuacion, es importante mencionar que dicha normativa se encuentra

vigente.

La norma de auditoria generalmente aceptada, aprobada por el Congreso de la Republica
de Colombia y transcrita en la Ley 43 de 1990, definen al contador pablico y resalta el hecho
de que es un profesional que, mediante inscripcion, como lo sefiala la ley, ejerce fe publica en
el &ambito de su profesion. Adicionalmente lo faculta para ser el Unico profesional que puede
ejercer actividades relacionadas con la ciencia contable.

La UIAF (Unidad de informacion y Analisis Financiero), creada por medio de la Ley 526
de agosto de 1999; es una Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico que tiene como objetivo prevenir y detectar posibles operaciones de
Lavado de Activos y Financiacion en diferentes sectores de la economia.

El Decreto 2420 de 2015 “expide el Decreto Unico Reglamentario de las Normas de
Contabilidad, de Informacidn Financiera y de Aseguramiento de la Informacion y se dictan
otras disposiciones” (pag.1).

Enla Ley 1349 de 2009 “se regulan los principios y normas de contabilidad e
informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptadas en Colombia, se
sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las
entidades responsables de vigilar su cumplimiento” (Pag. 1).

La Ley 145 de 1960, reglamenta la profesion de Contador Publico.

La Ley 863 de 2003 “establece normas tributarias, aduaneras, fiscales y de control para

estimular el crecimiento economico y el saneamiento de las finanzas publicas” (Pag. 1) .
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ISA: Los Estandares Internacionales de Auditoria emitidos por la International Auditing
and Assurance Standards Board (IAASB) son estandares reconocidos internacionalmente que
proporcionan un referente global para las auditorias de estados financieros.

Cadigo Penal. Art. 323: Modificado por el articulo 42 de la Ley 1453 de 2011, tipifica el
delito de lavado de activos y establece su respectiva sancion.

Decreto 338 de 2019. Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015. Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control
Interno y se crea la Red Anticorrupcion.

Ley 1474 de 2011. "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestidn pablica™ (Pag. 1).

Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad.

Sistema de Autocontrol y Gestidn del Riesgo Integral de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo. SAGRILAFT

Libro Control interno y fraudes con base en los ciclos transaccionales analisis de informe

COSO. Rodrigo Estupifian Gaitan.
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Marco investigativo

El rol del contador publico a lo largo de los afios y desde su surgimiento en los diferentes
procesos que ayudan a evitar el fraude en las compafiias, es de suma importancia, pues hace
parte esencial de quién vigila los movimientos econdmicos y financieros de la misma;
ademas de ayudar a supervisar la gestion empresarial.

La participacion del contador publico dentro de los procesos de auditoria e investigacion
de fraudes es de gran importancia ya que permite determinar por medio de entrevistas,
calculos, busqueda de pruebas, conciliaciones, seguimiento a transacciones, entre otros,
aportar grandes avances a la investigacion y tomar decisiones relacionadas con la gestion y
organizacion de la empresa.

Dada la naturaleza de los delitos financieros, el derecho se apoya en la Contaduria
Publica para la investigacion y sancién de estos delitos, pues llegar a resolverlos sin la
ayuda de la contaduria seria como trabajar en un caso de muerte por una ciencia
diferente a la medicina legal (Fonseca Vivas, 2015. P4g.48).

Es muy importante tener presente que en la profesion del contador pablico se hace
necesario trabajar con la duda, por asi decirlo, pues es esta, la que hace posible encontrar las
fallas en los procesos y por ende investigarlos a fondo cuando se hace necesario, al
encontrarse inconsistencias en los mismos.

Es por esto por lo que decimos que el escepticismo (...) contribuye a los profesionales
de Contaduria Publica a adquirir un enfoque basado en la duda sobre la veracidad y
consistencia de la informacion que deben revisar durante la realizacion de una
auditoria. (...) que le permitan tener las bases suficientes para emitir dictamenes
financieros confiables (Espinosa Diaz, et. al 2020. Pag 266).

El contador publico como ya se ha expresado en diversas citaciones y aportes a lo largo de
la investigacion, tiene mucho campo de accion en la auditoria forense de las compaiiias, pues

es a éste al que le corresponde actuar como auditor forense en los procesos judiciales
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adelantados por delitos econdémicos y financieros como profesional, el Consejo Técnico de la
Contaduria Publica (2005), citado en Ambito Juridico (2022) sefiala que “el contador publico
es el auxiliar de la justicia en los casos que sefiala la Ley, como perito expresamente
designado para ello” (Parr. 5).

Para esto, se hace esencial que tenga claridad de los “referentes normativos,
procedimientos y metodologia que el contador publico en Colombia requiere emplear en la
recopilacion, divulgacién y atestacion de la evidencia valida y suficiente en la deteccion del
fraude contable” (Ramirez y Reina Bohoérquez, 2013. Pag. 186). Es su responsabilidad y

compromiso cumplir con todo lo que cobija la ley y tenerlo como una prioridad.

La auditoria forense tiempo atras se consideraba que debia ser enfocada solo al sector
publico, pero en el sector privado la globalizacion obligd a las compafiias a prepararse para
administrar los riesgos y para descubrir y prevenir los diferentes tipos de delitos. ES por esto
que actualmente se exige del profesional contable la capacidad de enfrentarse a retos, tareas
que van en pro de prevenir el fraude y la corrupcion en las empresas, exigiendo que el

profesional sea experto en su labor.
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Construccion conceptual

Auditoria: “Inspeccion o verificacion de la contabilidad de una empresa, realizada por un
auditor con el fin de comprobar si sus cuentas reflejan el patrimonio, situacion financiera
y los resultados obtenidos por dicha empresa o entidad en un determinado ejercicio”
(RMM Consulting, S.F. Parr.1).
Colusion: “Es un convenio o contrato hecho entre dos o més personas en forma
clandestina, con el objeto de defraudar o perjudicar a alguien” (Garcia Sosa y Torres
Esguerra, 2019. P4g. 20).
Conflicto de intereses: En Colombia, el concepto de conflicto de intereses se encuentra
definido en el articulo 44 del Codigo General Disciplinario (Ley 1952 de 2019) y nos dice
que este surge “cuando el interés general propio de la funcion publica entra en conflicto
con el interés particular y directo del servidor publico”(Pag.12).
Contabilidad: Es una disciplina que se encarga de estudiar, medir y analizar el
patrimonio, la situacion patrimonial, econdmica y financiera de una empresa, con el fin
de facilitar la toma de decisiones, presentando la informacion previamente registrada, de
manera sistematica y Util para las diferentes partes interesadas (Vargas Atoche, S.F. Parr.
1).
Contador publico: Contador Publico es la persona natural que mediante previa
inscripcion ante la Junta Central de Contadores, y después de acreditar su competencia
profesional (titulo universitario), esta facultado por la ley para dar fe publica respecto de
los hechos conocidos por él y propios del ambito de su profesion, lo mismo que
dictaminar sobre la informacién econdmica y financiera, realizar las actividades
relacionadas con la ciencia contable, tributaria, los sistemas de informacion de la

empresa, las finanzas, los costos, entre otros (Ley 43 de 1990)


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90324
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Corrupcién: “Todo abuso del poder pablico con el objeto de obtener gratificaciones de
indole privado o beneficios politicos” (Direccion General de Analisis Legislativo, 2015.
Pag.1).

Crimen cibernético: “Son conductas en que ¢l o los delincuentes se valen de programas
informaticos para cometer delitos como implantacion de virus, suplantacion de sitios web,
estafas, violacion de derechos de autor, pirateria, entre otros” (Policia Nacional de
Colombia, 2023. Parr.1).

Deteccion: Accion de descubrir mediante un aparato o método fisico algo que no puede
ser visto de forma directa.

Estrategias: Serie de acciones que buscan un fin determinado.

Extorsion: Es un delito consistente en obligar a través de la utilizacion de violencia y
amenazas a una persona para realizar, tolerar u omitir un acto en contra de su voluntad,
con la intencién de generar provecho ilicito o beneficio econémico para si 0 para un
tercero (Policia Nacional de Colombia, 2023. Parr.2).

Forense: Para la Real Academia de la Lengua Espafiola citada en Sarmiento Jara (2020),
el término forense “hace mencion de aquello vinculado al foro: el lugar en el cual los
tribunales escuchan y definen causas o el encuentro de especialistas para debatir una
cierta cuestion ante un auditorio”(Pag. 7).

Fraude contable: “Es aquel acto intencional que se comete con el objetivo de
distorsionar la informacion financiera, éste puede ser llevado a cabo tanto por un
empleado como por la gerencia, buscando obtener un beneficio econdémico personal”
(Bilbao Corrales, et. al. 2009. Pag.3).

Fraude financiero: “Un fraude es un delito que busca un beneficio econémico mediante

vias ilegales. Asi, los fraudes financieros se dan en contextos profesionales y econémicos
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y pueden ocasionar grandes pérdidas a empresas, inversores y empleados” (Worldsys,
2022. Parr.1).

Fraude legal: “Es cuando se realiza un acto juridico amparandose en una ley de
cobertura con la intencion de alcanzar objetivos impropios de esa norma y, ademas,
contrarios a otra ley o al ordenamiento juridico” (Conceptos Juridicos, 2023. Parr. 2).
Fraude tributario: Consiste en la elusion por parte del obligado tributario (persona fisica
o juridica) de la obligacion a contribuir con el sostenimiento de los gastos publicos del
Estado (Diccionario empresarial, 2023. Parr.1).

Lavado de activos: “Consiste en dar una apariencia de origen legitimo o licito a bienes -
dinerarios 0 no, que en realidad son productos o "ganancias" de delitos graves como:
trafico ilicito de drogas, Trata de Personas, Corrupcion, secuestros y otros”(Oficina de
Las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito UNODC,2023. Parr.1).

Mecanismos: Manera de producir o de realizar una actividad, una funcién o un proceso.
Paraisos fiscales: “Pais o territorio en el que el nivel de impuestos que tiene que pagar un
ciudadano o una empresa no residente es mucho menor que el que se considera como
normal para una determinada actividad” (Gerencie.com, 2023. Parr.2).

Prevencion: “Constituye un concepto sumamente amplio, el cual abarca principalmente
todas las medidas tomadas o planificadas en las distintas etapas de las actividades
laborales que tienen como objetivo prevenir o reducir los riesgos en el trabajo”
(Ministerio del Trabajo, empleo y Seguridad Social Argentina, 2023. Parr. 2).
Respuesta: Satisfaccion a una pregunta, duda o dificultad.

Rol del contador: “Registrar e informar las transacciones financieras, el desempefio
financiero y los flujos de efectivo de una empresa. Las normas contables mejoran la
fiabilidad de los estados financieros. Incluyen resultados, balance general, flujo de

efectivo y ganancias acumuladas” (Universidad Auténoma del Pera, 2023. Parr. 3).


https://www.conceptosjuridicos.com/acto-juridico/
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Sobornos: Acto de ofrecer dinero, servicios u otros objetos de valor, con el fin de
persuadir a una persona a realizar algo a cambio. Los sobornos también pueden llamarse
mordidas, propina, secreto, cuotas de proteccion, gratificacion (Instituto Internacional de

Planeamiento de la Educacion de la UNESCO, 2023. Parr. 1).
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Marco teodrico

La auditoria forense busca aportar pruebas a la investigacion, que sirvan para llevar a cabo
procesos penales en contra, para que un juez emita fallos justos y asi corregir los
procedimientos internos de la organizacion; es por esto que la auditoria forense se define
como una auditoria especializada en descubrir fraudes y delitos econémicos al interior de las
empresas publicas y privadas.

Teniendo en cuenta lo anterior, diversos autores se han dado a la tarea de mostrar
mediante sus libros y publicaciones los dafios que ocasionan en las diferentes areas
empresariales los fraudes, y el porqué de la importancia que los contadores se diversifiquen e
implementen controles y apliquen la auditoria forense cuando sea necesario.

El autor Alvaro Fonseca Vivas, aborda en sus libros, temas relacionados con todo lo que
se ha expuesto a lo largo de la presente investigacion, donde busca mostrar las pérdidas y
quiebra a las que han llegado muchas organizaciones empresariales, también el autor permite
ver a las victimas del manejo de los fraudes y de los delitos, los cuales fortalecen a la
corrupcion y lleva a que las empresas en todo el mundo y en especial en Latino-América,
repliquen estos actos en sus empleados y ejecutivos de todos los niveles. Por esto el autor
hace énfasis en la importancia de la auditoria forense, haciendo que se realicen
investigaciones que ayuden a detectar estas situaciones y buscar la forma de prevenirlas e
identificar los actores de dichos delitos y asi realizar los procesos pertinentes.

Por su parte el Sacanni (2010) citado en (Ramirez y Bohérquez, 2013) afirma que “las
investigaciones deben detectar indicios y desenterrar evidencias de fraudes corporativos o
actos de corrupcion en entes privados o publicos, al revisar los libros contables, los balances
y las facturas de una compania” (Pag. 187). Y de ello se encarga la auditoria forense, de
manera que dichos soportes sean las pruebas fehacientes del delito investigado para que el

proceso avance satisfactoriamente.
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Estos fraudes se materializan porque las personas encuentran o crean oportunidades para
llevar a cabo estos delitos, segun Donald R. Cressey (1961) El tridngulo del Fraude esta
compuesto de tres elementos que son necesarios para que una persona lleve a cabo el fraude,
el motivo o presion, la oportunidad y la conclusion de que lo hecho es correcto
(racionalizacion), a estos elementos le suma la falta de moral y ética, la falta de honestidad, la
ausencia de profesionalismo, el exceso de confianza y la falta de valores de la persona
involucrada, es por ello que se deben hacer procesos completos y profundos a la hora de
seleccionar el personal para ocupar cargos administrativos y de responsabilidad.

Para Cano Castafio y Lugo (2005) el lavado de dinero y activos es el mecanismo a través
del cual se oculta el verdadero origen de dineros provenientes de actividades ilegales. (...)

toma fuerza la auditoria financiera forense e investigativa, considerada como una auditoria.

Cano Castafio y Lugo (2005) plantean que hay unos mecanismos que buscan indicios y
evidencias que permitan identificar en las empresas los tipos de riesgos y de fraudes a los que
puede estar expuesta. También plantea que el lavado de dinero y de activos son unos de los

principales “métodos” para ocultar los dineros provenientes de actividades ilicitas.
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Delimitacion de la investigacion
Delimitacion espacial
Esta investigacion sera identificada a partir de la base de datos Scopus, EBSCO, articulos

publicados, encuesta a profesionales de la contaduria pablica y literatura bibliogréafica.
Delimitacion temporal

El tiempo estipulado para la realizacion de la investigacion se ajusta al calendario
académico definido por la facultad del programa, el cual consta de dos semestres, mediante la

materia de Monografia 1 y II.

Metodologia
Esta monografia es una investigacion cualitativa, la metodologia es con alcance

descriptivo y método deductivo.

Consiste en determinar, describir y proponer algunos mecanismos que puedan ser
utilizados e implementados por las empresas privadas del Area Metropolitana del Valle de
Aburra, con el fin de ayudarles a prevenir los posibles delitos de fraude y corrupcion que se
puedan presentar dentro de las mismas y sus diferentes procesos.

Lo que se busca con este método de investigacion es identificar el nivel de conocimiento,
las estrategias y mecanismos que utilizan los contadores publicos dentro de las empresas,
mediante la contabilidad y la auditoria forense para prevenir y mitigar los diferentes fraudes y
delitos.

Como instrumento para la recoleccion de datos utilizamos una encuesta que consta de 11
preguntas, la cual se envid a 650 correos electronicos aproximadamente, que fueron tomados
de la base de datos de Supersociedades de las empresas que reportaron informacion
financiera por el afio 2022, filtramos el Area metropolitana del Valle de Aburra y tomamos
las empresas privadas ya que no tienen el mismo nivel de control y auditoria que si tienen las

empresas publicas por medio de los entes territoriales. La encuesta se abrio el lunes 31 de
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julio de 2023 y se cerrd el viernes 18 de agosto de 2023, recibimos en ese lapso de tiempo 81

respuestas.
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Tabla 1. Encuesta realizada a empresas privadas del Area Metropolitana del Valle de

Aburré

Determinar el nivel de conocimiento de
las empresas privadas del Area
Metropolitana del Valle de Aburra
respecto a la auditoria forense.

¢Cuales son los motivos que conllevan a alguien
a cometer fraudes dentro de las empresas?

¢Cuales son las pruebas que se recolectan en el
proceso de contabilidad y auditoria forense?

¢En las empresas que ha asesorado, se han dado
casos de delitos financieros? ¢ Cual?

¢Como se puede identificar el fraude dentro de
las empresas?

Describir las estrategias que utilizan
las empresas privadas del Area
Metropolitana del Valle de Aburré para
la prevencién del fraude.

¢ Cuales estrategias considera efectivas para
prevenir el fraude dentro de las empresas?

¢ Cuales son las técnicas mas comunes para
Ilevar a cabo la auditoria forense dentro de las
empresas?

¢ Considera que la contabilidad, la auditoria
forense y financiera son herramientas para
prevenir el fraude dentro de la compafiia?

¢En cudles areas de las empresas que asesora
tiene implementado el control interno? Escoja
todas las areas que apliquen.

Proponer mecanismos de prevencion
del fraude mediante la contabilidad y la
auditoria forense para las empresas
privadas del Area Metropolitana del
Valle de Aburra.

¢Ha implementado mecanismos de prevencion
dentro de las empresas para evitar los fraudes?
¢Cuales?

¢Considera importante establecer una estructura
para implementar la auditoria forense?

En caso de haber sido victima de fraude dentro
de su compafia, ¢ Ha tomado medidas legales o
sustanciales?

Elaboracion propia
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Resultados

En el analisis de resultados de la encuesta realizada a contadores publicos del sector
privado del Area Metropolitana del Valle de Aburra, se recibieron 81 respuestas, que
apuntaron a la investigacion, en cuanto al conocimiento, estrategias y mecanismos de
prevencion del fraude. La primera seccion, muestra el nivel de conocimiento de los
contadores publicos respecto a la auditoria forense, ya que actualmente no hay muchos
estudios que respalden el tema y no se le da la debida importancia a la aplicacién de la
auditoria forense. La segunda seccion expone las estrategias mas utilizadas por los contadores
publicos para prevenir e identificar los fraudes dentro de las empresas, teniendo en cuenta el
nivel de conocimiento y de aplicacion de las técnicas mas conocidas actualmente. La tercera
seccion nos da idea de los mecanismos que utilizan las compafiias para la prevencion de
delitos, dentro de los procesos que tienen implementados para el desarrollo de su actividad

econdmica.

De acuerdo con las encuestas realizadas, el resultado arrojado para la pregunta ¢ Cuéles
son los motivos que conllevan a alguien a cometer fraudes dentro de las empresas?, se
encontrd que 57 personas (70,4%) coinciden con gque la mayor motivacion para cometer los
fraudes en las empresas es la falta de ética profesional y 14 personas (17,3%) sefialan los

problemas econémicos como el segundo motivo mas comun.

En este aspecto Agudelo y Viloria (2021), exponen que la formacién del contador pablico
requiere de una intervencion al interior del sujeto, para desarrollar un juicio profesional que

le permita coherencia a la hora de tomar decisiones.
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Figura 1. Pregunta: ¢ Cuales son los motivos que conllevan a alguien a cometer

fraudes dentro de las empresas?

M Falta de ética profesional M Problemas econémicos

m Presion o chantaje por parte de terceros = Otra:
Elaboracion propia

Los resultados muestran que las pruebas que mas se recolectan en el proceso de
contabilidad y de auditoria forense son las fisicas y demostrativas, segun la afirmacion de 42
personas (51,9%) y las documentales la apoyan 33 personas (40.7%), indicando que hay una
mayor inclinacién por las materiales, mas que por las verbales. Dichos resultados de la
pregunta ;Cudles son las pruebas que se recolectan en el proceso de auditoria forense?, van
de la mano con lo que dice Arnold (2021) Las auditorias forenses, las evidencias y las
pruebas juegan un papel preponderante en el tribunal de justicia, ya que son presentadas
como fuentes de informacion o material idoneo y veraz por los auditores forenses para

sustentar la causa investigada.



Figura 2. Pregunta: ¢ Cuales son las pruebas que se recolectan en el proceso de
auditoria forense?
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Elaboracion propia
A la pregunta ¢En las empresas que ha asesorado, se han dado casos de delitos

financieros? ¢ Cual?, 30 de las personas encuestadas (37%) consideran que los delitos

financieros que se presentan en las empresas privadas del &rea metropolitana de Medellin es

el robo de inventario, lo que demuestra que se deben generar medidas mas rigurosas de

control, tal como lo mencionan Vera Ortiz, et al. (2023) “Quienes cometen este tipo de

delitos suelen tener un sélido conocimiento de las finanzas junto con la experiencia y estan

motivados por obtener ganancias rapidas” (Pag. 4).
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Figura 3. Pregunta: ¢En las empresas que ha asesorado, se han dado casos de delitos

financieros? ¢Cual?
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Elaboracion propia
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De las 81 respuestas que se obtuvieron cuando se pregunté ;Como se puede identificar el
fraude dentro de las empresas?, 72 personas (88.9%) opinan que mediante las auditorias
internas es la mejor forma de identificar el fraude dentro de las empresas. Con el fin de
verificar que las empresas estan actuando correctamente, es deber de los representantes
legales velar por medio de sus colaboradores financieros que los recursos se estan manejando
adecuadamente, por lo que se ve a la auditoria interna y la forense como una alternativa que

facilita la revision y prevencion del fraude. Alemeza Churta. & Figueroa Granados. (2022).

Figura 4. Pregunta: ;Como se puede identificar el fraude dentro de las empresas?
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Elaboracion propia

Al realizar la encuesta y preguntar ¢;cuales estrategias considera efectivas para prevenir el
fraude dentro de las empresas? La estrategia de implementar el control interno en todas las
areas de las empresas, se hace cada vez mas necesario como método de prevencion ante los
fraudes, como lo dicen 58 personas, equivalente al 71,6% de las respuestas recolectadas.
Gracias al alto impacto que los fraudes han transmitido a las empresas, cada vez se ve mas
necesario que estas implementen mecanismos de prevencién mas efectivos y brindar asi una
mayor seguridad en los procesos y procedimientos. Por esto, vemos la auditoria forense como
mecanismo de prevencidn del fraude y el impacto que tiene en el fortalecimiento del control

interno establecido dentro de las empresas. Vanegas, et al. (2019).
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Figura 5. Pregunta: ¢ Cuales estrategias considera efectivas para prevenir el fraude

dentro de las empresas?
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Elaboracion propia
Para los encuestados una de las técnicas mas comunes para llevar a cabo la auditoria
forense dentro de las empresas es la verificacion documental la cual esta apoyada 59 personas
(72,8%) que respondieron a la pregunta ¢cudles son las técnicas mas comunes para llevar a
cabo la auditoria forense dentro de las empresas? . La auditoria forense mas que una variante
es un mecanismo de vigilancia y control que consiste en detectar fraudes financieros o
corporativos y, su pretension es solucionar problemas juridicos. (Ochoa et al., 2022).

Figura 6. Pregunta: ¢Cuales son las técnicas mas comunes para llevar a cabo la

auditoria forense dentro de las empresas?
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Elaboracion propia
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A la pregunta ¢considera que la contabilidad, la auditoria forense y financiera son
herramientas para prevenir el fraude dentro de la compafiia?, 76 profesionales en contaduria
publica (93,8%) responden que es importante la contabilidad, la auditoria forense y financiera
como herramientas para prevenir el fraude dentro de las compaiiias, ya que la contabilidad es
la base principal de la investigacion, siendo la que contiene todo el historial de los hechos
economicos a los que tuvo lugar la empresa, en tal sentido, cobra relevancia aplicar el control
interno como medida de prevencion, tal como lo plantea el informe COSO | emitido por
Committee Of Sponsoring Organizations en 1992.

Figura 7. Pregunta: ;Considera que la contabilidad, la auditoria forense y financiera

son herramientas para prevenir el fraude dentro de la compafiia?

Elaboracion propia

Como se puede observar en la figura 8 y para dar respuesta a la pregunta ¢en cuéales Areas
de las empresas que asesora tiene implementado el control interno? Escoja todas las Areas
que apliquen; los contadores informan que en las empresas se tiene implementado el control
interno en mayor medida en las areas financieras y administrativas con un 60,5% y un 43,2%
respectivamente; esto muestra que el entorno laboral, financiero, administrativo y contable
estd expuesto a cambios. Como lo expresan Carrera - Lopez, et al. (2020) “nace la necesidad
de realizar auditorias y controles en las empresas con la finalidad de realizar revisiones
puntuales que permitan confirmar que los procesos, procedimientos y actividades que
desarrollen los colaboradores cumplan con las normas y politicas de las empresas” (Pag.

905).
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Figura 8. Pregunta: ¢ En cuales areas de las empresas que asesora tiene

implementado el control interno? Escoja todas las areas que apliquen.
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Elaboracion propia
El 96.3% de los encuestados respondieron que Si es importante establecer una estructura
para implementar la auditoria forense, ya que ésta complementa el control interno ejerciendo
en las organizaciones las fuerzas necesarias para amortiguar los posibles delitos que se
puedan cometer dentro de estas. Ducha respuesta se obtuvo cuando se les pregunto
¢Considera importante establecer una estructura para implementar la auditoria forense?. De
acuerdo con Gras Gil (2011) quien destaca que los resultados indican que “una mayor

implicacion de Auditoria Interna en la revision y fiabilidad de la informacion financiera

mejora la calidad de la misma” (P&g. 265).

Figura 9. Pregunta: ¢ Considera importante establecer una estructura para
implementar la auditoria forense?
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A la pregunta: en caso de haber sido victima de fraude dentro de su compafiia, ¢Ha
tomado medidas legales o sustanciales?, el 44,4% de las empresas encuestadas ha tomado
medidas legales, mientras que el 38,3% ha tomado medidas sustanciales, cuando se han
presentado casos de fraudes dentro de la compaiiia. “La imposicion de la pena o de la medida
de seguridad respondera a los principios de necesidad, proporcionalidad y razonabilidad. El
principio de necesidad se entendera en el marco de la prevencion y conforme a las
instituciones que la desarrollan” Ley 599 de 2000, Articulo 3°, (Pag. 1).

Figura 10. Pregunta: En caso de haber sido victima de fraude dentro de su

compafiia, ¢Ha tomado medidas legales o sustanciales?
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Conclusiones y Recomendaciones

Los contadores publicos por sus multiples ocupaciones, no se toman el tiempo para responder
encuestas de investigaciones que apuntan al mejoramiento y conocimiento de la profesion
contable, esto tal vez se debe a que ain no comprenden la importancia de sus aportes en la
formacion de conocimiento en la profesion, pues si bien la academia da unas bases y ayuda a
formar dicho conocimiento, no hay nada mejor que las vivencias y experiencias de quienes
ejercen dicho rol.

Es posible que la manera como se busca obtener el conocimiento de los contadores publicos
por medio de encuestas no sea tan llamativa y sea esta la razon por la cual muchos no participan
de ellas. Se recomiendan otras formas mas préacticas e interactivas de participacion, como,
grupos de estudio y/o invitaciones a congresos donde puedan compartir su conocimiento y
experiencias en el campo de la contabilidad y la auditoria forense, ayudando a crear
profesionales mas competitivos.

Si bien durante la investigacion realizada, se encontr6 que la estrategia mas utilizada para
el control de fraudes dentro de las organizaciones es el control interno, aplicado a todas las
areas de la mano del ciclo administrativo (planificacion, organizacién, direccién y control) el
cual define el rumbo que tomara la empresa de una forma mas organizada y eficiente en sus
procesos y procedimientos. Se propone fomentar una cultura de ética y de responsabilidad
por medio de charlas y conferencias, ademas, se propone al area de gestién humana
establecer una comunicacion asertiva con los empleados, la cual permita apoyarlos y
ayudarlos cuando tengan alguna dificultad de indole econdémica que los incite a cometer
algin fraude dentro de la compafiia.

Los hallazgos obtenidos en la literatura, revelaron que es vital establecer una estructura de
control interno riguroso basado en las actividades que se desarrollan en las empresas,
teniendo como objetivo principal la mitigacion y/o amortiguacion de los riesgos y delitos que

puedan cometerse dentro de las organizaciones, esto representando un pilar fundamental, ya
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que se evidencio que las empresas privadas del Area metropolitana del Valle de Aburréa
toman como medidas a estas fallas, principalmente las legales. Es importante resaltar que las
empresas deben tener como base unas politicas contables y de gestidn bien definidas, donde
se establezcan los debidos procesos y sanciones, ademas como mecanismos de control se
pueden utilizar indicadores, tableros de control, Sagrilaft, filtros de revision y adicionalmente
constituir niveles de autoridad para cada una de sus areas que finalmente rindan cuentas al

maximo nivel de mando de la compafiia.
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