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RESUMEN DE LA PROPUESTA INVESTIGATIVA:

En la era digital, las nuevas tecnologias de la informacion cumplen un rol muy

importante e imprescindible en la sociedad; y aun mas en los estudiantes de
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grado once. Por lo tanto es necesario su desarrollo e implementacion en las aulas

de clase.

Las TIC (Tecnologias de la informacion y la comunicacion), son instrumentos que
posibilitan el acceso a nuevos conocimientos, y es por esto que los estudiantes las
emplean cada vez mas en su formacion, puesto que los ayuda a expandirse en
cuanto a conocimiento e informacion, haciéndolo mas accesible y posibilitando

mas fuentes de formacion académica e investigativa.

Se decidi6 implementar la investigacion en el colegio Universidad Pontificia
Bolivariana, para estar al tanto de la manera como los estudiantes de grado once

conocen las plataformas institucionales y cuél es el manejo que le dan a estas.

Se llegd a la conclusion que los estudiantes se sienten parcialmente apropiados
por las plataformas digitales que utilizan en la institucién educativa, dado que las
usan, pero no creen tener una conexion con los procesos tecnologicos que les
ofrecen. En consecuencia no tiene la suficiente afinidad con las plataformas, ni las

conocen bien.

Desde el punto de vista del docente, las plataformas son amigables y faciles de

utilizar, y son emancipadoras del conocimiento tecnoldgico de los estudiantes.

1. ANTECEDENTES

Con el paso del tiempo el ser humano se profundiza a vivir en un cambio
constante, y a medida que pasa el tiempo no solo se transforma el contexto social
sino también el contexto tecnoldgico, hasta el punto de llegar a ser implementado

para el avance educativo.
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Las TIC son las herramientas influenciadas en lo académico, por lo tanto, su
implementacion dentro de las instituciones es muy importante para los
estudiantes, pero el lado socioeconémico influye notoriamente en su desarrollo,

pues tal como lo revela un informe desarrollado en Espana:

“La incorporacién del PC y conectividad en los hogares mundiales varia en gran
medida dependiendo del desarrollo socioeconémico, cultural, y de las politicas o

programas desarrollados en los distintos paises” !

No todo el pais tiene los mismos avances tecnoldgicos ni mucho menos la misma
capacidad econdémica, por lo tanto, el desarrollo y el manejo de las TIC no es algo
que se esté implementando en todo el mundo, pues la desigualdad en esta es
cada vez mas grande como explica Juan Carlos Tedesco en su trabajo

“Las TIC y la desigualdad educativa en América Latina se considera
que las Tecnologias de Informacibn y Comunicacion pueden
provocar cambios positivos en los procesos, las estrategias didactico-
pedagogicas implementadas por los docentes, promoviendo 23
experiencias de aprendizaje mas creativas y diversas, asi como el
propiciar un aprendizaje independiente, permanente de acuerdo a las
necesidades de los individuos".?

La alfabetizacion y apropiacion que se le dan a estas herramientas de aprendizaje,
tiene ciertas variables, pero la mas influyente ya antes mencionada es la cuestion
econOmica y el poder adquisitivo que tengan ciertos grupos de individuos para
acceder a ella. Dos pilares importantes en todo este tema tecnolégico relacionado

con la educacion son los docentes y los alumnos debido a que son ellos los

1 SEGURA, Mariano. Barreras actuales y propuestas de futuro. TELOS 78: La escuela
digital. Desafios de la innovacion educativa, 2009, vol. 78, p. 78.

TEDESCO, Juan Carlos. Las TIC y la desigualdad educativa en América

Latina. Presentado en el Tercer Seminario Las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién y los Desafios del Aprendizaje en la Sociedad del Conocimiento, realizado
entre el, 2005, vol. 30.
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encargados de este proceso al permitir que se lleve a cabo con eficiencia y

rapidez, logrando una interactividad entre estos individuos.

Latinoamérica comparada con Europa, tiene menos poder en cuanto a tecnologia
y herramientas tecnoldgicas. Pero cabe destacar que Colombia es uno de los
paises latinos que mas han avanzado en todo este campo con la implementacion

del Internet y un estudio lo demuestra.

“Colombia y México, segun los datos analizados en septiembre de
2006, revelan que nuestro pais se situaba a la cabeza en cuanto a
penetracion de Internet, con un 42,8 %. Argentina, por su parte,
duplicaba en 2006 el nivel de penetracion al que tenia en 2004.
Luego, a gran distancia, se encontré6 México, con una penetracion del
17,7%, aunque su desarrollo en el periodo 2001-2006 ha sido muy
superior al experimentado por Chile. Brasil, por su parte, en el afio
2006, alcanzaba el 14,1 %, creciendo asi un 206,5% con respecto a
2004. Finalmente se sitia Colombia, con una tasa de penetracion del
10,2%. De esta forma, Chile es el pais mas cercano a la medida de
los paises UE-25 (Paises de la Unién Europea), creciendo un
77,6%entre 2001-2005, lo que resulta algo inferior al crecimiento de
la UE-25 (86,3 %)” 2

El aprendizaje a lo largo de la vida es una de las claves de la educaciéon de los
ciudadanos del siglo XXI. El éxito en la sociedad del conocimiento requiere de
inteligencia para saber manejar la informacion que recibimos, siendo
imprescindible aprender a buscar, obtener, procesar y comunicar informacion y
convertirla en conocimiento; ser consciente de nuestras capacidades intelectuales,

emocionales o fisicas, para asi mismo hacer una buena toma de decisiones

3 LIRA HERRERA, Danitza Paola; VIDAL VALENZUELA, Lina Francisca. Uso de las TIC
como apoyo pedagogico en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lecto-escritura.
2008.
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enfrentando el mundo con una madurez sin dejar a un lado lo humano, puesto que
cada vez la tecnologia va consumiendo a la sociedad y se vuelve dependiente de
todos estos sucesos, olvidando como fue la vida sin todos estos avances, asi que

todo depende del uso que se le dé para progresar cada dia mas.

“Segln Serrano Tapia Alexander Alberto* en un informe de la comision
europea sobre entornos de aprendizaje comenta que estos no dependen
del uso de la tecnologia en si mismos, si no de la capacidad del profesor
para utilizar la tecnologia como un apoyo para modificar las practicas

pedagdgicas tradicionales”.

Universidades como la Pontificia Bolivariana les apuesta a nuevos proyectos en
cuanto al uso de las TIC y la interaccién con personas de otros paises, creando
plataformas donde los individuos pueden intercambiar conocimientos tanto
culturales como cognitivos, siendo asi un proyecto con una buena
retroalimentacion, puesto que todos los individuos relacionados en dicho proyecto
podran obtener diferentes tipos de aprendizajes implementados entre docentes y

alumnos.

Este pretende facilitar la relacion entre el profesor y los estudiantes por medio de
sincrénicas y asincrénicas de la comunicacion. Con un entorno y un ambiente
determinado, unos sujetos y unos saberes que se relacionan por medio de unos
procesos y que dan razon de unos productos que son fruto de estas

articulaciones.

Las relaciones entre los alumnos y los docentes estan en constante evolucion,
dado que por medio de las herramientas tecnolégicas se pueden comunicar de

una manera mas asertiva y pedagodgica. Los instrumentos tecnoldgicos, como los

4 SERRANO TAPIA, Alexander Alberto. Andlisis del uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en la formacion de maestros de educacién primaria de la
Escuela Normal Ricardo Morales Avilés de Jinotepe, durante el primer semestre del afio
2016. 2017. Tesis Doctoral. Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua.
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son las plataformas académicas, aportan de manera incondicional a un

aprendizaje mas conceptual y dinamico.

“El trabajo colaborativo en linea se compone de varios elementos que interactian
en un espacio-tiempo (contexto) diferente al presencial, que reconfigura el

concepto de aprendizaje cooperativo tradicional” ®

El avance de la tecnologia ha permitido que los alumnos sean participantes
activos, al momento de crear contenidos, siendo una interaccibn mas

constructivista de la educacion.

Segun Loépez Yepes, Manuel Antonio® en un informe de la comisién europea
sobre entornos de aprendizaje comenta que estos no dependen del uso de la
tecnologia en si mismos, si no de la capacidad del profesor para utilizar la

tecnologia como un apoyo para modificar las practicas pedagdgicas tradicionales.

El uso de dichas tecnologias ha traido consigo miles de cambios en todos los
aspectos de la vida y su ligera incorporacion en la vida de todos los individuos, y
todo esto conlleva a un cambio social, cultural y hasta econémico, porque por
medio de éstas también se puede evidenciar el poder de un pais u organizacion.
Con respecto a esto, la capacitacion que se debe tener con base a las nuevas
tecnologias debe ir a la vanguardia, para poder generar una buena aceptacion e

implementar una buena utilizacion.

“La incorporacién progresiva de las Tecnologias de la informacion
y comunicacién (TIC) ha traido consigo grandes cambios en todo

orden de cosas: en las industrias, la medicina, la investigacién y

5 URIBE, Isabel Cristina Angel; VASQUEZ, Lina Maria Cano. Experiencia de un trabajo
colaborativo con estudiantes y docentes de diferentes paises mediado por las tecnologias
de la informacion y la comunicacion: proyecto colaborativo interuniversitario, capitulo
Colombia. Revista Q, 2017, vol. 6, no 11.

6 LOPEZ YEPES, Manuel Antonio; TORRES, Daniel; SANTIS IRIARTE, Efrain

Director. Aplicar las Tics como mediacion pedagdgica y metodoldgica para dar a conocer
la tecnologia e informatica y su aplicabilidad en las tereas comunes a los nifios y nifias del
grado 6 de la Institucién Educativa Juan XXIII de Purisima Cdérdoba. 2015. Tesis Doctoral.
Universidad de Cartagena.




WILUIS 3

la educacion, entre otros; puesto que han pasado a ser la clave
para el avance econémico y la mejora de la productividad y la
competitividad. Este es un tema que preocupa a la mayoria de los
gobiernos, pues con esta incorporacion se suma una nueva
dimensién del crecimiento y progreso socio-econdémico. Sin
embargo, esta iniciativa ha traido de igual manera

importantes desigualdades” ’

Entre todos estos cambios, uno de los mas grandes e importantes en los ultimos
tiempos puede ser la aparicibn de los teléfonos mdéviles, en los cuales la
tecnologia es demasiado avanzada comparandola con los afios anteriores, donde
se puede interactuar de una forma inmediata con otros individuos, mientras que
anteriormente el teléfono era muy basico y solo servia para hacer llamadas. Con la

aparicion de los celulares todo fue méas asequible he interactivo.

En cuanto a la pedagogia que se maneja en Colombia es propicio la
implementacion y la ensefianza que el docente le da al alumno. Es necesario una
buena induccién y una pedagogia esencial y adecuada para cada contexto en el
gue se pueda encontrar cada individuo, debido a que con cada uno de los cambios
gue se den, son nuevos conocimientos que se deben adquirir para luego poder
transmitir y estar en un constante aprendizaje tanto alumno como docente, incluso
son aspectos ya estipulados en los deberes educativos, como lo dice Jazmin

Lorena Muios Campo:

“El momento actual en Colombia en cuanto a politicas oficiales
sobre la implementacion y apropiacion de las TIC en los procesos
de cualificacion docente, se resume en las siguientes actuaciones:
El Plan Nacional Decenal de Educacién 2006-2016 (PNDE)

pretende el fortalecimiento de procesos pedagdégicos a través de

7BENITO, Agueda; CRUZ, Ana. Nuevas claves para la docencia universitaria en el
Espacio Europeo de Educacién Superior: en el espacio europeo de educacién superior.
Narcea Ediciones, 2005.
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las TIC; por su parte, el Ministerio de Educacién Nacional tiene
politicas nacionales tendientes al uso de estrategias didacticas
activas que faciliten el aprendizaje autbnomo, colaborativo, para
generar un pensamiento critico y creativo, mediante el uso de las
TIC”. 8

En Latinoamérica la implementacion de la tecnologia depende del contexto
socioecondmico y educativo, como instrumentos para desarrollar nuevos métodos

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las nuevas tecnologias permean en los estudiantes a través de dispositivos de
inmediatez como el celular, que a su vez son un referente sociocultural que ayuda
a la democratizacion del saber, aunque no todos los que tengan acceso a éste lo
utilicen con la idea de pedagogizar, sino mas bien como instrumento de ocio y

recreacion.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El uso de las TIC (Tecnologias de la informacion y la comunicacién) en las nuevas
generaciones ha sido importante en el campo de la educacion y la comunicacion,
porque posibilita la capacidad de un aprendizaje mas moderno y amplio. Ademas,
le apuesta al entretenimiento, principalmente en los jovenes nacidos en la era
digital, a razdn que son ellos los que mas aprovechan estas nuevas tecnologias en

cuanto a informacion y comunicacion.

sMUNOZ CAMPO, Jasmin Lorena, et al. Apropiacion, uso y aplicacion de las TIC en los
procesos pedagogicos que dirigen los docentes de la institucion educativa nucleo escolar
rural Corinto. 2012. Tesis Doctoral. Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira.
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Partiendo desde la observacion del uso de las plataformas que utilizan los
estudiantes de grado once del colegio UPB, se presume que cuentan con
herramientas para su ensefianza. Toda la actividad académica podria ser mas
estable y superior con respecto a otras instituciones, debido a que tienen docentes
capacitados, ayudando al fortalecimiento de las capacidades de los estudiantes, y
también los equipos que se utilizan tienen relevancia sobre otros aspectos. Sin
demeritar el avance de las instituciones publicas en relacion con medios
tecnoldgicos, a sabiendas que en Colombia estamos atrasados muchos afos, se
podria decir que los estudiantes de un establecimiento privado como la UPB no

tienen tantos avances a nivel tecnoldgico.

La educacion cada dia se esta convirtiendo en un reto tecnolégico, por lo tanto su
desarrollo y buen desempeiio dentro de los aulas de estudio debe ser esencial
para lograrla con calidad; teniendo en cuenta que la equidad no es el fuerte en el
actual sistema académico. Y uno de los principales inconvenientes a la hora de
incluir el uso de las TIC como apoyo a los procesos de ensefianza, es la falta de
formacién en el uso de las mismas, todo esto se evidencia realizando la

investigacion en dicho colegio.

Por otra parte, podemos utilizar las TIC como herramienta mediadora en los
procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de su practica pedagodgica en las
instituciones, y por medio de dicha investigacidn se tratard de demostrar todos los
procesos educativos que se realizan en la institucibn por parte de docentes y

alumnos, observando el uso que les dan.

Este proyecto se comienza a investigar con el fin de evidenciar el manejo de
algunas plataformas digitales en una instituciébn privada con la intencion de
conocer mas a fondo la manipulacion y el uso de éstas, implementados en el aula
de clase; siendo un instrumento de util manejo, no se les presta la importancia

necesaria dentro del ambiente académico.
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Le deseamos dar un enfoque diferencial entre su ejecucion y sus falencias,
mirando el proceso que la institucion esta implementando y fomentando, la idea es

observar si en los alumnos se refleja el entendimiento y la apropiacion.

2.1. JUSTIFICACION

El presente trabajo se realiza con la intencion de conocer la apropiacion y uso de
las TICS por parte de los estudiantes del grado once del colegio UPB, como
herramienta mediadora en los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de su
practica pedagoégica en la institucibn educativa, obteniendo como resultado la
apropiacion de las herramientas telematicas por parte de los estudiantes de grado

once.

Se pretende experimentar desde la investigacion el cémo y el porqué de los

instrumentos tecnoldgicos aportan al crecimiento intelectual de los estudiantes del
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grado 11 de un colegio privado. También identificar las herramientas tecnoldgicas
que utilizan en la institucidon educativa, y como los estudiantes usan las
plataformas para fortalecer su capacidad argumentativa y la formacion como

personas integrales y de desarrollo.

Reconocer cual es el conocimiento que los estudiantes tienen respecto a las
plataformas utilizadas en la institucion educativa, y cémo constituyen un
conocimiento con base a lo aprendido en estas. Se observa cual es el uso que le
dan a la plataforma.

El proyecto se mueve en un campo de comunicacién educacion y escuela debido
a que es desarrollado en un &mbito institucional y pedagdgico, donde los docentes
se perfilan como personas dispuestas a innovar e integrar las TICS dentro de su
practica pedagogica y ven estas herramientas como un recurso muy importante
para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por otro lado esta el alumno
dispuesto a recibir una buena induccion y un buen aprendizaje de estas
herramientas. Siendo estos ejercicios de participacion de los estudiantes lo que
contribuye con el trabajo colaborativo, teniendo como base el reconocimiento del

otro como parte integral del proceso de aprendizaje.

Esto exige que el aprendiz como agente social piense en el marco de un colectivo:
siendo del otro, para el otro y con el otro. Ese otro es tanto singular como plural y
lo constituyen profesor y compafieros, pues mas que tener al profesor como unico
referente para el aprendizaje, es necesario aprovechar esos otros participantes del

proceso educativo como interlocutores para la construccion de conocimiento.

La investigacion toma un caracter comunicativo porque implica a sujetos en el
ambito estudiantil a interactuar entre si y formarse cada vez mas en el campo del
mundo digital, partiendo desde la base de una retroalimentacion, permitiendo asi
crear un cambio en la sociedad, donde todos son protagonistas y tanto docente

como alumnos ayudan a generar una transformacion.
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Con este trabajo se espera que las proximas generaciones tengan una mejor

conciencia a la hora de usar las nuevas tecnologias y que los docentes no se
queden atras y estén a la vanguardia del mundo digital, para que le puedan
brindar una mejor ensefianza a los estudiantes y esperamos que sirva de apoyo a
docentes y alumnos para la construccién del desarrollo cognitivo, marcando el

ideal de una educacion con equidad e igualdad.

2.2 PREGUNTA INICIAL

¢ Como son los procesos de apropiacion e implementacion tecnoldgica por parte
de los alumnos del grado once como mediadoras del aprendizaje, pertenecientes

a la institucion Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) de la ciudad de Medellin?

2.3 DELIMITACION
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Para observar el desarrollo del manejo de las TIC, se tomara como sujeto principal
a los alumnos; en total 10. Durante la investigacion se observaran las aulas del
grado once de la institucion donde los jovenes estan a punto de iniciar una vida
universitaria por lo tanto el uso correcto de estas herramientas es primordial para
su desarrollo académico. También se pretende interactuar con 2 docentes

encargados del area.

El desarrollo de esta investigacion se llevara a cabo a partir del presente afio 2014
hasta el 2018 aproximadamente, donde el principal objetivo es conocer las
falencias y las fortalezas a la hora de usar estas herramientas, para
posteriormente tratar de crear una forma mas factible de obtener un buen

aprendizaje y manejo de los medios tecnoldgicos.

2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo general:

Analizar la apropiacion e implementacion de las TIC como mediadoras del
aprendizaje en alumnos del grado once del colegio Universidad Pontificia

Bolivariana.
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2.4.2 Objetivos especificos

-Identificar las herramientas tecnolégicas que utilizan en la institucién educativa.

-Reconocer el conocimiento de los estudiantes respecto a las plataformas

utilizadas en la institucion.

-Observar que uso le dan los docentes a las plataformas que se utilizan en la

institucion.

2.5 PARADIGMA O ENFOQUE

El enfoque de esta investigacién es cualitativo-descriptivo porque el método es
observar la apropiacion y la alfabetizacion que tienen en el colegio UPB, los
alumnos de grado once, en lo que respecta a las plataformas digitales qué utilizan
como prospecto hacia un conocimiento mas integral y de formacion personal. La
base de la investigacion es referenciada por la herramientas que la institucion
educativa le brinda sus estudiantes y profesores.

3. MARCO TEORICO

3.1APROPIACION TECNOLOGICA PARA LA EDUCACION Y EL ROL ALUMNO -
DOCENTE

La sociedad del siglo XXI se ve enfrentada a nuevos desafios educativos ligados a
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la transformaciéon tecnoldgica y a la calidad en la educacion y una mejor
cualificacion del docente incorporando nuevas competencias y habilidades,
integrando las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) en el

sistema educativo, debido al desarrollo tecnoldgico que se renueva cada dia.

A sabiendas de que en Colombia se tienen muchas debilidades en el campo
tecnoldgico y su ensefianza, podriamos decir que los procesos de apropiacion e
implementacion de estas no son los mas adecuados, porque no hay una buena

formacion en este campo, entendiendo la mutacion continua de la tecnologia.

Segln Perea Aguayo Almudena®, C. las TIC han llegado a ser uno de los
cimientos béasicos de la sociedad, ya que su uso se da en todos los campos
imaginables, por todo ello es necesaria su presencia en la educacion para que se
tenga en cuenta esta realidad.

Es preciso decir que las tecnologias del yo son aquellas que permiten al individuo
desarrollar solo 0 en conjunto, ciertas habilidades sobre si mismo, con el fin de

transformarse y alcanzar un nivel superior de aprendizaje y sabiduria.

El hecho de que los docentes sepan manejar la computadora a un cierto grado de
dominio, no necesariamente significa que hagan un uso adecuado y educativo de

ella, sino que prevalecen practicas que facilitan la ensefianza.

La ensefianza, debe proveer las oportunidades y materiales para que los
estudiantes aprendan activamente, descubran y formen sus propias concepciones
o nociones del mundo que les rodea, usando los instrumentos de asimilacién de

la realidad, que provienen de la actividad constructiva de la inteligencia del

°* PEREA-AGUAYO, Almudena. Importancia de los recursos tecnologicos en el aula,
formacion de los docentes y manejo de herramientas tecnoldgicas. Editorial: Jaén:
Universidad de Jaén, Espafia 2014.
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sujeto.10

Las tecnologias permiten la construccion de un mundo que cada dia esta mas
unido por lo virtual, mas relacionado con el mundo de la informacién, que ha
construido canales donde se puede participar y compartir entre los ciudadanos del
mundo, en este caso los alumnos y docentes. Las nuevas tecnologias también se
han implementado como nuevas formas de ensefianza, que han mostrado a los
jovenes nuevas formas de comprender, a los maestros nuevas formas de

transmitir el conocimiento.

“‘Ensefianza: Debe entusiasmar a los estudiantes a descubrir
principios por si mismos. Entre el educador y educando debiera
existir un dialogo y un compromiso, donde la funcién del educador
es traducir la informacion para que sea comprendida por el
educando, organizando la nueva informacién sobre lo aprendido
previamente por el estudiante, estructurando y secuenciandola

para que el conocimiento sea aprendido mas rapidamente”. 1

Se puede observar que sé6lo se difunden propuestas aisladas en algunos lugares
gue reportan generalmente datos sobre equipamiento y estrategias para el uso,
pero son muy poco los resultados de evaluaciones sobre los impactos en los
modos de ensefiar en las aulas de clase.

Las nuevas tecnologias incitan a los alumnos a una mayor ambicion en la
busqueda de informacion y a la vez el camino a miles de conocimientos que se
han subido a la red. Esta herramienta también ha servido a las docentes para
crear, renovar y buscar nuevos materiales didacticos, también intercambiar
informacion con otros docentes y el uso de estas tecnologias para nuevas

actividades en sus labores diarias.

10 CASO BAUTISTA, Cindy De las Mercedes. La pedagogia cognitiva (constructivista) y su
influencia en la ensefianza—aprendizaje. 2017.

1 BENITO, Agueda; CRUZ, Ana. Nuevas claves para la docencia universitaria en el
Espacio Europeo de Educacién Superior: en el espacio europeo de educacién superior.
Narcea Ediciones, 2005.
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“El profesor debe ser entendido como un ser cultural que
ensefla en un contexto de practicas y medios
socioculturalmente determinados, y como un mediador
esencial entre el saber sociocultural y los procesos de
apropiacion de los alumnos, a través de las actividades
conjuntas e interactivas, el docente procede promoviendo
zonas de construccidn para que el alumno se apropie de los
saberes, gracias a sus aportes y ayudas creados en las
actividades escolares, siguiendo cierto lineamiento

intencionalmente determinado”.1?

El docente debe identificar las necesidades de sus alumnos, para posteriormente
brindarles una apropiada ensefianza debido a los diferentes niveles que pueden
tener cada uno de ellos, también debe saber hasta qué punto es apropiada su
intervencién en la formacion del alumno y que el avance de este sea el resultado

de una interaccion.

El docente debe presentar la informacién al alumno como debe ser aprendida,
usando y aprovechando aquellos temas y esquemas previos del estudiante. Esa
informacion, tiene que provocar que el nifio descubra un nuevo conocimiento y
permitir una participacion activa del alumno. Por ultimo, debe mostrar materiales

pedagogicos de forma coloquial y organizada que no distraigan la concentracion.

Se considera que se deben cambiar los planes de estudios para ser mas idoneos
en cuanto a la formacién que demanda el mundo en la actualizad. Los docentes
hoy se enfrentan con un mundo globalizado y en constante cambio, siendo el
alumno el otro participante activo de este proceso y concibiendo al alumno como

ser social y protagonista de multiples acciones.

12 CARRENO, Garcia; DEL VALLE, Ingrid. Teoria de la conectividad como solucion
emergente a las estrategias de aprendizaje innovadoras. REDHECS, 2010, vol. 6, no 4, p.
1-25.




WILUIS 3

“También la ausencia de una vision que permita comprender el
sentido socio-cultural de las nuevas formas y modelos de
socializacion que los usos de las nuevas TIC tienen en las
sociedades latinoamericanas, y destaca problemas como: Ila
ausencia del sector publico en la conduccion de los cambios
tecnoldgicos, lo que trae como consecuencia el impedimento de
insertarlos en los planes nacionales de desarrollo y de
democratizacion local; ademas de la poca o nula interaccion de la
escuela publica con los actuales desarrollos de las tecnologias
digitales, en detrimento de las nuevas destrezas mentales requeridas
por los nuevos oficios, nuevas modalidades de aprendizaje formal y

no formal”®

El proposito de esta investigacion es identificar la alfabetizacion y apropiacion
tecnoldgica como proceso de ensefianza y aprendizaje, en donde el docente juega
un papel muy importante, siendo este el guia de una adecuada formacion a los
alumnos en el aula de clase, como dice Emilia Ferreiro'#: el ser alfabetizado no es
un estado si no un proceso. Pues la alfabetizacion va més alla, porque implica una
comprension critica de la realidad social, politica y econdmica en la que esté el ser
alfabetizado. Pues los individuos deben tener una vision amplia del contexto que

los rodea para poder que exista una buena comprension.

3.2 EDUCACION, APRENDIZAJE Y ENSENANZA

Para Paulo Freire'®, la educacion, es algo que puede llegar a cambiar el mundo,

pensaba que es una forma, en donde el docente, es un medio influyente que

3B MUNOZ CAMPO, Jazmin Lorena, et al. Apropiacion, uso y aplicacion de las TIC en los
procesos pedagdégicos que dirigen los docentes de la institucion educativa nicleo escolar
rural Corinto. 2012. Tesis Doctoral. Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira.

1 FERREIRO, Emilia. Pasado y presente de los verbos leer y escribir. Fondo de Cultura, Ciudad
de México 2016.

15 FREIRE, Paulo. Pedagogia del oprimido. Siglo xxi, 2005.
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ayuda enfocar o encaminar a los receptores que reciben la informacion, para asi,
ver de forma diferente el mundo, un mundo mas mentalizado en transformar o
cambiar la manera en que se desarrolla el contexto en el que se encuentre la
sociedad en ese momento. Ser critico es un punto en el que Freire enfatizaba,
puesto que el maestro es el que desarrolla unas tacticas del mensaje que quiere

dar para que este llegue de manera correcta.

Diferentes autores coinciden en decir que la educacion es un proceso del hombre
para una evolucion espiritual e intelectual logrando con esta un mejor ser, un
mejor hombre, siendo consiente de todo lo que sucede a su alrededor respetando

a sus semejantes y a si mismo.

Por otro lado se dice que la educacion es producida dependiendo de las
necesidades de la sociedad, es como un ideal impuesto por una comunidad para

formarlos a su modo de ver la realidad.

Se puede decir que en el lenguaje cotidiano se habla de buena, mala, poca o
mucha educacién; entendiéndose de que una persona es educada cuando
adquiere ciertas cualidades o actia de una manera como lo demanda la sociedad,
como son los buenos modales. También se refiere a esta educacién cuando el
individuo adquiere cierto nimero de conocimiento y puede valerse por si mismo y
siendo consiente de todo lo que hace y dice en la sociedad y también se mide esta

educaciéon por medio de su aprendizaje.

La caracterizaciéon que hace Freire de los sistemas de educacién de su época

suena todavia muy familiar en nuestros dias:

“La educacion se torna un acto de depositar, en que los
educandos son depositarios y el educador el depositante. En lugar
de comunicarse, el educador hace comunicados y depdsitos que
los educandos, meras incidencias u objetos, reciben
pacientemente, memorizan y repiten. He ahi la concepcién

bancaria de la educacion, en la que el Unico margen de accién
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gue se ofrece a los educandos es el de recibir los depositos,

guardarlos y archivarlos”.1®

Con esto, Freire quiere decir que en el sistema educativo se dictan ideas, mas no
se ayuda a crear nuevas, dice que el alumno es un recipiente donde se le
introducen ciertos conocimientos y estan ligados a un ideal de la sociedad, pero
este paradigma ha ido cambiando, pues el alumno ya no se forma para obedecer
sino para crear, como lo dice el nombre de su libro, “oprimido” los alumnos
estaban oprimidos por las exigencias de la sociedad, seguian unos esquemas
tradicionales para poder encajar en esta.

En cuanto al proceso de ensefianza y aprendizaje, son dos elementos que deben
ir de la mano, pues uno es el resultado del otro, y he aqui la importancia de la
interaccion del alumno y docente pues este Ultimo se ve obligado a hacerse
entender de una manera clara para que dicho actividad de pedagogia sea mas

efectiva.

Aun asi, el estudiante debe mostrar su disposicion para adquirir dicho
conocimiento, porque como se dijo anteriormente, es un proceso no solo de una
persona, sino un proceso colaborativo, pues si no lo hace debidamente, el proceso

ensefianza-aprendizaje se veria interrumpido.

Una de las ideas fundamentales para la Teoria del Aprendizaje de Piaget!’ es el
concepto de inteligencia humana como un proceso de naturaleza biologica. El
autor afirma que el hombre es un organismo vivo que se presenta a un entorno
fisico ya dotado de una herencia bioldégica y genética, que influye en el

procesamiento de la informacion proveniente del exterior.

El aprendizaje es algo inherente del ser humano, pues este desde los inicios de su

existencia ha tratado de resolver muchos interrogantes de la vida, y siempre esta

16 GOMEZ-MARTINEZ, José Luis. Paulo Freire y su proyecto liberador en un contexto
digital. Rev. Electron Investigac [Internet], 2002.

7 DONGO, Adrian. La teoria del aprendizaje de Piaget y sus consecuencias para la praxis
educativa. Revista de investigacion en psicologia, 2008, vol. 11, no 1, p. 167-181.
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en un constante aprendizaje, pues lo mas normal es que dude y se cuestione de
muchos aspectos de la realidad, es esa sed de conocimiento que dia a dia se va

saciando; para Bruner el aprendizaje es:

“Un proceso activo en que los alumnos construyen o descubren
nuevas ideas o conceptos, basados en el conocimiento pasado y
presente 0 en una estructura cognoscitiva, esquema o0 modelo
mental, por la seleccién, transformaciéon de la informacion,
construccion de hipétesis, toma de decisiones, ordenacion de los

datos para ir mas alla de ellos”.18

El proceso de aprendizaje se produce en un contexto donde todo tipo de
individuos como los adultos, los docentes, hasta la cultura, interactdan entre si
para una buena comprension, siendo las instituciones participantes de desarrollo
gue impulsan y regulan el comportamiento de las personas, el cual desarrolla sus
habilidades mentales, a través del descubrimiento y el proceso de interiorizacion,
que le permite apropiarse de los signos e instrumentos de la cultura,

reconstruyendo sus significados.

En cuanto a ensefianza se refiere, el docente debe entusiasmar e incentivar a los
estudiantes a descubrir principios por si mismos. Entre el docente y el alumno
deberia existir una conexion mas alla de solo inyectar nueva informacién, sino una
forma donde ellos la asimilen de una forma mas clara, estructurando y

secuenciandola para que el conocimiento sea aprendido mas rapidamente.

El columnista William Ospina'®, en una columna que escribié en el peridédico El
Espectador, cuenta como su colega Julio Cesar Londofio, expresa su

inconformidad hacia el sistema educativo del pais; considera que este tiene

1BBATISTA, Judith; SALAZAR, Leonor; FEBRES CORDERO, Maria Elena. Desarrollo de
destrezas lectoras en L2 desde una perspectiva constructivista. Omnia, 2001, vol. 7, no 1-
2.

19 OSPINA, William. Columna EIl Espectador. 5 Septiembre 2009
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grandes vacios, pues se le ensefia al estudiante a leer, mds no a comprender lo
que esta leyendo. Esto es un punto negativo que hoy afecta a la comunidad
estudiantil, porque existen docentes que no se dan a la tarea de utilizar nuevas
herramientas para que sus alumnos se interesen por leer, aprender y explorar
muchas ramas del conocimiento; esta claro que no se debe imponer, pero si
motivarlos con didacticas y elementos nuevos que propicien un ambiente ameno
para que la lectura y la ensefianza no se vuelva cada vez mas monoétona sino que
se convierta en el puente de transformaciones tanto para el docente como para
quien esté recibiendo todo lo que este lleva adentro, y mas adn si se trata de la
tecnologia, pues esta se presta para ser ensefiada y aprendida de una forma mas

amena.

Remitiéndose al libro Pedagogia escolar de Georg Simmel?°, en donde se habla
del nuevo perfil o rol que debe cumplir un maestro, se evidencia que en estos
tiempos, donde las exigencias por una educacion de calidad, son tan notorias; el
docente tiende a convertirse en un ser autbnomo, capaz de tener liderazgo y
liderazgo dentro del aula de clase; no solo impartiendo su autoridad, sino
simpatizando con sus estudiantes y creando espacios armonicos que le permitan
fomentar esos puentes transformadores que espera conseguir a lo largo de su

enseflanza.

Es un nuevo perfil, donde se tiene que refir por una serie de normas o
compromisos, tanto con él mismo como con los demas, para poder poner en
practica, de una buena manera, sus aprendizajes. Se considera que el docente es
un agente de transformaciones, tanto en su pensamiento, COmo en sus acciones y
en su discurso educacional, en donde se ve motivado; a partir de modelos,

estrategias y dinamicas, a instaurar un nuevo estilo de ensefianzas.

2SIMMEL, Georg. Pedagogia escolar: la formacion de un Nuevo perfil del maestro. Berlin:
Editorial Gedisa, (2008). 216 p. ISBN 9788497841412
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De igual manera que avanza el tiempo, y los cambios tecnoldgicos surgen por
doquier, este docente tiene que darse a la tarea de investigacion continua, que le
permita permanecer en el area determinada en la cual trabaja, y a su vez que
fomente en este, ese deseo por descubrir nuevas cosas, poseer experiencias
diferentes y enriquecedoras, que lo convertiran en un ejemplo a seguir, sera

acreedor de un reconocimiento por la excelente labor que imparte dia tras dia.

En el area investigativa, el maestro se podra nutrir con fuentes verdaderas, bases
de datos, informaciébn en internet veridica, antecedentes e indagaciones
previamente comprobados, las cuales le ayudaran en su deber-ser como
pedagogo. Estas iniciativas, no solo incentivan a un mejoramiento en la calidad de
educacion, sino que de igual manera transforman ideas que se convierten en

hechos reales realizados por el docente.

La Actitud del profesor en el aula de clase cambia de manera positiva, la
colaboracion a sus alumnos se vuelve mas repetitiva, se convierte en un participe
de todos los sucesos que pasen en este espacio, su discurso tiende a cambiar o
mejorar, puesto que tendra diferentes, nuevos y mejores argumentos al momento
de explicar su idea o tema. Todo esto, crea un ser activo y propicia una respuesta
ante los cambios que van surgiendo en una institucion educativa, y las

necesidades que tienen los maestros.

El autor y pedagogo Jaime Sarramona Lépez?!, en su libro Comunicaciéon vy
educacion, encasilla a la educacion como un sistema interactivo, donde siempre

existe un emisor y receptor a la hora de cumplir una funcién educativa.

Aqui se pone, en un mismo rango o nivel, la comunicacién y la educacién,
expresando su igualdad para el desarrollo de modelos pedagogicos y para las
ensefianzas y nuevos aprendizajes promovidos por un nuevo docente. Y no nos

estamos refiriendo a un docente joven o antiguo en su labor, sino uno renovado,

ISARRAMONA, Jaime. Comunicacion y educacién. Barcelona: Ediciones CEAC. S.A.
1998. 179 p. ISBN 84.329.9227-5
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con nuevos Yy actuales mecanismos de ensefianza que se reflejen al momento de
impartir su clase. El docente representa simbdlicamente una parte de la sociedad,
la cual se ve reflejada en los seres en los cuales imparte conocimiento sobre esta

misma.

Se sostiene que el descentramiento es el conjunto de experiencias y procesos que
expresan la circulacion por fuera del libro de los saberes socialmente valiosos. Se
desubica el saber en relacion con el espacio escolar, se descentra del libro, y la
aparicion del texto electronico o hipertextualidad como nuevo modelo de
organizaciéon y aprendizaje de conocimiento. Existe una transformacion del
aprendizaje vinculado a la l6gica de la lectoescritura para pensarlo en relacién de

las competencias comunicativas y tecnologicas.

“Si comunicar es compartir la significacion, participar es compartir
la accién. La educacion seria entonces el decisivo lugar donde
entrecruce. Pero para ello debera convertirse en el espacio de la
conversacion de los saberes y las narrativas que configuran las
oralidades, las literalidades y las visualidades. Pues desde los
mestizajes que entre ellas se traman es donde se vislumbra vy

expresa, toma forma el futuro”.??

También explica que hay una falla temporal en el modelo de comunicacion
escolar, una transformacion del espacio tiempo escolar. Los saberes que se

ensefian en la escuela estan atravesados por otros saberes tecnocomunicativos.

Segun Jesus Martin Barbero?® es en las transformaciones de los propios modos

de produccion del conocimiento. Aparecen nuevas figuras de la razon. Se

2 TEDESCO, Marcelo. Una experiencia de comunicacion universitaria analizada desde el
campo comunicacién/educacion. Divulgatio. Perfiles académicos de posgrado, [S.l.], v. 2,
n. 4, p. 120-131, nov. 2017. ISSN 2591-3530.

23 MARTIN-BARBERO, JesUs. Razon técnica y razén politica: espacios/tiempos no
pensados. Revista Latinoamericana de Ciencias de la Comunicacion, 2011, no 1.
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cuestionan las grandes narrativas modernas de verdad, de la ciencia, el

conocimiento y progreso.

En teorias de la comunicacién este proyecto de investigacion se tuvo en cuenta la
teoria de Shannon y Weaber?*, donde se tomd la propuesta educativa que plantea
la institucion, siendo el docente el transmisor con su implementacién de
estrategias educativas. Asi mismo la cultura, los diferentes pensamientos y
creencias que tengan de estas, hacen parte de concebir la educacion. El canal
que se utiliza son las tics, al final el receptor son los estudiantes que se

encuentran en un aula de clase.

De igual manera Shannon, con su modelo de la teoria de la informacion, le da una
nueva forma al mensaje, el emisor lo analiza, lo codifica para asi darlo a conocer

de una forma en el que el receptor lo pueda captar de la manera correcta.

Shannon propone el esquema del “sistema general de la comunicacion”, en donde
expresa que el problema de la comunicacion es en la opinion. Para esto se define
gue el objeto que estamos estudiando (comunicacion) estd conformado por: la
fuente (informacion) que es todo aquello que produce o genera el mensaje. El
emisor es el encargado de transmitir ese mensaje, el canal que es el medio por el
cual se dara esa informacion, el receptor que es el que reconstruye el mensaje y

por ultimo el destino que es el que recibira todo el mensaje en si.

24 SHANNON, Claude E.; WEAVER, Warren; BURKS, Arthur W. La teoria matemaética de
la comunicacion. 1951.
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4. DISENO METODOLOGICO

4.1 PARADIGMA Y ENFOQUE DE INVESTIGACION

La referencia al método que se llevara a cabo en la investigacion para recolectar
los datos necesarios y dar respuesta a los objetivos propuestos. Se analizara el
tipo y el disefio de investigacion, la poblacion, el mensaje, el instrumento y las
técnicas de recoleccion de informacion.

Esta investigacion centra su atencion en analizar la alfabetizacién y la apropiacion
gue tienen los alumnos del colegio UPB con las plataformas digitales. Es por ello
que para dicha investigacion se tomard como base el paradigma cualitativo,
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puesto que es el mas acorde a los objetivos que plantea la investigacién y a las

teorias antes mencionadas por los tedricos que la sustentan.

“La investigacion cualitativa es aquella donde se estudia la calidad de
las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o
instrumentos en una determinada situaciébn o problema. La misma
procura por lograr una descripcién holistica, esto es, que intenta
analizar exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad en
particular. A diferencia de los estudios descriptivos, correlacionales o
experimentales, mas que determinar la relacion de causa y efectos
entre dos 0 mas variables, la investigacion cualitativa se interesa mas
en saber como se da la dinamica o cdmo ocurre el proceso de en

qué se da el asunto o problema”.?®

Heidegger?®, precisa que la fenomenologia se enfatiza en la ciencia de los
fendmenos; ésta consiste en “permitir ver lo que se muestra, tal como se muestra
a si mismo y en cuanto se muestra por si mismo”; por consecuencia, es un

fenédmeno objetivo, por lo tanto, verdadero y a su vez cientifico.

Mufioz Cantero figura entre quienes se agrupan en favor de los métodos
cualitativos. Los primeros, en particular, indican diversas estrategias alternativas
de investigacién y derivadas de la tradicion cualitativa, a las que consideran, en
general, superiores al disefio experimental como metodologia para la evaluaciéon

de programas de objetivos amplios.

En este trabajo de paradigma cualitativo se han tenido en cuenta diferentes

aspectos para la investigacion, como lo es:

o Investigacion de antecedentes del tema.

o Con base a lo encontrado plantear nuevas hipoétesis e interrogantes.

%5 Rodriguez, E. M. R. (2016). Comprension tedrica y proceso metodoldgico de la
investigacion cualitativa. In Crescendo, 6(2), 169-183.

% Martinez, F. T. (2012). Fenomenologia como método de investigacion: Una opcién para
el profesional de enfermeria. Articulo, 11(2), 98-101.



WILUIS 3

o Planteamiento de objetivos y metas claras.
o Replica tedrica de los conceptos socioculturales.?’

Las etapas del método fenomenoldgico. Para la realizacion de estos estudios de
corte cualitativo se recurre a las siguientes etapas: descriptiva, estructural y de
discusion. Etapa descriptiva: su objetivo es lograr una descripcién del fenémeno
de estudio, lo m&s completa y no prejuiciosamente posible, que refleje la realidad

vivida por la persona, su mundo, su situacion en la forma mas auténtica.

Consta de tres pasos:

1) Eleccién de la técnica o procedimiento.

2) La aplicacion de la técnica o procedimiento seleccionado
3) Elaboracion de la descripcion protocolar.

Etapa estructural: En esta etapa, el trabajo central es el estudio de las
descripciones contenidas en los protocolos; éstos estan constituidos de varios

pasos entrelazados.

Los pasos son los siguientes:

Primer paso: Lectura general de la descripcion de cada protocolo.

Segundo paso: Delimitacién de las unidades tematicas naturales.

Tercer paso: Determinacién del tema central que domina cada unidad temética.
Cuarto paso: Expresion del tema central en lenguaje cientifico.

Quinto paso: Integracion de todos los temas centrales en una unidad descriptiva.

Sexto paso: Integracion de todas las estructuras particulares en una estructura

general.

27 Abalde Paz, E., & Mufioz-Cantero, J. M. (1992). Metodologia cuantitativa vs. Cualitativa.
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Séptimo paso: entrevista a algunos estudiantes y profesores

Etapa de discusion de los resultados: en esta etapa se intenta relacionar los
resultados obtenidos de la investigacion con las conclusiones o hallazgos de otros
investigadores para compararlos, contraponerlos o complementarlos, y entender

mejor las posibles diferencias o similitudes.

Se realizaran preguntas abiertas sobre las diferentes plataformas educativas del
Colegio UPB a estudiantes y profesores.

5. TECNICAS DE GENERACION Y RECOLECCION DE INFORMACION
5.1 OBSERVACION NO PARTICIPANTE

Esta técnica sera utilizada porque le permite al investigador realizar un analisis en
profundidad del comportamiento de la comunidad investigada en su total

naturaleza, sin preguntas que puedan alterar su estado normal.

Segun, Marshall y Rossma?® la observacion no participante es la descripcion
sistematica de eventos, comportamientos y artefactos en el escenario social

elegido para ser estudiado.

Lo cual permite conocer el contexto, cultura, normas y reglas de la comunidad sin

que estos mal formen su comportamiento habitual, ofreciéndole al investigador la

ZMarshall y Rossma citado por SCRIBANO, Adrian Oscar. El proceso de investigacion
social cualitativo. Prometeo Libros Editorial, 2008.
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posibilidad de describir con todos los sentidos la situacion, es decir hacer una
fotografia escrita de la situacion. Se tiene en cuenta, que el investigador se debe
involucrar en las acciones cotidianas, pero teniendo cuidado de no perder su rol

como investigador porque esto afectaria el resultado final de la investigacion.

Ademas, aclara que mas que una mera observacién se debe tener en cuenta,
conversaciones naturales, entrevistas, diario de campo, cuestionarios y métodos
que no sean molestos para que la comunidad pueda brindarle informacion

abiertamente sin ocultar detalles.

Siendo asi, es importante que el investigador tenga una actitud libre, sin prejuicios,
estar consiente que puede sentir un choque cultural y sobre todo debe estar

dispuesto a escuchar atentamente.

La observacién participante se plantea como el proceso para establecer relacion
con una comunidad y aprender a actuar al punto de mezclarse con la comunidad
de forma que sus miembros actlen de forma natural, y luego salirse de la
comunidad del escenario o de la comunidad para sumergirse en los datos para

comprender lo que esta ocurriendo y ser capaz de escribir acerca de ello.

Para disefar la estrategia de recoleccion mas acertada que permitiera obtener
datos precisos y claros en este proyecto, fue necesario revisar cuidadosamente
cada uno de los objetivos especificos y seleccionar las técnicas de recoleccion
mas pertinentes que nos ayudaron con los demas puntos de la investigacion y con

el producto final de esta.

5.2 ENTREVISTA ESTRUCTURADA

La entrevista se establece entre dos o mas personas, el entrevistador y el o los
entrevistados, con el fin de obtener la informacion pertinente para el proceso de

investigacion que se esté llevando a cabo. En este caso, se baso en hacer
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preguntas a las personas que fueron fundamentales en esta investigacion, es
decir, a los docentes que se encuentran vinculados al Colegio UPB en el area de
tecnologia, y del mismo modo a los estudiantes a los cuales se les dictan clases
de tecnologia de informacion y comunicacion. Las preguntas estuvieron
formuladas, para que estos nos dieran informacion clave; para asi avanzar en la
investigacion y poder ver qué tipo de apropiaciones tienen los estudiantes con las
plataformas utilizadas en la institucion educativa y como es la pedagogia de los

docentes para darlas a conocer.

Las entrevistas suelen tener una estructura que se divide en tres partes. Como
primer paso esta la presentacion en la cual se dan a conocer los datos del
personaje a entrevistar. En el caso de nuestra investigacion comenzamos por los

datos mas basicos de nuestros participantes; docentes y estudiantes.

Conocimos sus edades, sexos, el grado en que se encuentra estudiando o
dictando clases. En la segunda parte de la estructura de las entrevistas, se
encuentra el cuerpo o preguntas gruesas, las cuales le dan forma a ésta y se
obtienen la mayoria de informacién que se requiere para aclarar y darle un mayor
sentido a la investigacion. En esta parte pudimos conocer las respuestas de las
preguntas mas relevantes de toda la entrevista y cuestionario, como lo son la
concepcidon que tienen tanto estudiantes como docentes del uso de las

plataformas digitales utilizadas en el colegio.

Ademas, en las entrevistas, se pueden utilizar varios tipos de preguntas, tales
como: preguntas cerradas, abiertas, hipotéticas, de sondeo, con comentarios.

En esta investigacion se decidid elegir preguntas abiertas en las entrevistas a
docentes y alumnos; de sondeo para obtener informacion mas profunda y al final
de algunas respuestas, se intercambiaron opiniones sobre esas respuestas, se
hicieron otras preguntas formuladas en ese mismo momento, a partir de las

respuestas.
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Se escogieron 2 docentes a los que se les hizo las mismas preguntas, en donde
cada uno respondio basandose en sus criterios acerca del uso de las plataformas

digitales.

Y se escogieron 10 adolescentes de una de las clases de tecnologia e informatica,
los cuales respondieron sobre sus conocimientos respecto a las plataformas
digitales que utilizan, y la forma en la cual sus docentes hacen uso de ellas y la

forma en que ensefian a manejarlas.

6. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para el andlisis de informacion se disefiaron métodos que nos guiaron hacia la

bdsqueda de la identidad de los estudiantes participantes.

El docente es el encargado de que sus estudiantes vayan generando cambios en
un su forma de pensar, hablando en términos académicos, pues es el educador,
quien va guiando, y mostrando por medio de esos conocimientos el camino
correcto, es decir, educar es mejorar y hacer de la persona alguien que esté
capacitado para desarrollarse integralmente e intelectualmente, y asi de su aporte

a la sociedad.

La Pedagogia Piagetiana se consolida en la explicacion de una serie de
mecanismos adaptativos de asimilacion y acomodacion que dan espacio para
materializar nuevas reequilibraciones a través de la experiencia que proporciona la

actividad posterior de las operaciones concretas y formales.

Este pensamiento de Piaget?®, significa el modo en el que el docente brinda sus
conocimientos y es el alumno quien estd encargado de asimilar las cosas, es

decir, él recibe esa informacion, capta y luego mira que es lo que debe

2 E-learning y Pedagogia. Pedagogia de Piaget. [en linea]. [citado 16 de junio de 2008]
Disponible en <https://joaquinls.wordpress.com/2008/06/16/pedagogia-de-piaget/>
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interiorizarse, para luego acomodar qué es lo que realmente le conviene y en qué

momento puede sacar a resurgir eso que aprendio.

6.1 ANALISIS ENTREVISTAS:

Para las entrevistas se transcribieron las respuestas tanto de alumnos y docentes
para hacer mas sencillo el andlisis. Después de esto se recolectaron y dividieron
las respuestas positivas y negativas de los alumnos en cuanto a la educacion que
les brindan sus maestros en tematicas referentes a las plataformas digitales. Y de
igual manera las respuestas positivas y negativas de los docentes, con respecto a
su opinion del proyecto mencionado y su pedagogia. Mediante la observacion en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, se pudo analizar el comportamiento tanto

del docente como del alumno, frente al uso de las TIC en el aula de clase.

6.2 PARTICIPANTES:

Los sujetos representativos de esta investigacion fueron los docentes y los
alumnos, pues son ellos a los que se analizaron durante toda la investigacion,
coémo eran sus metodologias en las aulas de clase, como los docentes le llegaban

los alumnos.

6.3 MUESTRA ENTREVISTA:

Los maestros que se escogieron en esta investigacion fueron seleccionados,
porque eran los encargados del area de tecnologia en los grados once, y conocian

las plataformas digitales existentes, tanto de la institucion como las externas, y a
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los alumnos porque eran estos los receptores de dicha informacién trasmitida por

los docentes.

En las entrevistas que se les hizo a cada uno de los seleccionados, fueron
respetuosos, respondieron a cada una de las preguntas que se les hicieron, en
donde mostraron su parte humana y sobre todo el compromiso por la labor que

ejercen, tanto docente como alumno.

Los estudiantes analizados fueron los encargados de mostrar y guiar también este
proceso, pues ellos, respondieron preguntas acerca de sus docentes que dieron

como resultado, el proceso de alfabetizacion y apropiacion de las TIC.

7. ANALISIS DE LA INFORMACION:

La investigacion se llevo acabo en el colegio UPB para el proyecto “Alfabetizacion
y apropiacion de las TIC en docentes y alumnos del grado once de dicha
institucion”, donde los docentes de la asignatura de tecnologia, quienes son los
encargados del area que nos compete, hablaban de unas plataformas digitales
como “Dygi Campus”, dicha plataforma reposa en Moodle, esta plataforma sirve
como apoyo en la virtualidad, ya que el bachillerato es tradicional-presencial, esta
plataforma es de suma importancia en la institucion a la hora de aportar
virtualmente a la presencialidad en las clases, y segun los docentes los alumnos
deberian conocer y saber manejar la plataforma “Dygi campus” debido a que esta
es propiamente de la institucién, “la idea es que los estudiantes se apropien de la

plataforma y la utilicen como una herramienta que trasciende de lo tradicional a lo
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moderno”. Afirma Natalia Andrea Ocampo, docente encargada del area de
tecnologia, y conocedora de las plataformas utilizadas en la institucién. Se
encuentra que el 100% de los alumnos entrevistados no conocen dicha plataforma
ni saben de sus usos. “No, yo no conozco esa plataforma ni la habia escuchado”

dice Miguel Angel Salazar.

Claramente podemos observar la alta cifra de estudiantes que desconocen esta
plataforma, demuestra el alto desinterés de estos hacia una plataforma
propiamente de la institucion y que debido a esto existe la perdida de mucha
informacion a la que posiblemente podrian adquirir indagando acerca de esto, lo

cual seria un cambio favorable en su vida estudiantil.

La mayoria de los estudiantes manifesté no conocer la plataforma mencionada por
los docentes, lo cual es una prueba de la desinformacién que tienen los
estudiantes en cuanto a las plataformas propias de la institucion, pues los
docentes aseveraban que dicha plataforma si era ensefiada en clase, “nosotros
utilizamos una plataforma que se llama visual estudios, que es con la que mejor
interactuamos, porque nunca habia escuchado sobre digycampus” manifiesta

Federico Hernandez.

Por otro lado, tanto los docentes como alumnos mencionaban una plataforma
externa llamada “SIGA”, sistema institucional de evaluacion, la cual utilizan para
mantener una comunicacion permanente, para subir las notas y para resolver
inquietudes. Los estudiantes si estaban mas familiarizados con ésta, pero como ya
si dijo, era algo externo, lo cual evidencia la falta de apropiacion del docente con la
plataforma institucional. Sin embargo, al estar presentes en las clases
(observacion no participante) pudimos ver el uso de otras plataformas muy Gtiles
en la vida estudiantil, como lo es Word, Excel, incluso plataformas de disefio.
“Visual Estudios es muy practica para nosotros, porque nos permite disefar y
crear el software que venimos disefiando para el final de la materia”, comenta
Santiago Medina, quien viene utilizando dicha plataforma desde que se

encontraba en grado noveno.
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Segun la investigacion, pudimos identificar que la alfabetizacion y apropiacion de
las TIC NO son muy adecuadas por parte de los dos participantes (docente y
alumno) puesto que por ninguno de las dos partes se evidencia el suficiente
interés para adquirir el conocimiento y el manejo de las plataformas. Se evidencia
que desconocen la plataforma que es propia de la institucion, y eso les genera un
vacio educacional, debido a que se estan perdiendo de muchas cosas que
posiblemente esta les podria brindar, y por medio del docente se evidencia la falta
de interés en dar a conocer a profundidad dichas plataformas, evidenciando una

mala pedagogia a la hora de dictar sus clases.

7.1 IDENTIFICAR LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE UTILIZAN EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA.

Las herramientas tecnoldgicas que se identificaron, son de uso comun por los
estudiantes de grado 11 de la institucién educativa, fueron Dygi campus la cual
reposa Moodle que es la plataforma madre que el colegio paga para la utilizaciéon
de los hosting para manejo interno por parte de los estudiantes y profesores. Es
una herramienta valiosa para la institucion educativa, pero la cual los estudiantes
no se sienten comodos utilizdndola. Las herramientas tecnoldgicas estan
disefiadas para facilitar el trabajo y permitir que los recursos sean aplicados
eficientemente intercambiando informacién y conocimiento dentro y fuera de las
organizaciones e instituciones, en el caso del colegio UPB las plataformas a las
cuales la institucion tiene acceso son muy competas y eficientes, pero segun los
estudiantes entrevistados, estas plataformas no son amigables ni populares en la
institucion educativa. La tecnologia juega un papel sumamente importante en la
construccion de una sociedad moderna, porque procura por la satisfaccion de las
necesidades y deseos de los seres humanos, pero también la utilizacién y la
ensefianza de ésta debe ser consciente y alternativa para facilitar la manipulacién

y el facil aprendizaje. Las diferentes actividades que se emprenden a través de la
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plataforma institucional Dygicampus son de importancia para la institucion, pues
son el instrumento basico para subir informacion institucional, las noticias, la
informacion corporativa, los diferentes medios alternos de comunicacion, como las
revistas, las paginas web y las tecnologias relacionadas. Las personas pueden
tener varios cursos inscritos, tanto profesores como estudiantes, es una
plataforma que pueden utilizar en los diferentes cursos dirigidos. También los
estudiantes desarrollan nuevos productos en Visual veicer, una plataforma alterna
y opcional que sirve como un software empresarial que la instituciéon vincula a
través de los cursos de tecnologia. Los profesores utilizan mucho la plataforma
para montar las diferentes actividades académicas internas, mas relacionadas con

el @mbito universitario que colegiado.

7.2 RECONOCER EL CONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES RESPECTO A LAS
PLATAFORMAS UTILIZADAS EN LA INSTITUCION.

La apropiacion de los estudiantes para las plataformas que ofrece la institucion
educativa, es nula, dado que no sienten identificacion con la plataforma, y que es
una plataforma poco amigable y falta reconocimiento por parte de los estudiantes.
Los estudiantes se sienten mas identificados con otras plataformas ajenas a la
institucion, y manifiestan no conocer las alternativas tecnoldgicas que les ofrecen y
no las utilizan por el desconocimiento. La profundizacién en temas de tecnologia
en la institucién es baja, dado que los profesores solo trabajan 3 horas con cada
curso y no alcanza el tiempo para profundizar en temas relevantes sobre las
plataformas institucionales, como los usos, las narrativas, las diferentes visuales y

las posibilidades digitales que se gestan alrededor de estas.

Las plataformas segun sus estructuras son poco llamativas por los colores

apagados y mucho contenido, con el cual los estudiantes no interactdan.
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7.3 OBSERVAR QUE USO LE DAN LOS DOCENTES A LAS PLATAFORMAS QUE SE
UTILIZAN EN LA INSTITUCION.

Los docentes le dan un uso basico a las plataformas que la institucion les ofrece,
porque las utilizan para comunicaciones internas con los estudiantes, los cuales
no las utilizan porque no se sienten identificados con ellas. Los profesores tienen
un excelente concepto de las plataformas, pero dicen que falta pedagogizar mas a
los estudiantes para que estos las conozcan y les den un uso mas racional y de

identificacion institucional.

La poca utilizacion que le dan a las plataformas en la institucion, demuestra la falta
de apropiacion de las técnicas digitales, y la nula fortaleza que hay para el uso
adecuado de éstas. Los docentes le dan un uso a las plataformas tanto dentro
como fuera de la institucion, debido a que no solo la usan con los estudiantes del

grado once sino que también le dan un uso universitario.

Por otro lado, segun lo investigado, los docentes de la asignatura de tecnologia, la
cual es a la que le compete la ensefilanza de dichas plataformas, no las
implementan de la forma correcta, pues la utilizan pocas veces en dicha
asignatura y se desvian ensefiando mas teoria que la misma practica y aplicacion

de las plataformas institucionales.

Para los docentes el uso de las plataformas es mas util y facil puesto que ellos
tienen el conocimiento total de todo el contenido y la interaccién que puede haber

en estas.

8. CONCLUSIONES

En la institucién educativa existen plataformas digitales, que son un referente para
los profesores, pero los estudiantes no se sienten identificados con ellas porque

desconocen su existencia.
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El conocimiento por parte de los estudiantes de la plataforma es escaso porque no
hay afinidad con el instrumento, y no hay identificacion institucional de las

plataformas utilizadas.

Los docentes tienen una idea errada acerca del uso de las plataformas, puesto
qgue ellos tienen conocimiento total de estas pero no la ensefian de una forma
adecuada y continua para que los alumnos las puedan implementar de una forma

correcta.

9. RECOMENDACIONES

Para tener un adecuado reconocimiento de las plataformas institucionales, la
implementacion y la alfabetizacion de estas en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, deberia ser mas constante en la asignatura de tecnologia, pues es en
esta donde los estudiantes tienen un vinculo mas cercano con el mundo digital,

esto fortaleceria su relacion con las herramientas ofrecidas por la institucion.

En este punto el docente juega un papel muy importante, siendo el profesor el que
por medio de una educacién constructivista, aporta al estudiante conocimientos
con referencia a la Vvirtualidad. Los profesores podrian asignar mas
responsabilidades a los estudiantes en materia de TIC y en fortaleza de

conocimientos respecto al medio digital.

Los horarios para el area de tecnologia deberian ser mas extensos para la
formacion de los estudiantes en temas de creacién de redes multifuncionales y

tecnoldgicas, y a la vez generar sinergias con la plataforma institucional.
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La plataforma podria ser méas llamativa para los estudiantes si utilizan métodos
mas didacticos que llaman mas la atencién de los publicos objetivos. Utilizar una
paleta de colores mas variada, mas interaccion de la institucionalidad con los
usuarios, combinando de una manera acertada los contenidos técnicos y tedricos
con la didactica. Recomendamos utilizar imagenes llamativas para cada caso,
también el uso de infografias porque permite de una manera mas facil el

entendimiento de la informacion.
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ANEXOS

Ficha N- 1 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio
Osorno

Autores : HERRERA LIRA, Danitza Paola, VALENCIA VIDAL, Lina Francisca

Titulo : USO DE LAS TICS COMO APOYO PEDAGOGICO EN EL
PROCESO DE ENSENANZA- APRENDIZAJE DE LA
LECTOESCRITURA:

Subtitulo: Una propuesta de estrategia de aprendizaje

Ciudad: Santiago-Chile Afio: 2008

Tipo de | Tesis

publicacion:

Institucion : Universidad de Chile Titulo académico: Educador(a) de

Parvulos y Escolares Iniciales
Facultad: Ciencias Sociales Area: Departamento de Educacion
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Contenido:

“La incorporacion progresiva de las Tecnologias
de la informacién y comunicacién (TICS) ha
traido consigo grandes cambios en todo orden de
cosas: en las industrias, la medicina, la
investigacion y la educacion, entre otros, puesto
que han pasado a ser la clave para el avance
econdémico y la mejora de la productividad y la
competitividad. Este es un tema que preocupa a
la mayoria de los gobiernos, pues con esta
incorporacion se suma una nueva dimension del
crecimiento y progreso socio-econémico. Sin
embargo esta iniciativa ha traido de igual manera

importantes desigualdades”

Palabras clave:
TICS, cambio,
economico,
productividad,
competitividad,
gobierno,

desigualdad.

Observaciones:

Durante el proceso de aceptacion de estas
herramientas, la brecha de la desigualdad es
evidenciada cada vez mas en los diferentes
contestos sociales tanto laborales, educativos
como econdémicos. Es un problema el cual se
debe tratar mas a fondo para tener un equilibrio

en cuanto al acceso de estas herramientas.

Ficha N- 2

Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio

Osorno
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Autores : Isabel Cristina Angel Uribe, Lina Maria Cano Vasquez.

Titulo : EXPERIENCIA DE UN TRABAJO COLABORATIVO CON
ESTUDIANTES YDOCENTES DE DIFERENTES PAISES
MEDIADO POR LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION: PROYECTO COLABORATIVO
INTERUNIVERSITARIO, CAPITULO COLOMBIA.

Subtitulo: PROYECTO COLABORATIVO INTERUNIVERSITARIO, CAPITULO
COLOMBIA.

Ciudad: Medellin-Colombia Afo:2011

Tipo de | Articulo de reflexién derivado de investigacion o de tesis de grado

publicacion:

Institucion : UPB (Universidad Pontificia Titulo académico:
bolivariana)

Facultad: De educacion Area: Trabajo colaborativo y TIC.

Contenido: El trabajo colaborativo en linea se compone de | Palabras

varios elementos que interactian en un espacio- | clave:Colaborat
tiempo (contexto) diferente al presencial, que |ivo

reconfigura el concepto de aprendizaje
cooperativo tradicional Guitert, Romeu y Pérez- | interaccion
Mateo (2007), que como afirma Cabero (2006),
este pretende facilitar la relacion entre el profesor | mediacion
y los estudiantes por medio de herramientas
sincrénicas y asincrénicas de la comunicacion. | Moodle
Con un entorno y un ambiente determinados,
unos sujetos y unos saberes que se relacionan | red
por medio de unos procesos y que dan razon de
unos productos que son fruto de estas |trabajo
articulaciones.

TIC
De esta manera la experiencia colaborativa se
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desenvuelve en un entorno de aprendizaje de
colaboracion virtual donde los estudiantes
aprenden mientras proponen y comparten
informacion, ideas y reflexiones. En este sentido,
Barros y Verdejo (2001) delimitan algunos
sistemas y herramientas que les han permitido un
lugar de encuentro para la realizacion de
procesos colaborativos como son: DEGREE
(Distance education Environment for GRoup
ExperiencEs) (Ambiente de educacion a distancia
para experiencias de grupo). Sin embargo, para
este tipo de ejercicios de colaboracion son muy
utilizadas herramientas simples y abiertas (de
software libre) como las Wikis, los Blogs, los
Foros, las WebQuest, Chats, entre otros que les
permite a los usuarios la interaccion colectiva por
medio de diferentes soportes que le son
pertinentes segun su interés. La plataforma
Moodle reune estas posibilidades en un solo
espacio y como su acrénimo lo indica (Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment:
Objeto modulado y Orientado en un entorno
dindmico de aprendizaje) estd disefiado para
brindar un entorno dinamico para propender por
el aprendizaje, que promueve una pedagogia
constructivista social por medio de Ia
participacion activa en el proceso de aprendizaje,
la colaboracién, la reflexion y la critica (Cosano,
2006; Casales et al, 2008).

Disefo

sistemas,

herramientas

aprendizaje

social

promover

culturas

costumbres

Ensefanza.
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Observaciones: | La implementacion de plataformas como esta,
conectada con diferentes paises, es una forma
de traspasar las barreras y lineas que se tienen
con respecto a la ideologia o cultura de otro pais
diferente al nuestro. Esto permite un intercambio
de culturas y de costumbres por medio de todos
los participantes, (docente-alumno) logrando asi
una apropiada interaccion y retroalimentacion de
saberes, y asi mismo generando un buen trabajo

en equipo.

Por medio de proyectos como este, se logra una
interactividad entre toda la comunidad educativa
de diferentes paises incluyendo relaciones socio
culturales, los cuales con esenciales para obtener

un buen resultado de aprendizaje.

Ficha N- 3 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio
Osorno

Autores : AVILA, Ortega Washington F

Titulo : EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS
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ESTUDIANTES DEL INSTITUTO PEDAGOGICO “LOS RIOS”.

Subtitulo: PROPUESTA DE GUIA DIDACTICA PARA DOCENTES SOBRE
EL USO DE TIC’S.

Ciudad: Guayaquil (Ecuador) Afio: Julio 2012

Tipo de | Tesis de Grado

publicacion:

Institucién : UNIVERSIDAD DE Titulo académico:MAGISTER en
GUAYAQUIL Docencia y Gerencia de Educacion

Superior.

Facultad: UNIVERSIDAD DE Area: UNIDAD DE POSTGRADO
GUAYAQUIL INVESTIGACION Y DESARROLLO

Contenido: “Por esto conociendo la factibilidad de realizar | Palabras clave:

este trabajo debido a que existen los recursos | Econémico
necesarios desde el punto de vista intelectual,
material y economico se pretende dejar un | Cambio
legado que permita ver un cambio a mediano
plazo en la institucion. Cambio que sera de | imagen
trascendencia por la importancia que tiene el
tema para mejorar el perfil de los egresados del | institucional
instituto, asi como, la imagen institucional al
pasar a ser una institucibn comprometida con el | tecnologia
uso de la tecnologia.
Aunque no es una tarea sencilla el lograr el | sistema
cambio de actitud de algunos docentes ante el
uso de la tecnologia, es un reto vencible que | educativo
puede ser visto desde otros ambitos sociales lo

cual genera un ejemplo a seguir en otras

instituciones del mismo sistema educativo o

también del sector publico y privado, al asumir
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nuevos paradigmas acorde al avance continuo de

la ciencia”.

Observaciones:
Es muy importante que los maestros de las
instituciones se familiaricen con las TIC, pues
estas no solo aportan gran ensefianza sino que
ayudan al desarrollo de una educacion, pues el
docente tendra mas informacién para brindarle a

los estudiantes logrando una efectividad

educativa.

Ficha N- 4 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio
Osorno

Autores : NORA JEANNETTE LOPEZ GRENETT, KARINA ANDREA
RIDULFO RIQUELME Y JOHANNA VALESKA SALAZAR
NARVAEZ

Titulo : EL USO DE LAS TIC COMO ESTRATEGIA DE INNOVACION EN
EL AULA
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Ciudad: Copiap0o- Chile Afno: 2010
Tipo de | Tesis de grado
publicacion:
Institucién : UNIVERSIDAD DEL Titulo académico:PROFESOR DE
MAR EDUCACION GENERAL BASICA Y AL
GRADO DE LICENCIADO EN
EDUCACION.
Facultad: UNIVERSIDAD DEL Area: ESCUELA DE EDUCACION
MAR
Contenido: “El uso del computador en el aula, como también, | Palabras clave:

todas las herramientas tecnoldgicas educativas;
deben convertirse en una realidad de nuestro
sistema

Educativo actual. Que su utilizaciéon lleve tanto a
docentes como a estudiantes a descubrir los
beneficios que ofrecen estas tecnologias, siendo
una puerta innovadora que busca potenciar de
manera mas actual el concepto de Aprendizaje-

Ensefianza.

Indudablemente, es aqui donde la invasion de las
TIC motiva a cambios radicales en la sociedad,
que es cambiante y tecnoldgica. Este hecho
aporta variaciones sustanciales en los objetivos
generales de la educacion que van desde el
desarrollo

cognoscitivo de los estudiantes,

facilitando en algunos casos tanto a  los
estudiantes como al profesorado, las formas de

representar la realidad, la interconectividad, hasta

Educativo,
Aprendizaje,
ensefanza,
desarrollo,
interconectivida
d, variaciones,
invasion,
metodologia,
generacion,
avance,
integracion,

objetivos.
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el desarrollo de nuevas metodologias

inimaginables.

La incorporacion de las nuevas tecnologias en un
establecimiento, se enmarca, principalmente en
la generacion de aprendizajes encaminados a
obtener respuestas automaticas, ademas de ser
un apoyo para ciertos alumnos que presentan

algun problema en su aprendizaje”.

Ficha N-5 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio
Osorno

Autores : José Jacobo Gémez Quiroz

Titulo : El uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) en
los procesos de ensefianza de la educacion basica primaria.

Subtitulo: Caso Enciclomedia

Ciudad: México, D. F. Afo0:2008

Tipo de | Tesis de grado.

publicacion:

Institucion : ACADEMICA MEXICO Titulo académico: Maestro en

Ciencias Sociales

Facultad: FACULTAD Area: MAESTRIA EN CIENCIAS
LATINOAMERICANA DE SOCIALES
CIENCIAS SOCIALES
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Contenido:

El docente toma un rol distinto, centrando los
procesos educativos en la seleccion de la
informacion, la sistematizacion y jerarquizacion
de la misma, la reflexion y la busqueda de
conocimiento

sentido o conformacién de

significativo en su uso cotidiano.

Se requiere un uso estratégico de los recursos
tecnologicos con base en los objetivos del plan
de estudios. Esta accidén implica estructurar, de
manera sistematica, los contenidos académicos
con los recursos multimedia y audiovisuales

proporcionados por el recurso tecnolégico.

Complementando lo anterior, es fundamental un
proceso de Alfabetizacion Informatica. Se
requiere la competencia del docente en la
codificacion y decodificacion de los nuevos
lenguajes electronicos, asi como un vocabulario
relacionado con las TIC, con la finalidad de
entablar procesos comunicativos entre los
actores relacionados con el uso de las TIC en el

entorno educativo.

Con respecto a los estudiantes, se busca

desarrollar competencias que permita la
construccion colectiva del conocimiento, con la
finalidad de

multidireccional en la movilidad de la informacion,

establecer una accion

Palabras clave:
Estratégico,
recursos,
capacidades,
competencias,
posfordismo,
paradigma,
sistematicas,
organizativas,
desarrollo,
capacidades
cognitivas,
Informacion,
innovacion,

integracion,
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que permita el cumplimiento del objetivo.

El alumno debe pensar globalmente y actuar
localmente. Corresponde a una competencia
relacionada con la capacidad inductiva-deductiva
del pensamiento, en la ubicacion de los
problemas y el procesamiento de la informacion.
Ademas debe desarrollar la capacidad de
adaptacion ante los cambios constantes,
tomando en cuenta que los entornos escolares se
modifican por las condiciones del contexto y por
las construcciones sociales que cada sujeto
imprime en el aula. Por lo tanto, es necesario que
los sujetos desarrollen una competencia de
adaptacion y capacidad de accion en

Dichos entornos dinamicos dentro del proceso
educativo, destacando la importancia del uso y
generacion de la informacion y el conocimiento
para la constitucion de procesos formativos que

los posicionen en un plano de capacidades y

competencias en el marco social contemporaneo.

Ficha N- 6 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofo
Osorno

Autores : MUNOZ CAMPO, Jazmin Lorena

Titulo : APROPIACION, USO Y APLICACION DE LAS TIC EN LOS
PROCESOS
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PEDAGOGICOS QUE DIRIGEN LOS DOCENTES DE LA

INSTITUCION
EDUCATIVA NUCLEO ESCOLAR RURAL CORINTO
Ciudad: Palmira Afo0:2012
Tipo de | Tesis
publicacion:
Institucion : UNIVERSIDAD NACIONAL DE Titulo académico:
COLOMBIA SEDE PALMIRA Magister en Ensefianza de
las Ciencias Exactas vy
Naturales
Facultad: FACULTAD DE INGENIERIA Y Area: Ciencias
ADMINISTRACION Agropecuarias
Contenido: Palabras clave:

“‘El momento actual en Colombia en cuanto a
politicas oficiales sobre la implementacion vy
apropiacion de las TIC en los procesos de
cualificacion docente se resume en las siguientes
actuaciones: El de
Educacion 2006-2016 (PNDE)S Pretende el
fortalecimiento de procesos pedagdgicos a través

Plan Nacional Decenal

de las TIC; por su parte, el Ministerio de
Educacion Nacional tiene politicas nacionales
tendientes al uso de estrategias didacticas
activas que faciliten el aprendizaje auténomo,
colaborativo, para generar un pensamiento critico

y creativo, mediante el uso de las TIC.

Barbero (2005)6 sefiala la ausencia de una vision

gue permita comprender el sentido socio-cultural

TIC

docente

estudiante

aprendizaje

tecnologico

Escuela
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de las nuevas formas y modelos de socializacion
que los usos de las nuevas TIC tienen en las
sociedades latinoamericanas, Yy  destaca
problemas como: la ausencia del sector publico
en la conduccion de los cambios tecnologicos, lo
que trae como consecuencia el impedimento de
insertarlos en los planes nacionales de desarrollo
y de democratizacién local; ademas de “la poca o
nula interaccion de la escuela publica con los
actuales desarrollos de las tecnologias digitales,
en detrimento de las nuevas destrezas mentales
requeridas por los nuevos oficios, nuevas
modalidades de aprendizaje formal y no
formal’7Se entiende que el aprendizaje
significativo en la WEB 2.0"19, es donde el
estudiante construye significados, modelos
mentales de los contenidos a aprender. Al mismo
tiempo se establecen relaciones entre lo que el
alumno ya conoce (ideas o conocimientos
previos) y el contenido a aprender. El objetivo del
aprendizaje significativo es: la comprensién, en
contraposicion con la memoria o la repeticion; y
la informacion nueva se vincula con

conocimientos anteriores.

El propodsito fundamental del aprendizaje
significativo en la WEB 2.0, es: disefar
herramientas que despierten la motivacion,

acceder a fuentes de informacioén actualizadas,
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genera procesos de busqueda e investigacion, y
genera en los alumnos una actitud activa hacia el
aprendizaje. El docente debe acompafiar a los
alumnos durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje, guiarlos, facilitarles informacion. La
funcién del maestro es construir el andamiaje de

los conocimientos”.
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Ficha N- 7 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio
Osorno

Autores : Vélez Figueroa Carmen

Titulo : ESTRATEGIAS DE ENSENANZA CON USO DE LAS

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION PARA
FAVORECER EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Subtitulo:

Ciudad: Valledupar, Cesar Colombia Afo0:2012

Tipo de | Tesis

publicacion:

Institucion : Universidad Virtual Titulo académico: Maestra
en tecnologia educativa y
medios innovadores para la
educacion

Facultad: Escuela de graduados en Area: Educacion

Educacion
Contenido: “La incursién de las tecnologias de la informacion | Palabras clave:

y la comunicacion en todos los campos del | Tecnologia
conocimiento estan transformando el proceso
que se desarrollan en el aula y las funciones | Docentes
docentes, estos cambios estan induciendo una
mutacion sistemética en las teorias y practicas | Desarrollo
didacticas. El desarrollo tecnolégico actual nos
estd situando ante un nuevo paradigma de la | Tecnologia
ensefianza que da lugar a nuevas tecnologias y

nuevos roles docentes” Estudiante

“Los nuevos escenarios educativos traen consigo | aprendizaje

una reflexion, un cambio de aptitud y el desarrollo
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de nuevas competencias por parte del docente
partiendo que ahora se debe motivar y afianzar la
confianza del estudiante para que se establezcan
los ambientes adecuados para un aprendizaje

activo, participativo y significativo”

Observaciones:

Las nuevas tecnologias aportan al desarrollo de
la educaciébn y su profundizacion tanto en
docentes como en estudiantes, es por eso que
actualmente su incremento ha crecido de una
manera notoria Yy significativa, su desarrollo
ayuda a una educacién mas avanzada y con mas
ensefianza desde los dos puntos de vista, el
estudiante por su lado recoge lo aprendido y lo
expone no solo en el area educativo sino también

en el area de lo cotidiano.

Ficha N- 8 Elabora: José Aldrubal Garcia Tique- José Julian Londofio
Osorno

Autores : UNI GONZALES, Luis Carlos

Titulo : ESTRATEGIAS PARA OPTIMIZAR EL USO DE LAS TICS EN LA

PRACTICA DOCENTE QUE MEJOREN EL

PROCESO DE
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APRENDIZAJE

Ciudad: Monterrey, Nuevo Ledn. México- Afo: 2012
Bucaramanga, Santander. Colombia

Tipo de | Tesis

publicacion:

Institucion : TECNOLOGICO DE MONTERREY, Titulo académico:Magister

en Tecnologia Educativa y

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE Medios Innovadores para la
BUCARAMANGA Educacion

Facultad: Escuela de Graduados en Area:
Educacion, Facultad de Educacion

Contenido: Palabras clave:

“El cambio que se vienen dando a partir de la
de

informaciéon y la comunicacion y teniendo en

incorporacion las tecnologias de la
cuenta su propio impacto en las instituciones
educativas, nos estan llevando irreversiblemente
a analizar el papel de la practica docente él en el
escenario educativo de este siglo y su influencia
en el aprendizaje. Segun Vidal (2006) en un
informe de la comisién europea sobre entornos
de aprendizaje comenta que estos no dependen
del uso de la tecnologia en si mismos, si no de la
capacidad del profesor para utilizar la tecnologia
como un apoyo para modificar las practicas
pedagogicas tradicionales. De acuerdo Marqués
(2002) la practica docente se concibe como las
intervenciones educativas que promueven la

realizacion de actividades que faciliten el alcance

TICS

Tecnologia

Profesor

Educativo

Aprendizaje

Herramienta

Computador

Alumnos

Integracion
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de los objetivos previstos y de otros aprendizajes

de alto valor educativo.”

“En cuanto a la categoria modo de empleo de las
TICS por parte de los docentes las respuestas se
orientaron hacia el al uso del computador para
adelantar tareas de tipo administrativo lo cual
evidencia claramente un uso instrumental de
herramientas como el computador para tareas
propias de su qué hacer y no se registra el uso
con alguna intencionalidad educativa. De igual
manera y a pesar de que algunos docentes usan
el computador lo hacen con dificultades por lo
gue salen a relucir problemas de manejo técnico
que en algunas ocasiones deben ser resueltos
por los mismos alumnos. En la observacién No 6
la clase se desarrolla en el aula de sistemas y los
alumnos se disponen a hacer consultas de
estadisticas de la poblacién colombiana. El
docente de sociales evallua

La posibilidad con los muchachos de construir
una tabla en Excel para almacenar estadisticas
de crecimiento de poblacién por lo que siente la
necesidad de acudir a la ayuda de los alumnos
mas sobresalientes en informéatica. Solo el 1% de
los docentes es decir solo 1maneja aplicaciones
como Excel, pero de igual manera solo para
adelantar trabajos propios de su quehacer como

tablas. Respecto a al uso de las TICS como
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herramientas de visualizaciébn y comunicacion
como publicacibn en la web, aplicaciones
multimedia , correo electrénico se encontré que la
totalidad de los docentes requieren recibir
conocimientos sdlidos a través de capacitaciones
y que se debe establecer una linea de accion
clara desde proyecto educativo del colegio frente
al uso de las tics en el aula tema que tiene que
ver con la integracion de las TICS al curriculo
proceso que segun los docentes esta lejos de
materializarse pues en el curriculo establecido no
se hace ni siquiera mencion de la importancia de

articular las TICS por lo que no existen

lineamientos claros frente al tema.
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Tipo de | Tesis

publicacion:

Institucion : UNIVERSIDAD DE SAN Titulo académico:
BUENAVENTURA Maestria en Educacion

Facultad: Facultad de educacion Area:

Contenido: ‘Para las necesidades de nuestro trabajo la | Palabras clave:

comunicacién serd entendida como el proceso
por medio del cual uno o varios sujetos, emisores
y receptores, se interrelacionan por medio de
cddigos, con una intencionalidad y a través de
unos medios. A la comunicacion entre los seres
humanos le son inherentes dos aspectos, uno la
necesidad y el otro el deseo de hacerlo, sin ellos,
aungue existan los medios no seria posible este
proceso. Entre esos seres humanos que se
comunican existen unos elementos en comun,
basicamente en aspectos cognitivos y gracias a
las bondades y avances en las tecnologias de la
comunicacién, no es necesario que se coincidan
en un momento y espacio determinado.

A lo largo de la historia el proceso de la
comunicacion ha evolucionado enormemente, el
hombre cada dia ha perfeccionado mas la
tecnologia y ha llegado al disefio de los mejores
dispositivos que la pueden hacer mas rapida,
amplia y efectiva, siempre y cuando se tenga el
deseo de tenerla, es importante hacer énfasis en
que los aparatos son el medio para esta

investigacion se entendera entonces que las TIC
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Informacion
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son un conjunto de servicios, redes, software y
dispositivos que tienen como fin mejorar el
acceso Y la distribucion de la informacion, su uso
ha representado una variacion notable en la
sociedad y sobre todo en la educacién, en la
forma de investigar y de generar conocimiento. A
través de ellas se propaga la informacion, se
facilita la comprension mutua en los procesos
educativos y se crean las sociedades del

conocimiento”
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Contenido:

Desde la aparicion de los teléfonos celulares,
nuestra vida dio un cambio radical, si bien los
llamados teléfonos fijos eran ampliamente
utilizados la rapidez con que nos podiamos
comunicar era mas lenta que en la actualidad.
Necesariamente habia que recurrir a una caseta
telefonica o habia que esperar hasta llegar a la

oficina 0 a la casa para enterarse delas noticias.

Estos teléfonos no representaban mayor
complicacion en el ambito educativo, aunque las
Instituciones Educativas contaran con teléfono
fijo no era usado el tener una extension telefonica
en el salon de clases, por lo que su uso se
restringia a las areas de la direccion vy
departamentos administrativos de las I.LE. La
aparicion del celular provoc6 entonces un ajuste
al papel que desempefia el teléfono en las I.E.
Con la masificacién que provoca el bajo costo de
los equipos y dispositivos electrénicos utilizados
en los celulares desde hace poco tiempo se ha
empezado a observar nuevas problematicas

educativas.

Ahora los estudiantes pueden escuchar musica,
jugar videojuegos, hacer y compartir video
grabaciones, leer y responder mensajes de texto
y hasta responder llamadas desde su asiento

dentro del salén de clases sin que el profesor

Palabras clave:
Teléfonos
Celulares
Actualidad
Instituciones
Problematicas
Llamadas

Salén de clases
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pueda darse cuenta. A todas las distracciones
que solian tener los alumnos se agrega este
nuevo conjunto de estimulos que en poco o nada
los ayudan a mejorar su desempefio académico.
Asi que la pregunta natural es, ¢podemos utilizar
los teléfonos celulares para motivar a los

alumnos a que estudien?
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Criterios de evaluacion:
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DIAGNOSTICA ESY
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expositivo.

Se expone en forma
claray precisa el
JUSTIFICACIO| porqué y para del
N DEL proyecto en
PROYECTO DE| articulacion con la
INVESTIGACIO|Linea de Investigacion| X
N DESDE LA Comunicacion-
LINEA Y LA Educacion y
SUBLINEA | la sublinea respectiva
(ambito problematico)

Problema bien
planteado y en
relacion con el objeto
de estudio de la
comunicacioén social y
del énfasis

comunicacion-

PREGUNTA - educacion.

PROBLEMA La propuesta
investigativa es

relevante, pertinente y

viable.

El problema esta
delimitado temética, e

spacial y
temporalmente

La propuesta es X
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investigativa y no de

intervencion

Hay
coherencia entre los
objetivos, la pregunta X
problematizadora y el

titulo de la propuesta.

Son concretos, claros

y alcanzables

Estan bien
formulados se ajustan
al problema de

investigacion

Los objetivos
especificos desglosan
el general e identifican
con precision los
FORMULACIO || diferentes aspectos

N DE del estudio.

OBJETIVOS Los objetivos no

incluyen
procedimientos, X
meétodos, técnicas y

acciones.

Son congruentes

entre si

Son coherentes con la

pregunta — problema y
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con el paradigmayy el

enfoque investigativo.

En cuanto a tiempo y
escenario la
delimitacion tematica
sitta el problema de
investigacion en un
DELIMITACION| contexto definido y

TEMATICA | homogéneo. De igual
manera, se identifican
los sujetos y el nivel
de profundidad con
gue sera encarada la

tematica

Se identifica el
paradigma
(cuantitativo-
cualitativo) y enfoque
de investigacion (o
tipo de investigacion)

gue orientara el
PARADIGMA

Y
ENFOQUE

estudio

El paradigma es
congruente con la X

pregunta- problema

El enfoque es

coherente con la X

pregunta- problema

Ambos son X
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congruentes con los

objetivos




