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Introduccion

Elaborar un trabajo de investigacion para un futuro profesional en la Isla de San
Andrés implica un reto en su desarrollo y mas aun en ese territorio, donde el tema del
deporte esta un poco olvidado por parte de los entes gubernamentales o encargados, por
consiguiente para llevar a cabo este trabajo, surgio la necesidad responder la pregunta de
investigacion ¢ Cual es el perfil ocupacional de los gestores deportivos en los organismos
como las ligas y clubes?, todo esto se realizd mediante la aplicacion del cuestionario
semiestructurado el cual dio respuesta a los objetivos planteados en el trabajo de

investigacion, frente a, conocer el nivel de formacidn académica y los conocimientos que

tengan sobre perfil ocupacional y gestion deportiva en la Isla. En los resultados se encontro

que los participantes no tuvieron claro la diferencia entre el concepto de cargo y funcién,

ya

que el 100% de las personas (6 en total y dentro de ellas 2 personas posesion doble cargo)

definieron los mismos cargos al momento de preguntarles que funciones realizaban en las

ligas y clubes, ademas, de no tener muy claro cuando se pregunto6 sobre el concepto de

gestion deportiva, por lo tanto, las respuestas no tenian ninguna relacién con la pregunta.
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Perfil Ocupacional de los Gestores Deportivos de las Ligas y Clubes Deportivos

de la Isla de San Andrés Para el Afo 2021

1. Planteamiento del problema

La Gestion deportiva se ha consolidado en el campo de la Actividad fisica y deporte
[AFYD] debido al desarrollo de organizaciones y empresas que buscan un profesional para
cumplir con las diferentes funciones del Gestor deportivo, de esta manera (Gomez, 2002)
entiende que “El gestor deportivo es la persona encargada de planificar, evaluar, programar,
controlar, administrar, coordinar y dirigir”. Actualmente, la aparicion de la gestién en su
primera acometida segun (Sancho, 2013) dice que:

Tuvo lugar, hace relativamente poco tiempo, en 1987, por el Comité de
Desarrollo del Deporte (C.D.D.S.) del Consejo de Europa. En la sesion de
ese afio celebrada en Berlin, definieron la gestion como “el proceso mediante
el cual se asume la responsabilidad de la planificacion y la regulacién dentro
de una organizacion de los recursos personas, manifestaciones o
instalaciones a fin de realizar unos objetivos determinados”, con lo que el
deporte comenzaba a verse, estudiarse, y a trabajar en €l desde una nueva
perspectiva.

En la AFYD las funciones de planificar, evaluar, programar, controlar, administrar,
coordinar y dirigir citadas por Gomez (2002), influyen de una manera directa en el
rendimiento o el manejo que se le dé a estas labores, por lo tanto surge la necesidad de un
profesional con competencias en el area de gestion a la luz de los elementos propios del
area de AFYD para que lleve el manejo de la organizacién y/o empresa, sin embargo: Un

estudio llevado a cabo en 2004 acerca de la situacion profesional de las personas que
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trabajan en funciones de AFYD de la comunidad Autonoma Valenciana , Espafia
Campos(2004) Concluyo que “El 40,6% de las personas que trabajan en estos cargos no
poseian ningun titulo relacionado con la AFYD” (Citado en Mestre,2013, p.4) por lo tanto,
es importante conocer la situacion de las personas a cargo del desarrollo del deporte,
ademas, el medio actual que permita identificar a las personas encargadas de la funcion del
gestor deportivo.
En Colombia se revisa la legislacion deportiva y la estructura de los organismos
asociados al deporte mediante el decreto 1228 de 1995 el cual cita:
“Los clubes deportivos, los clubes promotores, los clubes con deportistas
profesionales, las asociaciones deportivas departamentales o del distrito
capital y las ligas y federaciones deportivas a que se refiere este Decreto, son
organismos deportivos sujetos a la inspeccion, vigilancia y control del
Estado, e integrantes del Ministerio Nacional del Deporte. Sus planes y
programas hacen parte del Plan Nacional del Deporte, la Recreacién y la
Educacion Fisica en los términos de la Ley 181 de 1995.” (Decreto 1228,

1995).

La problematica que se identificé en San Andrés Islas con respecto a las ligas y
clubes son la falta de capacitacion y formacion profesional de los gestores deportivos de los
diferentes organismos que conforman el sistema deportivo de la Isla, ya que muchas veces
personas que no tienen ningun tipo de relacion con el deporte, son las escogidas para liderar
en los diferentes temas relacionados con lo deportivo como lo evidencia segin Rodriguez
(2017) uno de los grandes problema en la dirigencia deportiva es que las personas elegidas

en los cargos generalmente cuentan con influencia en el campo politico y no poseen

12



suficiente conocimiento sobre las funciones y habilidades en el sector deportivo por lo que
su titulo profesional no tiene ninguna relacion con el campo deportivo. y para ello se busco
resolver la siguiente pregunta. ¢Cual es Perfil ocupacional de los dirigentes de las ligas y

clubes deportivos de la Isla de San Andrés para el afio 2021?
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2. Justificacion
Es importante identificar el perfil del Gestor deportivo puesto que asi se dara cuenta
de la capacidad, habilidades, competencias y formacion academica que tienen las personas
en la isla que se encuentran dirigiendo las diferentes ligas y clubes para afrontar el cargo y
asi orientar de mejor manera a nivel administrativo las organizaciones y poder liderar todo

el equipo de trabajo, prestando buen servicio en cuanto a lo que el deporte se refiere.

Este trabajo tiene trascendencia, ya que proporciona el conocimiento necesario
sobre las caracteristicas que tienen los gestores deportivos de las ligas y clubes, asi como
cada una de las funciones que debe cumplir el gestor deportivo en las organizaciones como

ligas y clubes.

La realizacion del trabajo servird de material para los diferentes entes deportivos
departamentales y demas organizaciones, asi como también se convertira en una base para
trabajos futuros obteniendo un gran impacto en la manera de organizar y tener un control en
las ligas, clubes y demas personas trabajadoras en el &mbito deportivo, ademas, a todas las

personas que necesiten del apoyo del trabajo y para los mismos deportistas.
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3. Objetivos
3.1 Objetivo General
Identificar el perfil ocupacional de los dirigentes de las ligas y clubes deportivos de
la Isla de San Andrés para el afio 2021.
3.2 Objetivos especificos

- Caracterizar los gestores deportivos en los diferentes clubes y ligas en la Isla de San

Andrés.

- Reconocer las funciones de orden administrativo de los dirigentes de las ligas y

clubes deportivos.

- Establecer similitudes o diferencias en las distintas organizaciones.
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4. Marco de referencia

4.1 Antecedentes

La bdsqueda de antecedentes o investigaciones se realizo a partir de las siguientes
bases de datos de la Universidad Catdlica Luis Amigé como: Dialnet, Scielo, Science
Direct, Biblioteca virtual UdeA y Google Académico de las cuales se tomaron en cuenta las
literaturas sin limite de afios, ademas se tendra en cuenta autores internacionales y
nacionales los cuales han ido aportando con sus investigaciones al desarrollo del trabajo de
grado por ello he de citar algunos de estos autores:

De esta manera, la investigacion de V. Morales Sanchez; R. Pérez Lépez. de la
Universidad de Murcia de Espafia en 2015 con su trabajo “Generalizabilidad y gestion
deportiva”, realiza un analisis general como una de sus técnicas para la ayuda de la toma de
decisiones, opiniones de los usuarios, deportistas y clientes en las entidades deportivas
universitarias. Se procedi6 con dos estudios uno de caracter cuantitativo y otro de caracter
mixto luego se reunieron los resultados de los dos estudios y como resultado la técnica de
Generalizabilidad permitié la mejora en la optimizacion en la calidad de los servicios
municipales deportivos. En el primer estudio participaron 738 participantes utilizando la
adaptacion del cuestionario de Evaluacion de la Calidad Percibida en Servicios Deportivos
(CE-CASDEP MEX v.1). El rango de edad esta entre 14 y 69 afios. En el segundo estudio
se integraron los datos tanto cualitativo como cuantitativo. La recoleccion de los datos
cualitativos se realiz6 mediante entrevistas individuales y los cuantitativos a través del
andlisis de reconocimiento facial de emociones.

Esta investigacion con relacidn a nuestro proyecto de grado, tiene mucha

concordancia ya que en las organizaciones deportivas y/o empresas deportivas se debe tener
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un orden en la parte administrativa como el manejo de recursos y gestionarlos de forma
Optima, esto implica que se deba conocer la opinion de los usuarios y clientes para asi tener
un mayor de control de las posesiones y cumplimiento de los objetivos.

De esta manera, el siguiente trabajo realizado por el grupo de Investigacion en
ciencias aplicadas a la actividad fisica y el deporte GRICAFDE (Universidad de Antioquia)
y el grupo de investigacion estudios interdisciplinarios sobre educacién ESINED
(Universidad de San Buenaventura), cuyos autores congregados son: Liliana Maria
Cardona Mejia, Juan Carlos Padierna Cardona, Mauricio Cordoba Arboleda, Enoc Valentin
Gonzaélez Palacio se unieron con la finalidad de potenciar el area de la Administracion
deportiva, mediante el Trabajo “Fundamentos conceptuales en torno al drea de la
administracion deportiva”. Su trabajo se basa en consultar los términos de Gestion
deportiva, Administracion deportiva y Gerencia deportiva; luego de esto los resultados
obtenidos en las diferentes bases de datos, se organizaron en una ficha que se digité y
analizé en una hoja de Excel. “De esta manera, se asume la gerencia deportiva como el
entramado de conocimientos, habilidades y actitudes que debe tener el gerente en las
organizaciones para asumir con criterio, calidad humana, alto desempefio profesional y
siempre en busca de mejoramiento continuo” (Cardona Mejia M. L., Padierna Cardona,
Cérdoba Arboleda, & Gonzalez Palacio, 2013). Con el fin de esclarecer el significado y si
existen elementos diferenciadores o conceptos similares en los términos consultados. La

metodologia utilizada fue una revision documental en bases de datos con el fin de

esclarecer los diferentes conceptos en el area administrativa.
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Toda esta revision de trabajos y conceptos nos facilitan el aprendizaje en el tema de
la gestion deportiva ya que clarifican los términos y se vuelve méas amena la informacion
que se quiere obtener y asi aplicarla en nuestro trabajo de grado

De manera que, el trabajo realizado por Sandino Rodriguez Martha en el afio (2017)
en la ciudad de Valle del cauca. Titulado “Perfil profesional del dirigente deportivo
regional”. El perfil profesional se ha visto en sus procesos de formacion poco
profesionalismo en la ensefianza y aplicacién de bases necesarias para alcanzar un objetivo.
Teniendo como idea el enfoque emperico dejando a un lado la formacion basada por la
experiencia las actividades que se administran y ahi poca utilizacion de herramientas, poca
planificacion y organizacion.

Los dirigentes deportivos deben tener claridad de sus funciones para ir
transformando cada tarea que se esté desarrollando y consolidar una gestion organizacional,
eficiente que tengan en cuenta los principios filosoficos y operativos de la organizacion,
establecidos desde la vision y mision; determinacion de estrategias, objetivos medibles, un
proceso bien evaluado en cuanto su planificacion, proyeccidon y resultados claros.

En el tema de la gestion de organizaciones deportivas, hoy dia se esta pasando de
una situacion de pandemia en la que los usuarios debian adaptarse a las ofertas de recursos
y actividades fisico — deportivas existentes, a otra en la que los gerentes deportivos deben
ser recursivos Yy situar su empefio en direccionar y decantar las diferentes ofertas a las
necesidades y demandas de los propios clientes.

En la investigacion que se realizo en las organizaciones deportivas en San Andrés

Isla, vemos la deficiencia en la parte operativa para garantizar espacios adecuados para

18



estas practicas deportivas que ayuden a proyectar los deportistas con organizaciones serias
y que generen valor en los objetivos que queremos lograr.

Para el trabajo de grado fue fundamental la investigacion realizada por Gutiérrez
Betancur, Juan Francisco en 1996, Titulado “Administracién Deportiva” en la ciudad de
Medellin, nos permite entender que la administracion tiene actualmente una connotacion
diferente y también recalca el propdsito de interpretar los objetivos de una organizacion y
transformarlos en accion por medio de la planeacion, la organizacion, la direccion y el
control de todos los esfuerzos realizados en todas las areas y niveles de la organizacién, con
el fin de alcanzar tales organizaciones (como estructura social); es decir, como reunion de
un conjunto de recursos técnicos y humanos, con el &nimo de desarrollar una actividad
determinada, cuyo fin Gltimo es la obtencidn de beneficios (sociales 0 econémicos).
“Tradicionalmente, en nuestro pais se ha aceptado el hecho de que cualquier persona,
independientemente de su formacion académica (médico, ingeniero, zootecnista...), puede
desempefar funciones relacionadas con el campo de la administracion deportiva.”
(Gutierrez Betancur, 1996) . Sin embargo, hoy en dia es mas dificil realizar una
intervencion en esos temas sin antes tener conocimiento o elementos especificos en dicho
campo del saber

Esto se puede determinar con un proceso que por medio de un organismo social
obtenga las mejores decisiones orientadas a lograr objetivos de forma eficaz y eficiente,
mediante la planificacion, integracion, direccion y control, de esta manera la administracion
comprendera sus etapas para la basqueda integrada y acumulada de la produccion de las

diferentes disciplinas y los objetivos de la manera mas adecuada.
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Las tareas en este ambito son resaltar las prioridades, ver las relaciones importantes
entre las areas de la actividad y responder conjuntamente con nuestro personal qué clase de
organizacion queremos, como puede ser mejor, definir claramente el perfil ocupacional de

nuestros compafieros en términos del sentido de pertenencia organizacional.
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4.2 Marco Teorico -Conceptual

En este proyecto se abordaron conceptos fundamentales los cuales son en primera
instancia: “Gestor deportivo” también otros conceptos que aportan en la realizacion del
proyecto como lo son: Administracion, Deporte, perfil, gerencia, liderazgo.

4.2.1 Talento Humano

4.2.1.1 Gestor Deportivo

El concepto de gestor deportivo es definido por varios autores , en este caso
tenemos la definicién dada por (Celma, 2004) quien dice que “Un gestor debe tener una alta
capacitacion la cual le permitira afrontar todos los retos que se le presenten en lo deportivo
como también en las organizaciones donde deba prestar su servicio”, ahora bien , tengamos
presente la definicion que nos da (Gomez T., 2002) de modo que “El gestor deportivo
debe ser uno de los principales agentes dinamizadores del deporte en el municipio, ademas
es la persona que se encarga de planificar, programar, controlar , evaluar, administrar,
coordinar y dirigir”. Con las distintas investigaciones acerca de lo que es un gestor
deportivo podemaos inferir que debe ser una persona integra y con una formacién académica
basada en ese &mbito, sin embargo, la literatura habla mucho de las personas que le delegan
ese cargo en un organizacion o empresa en la cual hay muchos gestores que solo aceptan el
cargo por cumplir, pero no con los conocimientos necesarios para llevar a cabo sus

funciones y objetivos.
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4.2.1.2 Administrador

El concepto de Administracion esta definido por varios autores por lo cual se resalta

neoclésicos.(Véase figura 1.)

en el cual consiste en coordinar las actividades de trabajo de modo que se realicen de

manera eficiente y eficaz con otras personas y a través de ellas” y esta definicion es

mando y control. (Robbins & Coulter, Administracion, 2005), por consiguiente es

importante definir la administracién desde diferentes autores clasicos como

en (Robbins & Coulter, Administracion, 2005) definiendo la administracion como “Proceso

complementada por la del autor Henry Fayol en (Celma, 2004) .Quien en sus principios de
la administracion tiene como finalidad simplificar el trabajo administrativo, ademas , de un

conjunto de funciones directivas que son , planificacion, organizacién , coordinacion ,

| Fayol Urwril Gulick Koontz y Newuman Daile Wadia Miner
| O'Donnell
|
; Prover Investgacin | Planeacion Planeacién Omanizacon | Plangacién Planoacion Planeacién
Omgancar Previmon Omganzacén | Omanzackdn | Planeacdn Omganzackin | Direcadn Organzacion
' Comandar Paneacon Admon. do Demgnacdn Lidemzgo Direccaon Motivacain Dereccién
Coordnar Omganizacén | personal de personal Contro! Control Innovacion Coondnacitn
Coordnacin | Dwecadn Dwecaon Control Control
Comando Coordnacién | Control
Control Apoyo
o

Figura 1: Etapas del proceso administrativo segun diversos autores. Tomada de John

Becker, La organizacion eficiente
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4.2.1.3 Dirigente Deportivo
Revisando los antecedentes se da cuenta de la variedad de conceptos que existen respecto a
dirigente deportivo, por ello se cita a (Sandino Rodriguez, 2015) quien define al dirigente
deportivo como “Un gerente preparado para asumir con efectividad la gestion y
administracion de los productos y servicios deportivos”. El constante aumento de las
organizaciones y/o empresas deportivas requiere el manejo de estas personas para
garantizar un 6ptimo desemperio en la finalidad establecida
4.1.1.4 Organizacion

Es importante conocer el termino de organizacion puesto que es fundamental y es
uno de los conceptos principales en los cuales se rige el proyecto, por lo tanto, nos
apoyamos en (Robbins & Coulter, Organizacion, 2005) que la definen como “Una
asociacion deliberada de personas para cumplir determinada finalidad” esto nos indica que

cada organizacion tiene una finalidad dista y a su vez estd compuesta por personas.

4.2.1.5 Organizaciones deportivas

La definicion de organizaciones deportivas es bastante amplia de manera que nos
basamos en la definicion de Trevor Slack como aquellas entidades sociales que hagan parte
del sector deportivo y que ademas estan orientadas a cumplir objetivos y estan
estructuradas rigurosamente (Slack, 1997).

4.2.1.6 Gerencia

La gerencia (Cardona Mejia L. M., Padierna Cardona, Cérdoba Arboleda, &
Gonzalez Palacio, 2013) se relaciona mas con los cargos directivos, es decir, hacer parte del

proceso directivo, por consiguiente, su uso mas comun es en el sector empresarial.
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4.2.1.7 Liderazgo

Una organizacion y/o empresa deportiva requiere de una persona encargada del
liderazgo , al igual que una comunidad, un equipo o una sociedad necesitan a alguien que se
encargue de todos los procesos diarios ,por lo tanto goza de autoridad para hacer cumplir su
funcién por eso tomamos el concepto de (Acosta Hernandez, 2005) que nos dice que el
“Liderazgo exige la habilidad de influir en otros y la capacidad de asumir un cargo de
responsabilidad” .Por lo tanto el gerente es la persona encargada de dirigir a otras personas

para llevar a cabo los programas y asegurarse de que todo marche bien.

4.2.1.8 Perfil ocupacional

El perfil ocupacional segun él (Ministerio de trabajo, 2016) lo define como “La
descripcion de los conocimientos, las habilidades, actitudes y aptitudes que una persona
debe tener para desempefiarse en distintas situaciones de trabajo"” todo esto va ligado a una

persona con las capacidades para desenvolverse de la mejor manera en su ambito laboral.

4.2.1.9 Ligas
Las ligas deportivas se definen segun el (Ministerio del deporte, 1995) en el
Articulo 7 del decreto 1228 como:
Organismos de derecho privado constituidas como asociaciones o
corporaciones por un niamero minimo de clubes deportivos o promotores o
de ambas clases, para fomentar, patrocinar y organizar la practica de un
deporte con sus modalidades deportivas, dentro del &mbito territorial del
departamento o del Distrito Capital, segun el caso, e impulsaran programas
de interés publico y social. No podré existir mas de una liga por cada deporte

dentro de la correspondiente jurisdiccion territorial.
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4.2.1.9.1 Clubes

Con respecto a los clubes en el Articulo 2 del decreto 1228 el (Ministerio del
deporte, 1995), lo define como “Organismos de derecho privado constituidos por afiliados,
mayoritariamente deportistas, para fomentar y patrocinar la practica de un deporte o
modalidad, la recreacion y el aprovechamiento del tiempo libre en el municipio, e impulsar

programas de interés publico y social.”
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4.3 Marco Normativo
Se consultaron diferentes normas que son fundamentales para la construccion del

trabajo de grado las cuales son:

4.3.1 Articulo 52 Del Acto Legislativo 2 Del 2000

El Articulo define lo siguiente:

El ejercicio del deporte, sus manifestaciones recreativas, competitivas y autéctonas
tienen como funcidn la formacion integral de las personas, preservar y desarrollar
una mejor salud en el ser humano. El deporte y la recreacién, forman parte de la

educacion y constituyen gasto publico social.

Se reconoce el derecho de todas las personas a la recreacion, a la practica del
deporte y al aprovechamiento del tiempo libre. EI Estado fomentara estas actividades
e inspeccionara, vigilara y controlara las organizaciones deportivas y recreativas
cuya estructura y propiedad deberan ser democraticas (Acto Legislativo 02 de 2000,

2000)

4.3.2 Ley 181 de enero 18 de 1995, articulo 8

Dispone lo siguiente: “Los organismos deportivos municipales ejecutaran los
programas de recreacion con sus comunidades, aplicando principios de participacion
comunitaria. Para el efecto, crearan un Comité de Recreacion con participacion

interinstitucional y le asignaran recursos especificos.” (Ley 181 Articulo 8, 1995)
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4.3.3 Decreto 1228 de Julio 18 de 1995
Se define de esta manera el Articulo 1°. Organismos deportivos:

Los clubes deportivos, los clubes promotores, los clubes con
deportistas profesionales, las asociaciones deportivas departamentales o del
distrito capital y las ligas y federaciones deportivas a que se refiere este
Decreto, son organismos deportivos sujetos a la inspeccion, vigilancia 'y
control del Estado, e integrantes del Sistema Nacional del Deporte. Sus
planes y programas hacen parte del Plan Nacional del Deporte, la Recreacion
y la Educacion Fisica en los términos de la Ley 181 de 1995. (Ministerio de

educacion, 1995)

4.3.4 Articulo 6 de la Resolucién 1150 de julio de 2019
El Ministerio Nacional del Deporte dice que para poder cumplir con las funciones
se deberd acreditar uno de los siguientes requisitos:
Haber realizado un curso de capacitacion en Administracion
Deportiva dictado por: el Departamento Administrativo del Deporte, la
Recreacion, la Actividad fisica y el Aprovechamiento del Tiempo libre-
Coldeportes; la Escuela Nacional de Deporte; instituciones de educacion
superior nacionales o extranjeras, el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, el Comité Olimpico Colombiano, el Comité Paralimpico
Colombiano, los entes deportivos departamentales, el Instituto Distrital para

la Recreacion y el Deporte de Bogotd&—IDRD o quien haga veces de acuerdo
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con la Ley 617de 2000, cuya duracion sea igual o superior a cuarenta (40)

horas (Resolucion 1150, 2019)
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5 Disefio Metodoldgico
5.1 Disefio de investigacion
La investigacion se realizé desde el disefio cuantitativo su tipo es descriptivo —
exploratorio el cual se basa las experiencias de los participantes de manera individual,
grupal o comunidad, en este caso Gestores Deportivos, por lo que en muchas ocasiones
tienden a llevar a cabo acciones que no forman parte de sus funciones. Este es uno de los

principales motivos por los que surge este proyecto.

5.2 Poblacién / muestra

La poblacién de la investigacion fueron los clubes y ligas deportivas de la Isla
especificamente en gestores, trabajadores y colaboradores de sexo masculino y femenino
que tengan relacion a la Actividad fisica y deporte del ente deportivo. En total son 8 ligas
activas y 2 no activas, las cuales poseen uno o varios clubes deportivos que en total son 27
activos.
Se utilizo el tipo de muestra probabilistica aleatoria simple mediante el uso de Témbola, la
cual consiste en enumerar el total de participantes de la poblacién (35) en una caja, luego se
eligieron de manera aleatoria el total de la muestra seleccionada que fueron (35)
participantes. Todos los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser

escogidos.
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Tabla 1 Poblacion y Muestra

LIGAS ESTADO DE LA LIGA CLUBES TOTAL
ACTIVA INACTIVA

LIGA DE ATLETISMO X 0

LIGA DE AJEDREZ X 1

LIGA DE BALONCESTO X 9

LIGA DE BALONMANO X 1

LIGA DE BEISBOL X 1

LIGA DE BOXEO X 0

LIGA DE FUTBOL X 9

LIGA DE FUTBOL DE SALON X 0

LIGA DE PATINAJE X 4

LIGA DE SOFTBOL X 1

LIGA DE VOLEIBOL X 1 27




5.3 Variables/ Categorias

Las variables de la investigacion que se tuvieron en cuenta fueron : El Perfil
ocupacional del Gestor Deportivo porque se conocen diferentes perfiles los cuales pueden
ser el perfil psicoldgico por lo tanto se requiere conocer las funciones dentro de la
organizacion la cual dio cuenta de aquello organizacional que le corresponde hacer dentro
la organizacion y se relaciona con procesos administrativos y de gestion, asi como también
las competencias que son el reconocimiento de aquellos procesos de orden administrativo y
de gestién que demandan un reconocimiento del mismo, también, otra variable como las
similitudes o diferencias en las distintas organizaciones y por ultimo conocer los niveles de
formaciones si corresponden a la demanda o las necesidades de las organizaciones

deportivas.

5.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé una técnica de encuesta y el
instrumento es el cuestionario semiestructurado la cual segin (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Batista Lucio, Metodologia de la investigacion, 2010) “Las
entrevistas semiestructuradas, se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mayor informacion sobre los temas deseados (es decir, no todas las preguntas estan
predeterminadas)”. El cuestionario que segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Batista Lucio, Metodologia de la Investigacion, 2010) “Un cuestionario consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables a medir” con el fin de identificar el
nivel de formacion de los trabajadores, colaboradores y encargados en el ente deportivo; En

este caso se aplicaran preguntas abiertas y cerradas, ademas se haran por
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“autoadministracion por envio” , se les mandara el cuestionario por medio de correo
electronico, al ser respondidas las preguntas, el entrevistado hara el reenvio al correo del
encuestador.

Se realizd una prueba piloto para validar la funcionalidad y confiabilidad del
instrumento, al término de esta prueba el instrumento se adapto a las necesidades de la

investigacion y la sistematizacion se realizd mediante el programa estadistico de Excel
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5.5 Delimitacion y alcance

El alcance del proyecto sera de tipo descriptivo-exploratorio en la cual segun
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Batista Lucio, Metologia de la investigacion,
2010) busca especificar caracteristicas o rasgos importantes de cualquier fendmeno que se
analice, por consiguiente nuestra investigacion se realizara para determinar el Perfil del
Gestor Deportivo en las organizaciones y empresas deportivas del Archipiélago de San
Andreés Islas, ademas se tuvo en cuenta los clubes y ligas del departamento y su vez,
conocer el nivel académico de los trabajadores y colaboradores encargados en el ente
deportivo, asi como también el conocimiento que tienen en cuanto a las funciones y las

acciones que tiene que desarrollar un Gestor deportivo.

5.5.1 Delimitacion.

Teniendo en cuenta la situacion de pandemia y lo establecido en el Decreto 1168 de
agosto de 2020 en su articulo 8, que establece pautas sobre Teletrabajo y Trabajo en casa
para las entidades publicas y privadas y considerando que este trabajo se disefid para la isla
de San Andrés, se realizaran las entrevistas y cuestionarios de manera virtual por medio de
las redes sociales como correo electronico, WhatsApp o aplicaciones establecidas para este
fin, debido a lo dificil en la inmersion de por consiguiente, la investigacion se ha delimitado
en los siguientes aspectos:
5.5.1.1 Delimitacion Temporal

El estudio se realizo en un periodo de 2 semestres, comprendido desde agosto de

2020 hasta mayo del 2021.
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5.5.1.2 Delimitacion Geografica

El rea Geogréfica seleccionada para el desarrollo del proyecto, esta orientada en la
Isla de San Andrés.

5.6 Plan de anélisis

El plan de analisis servira para darle una respuesta concreta a los objetivos
planteados desde el inicio del trabajo, donde se conoceran los niveles de formacion
académica, conocimientos de funciones por parte de algunos de los trabajadores,
colaboradores participantes o encuestados en temas de Gestion Deportivas y Actividad
fisica y deporte en el ente deportivo. Las encuestas se realizaron de manera virtual por
medio del correo electronico, zoom, Google meet, WhatsApp o aplicaciones establecidas
para este fin, y las cuales estuvieron sustentados mediante un consentimiento informado
para proteger los datos de los participantes y su vez los datos se sistematizaron a través del
programa estadistico de Excel en el cual se analizaron los datos utilizando estadisticas

descriptivas

34



5.7 Cronograma de actividades

Duracién por meses

Agosto |Septiembre Octubre |[Noviembre] Febrero Marzo Abril Mayo

FASES 112| 3|4 |1]|2|3|4|1|2(3|4|1|2]|3|4|1]|2|3|4(|1|2(3]|4]|1]|2|3|4] 1| 2|3]| 4

Identificacion del problema X[x] x| X|x

Justificacion X

Busqueda en Base de datos X | X Ix|[x]x|X

Definicién de objetivos X

Construccion marco de referencia x[x]x

Disefio Metodol6gico X

Socializacion del anteproyecto X

Inmersién al campo

Revision y evaluacién de los instrumentos

Inmersién total al campo

X x| x| x

Recoleccion de la informacion

Andlisis de la informacion X |x |x

x
X
X

Descripcion del fenémeno X

Estructuracién del reporte X

Revision y evaluaciéon del reporte X

XX | x| <
XX | x| x
X
x
X | x| x
XX | x| x
X

Presentacion del reporte X

Figura 2: Cronograma de actividades a realizar en el transcurso del semestre

Nota: Las X marrdn son las acciones realizadas del proyecto y las X verdes son los pasos siguientes

a realizar del proyecto.
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6. Analisis de Resultados

El presente analisis dio respuesta a los objetivos propuestos en el trabajo referente al
conocimiento que tienen frente al perfil ocupacional, cargos y funciones que realizan en los
entes deportivos, ademas de las similitudes y diferencias entre las ligas y clubes, por
consiguiente, se procedio a analizar las preguntas por medio de la aplicacion de un
cuestionario semiestructurado, asi como tambiéen el programa de Microsoft Excel y estos
fueron los resultados:

Para dar respuesta al primer objetivo especifico en cuanto a la caracterizacion
de los gestores deportivos de las ligas y clubes se tuvo en cuenta los siguientes

resultados desde la tabla 2 hasta la tabla 11:

El total de los participantes fueron 6 de los cuales, 5 fueron de género masculinoy 1

género femenino

Tabla 2 Género

Género

Femenino 1
Masculino 5

B Femenino

B Masculino

Figura 3: Cantidad de personas por género
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En el anélisis realizado se evidencid que las personas encuestadas poseen distintos lugares

de nacimiento, los cuales se evidencian en la siguiente tabla:

Tabla 3Lugar de nacimiento

Lugar Cantidad
San Andrés lIslas 3
Barranquilla 1
Malambo,

Atlantico 1
Otro 1

Las personas que laboran en las ligas y clubes en las organizaciones deportivas, en

el 50% 3 de ellos son de San Andrés, en el 17% 1 persona es de Barranquilla, en otro 17%

1 persona de Malambo, en otro 17% 1 de Atlantico y la otra persona que equivale al Gltimo

17% para un total de 100%, no dio ubicacion

Lugar de nacimiento

m San Andres Islas
M Barranquilla
B Malambo, Atlantico

[ 0Otro

Figura 4 : Cantidad de encuestados de acuerdo al lugar de nacimiento
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Tabla 4 Rango de edad en que se encuentran

Rango de Edad en que se encuentran

18 a 25 afios
26 a 35 afios
36 a 45 afios
36 a 45 afios
46 a 55 afos
46 a 55 afos

El rango de edad en el que se encuentran los encuestados de un 100%, el 33% (46 a

55 afos) pertenecen 2 personas, en otro 33% (36 a 45 afios) pertenecen otras 2 personas, en

el 17% (26 a 35 afios) pertenece 1 persona, y el ultimo 17% (18 a 25 afios) pertenece 1

persona

Porcentaje

18 a 25 anos; 1:17%

36 a 45 afios; 2 :
33% _ 26 a 35 afios;1:
17%

46 a 55 aios; 2:
33%

ml

u2

Figura 5: Porcentaje con relacion al rango de edad
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Los niveles de formacion de las personas que respondieron el cuestionario
semiestructurado son:

Tabla 5 Nivel de formacion en que se encuentran

Nivel de formacién Cantidad personas

Profesional
Técnico
Tecndlogo
Total

D P W N

Nivel de formacion

Tecnologo; 1;
17%
Profesional; 2;

33%
M Profesional

M Tecnico

 Tecnologo

Tecnico; 3;
50%

Figura 6: Numero de personas por nivel de formacidon académica
Del 100% de las personas encuestadas en su nivel de formacién, 1 Tecnologo

equivale al 17%, 2 Profesionales equivalen al 33 % y 3 Técnicos equivalen al 50%



Los titulos de formacién obtenidos por las personas que respondieron el

cuestionario fueron:

Tabla 6 Titulos obtenidos

Titulos obtenidos

N L T

Titulos Obtenidos

0,

M Tecnoldgo en sistemas

M Licenciada en educacion fisica, recreacién y deporte
B Entrenamiento deportivo

1 Profesional en actividad fisica y deporte

B Técnico en deporte

Figura 7: Numero de personas por titulos obtenidos

Podemos evidenciar que una persona no posee un titulo relacionado con el ambito

deportivo el cual es Tecndlogo en sistemas, mientras los demas cuentan con un titulo en el

ambito deportivo
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Tabla 7 ¢Has tenido Formacion en el ambito deportivo?

Formacion en el ambito deportivo

¢Has tenido formacion
en el ambito deportivo?

No; 0; 0%
uSi
Si; 6;
100% m g

Figura 8: Posee formacion en el dmbito deportivo

El 100% de las personas coincidieron que han tenido formacion en el ambito deportivo, sin

embargo, de los 6 encuestados, 1 de ellos que posee el titulo de tecn6logo en sistema,

realizo un curso de formacién en el &mbito deportivo
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Tabla 8 Formacion en el ambito deportivo

Formacion deportiva Total
Cursos

Seminarios

Congresos

Diplomados

R Wk~ O

Con respecto a la formacion deportiva, todas las personas que respondieron el
cuestionario, 6 de ellas poseen un curso, 4 personas de las 6 en total poseen un seminario,

de las 6 personas 3 de ellos han asistido a congresos y 1 posee un diplomado.

Formacion en ambito deportivo

Total;

Diplomados; 1;
7%
Total;
Congreso's; 3; F°t3|; Cursos; RS

21% 6; 43% M Seminarios

Total; Congresos
Seminarios; 4;
29% Diplomados

Figura 9: Titulos obtenidos en el dmbito deportivo
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Tabla 9 Tiempo del curso realizado

Tiempo del curso realizado

Cursos de 40 horas o mas 4

Cursos de menos de 40 horas 2

La pregunta plasmada en el cuestionario con respecto a la duracién de los cursos
realizados da respuesta al requisito del Articulo 6 de la Resolucion 1150 de julio de 2019
dice que para realizar funciones se debera acreditar uno de los requisitos el cual es contar
con un curso de mas de 40 horas dictado por el Ministerio del Deporte, la Recreacion, la
Actividad fisica y el Aprovechamiento del Tiempo libre-Coldeportes; la Escuela Nacional
de Deporte; instituciones de educacion superior nacionales o extranjeras, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, el Comité Olimpico Colombiano, el Comité Paralimpico
Colombiano, los entes deportivos departamentales, el Instituto Distrital para la Recreacion

y el Deporte de Bogota

Tiempo realizado en el curso

Cursos de
menos de 40
horas; 2; 33%

B Cursos de 40 horas o mas

Cursos de 40
horas o mas; M Cursos de menos de 40

4; 67% horas

Figura 10: Cantidad de horas realizadas en los cursos
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Tabla 10 ¢Perteneces a liga o club?

Ligas y clubes

Del total de los encuestados, 6 hacen parte de la liga y también hacen parte de un
club ya que 4 de ellos son duefios de su club, pero toman decision en la liga en funciones

administrativas.

Club; 4; 40%

Liga; 6; 60% miCice
M Club

Figura 11: Numero de personas entre las ligas y clubes
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Tabla 11 Ligas

LIGAS

LIGA DE PATINAJE 3
LIGA DE BALONMANO 1
LIGA DE FUTBOL 1
LIGA DE BALONCESTO 1

En San Andrés islas se encontro que la liga de patinaje fue la que mas respondieron

el cuestionario con un total de 3 clubes, en cuanto a las demas ligas, 1 club de cada una de

ellas con un total de 6 ligas

LIGAS

B LIGA DE PATINAJE
1;17%  3;50% u LIGA DE BALONMANO
H LIGA DE FUTBOL

LIGA DE BALONCESTO

Figura 12: Numero de encuestados pertenecientes a las ligas
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Tabla 12 Clubes

Clubes

Skating Angels

club The town

Club de balonmano guerreros
CLUB ARROW SKATERS

SEA HORSE ALFREDO
SANDOVAL

Otro 1

N el

(=Y

En el grafico se puede evidenciar que de los 3 clubes que pertenecen al 50 % del
total de los encuestados son de patinaje, tomando asi una mayor relevancia en cuanto a la
cantidad de clubes que hacen parte de las ligas, de esta manera el 17 % hace parte del club
balén mano “Guerreros”, en el otro 16 % pertenece el club “The town” de baloncesto y por
ultimo el 17 % pertenece a la categoria “otro” que dio una respuesta que no pertenece al
nombre del club al cual concierne. Demostrando que hay una mayor participacion en el

patinaje que en los demas deportes en la Isla de San Andrés

Clubes

M Clubes de patinaje
M club the town
Club de balonmano

guerreros

Otro

Figura 13: Numero de clubes pertenecientes a las ligas
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El objetivo especifico de Reconocer las funciones de orden administrativo de
los dirigentes de las ligas y clubes deportivos se le dio respuesta con los siguientes
analisis en cuanto a las funciones dentro de las ligas y clubes, evidenciado desde la

tabla 13 hasta la tabla 16

Tabla 13 Cargo y Funciones dentro las ligas y clubes

Cargos

Monitor

Presidente del club
Entrenador
Preparador fisico

P W NN

En las respuestas analizadas se encontré que 2 personas poseen doble cargo que son

Monitor y presidente del club, y otra persona es presidente del club y entrenadora, las
demas personas poseen un solo cargo que son 3 entrenadores en el cual uno de ellos lo
denomino “Manager” y otra persona es preparador fisico. Con un total de 6 personas

encuestadas.

Cargo dentro de las liga y
clubes

B Monitor
1;13% . 759

Presidente del

3;37% 2: 25% | club

Entrenador

Preparador fisico

Figura 14: Cargo al cual pertenecen dentro de las ligas y clubes en San Andrés Islas
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En las funciones dentro de las ligas y club se encontr6 que las personas no
diferenciaron entre lo que es un cargo y una funcién, ya que, al momento de responder las
funciones, la tomaron como si fuera cargo, sin embargo, solo una persona se acerco a lo

que es funciones, respondiendo asi que su funcion es “Motivador y deportista”

Tabla 14 Funciones dentro de las ligas y clubes

Diferentes funciones de los encuestados

N

[

[

N

[EnY

' Funciones dentro de la liga o club ‘

M Entrenador
B Preparador fisico

® Motivador, deportista.

d

I Presidente

B Monitor

L

Figura 15: Funciones dentro de las ligas y clubes




Tabla 15 Tiempo ejerciendo el cargo

Tiempo ejercido en el cargo

De 1 a 3 afios
De 1 a 3 afios
De 4 a 7 afios
Mas de 10 afios
Mas de 10 afios
Menos de 1 afio

Las categorias que mas predominan son de 1 a 3 afios (2 personas) con un 33% Yy en

la categoria de més de 10 afios (2 personas) con otro 33%, las demas categorias sonde 4 a 7

afios (1 persona) con un 17% y en la categoria de menos de un afio (1 persona) con un 17%.

Tiempo ejercido en el cargo

H De 1 a3 aios
B De 4 a7 aifos
B Mas de 10 afios

I Menos de 1 afio

Figura 16: Duracion del cargo de acuerdo al rango de tiempo
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Tabla 16 Funciones que NO corresponden al cargo

E En la parte administrativa
4 En la toma de decisiones

De las 6 personas, 2 de ellas dicen que sus funciones no corresponden a su cargo, y 4

personas respondieron que sus funciones si corresponden a su cargo en la liga y/o club

¢Considera usted que algunas funciones
no corresponden a tu cargo pero sin
embargo las debes hacer por la
estructura organizacional?

Si; 2;33%

W Si
No; 4; 67%
® No

Figura 17: Funciones a desempenfar con respecto al cargo que ejercen



Para dar respuesta al objetivo especifico de Establecer similitudes o diferencias
en las distintas organizaciones, se tomé en cuenta los analisis realizados desde la tabla
17 hasta la tabla 18, en el cual se puede evidenciar los diferentes cargos y funciones
entre las distintas ligas y clubes, asi como también el conocimiento de conceptos como

“Perfil ocupacional y “Gestion deportiva”

Tabla 17 ¢ Sabes a que se refiere la palabra perfil ocupacional?

¢ Sabes a que se refiere la palabra perfil ocupacional?

No 2
Si 4
Total 6

Al momento de analizar la respuesta se pudo evidenciar que 2 personas (33%) de las
6 en total, no saben lo que es el perfil ocupacional, mientras que las 4 personas restantes

(67%) respondieron que si saben o tienen relacion con el concepto de perfil ocupacional

éSabes a que se refiere la
palabra perfil ocupacional?

2;33%

4; 67% no
]

Figura 18: Numero de personas con conocimiento a lo que se refiere “Perfil ocupacional”
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Luego de esto, los que respondieron que, si saben a lo que se refiere el perfil
ocupacional, se les pregunto ¢Que es el perfil ocupacional? y se pudo evidenciar que 4
(67%) de las 6 personas dieron un buen concepto en cuanto a lo que es el perfil

ocupacional, las otras 2 personas (33%) no tienen conocimiento.

éQué es el perfil ocupacional?

B Hablidades, actitudes y
competencias laborales

® No respondio

Figura 19: Conocimientos sobre el Perfil ocupacional
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Tabla 18 Conocimiento solido respecto a lo que es la Gestion deportiva

Si 3
No 3

En el siguiente analisis sobre el conocimiento solido respecto a lo que es gestion deportiva,
no tuvo una mayor relevancia en cuanto al concepto de Gestidn deportiva, ya que 3 de ellos
que equivalen a un 50%, no tuvieron conocimiento sobre el tema preguntado, mientras que,
de los 3 restantes, 2 (33%) de ellos poseen un cocimiento notable en cuanto lo que es la
gestion deportiva, sin embargo 1 (17%) de los 3 respondid, pero no tiene ninguna relacion

con el tema de gestién deportiva

¢ Presenta conocimiento soélido
respecto a lo que es la Gestion
deportiva?

M Planificar, ejecutar,
desarrollar,organizacion y
control deportivo

Otro

No tiene conocimiento

Figura 20: Conocimiento sobre la Gestion deportiva por parte de los encuestados
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En la siguiente tabla se ve evidenciado el dominio de conceptos entre las ligas

Tabla 19 Conocimiento de Perfil Ocupacional entre las Ligas

LIGAS Perfil Ocupacional Cantidad
LIGA DE BALONCESTO Si

LIGA DE BALONMANO No

LIGA DE PATINAJE Si

LIGA DE FUTBOL No

B WR R

Respuestas

No; 1; 17% 1; 16% m LIGA DE BALONCESTO Si

No; 1; 17% m LIGA DE BALONMANO No

Si; 3; 50% LIGA DE PATINAJE Si

LIGA DE FUTBOL No

Figura 21 Perfil Ocupacional entre las Ligas

Demostrando asi que el dominio de conceptos dentro del 100% de ligas, lo tuvo con
un 50% 3 ligas de patinaje, la otra liga que tiene conocimiento y equivale al 16% es la liga
de baloncesto, las demas ligas no poseen conocimiento alguno del perfil ocupacional,
demostrando asi que el 17% equivale a la liga de Balonmano y el otro 17% restante lo tiene
la liga de futbol. Todo esto respondiendo las diferencias y similitud de conceptos que hay

entre las ligas de San Andrés Islas
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Tabla 20 Conocimiento de Gestion deportiva entre las ligas

_Ligas Gestion deportiva  Cantidad
LIGA DE BALONCESTO Si 1
LIGA DE BALONMANO No 1
LIGA DE PATINAJE Si 2
LIGA DE PATINAJE No 1
LIGA DE FUTBOL Si 1
Respuestas
Si; 1; 16%
Si; 1; 17%
m LIGA DE BALONCESTO Si
No; 1; 17% No; 1; 17% ® LIGA DE BALONMANO No
 LIGA DE PATINAJE Si
Si; 2; 33% LIGA DE PATINAJE No

B LIGA DE FUTBOL Si

Figura 22 Gestion deportiva entre las ligas

Con este analisis el dominio de conceptos dentro del 100% de ligas, lo tuvo con un
33% 2 ligas de patinaje, la otra liga que tiene conocimiento y equivale al 16% es la liga de
baloncesto, la siguiente liga que tiene conocimiento es la liga de Futbol con 17%, las demas
ligas no poseen conocimiento alguno de gestion deportiva, demostrando asi que el 17%
equivale a la liga de patinaje restante, el otro 17% restante lo tiene la liga de Balonmano.
Todo esto respondiendo las diferencias y similitud de conceptos que hay entre las ligas de

San Andrés Islas
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Tabla 21 Similitud de funciones entre los clubes

LIGA DE

BALONCESTO Club The Town Monitor y presidente 1
LIGA DE Entrenador,

BALONMANO  Club de Balonmano Guerreros motivador, deportista. 1
LIGA DE CLUB ARROW SKATERS, Club Skating

PATINAJE Angels y Club Sea Horse Alfredo Sandoval Entrenador 3
LIGA DE

FUTBOL Liga departamental de san Andrés islas Preparador fisico 1

Respuestas
LIGA DE
LIGA DE FUTBOL; BALONCESTO; 1;
1;17% 16% M club the town Monitor y
presidente
LIGA DE ® Club de balonmano guerreros
BALONMANO; 1; Entrenador, motivador,
17% deportista.
m CLUB ARROW SKATERS,Club
Skating Angels y Club Sea Horse
LIGA DE Alfredo Sandoval Entrenador
PATINAIJE; 3; 50% Liga departamental de san

Andrés islas Preparador fisico

Figura 23: Similitud de funciones entre los clubes

Las similitudes encontradas en el analisis con respecto a las funciones que
respondieron los 3 clubes equivalentes al 50% que hacen parte de la liga de patinaje y el
club que hace parte de la liga de Balonmano 17%, es que dentro de las funciones tienen la
de Entrenador, los demas clubes de la liga fatbol 17% y club de la liga de baloncesto 16%,

tienen diferentes funciones entre ellos.
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7. Discusiones

En el presente trabajo se buscé analizar el perfil ocupacional de los gestores
deportivos en la Isla de San Andrés, asi como también identificar los cargos y funciones
que realizan dentro de las ligas y clubes deportivos, ademas de las similitudes y diferencias
entre los organismos deportivos con respecto a la organizacion y el control que manejan
cada una de ellas.

Algunas de las respuestas mostraron mucha ambigiiedad con respecto a las
funciones que ejercen en el cargo ya que los encuestados no lograron definir con claridad
que funciones deben desempefiar porque sus respuestas fueron enfocadas a definir sus
cargos. Las funciones de un gestor deportivo como organizar, planificar y tener un control
de los organismos deportivos, hecho constatado en las diferentes investigaciones como
Tafalla (2003). El rol del gestor deportivo municipal en la comunidad valenciana, pasado,
presente y futuro y Acosta (2005). Gestion y administracion de organizaciones deportivas
hablan de que el gestor deportivo debe tener la capacidad de planificar, controlar, dirigir,
programar, evaluar y coordinar; todas estas funciones son las que debieron responder los
encuestados al momento de preguntarles sobre las funciones que realizan en su cargo, pero
solo respondieron cuales eran sus cargos, evidenciando asi una poca claridad de conceptos.
También se encontrd poco conocimiento frente al concepto de gestion deportiva ya que una
de la respuesta tiene poca claridad con la definicion de gestion deportiva. Una de las
razones de esto es la falta de preparacion académica que posee el funcionario para
desempefiar de manera apropiada su labor con respecto a sus funciones, encontrando
también en la investigacion de Rodriguez (2017) perfil académico del dirigente deportivo

cuando habla de que uno de los grandes problema en la dirigencia deportivo es que las
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personas elegidas en los cargos generalmente cuentan con influencia en el campo politico y
no poseen suficiente conocimiento sobre las funciones y habilidades en el sector deportivo
por lo que su titulo profesional no tiene ninguna relacion con el campo deportivo. ademas,
otro de los andlisis encontrados es que no lograron diferenciar entre cargo y funciones
porgue conservaron una misma posicion en la cual dieron por igual el mismo concepto con
respecto al cargo y las funciones dentro de las ligas y clubes, sin embargo, los resultados
analizados frente al concepto de perfil ocupacional dieron mas claridad al momento de dar
una percepcion con respecto al tema, todo esto lo relacionamos con la investigacion de
Salgado et al., (2019) que dan cuenta de la similitud de los resultados obtenidos en ambas
investigaciones y que habla gque las variables como competencias y habilidades de los
profesionales de la gestidn deportiva , aun no se ha profundizado y es de vital importancia
trabajar en esos aspectos de cara a su profesionalizacion, asi como también en cuanto al

perfil ocupacionales de los dirigentes deportivos
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8. Conclusiones

Dentro del proceso de revision de antecedentes se encontraron diferentes tesis,
articulos, libros , revistas, trabajos de grado e investigaciones enfocadas al perfil
ocupacional, gestion deportiva, rol de gestor deportivo, ligas y clubes entre otros; con esta
informacidn se identificaron y contrastaron con los resultados analizados en el cuestionario
semiestructurado aplicado en el trabajo de grado, sin embargo, no fue tarea facil recolectar
la informacion de la poblacién elegida debido a que de las 35 personas en total, solo 6 de
ellos respondieron el cuestionario semiestructurado, este se les envié por medio de correo
electronico y via WhatsApp, asi mismo, muchas de las personas expresaban que estaban
ocupadas o gue no tenian tiempo para responder; al no obtener respuesta alguna, también se
preguntd si podian colaborar con el trabajo a lo que respondian que si desarrollarian el
cuestionario, pero luego de esto no respondian mas a los mensajes o llamadas, por lo que se
optd por realizar el andlisis con la informacién obtenida en el momento, por consiguiente,
se busco identificar cudles son las funciones que debe desempefiar un trabajador en cuanto
a la labor de la gestion deportiva dentro de las ligas y clubes de San Andrés Islas, asi como
también identificar el perfil ocupacional idéneo para realizar las funciones de acuerdo al

cargo delegado en los organismos deportivos como las ligas y clubes.

De acuerdo al analisis realizado, se llegé a la conclusion de que existe poco o nada
de conocimiento referente a lo que es la gestion deportiva en la que 3 encuestados
equivalentes al 50% respondieron que no poseen conocimiento alguno, otros 2 encuestados

equivalentes al 33% respondieron que si tienen conocimiento y la otra persona restante
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equivalente al 17%, dio respuesta pero no tienen relacion con la pregunta: ;Que es la
gestion deportiva?, y alli se nota la falta de conocimiento, de igual forma, no comprendian
las funciones a desempefiar con el cargo que estan ejerciendo, por lo que no diferenciaban
entre un cargo Yy una funcion, es decir, sus respuestas no tenian ninguna relacion a lo que es
una funcién, del mismo modo, se encontr6 a una persona que es Tecnodlogo de sistemas y
que desempefia cargos deportivos en la liga de patinaje

Se concluyo con el trabajo realizado que es de vital importancia contemplar lo que
es el perfil ocupacional en la gestion deportiva de los organismos deportivos de la Isla de
San Andrés, por lo tanto se dio a conocer los diferentes niveles de formacidn, experiencias
en el sector deportivo, organizacion y control en la parte de gestion deportiva de las
personas que laboran en las ligas y clubes y de esta manera, identificar como estaban
capacitados en cuanto al cargo que deben desempefiar y las funciones a realizar dentro de
los organismos deportivos, de esta manera podemos concluir que para los gestores
deportivos de la Isla de San Andrés, el perfil ocupacional responde a competencias
laborales, habilidades y actitudes que debe poseer la persona dentro de su cargo, como
sugerencia, preferiblemente se debe desarrollar un trabajo de grado en la misma ciudad en
que se encuentra la persona encargada de realizarlo, ya que se puede evidenciar una gran
dificultad para la recoleccion de datos desde la virtualidad y méas ain cuando se va a aplicar
un instrumento de recoleccion de datos y no se encuentra en la misma ciudad de la
poblacion elegida ya que al momento de estar presencial es mas sencillo y posible la

recoleccion de datos.

60



9. Referencias

Acosta Hernandez, R. (2005). Gestion y administracion de organizaciones deportivas. En
R. A. Hernandez, Gestion y administracion de organizaciones deportivas (pag.
235). Barcelona, Espaiia: paidotribo. Recuperado el 12 de 10 de 2020, de
http://bvc.cea-
atitlan.org.gt/330/1/LIBR0O%20Gestion%20y%20Administracion%20de%200rgani
zaciones%20Deportivas%20Ed.%20PaidoTribo%20Ruben%20Acosta%20Hernand
ez.pdf

Acto Legislativo 02 de 2000. (17 de Agosto de 2000). Funcion Publica. Recuperado el 16
de 03 de 2021, de Articulo 52:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4134#:~:text
=%22Art%C3%ADculo%2052.,y%20constituyen%20gasto%20p%C3%BAblico%
20social.

Cardona Mejia, L. M., Padierna Cardona, J. C., Cérdoba Arboleda, M., & Gonzélez
Palacio, E. V. (2013). Fundamentos conceptuales en torno al area de la. Revista
Educacion Fisica y Deporte, 1471-1478.

Cardona Mejia, M. L., Padierna Cardona, J. C., Cérdoba Arboleda, M., & Gonzélez
Palacio, E. V. (10 de 10 de 2013). Revistas Udea. Recuperado el 03 de 09 de 2020,
de Fundamentos conceptuales en torno al area de la administracion deportiva:
https://revistas.udea.edu.co/index.php/educacionfisicaydeporte/article/view/17899/1
5382

Celma, J. (2004). ABC del gestor. En J. Celma, Joan Celma (pég. 161). Barcelona ,

Espafa: Inde. Recuperado el 12 de 10 de 2020, de

61



https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=b60MDwB30r4C&oi=fnd&pg=PAl
&dg=que+es+un+gestor+deportivo&ots=TWVuuececk&sig=3tHIF-
BbdDX10RIcWYbzDhalpeg#v=onepage&q=que%20es%20un%20gestor%20depor
tivo&f=false

Decreto 1228. (18 de 07 de 1995). Recuperado el 02 de Septiembre de 2020, de
Organismos deportivos: https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-

86226 _archivo_pdf.pdf

Gomez, A. (2002). Actas del 11 congreso de Ciencias del Deporte. Valenciana.

Gomez, T. (2002). Gestor deportivo. En A. M. Gomez Tafalla, & J. Mestre Sancho, La
importancia del gestor en el municipio (pag. 185). Espafia: INDE. Recuperado el 12
de 10 de 2020, de
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=d2VmeOIDIXgC&oi=fnd&pg=PA13
&dg=gestor+deportivo&ots=01GiCu5yJk&sig=5P6DBJpY SGMn4y7nSS2xTTqJIP
s#v=onepage&q&f=false

Gutierrez Betancur, J. F. (1996). Biblioteca Digital UdeA. Recuperado el 02 de 09 de 2020,
de Administracion deportiva:
http://bibliotecadigital.udea.edu.co/bitstream/10495/10128/1/GutierrezBetancurJuan
Francisco_1996 AdministracionDeportiva.pdf

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Batista Lucio, P. (2010). Metodologia
de la investigacion. Mexico: McGrawHill. Recuperado el 13 de 10 de 2020

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Batista Lucio, P. (2010). Metodologia

de la Investigacion. Mexico.

62



Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Batista Lucio, P. (2010). Metologia de
la investigacion. Mexico.

Liga Departamental de Futbol. (2019). Clubes. San Andres Islas. Recuperado el 29 de 10 de
2020, de http://ligafutbolsai.com/

Ligas deportivas. (2020, Julio). Ministerio del Deporte. Recuperado el 09 de 11 de 2020, de
Articulo 7°: https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-

86226 _archivo_pdf.pdf

Mestre, J. (2013). Componentes de la gestion deportiva. 4.

Ministerio de educacion. (18 de 07 de 1995). Ministerio de educacion. Recuperado el 23 de
03 de 2021, de Decreto 1228 de Julio 18 de 1995:
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-86226_archivo_pdf.pdf

Ministerio de trabajo. (sf de sf de 2016). Ministerio de trabajo. Recuperado el 02 de 04 de
2021, de Perfiles ocupacionales: https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-
pensiones/movilidad-y-formacion/perfiles-ocupacionales

Ministerio del deporte. (18 de 07 de 1995). Ministerio del deporte. Recuperado el 10 de 04
de 2021, de Ligas deportivas: https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-
86226_archivo_pdf.pdf

Ministerio del deporte. (18 de 07 de 1995). Ministerio del deporte. Recuperado el 10 de 04
de 2021, de Clubes deportivos: https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-
86226_archivo_pdf.pdf

Ministerio del deporte. (1995,18 de Enero). Ley 181. Ministerio del deporte. Recuperado el

13 de 10 de 2020, de

63



https://www.mindeporte.gov.co/recursos_user/2019/Juridica/Normograma/Leyes/Le
y-181-de-1995.pdf

Resolucion 1150. (julio de 2019). Ministerio Nacional del deporte. Recuperado el 12 de 10
de 2020

Resolucion 1150. (2019, Julio). Ministerio del deporte. Recuperado el 09 de 11 de 2020, de
Articulo 6°: https://www.inder.gov.co/sites/default/files/2019-
08/Resoluci%C3%B3n%20de%20Capacitaci%C3%B3n%201150%20del%2018%?2
0de%20julio%20de%202019.pdf

Robbins, S., & Coulter, M. (2005). Administracion. En S. Robbins, & M. Coulter. Mexico:
Prentice Hall. Recuperado el 12 de 10 de 2020, de
https://books.google.es/books?hl=es&lIr=&id=0VHIFmMFi_ToC&oi=fnd&pg=1A5&
dg=administraci%C3%B3n&ots=MTqZczqlID&sig=ulOS1ruJlhpvwsHg1lZAHFST
bL7g#v=0onepage&qg=administraci%C3%B3n&f=false

Robbins, S., & Coulter, M. (2005). Administracion. En S. Robbins, & M. Coulter,
Administracion (pags. 14-491). Mexico: Prentice hall. Recuperado el 13 de 10 de
2020, de
https://books.google.es/books?hl=es&lr=&id=0VHIFmFi_ToC&oi=fnd&pg=1A5&
dg=administraci%C3%B3n&ots=MTqZczqlID&sig=ulOS1ruJlhpvwsHg1lZAHFST
bL7g#v=0onepage&qg=administraci%C3%B3n&f=false

Robbins, S., & Coulter, M. (2005). Organizacion. En S. Robbins, & M. Coulter,
Administracion (pags. 16-491). Mexico: Prentice Hall. Recuperado el 13 de 10 de
2020, de

https://books.google.es/books?hl=es&lr=&id=0VHIFmFi_ToC&oi=fnd&pg=1A5&

64



dg=administraci%C3%B3n&ots=MTqZczqlID&sig=ulOS1ruJlhpvwsHglZAHFST
bL7g#v=0onepage&qg=administraci%C3%B3n&f=false

Rodriguez, M. C. (2017). PERFIL ACADEMICO DEL DIRIGENTE DEPORTIVO. Valle
del cauca: sf. Recuperado el 02 de 04 de 2021

Sancho, J. A. (04 de 2013). Componentes de la gestion deportiva. Viref, 2(2), 16.
Recuperado el 04 de 04 de 2021

Sandino Rodriguez, M. C. (2015). PERFIL ACADEMICO DEL DIRIGENTE
DEPORTIVO.

Slack, T. (1997). Understanding sport organizations; The application of organization

theory. Canada: Human Kinetics. Recuperado el 16 de 10 de 2020

65



10. Anexos
El Instrumento aplicado fue el cuestionario semiestructurado el cual conto con una
serie de preguntas abiertas y cerradas para dar respuesta a los objetivos siendo la forma mas
viable de hacerlo y esta ultima es la mas facil de codificar y analizar ya que requieren
menor esfuerzo para los encuestados, sin embargo, las preguntas abiertas proporcionan una

informacidén mas amplia con lo que se busca.

https://forms.gle/BGYPCuRMezVKQEtJ9

calificacion: 4.5
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