FANZINE PARA INCENTIVAR LA SOSTENIBILIDAD ECOLOGICA EN LAS MARCAS DE
MODA NO SOSTENIBLES DE LA CIUDAD DE MEDELLIN.

REALIZADO POR:
MELISSA PAOLA GURESSO GARCIA
JHON ELIAB HERNANDEZ
SUSANA CANO BECERRA

TESIS DE GRADO

ASESOR(A):
MARIA ISABEL ARANGO

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO
FACULTAD DE COMUNICACION, PUBLICIDAD Y DISENO
PREGRADO CARRERA EN DISENO GRAFICO
MEDELLIN
2020



CONTENIDO

INTRODUCCION

1. Titulo del proyecto

2. Pregunta de investigacion

3. Descripcion de la investigacion

3.2 Descripcion, planteamiento conceptual y justificacion.

4. Objetivos General y Especificos

5. Mapa Visual y analisis de referentes

5.1 Elementos Visuales

5.2 Elementos para fanzine Contraste

5.3 Referentes graficos y fanzine ecolégicos

6. Justificacion

6.1 Aporte al disefio

7. Antecedentes

7.1 Ruta de la sostenibilidad

8. Publico objetivo



9. ;Cuales son las motivaciones para la investigacion?

10. Bases conceptuales

10.1 Marco Teodrico

10.1.1 Concepto Dark Ecology

10.1.2 El Eco-Feedback (Retroalimentacién Ecoldgica)

10.1.3 El marketing experiencial y emocional , que no recurre al
Greenwashing

10.1.4 ;Cdomo reconocer el Greenwashing a través de la imagen?
10.1.5 La Responsabilidad Social Ambiental (RSA)

11. Marco Conceptual

12. Metodologia

12.1 Entrevista marca Tigre de salon.

12.2 Encuesta para marcas de moda.
13. Proceso de creacion del fanzine Contraste

13.1 Contenido Fanzine Contraste

13.2 Bocetacioén fanzine Contraste

13.3 Vista real y proyecto final del Fanzine Contraste.

Bibliografia



INTRODUCCION

El Fanzine Contraste, es un proyecto que consta de un fanzine informativo, por
medio del cual se busca incentivar la conciencia ambiental de las marcas de moda no
sostenibles de la ciudad de Medellin. Este tendra informacion sobre la importancia de la
sostenibilidad en las marcas de moda de hoy en dia; Este hablara de conceptos como
el Greenwashing, eco-feedback y i Por qué es importante evitar el marketing
ecolégicamente enganoso? También explicara la importancia de la coherencia entre
sostenibilidad e identidad visual de marca. Ademas este fanzine contendra informacién
y ejemplos de como a través de marcas de moda sostenible se podria aplicar el
eco-feedback conocida como retroalimentacién ecoldgica (estrategia que busca

promover responsabilidad medio ambiental).



1. Titulo del proyecto:
Fanzine para incentivar la sostenibilidad ecoldgica en las marcas de moda no

sostenibles de la ciudad de Medellin.

2. Pregunta de investigacion desde las artes:
¢, Como incentivar responsabilidad social en marcas textiles no sostenibles de la ciudad

de Medellin para generar conciencia ecoldgica a través de un fanzine?

3. Descripcion de la investigacion:
Nombre del Fanzine: Contraste

Tema: Moda vs. Sostenibilidad Ecolbégica

3.1 Descripcion, planteamiento conceptual y justificacion.

Este proyecto busca a través de un fanzine informativo incentivar la
sostenibilidad ecologica en las marcas de moda no sostenibles de la ciudad de

Medellin, surgi6 al observar la emergencia climatica que esta viviendo el planeta,



enfocando este proyecto en nuestra ciudad Medellin. Esta es una de las dos ciudades
con la peor calidad del aire en el pais, la segunda ciudad con la mayor contaminacién
auditiva, ademas de tener un bajo manejo de la disposicion de residuos sélidos en
relacion con la alta generacién de estos, lo que no alcanza a reducir el impacto
ambiental o avanzar en estrategias ambientales para la recuperacion del medio

ambiente local.

Como jévenes disefiadores creemos que es imperativo que nos preocupemos
por esta realidad y aun mas que nos involucremos para disminuir desde nuestra
practica profesional el dafio que la falta de conciencia ecolégica esta generando al
medio ambiente. Como disefiadores somos conscientes del deterioro que desde
nuestra profesion hemos generado al medio ambiente al utilizar tintas contaminantes,
papeles y tipos de impresion no amigables con el planeta y a su vez trabajando con
empresas que no son conscientes de la huella de carbono que estan dejando, la
disefiadora Britanica del estudio O Street. Tessa Simpson explica que “el trabajo
principal de los disefiadores graficos es hacer que cualquier informacion sea "digerible"
y atractiva, y por lo tanto tienen la responsabilidad de hacer esto para "el mayor
problema [que el mundo] enfrenta actualmente” (Dawood, 2019). Es decir, la
responsabilidad de utilizar nuestras habilidades para crear de manera asertiva y brindar

soluciones al problema creando conciencia.

Nuestro objetivo es ser disefiadores graficos respetuosos con el medio ambiente,
considerando en cada paso de nuestra practica el impacto que nuestro trabajo puede
dejar en el medio ambiente desde el momento en que generamos una idea, durante la
produccion de esta, su distribucién, e incluso hasta el proceso de eliminacion de
nuestras creaciones. Conscientes de ello, se utilizara de manera provechosa el fanzine
Contraste como una oportunidad para comunicar un mensaje social y ecolégicamente

responsable a la industria de moda de la ciudad. Por medio de este fanzine buscamos



presentar a nuestro publico objetivo el equilibrio que debe existir entre la
responsabilidad ambiental, el presupuesto, la identidad de la marca, la produccion, el
uso del consumidor y el fin de vida (recuperacion y reciclaje) de cada uno de sus
productos, para que estos no solo sean trabajos atractivos para los clientes sino

también amigables con el planeta.

Somos conscientes de nuestra responsabilidad para afectar nuestro entorno
social de manera positiva, desarrollando practicas ecolégicamente amigables y
estrategias de comunicacion ambiental para concientizar al medio del disefio grafico de
Medellin. Hasta el momento, hay sorprendentemente poca discusion en la Universidad
Catolica Luis Amigo sobre el papel que el disefio puede desempeniar en la creacion de
una cultura mas consciente con el medio ambiente. Por esta razon decidimos investigar
sobre sostenibilidad de marca desde la industria textil, ya que durante nuestra
investigacion nos dimos cuenta de que Medellin se caracteriza por ser la capital de la
moda en Colombia y que dicha industria es una de las mas contaminantes, no solo a
nivel global, sino también local, porque “Segun informacion de 2017 de la Camara de
Comercio de Medellin para Antioquia. En el departamento, este sector representa el 28
por ciento del empleo industrial total. El valle de Aburra siempre ha sido considerado un
eje textil historico, por lo mismo los peligros ambientales son considerables.”(Vogt,
2018) Posee un panorama desalentador con relacion a la sostenibilidad en esta
industria, la cual no tiene una conciencia ecoldgica en la produccion de sus prendas ni
en las estrategias de comunicacién de sus marcas. Como lo son el alto desperdicio de

agua, la sobreexplotacién de recursos naturales, alto uso de la energia, entre otros.

Somos conscientes del dafio que la industria de la moda genera, pero también
de los dafios causados por la industria de la publicidad y el disefio; ademas de que
nuestras practicas de consumo aportan también a este deterioro, entonces nos

preguntamos ¢ Como aportar desde el disefio grafico al mejoramiento de la



sostenibilidad ecolégica de las marcas de moda de la ciudad de Medellin? ; Como
promover la sostenibilidad en las empresas fabricantes de textiles y moda en la ciudad?
¢, Como informar a la industria sobre la importancia de la sostenibilidad y crear
conciencia ambiental? Es asi como hemos decidido desarrollar una publicacién a
manera de Fanzine informativo, donde podamos presentar criticamente temas
relevantes, explicativos e informativos que eduque a esta industria sobre las
consecuencias de su contaminante produccion y el mal manejo de los desechos y a su
vez sugerir qué medidas podemos tomar para minimizar nuestras huellas en el medio
ambiente. Como menciona Beatriz de Vera (2018) “Segun la ONU, produce el 10% de
las emisiones de carbono en el mundo y el 20% de las aguas residuales. Aunque
algunas empresas han adoptado medidas para mitigar los dafios, continuan generando

serios impactos a los rios y los océanos.”

Hemos escogido el formato fanzine dado que este tipo de publicacién provee la
libertad editorial y de opinién critica. Los fanzines son revistillas hechas de manera
autodidacta, lo que posibilita utilizar un lenguaje visual desde la mas absoluta
sinceridad, un lenguaje caracterizado por la frescura, las opiniones criticas, la
irreverencia y la originalidad. Un fanzine nos habla de la realidad, pero también de la
utopia, porque definitivamente persiguen crear otros fines, pero sobre todo porque
representan otra via donde la creatividad, la sana irreverencia y la sinceridad seran

utilizados para informar de otra manera.

Utilizaremos el fanzine como estrategia comunicativa para explicar las
posibilidades que tiene la industria de la moda sostenible para crear eco-feedback o
retroalimentacion ecolégica, todo esto con el propédsito de ayudar a las marcas a ser
conscientes de que pueden ser sostenibles brindando una solucion al problema creativo
que tienen las empresas para adquirir una conciencia respetuosa con el medio

ambiente (Eco-friendly) e igualmente lograr vender e impactar a su publico objetivo



siendo coherentes y responsables con el planeta. El eco-feedback o retroalimentacion
ecoldgica, surge como una estrategia para alentar a las personas a comportarse de
forma responsable y hacer uso sustentable de los productos, utilizando la informacion

de forma persuasiva, para asi promover comportamientos positivos.

Este fanzine se creara por medio de una impresion con tintas ecoldgicas y en
meétodos de impresidn offset en cual se sustituiran las tintas derivadas del petrdleo por
tintas a base vegetal y consta de aproximadamente 30 paginas con textos cortos
acompanados de graficos en figuras retdricas como hipérbole y antitesis, por ejemplo
frases como “Acciones locales = Cambios globales”, también hablaremos de cuales
son las caracteristicas que hacen a una marca de moda sostenible y respetuosa con el
medio ambiente. También contendra algunas recomendaciones de tipos de materiales
desde el campo del disefio que sean amigables con el medio ambiente como papeles,
estampacion o tipos de tintas a usar. Utilizaremos como base la informacion que
proviene de la guia de sostenibilidad de Colombiatex, la cual tiene presente varios
items como: la tecnologia ecoldgica, sus procesos de reciclaje, control de emisiones,
tratamiento de agua, materias primas sostenibles, energia alternativa y tratamientos de

residuos.

El proyecto usa de referente algunos de los conceptos de Timothy Morton, el cual
habla que ya estamos viviendo el caos medioambiental y que sabemos que esto no es
algo que ha sucedido de un momento a otro, como especie somos conscientes del
dafio que estamos causando, Morton habla de la conciencia ética ecoldgica y de que
las personas que vivimos esta conciencia entendemos que el ser humano es destructor,
este mismo tipo de conciencia es lo que impulsa a crear una accion y como dicha
accién es motivada por nuestro afan de entender nuestra naturaleza y realidad

destructiva. Morton explica que no hay tanta diferencia entre la conciencia y la accion,



“Podria decirse que la conciencia es una especie de quantum de la accion como un
grado cero de la accién una ecologia sin naturaleza.” (Jiménez, 2016). Es decir, al crear
conciencia te estas viendo afectado, involucrado u obligado por aquello en lo que ya
eres consciente. Un ejemplo de esto se puede experimentar cuando compras una
botella de agua de plastico y te preocupas por haberlo hecho, te sientes obligado a
buscar una solucién para dar un mejor uso a dicha botella de agua y asi evitar

contaminar.

Dentro de las influencias graficas que tenemos se encuentran diferentes
fanzines que trabajan también sobre el tema de sostenibilidad, los cuales cuentan con
fotografias artisticas, documentales o periodisticas, ilustraciones y textos criticos o
descriptivos, de situaciones donde se ve afectado el medio ambiente y que buscan
exponer esta realidad. Los fanzines que nos han inspirado grafica y/o conceptualmente
son: Ecocore, Sumzine, It's Freezing in L.A. y The Earth Issue, cada uno expone la
sostenibilidad desde distintos puntos de vista, ya sea critico, visionario o grafico. Por
ejemplo, el fanzine Sumzine, es una publicacion semestral que celebra a quienes
desafian los estandares actuales de la industria al enfocarse en la moda sostenible. The
Earth Issue, se inspira directamente en artistas, escritores y otros creativos que, de una

forma u otra, han alineado auténticamente su ambientalismo y su practica creativa.

El fanzine lleva por nombre Contraste, este hace referencia a la comparacién
entre dos actuales opuestos: la industria de la moda vs. el medio ambiente. Es el
contraste entre la realidad virtual de la moda y todo lo que realmente esta implicito en la
produccion de una simple prenda de vestir; es notable la diferencia entre el periodo del
impacto ambiental que produce una prenda y el tiempo util de esta. La moda es la
causa y la contaminacién ambiental es el efecto, donde dos realidades se enfrentan,

una de ellas palpable (las prendas que usamos a diario) y la otra es la que hay detras



de la industria, es decir, detras de bambalinas: quién crea la ropa, como, dénde y en

qué circunstancias se crea.

Consta de temas variados, tales como ¢Qué hay detras de la moda?, el
Greenwashing, procesos de reciclaje de la materia prima, entre otros mas, centrados en
la sostenibilidad. Su punto de distribucion sera la feria de Colombiamoda a través del
cual promoveremos a los participantes del evento, haciendo énfasis en los productores
de moda no sostenibles, donde expondremos un aproximado de 1000 copias del
fanzine informativo, causando asi, una interaccion que refleje conciencia ecolégica
directa y generar interés del publico en el tema de sostenibilidad y como tal en el

producto (fanzine).

4. Objetivos generales y especificos:

Objetivo general

Desarrollar un Fanzine para generar conciencia sostenible, dirigida a marcas
textiles no sostenibles y asi aportar al compromiso medioambiental con la ciudad de
Medellin.

Objetivos especificos

e Analizar como marcas de moda sostenibles de la ciudad de Medellin desarrollan

una identidad visual eco-friendly (amigable con el medio ambiente) y consciente.
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Identificar qué elementos desde sus procesos de produccion y de comunicacion

grafica tienen en comun las marcas textiles sostenibles en la ciudad de Medellin.

Identificar posibles alternativas de produccion ecoldgica que existan, para el

desarrollo de material grafico de marcas de moda no sostenibles

Evidenciar los beneficios que podrian tener las marcas textiles sobre ser

eco-sostenibles para frenar la contaminacion ambiental de la ciudad.

Desarrollar un fanzine completamente sostenible, desde su proceso creativo, su

distribucion hasta el fin de su vida util.

5. Mapa visual y analisis de referentes

5.1 Elementos visuales

Se realizaran collage, tendran como
objetivo mostrar contrastes, su técni-
ca es especial por la combinacion
que genera y a traves de ellos las
texturas como resultado, ademas es
una forma mas subjetiva para dar
rienda suelta al espectador para que
genere una critica o una ensefanza.

11



Tomado de: pinterest.com

Se afadiran textos realizados a mano
0 manuscritos siempre manteniendo
una esencia artesanal, para tener
mas acercamiento con la persona
que lee, también captar atencion con
notas importantes

Disponible en: Libro Manifesto

Se dividiran una que otra pagina a la
mitad para realizar comparaciones
entre dos imagenes para asi dar a
conocer la realidad detras de la
industria de la moda y los efectos que
trae consigo para el medio ambiente
y la sociedad.

Disponible en: Pinterest.com

120



Uso de imagenes que impacten al
espectador, como objetivo de mostrar
la cruda realidad de la industria textil,
tomando como referencia marcas
que quieren ser parte del fanzine o
biblioteca de imagenes.

Disponible en: Fanzine Fashion Revolution #002

5.2 Referentes graficos y Fanzines Ecolégicos

Fuente Signika

Fuente Optima
Bold

Fuente Optima
Normal
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Elementos para fanzine Contraste:

+ 30 paginas.

* Fotografias (stocks gratuitos de imagenes online).

* Collages disefio de autoria propia.

* llustraciones digitales/ manuales de autoria propia.

» Lenguaje Fanzine: Figuras retdricas para generar un impacto en los lectores, tanto en

imagenes como en textos.

Temas fanzine

Sostenibilidad, Greenwashing, eco-feedback, textiles ecoldgicos, testimonios de
empresas sostenibles de la ciudad como Folk, distribuidores de materia prima,
motivaciones a la sostenibilidad, realidad sobre el impacto desastroso detras de la

industria de la moda.

Los fanzines o revistas son “(publicaciones similares a panfletos, a menudo no
profesionales) se han asociado durante mucho tiempo con el activismo de base como
un medio para crear conciencia y desafiar las narraciones aceptadas. Si bien algunos
existen simplemente para celebrar un nicho cultural, otros son una plataforma para

aquellos que sienten que su voz no se escucha en otro lugar, por lo general ofrecen un
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medio de protesta de bajo costo y bricolaje. Ademas, con el espiritu de protesta en el

aire, estan prosperando.” (Harper, 2019).

Se desarrollara un fanzine para el proyecto, gracias a la libertad editorial que
brinda este tipo de publicacion, gracias a que “el fanzine es una forma de expresion en
la que su creador puede manifestar lo que le apetezca.” (Bernal, 2018) de manera
critica hacia una problematica o idea. Ademas, permite expresar nuestras posiciones,
ideales, y preocupaciones, de esta manera promover la moda sostenible en Medellin, a
través de imagenes y textos sin censura, con la finalidad de impactar y promover la
sostenibilidad, como medio por el cual podremos llegar a estas empresas no

ecologicas.

“Fashion revolution fanzine 002: El segundo numero del fanzine de Fashion
Revolution #lovedclotheslast explora el tema del desperdicio y el consumo masivo en la
industria de la moda, y busca fomentar el consumo consciente: comprar menos,
preocuparse mas por el medio ambiente y saber como hacer que la ropa que amas dure
mas tiempo. Es una edicidén, que cuenta con 124 paginas de poesia, ilustracion,
fotografia, infografia, que contiene entre otros articulos, consejos sobre ecologia.”
(Fashion Revolution, 2017)

REPURPOSE

RECLAIM
REWEAR
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Disponible en: Libro Fashion Revolution #002

“Ecocore: Es una plataforma editorial independiente que explora las almas
camufladas de la ecologia con un zine publicado de manera irregular y otros eventos y
proyectos. Ecocore aboga por la ecologia y un enfoque holistico para comprender y

proteger la naturaleza desde el punto de vista unico de la teoria, la estética y la cultura.”

(Ecocore, sf)

Disponible en: Ecocore.com

Sumzine: Es una revista de Slow-Fashion (Moda lenta), término que hace
referencia a minimizar la produccion y consumo en masa de textiles, fundada en el ano
2014 en la ciudad de New York por la estilista Jamie Ortega, quien tras afios en la

industria de la moda, vio las falencias que esta industria perpetuaba dafiando el medio

16



ambiente. Sumzine “Es una publicacion semestral que celebra a quienes desafian los

estandares actuales de la industria al enfocarse en la moda sostenible.” (Garcia, 2015)

Este fanzine, entonces, por medio de la campafna para el afio 2015 en su tercera
publicacion, busco utilizar “fondos de la campafa para construir una comunidad
interactiva, con una serie de conferencias, talleres y el objetivo final de coordinar una

Semana de la Moda Sumzine.” (Garcia, 2015)

1V VL

Disponible en: CoolHunting.com

It’s Freezing in LA!: “IFLA! es una revista independiente aclamada por la critica
con una nueva vision del cambio climatico. Impreso dos veces al afio , encontramos el
terreno entre la ciencia y el activismo.”(It's Freezing in LA, sf) Esta comisiona a
escritores e ilustradores, para que den su opinidon sobre como el cambio climatico afecta

y afectara a la sociedad. Actualmente consta de 5 publicaciones, cada una con un
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disefio de portada de acorde al tema: “1. Temperatura, 2. Fuego, 3. Protesta, 4.

Tormenta y la 5. Ozono.”(It's Freezing in LA, sf)

NUMERO 5 - OZONO

Disponible en: I't'SFreezinginLA.com

“The Earth Issue es un colectivo de artistas y profesionales creativos que
trabajan en la interseccién de las bellas artes y el ambientalismo.” (The Earth Issu, sf).
Actualmente va en su tercera edicion, y en cada una analiza las formas en que las
acciones cotidianas pueden ser sostenibles, en sintonia con nuestro oficio. Explica en

distintos capitulos como ser sostenibles en actividades como en viajes, creacion de
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obras de arte, en la cocina, la jardineria y la moda. Esta edicidén esta disponible

virtualmente en issuu.com.

Disponible en: Libro Manifesto

En la siguiente grafica se explica el proceso del Design for “the after” (disefio para el
después), donde se expone la importancia de idear, durante todo el proceso creativo,
un plan para controlar cada paso hasta llegar a manos del consumidor y finalmente el
fin de la vida util, este método el cual inspir6 el desarrollo de las propuestas anteriores,
fue planteado por Angela Ferraro-Fanning en su libro Design for Change:En la siguiente
grafica se explica el proceso del Design for “the after” (disefio para el después), donde
se expone la importancia de idear, durante todo el proceso creativo, un plan para

controlar cada paso hasta llegar a manos del consumidor y finalmente el fin de la vida
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util, este método el cual inspir6 el desarrollo de las propuestas anteriores, fue planteado

por Angela Ferraro-Fanning en su libro Design for Change:

Disefio para “el después”

La vida futura Experiencia de Entrega Transporte Impresion y Disefio
Disefia para la usuario e Minimiza Ia Disefia teniendo produccion Disefia para una
vida futura de interaccion cantidad de en cuenta el Identifica y usa cobertura
una pieza Disefia para material dentro fransporte del material verde minima de tinta,
comunicar de la pieza producto menos papel,
Llamado a ia efectivamente el eficiencia y
accion mensaje y el simplicidad.
llamado a la
accion
Mercado
objetivo
Formar Menos material Imprima con tintas de
. soluciones de Resuelva el Trabaja para aforra espacio en bajo compuesto Envie maleriales
Objetivo del proyectos desafio creativo transmitir el los métodos de organico volalil, use | para aprobacion por
proyecio orientadas al teniendo en mensaje con la envio ¥ entrega. SF papel libre de cormea electronico y
reciclaje o la cuenta la menor cantidad es posible imprima quiorina con evite pruebas
reutilizacion y usabilidad y la posible. Menos localmente en ia desechos impresas cuando
evila el vida futura del material significa direccion del post-consumo, sea posible.
desperdicio puro proyecto. Menos recursos destinatario para Expiore ofras
cuando sea consumidas y reducir las opciones de sustrato
posible residuos emisiones durante y tinfas ecoldgicas.
producidos. el fransporte.

Disponible en: Libro Design for Change

6. Justificacion

Este proyecto surge con el fin de brindar una estrategia para crear conciencia y
permitir a empresas de moda no sostenibles de la ciudad Medellin entender la
importancia e impacto que tienen nuestros actos en el medio ambiente. Entendemos
que el Diseno Grafico es una profesion que tiene como objetivo resolver problemas de
comunicacion visual transmitiendo mensajes por medio de una imagen o recursos

graficos, teniendo en cuenta el estilo, tipo de informacién, aspectos persuasivos e
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innovacion; la cual ejerce en correlacion con diferentes areas y empresas de diferentes
tipos, gracias a su amplio campo de accion el disefio puede influir de manera positiva
sobre diferentes sectores industriales como la moda, comercio, educacién, financiero,

medios de comunicacion entre otros.

Teniendo claro sobre la capacidad que el Disenador grafico tiene para
desenvolverse en diferentes sectores industriales, entendemos que hay una gran
responsabilidad por hacer conciencia desde el campo de accion, para que las industrias
con las que los disefiadores constantemente laboran influyan de manera positiva sobre

nuestra sociedad y la conservacion del medio ambiente.

Medellin es una ciudad que apoya el emprendimiento, con distintas
corporaciones que ayudan a estos proyectos, diferentes de estas nuevas empresas
creadas hacen parte de la industria mas importante de la ciudad que es el sector textil,
pero dicha industria es la segunda mas contaminante del planeta y por ende una de las
mas contaminantes en la ciudad, la cual es muy poco responsable con el medio
ambiente y nada consciente de las emisiones de C02 que produce al planeta. En el
sector textil a nivel mundial han surgido diferentes tipos de campafas para intentar
crear conciencia del dafio que esta causando la industria de la moda al medio
ambiente, algunas de las campafias mas fuertes han sido creadas por Fashion
Revolution, pero hay un problema que surge y es que gran parte de estas campanas
estan dirigidas al publico comprador de la moda y existe una gran ausencia de
estrategias y campanas sostenibles dirigidas directamente a las empresas
manufactureras de moda en la ciudad de Medellin, que fomenten tacticas que
promuevan de una manera persuasiva y atractiva visualmente la responsabilidad

ambiental de estas marcas de moda.

A partir de ahi surgio la importancia del proyecto en crear un fanzine como
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herramienta para generar conciencia ambiental y promover la sostenibilidad en la
industria de la moda de la ciudad de Medellin, un fanzine enfocado hacia las marcas y
no al publico consumidor de moda, asi desde nuestro campo laboral aportar a promover
la conciencia sostenible, que permita crear estrategias como el eco-feedback para

mejorar el caos ecoldgico actual de esta industria.

Es necesario generar un cambio en el sector textil pero la comunicacion visual
asertiva del fanzine es esencial para que las marcas de moda que no tienen medidas
sostenibles implementadas decidan integrarse a un cambio sostenible, e integren a sus
normativas de produccién, materiales y demas procesos, para contribuir asi a la
conservacion del medio ambiente y el desarrollo sostenible del Valle de Aburra, asi
evitando producir desechos téxicos, ahorrando agua y energia, utilizando materiales
reciclados, los cuales no afecte los recursos naturales, no contaminan el aire, ni

destruyan nuestras fuentes hidricas.

Con este fin, el fanzine promovera el movimiento de moda sostenible y la
conciencia ecologica en estas marcas, lo que seria el primer paso para continuar con la
reduccion de la contaminacién expandiendo la conciencia ecoldgica en la industria textil
desde los productores de la misma, asi en consiguiente sus consumidores también
aprendan a comprar ropa responsablemente, siempre viendo por el planeta, lo que da
como resultado una sociedad responsable y ética ambientalmente, aspecto que en la

actualidad es esencial estimular.

6.1 Aporte al diseno

Como disenadores graficos, tenemos claridad que, como muchos otros

profesionales en la industria creativa de la ciudad de Medellin, nuestra practica puede
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afectar negativamente el medio ambiente. Realmente no existen aun muchas practicas
completamente amigables con el planeta, esto se debe a que desde nuestra formacién
no hemos sido concientizados de los dafios que la practica del disefio grafico trae al
planeta. Es por esto que queremos implementar métodos que abordan desde el inicio
de un proyecto la sostenibilidad, es decir, tenemos el deber de volvernos ecoldgicos, al
tomar elecciones, decisiones sostenibles y una ética ambiental a lo largo del ciclo de

vida de cada proyecto que emprendamos.

Algunas de nuestras ideas incluyen: uso de menos materiales y recursos para
fabricar productos y estos mismos obtenidos con un minimo impacto ambiental, para
producir la menor cantidad de desechos y contaminacién posible, reduciendo la huella
ecologica en su distribucion, facilitando la reutilizacion y reciclaje, mediante un disefo

inteligente que facilite el desmontaje o vida util de los productos creados.

7. Antecedentes

“En su nivel mas basico, la identidad grafica esta relacionada con el desarrollo
de un sistema que engloba el estilo visual de la entidad a la que representa, y le provee
en términos de disefio, de una identidad distintiva, reconocible, diferenciada y
unificada.” (Martinez, 2011, p. 12) Con la llegada de la revolucion industrial hubo una
ola de creacion de empresas junto a esto, la necesidad a crear marcas para distinguirse
de otras y ademas tener una huella para ser reconocida, las cuales, desde los afos 90
han pasado por una evolucion, algunas desaparecieron, mientras otras aun siguen
vigentes. “Esta variedad de empresas evidencia la diversidad de sectores econémicos
en las primeras dos décadas del siglo XX en Medellin. De esta manera, la investigacién

revel6 que, para mayo de 1916, en Medellin ya habia mas de 70 industrias que
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producian elementos tan variados como cigarrillos, granos, bebidas, libros, tejidos y
fésforos. Empresas que crecieron y catapultaron la ciudad como un polo de desarrollo

nacional.” (Revista Universidad Eafit, 2017).

A causa de la masificacion de la industria se ha generado un impacto medio
ambiental y social bastante amplio casi irreversible, este mismo se ha vuelto un tema de
discusion a nivel global y la industria tal como la conocemos se esta viendo obligada a
medir y buscar estrategias para solucionar su impacto al medio ambiente, con esto
durante los ultimos anos se ha integrado un término bastante importante llamado
“sostenibilidad” la cual hace referencia al desarrollo social, responsable, transparente y
ético de las marcas hacia el medio ambiente. “Hoy, es una forma de hacer negocios que
responde a los impactos histéricos provocados por un modelo empresarial que se
concentrd unicamente en los beneficios econdmicos, y que ignord los impactos sociales
y ambientales de sus acciones. Este modelo ya se desgasto. La justicia y la “bondad”
de las empresas ya no son el centro de la discusion en torno al tema, y las palabras
“‘emergencia”’ y “deber” impregnan las estrategias de los negocios responsables”
(Comunicacién estratégica para la sostenibilidad paso a paso), esto lo podemos
denominar Greenwashing (lavado verde), donde también recurrimos a este término,
dado que desde que el tema ecolégico ha generado una conciencia ambiental en las
personas, muchas empresas, usan esto como método de marketing falso, donde
profesan ser eco-friendly brands (marcas ecoldgicas), pero en realidad no siguen

ningun proceso sostenible en el desarrollo de su servicio o producto.

Al pasar los anos las marcas o empresas han intentado capturar la atencion del
consumidor por medio de productos/servicios que satisfagan necesidades, a través de
ciertos parametros tales como el precio, la publicidad, los puntos de venta, etc. Pero en
un entorno social las marcas se ven obligadas a auto evaluar de qué forma estan

aportando a la comunidad, como dice Miguel Kozuszok presidente de Unilever
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Latinoamérica “Las marcas tienen que definir un propdsito, que implica tomar acciones
medibles de una manera que sea relevante para la marca, bueno para la sociedad y
significativo para las personas que eligen estos productos y disefiar productos que
contribuyan con los objetivos del Plan de Vida Sustentable de Unilever, a través de
mejoras en la salud, bienestar o nutricion, la reduccion reducir el impacto ambiental o el

uso de ingredientes de fuentes sustentables.”(Unilever, 2016).

En épocas de maximo consumo de los recursos naturales de forma
irresponsable, cuando el tema ambiental esta en alerta roja en muchas ciudades del
mundo, entre ellas: Medellin; la metrépoli que una vez se regocijaba de una eterna
primavera, hoy dia no es mas que una ciudad rodeada de smog (niebla tdxica) que nos

priva de darnos cuenta del dafio que causamos al medio ambiente.

Medellin es una ciudad que se caracteriza por ser innovadora, en la que habitan
muchas fabricas de moda. La industrial textil, bien se sabe, genera mucho desgaste
ambiental, en agua, quimicos por las emisiones que producen las maquinas, los
residuos sélidos, la tela desperdiciada y viendo esto de forma paralela a la cantidad de
ropa que se consume: “Un reporte de Inexmoda, publicado este afio, indica que el
consumo de vestuario en Medellin, en un mes como marzo, ronda los 133.000 millones
de pesos, superando a otras ciudades como Cali (67.000) o Bucaramanga
(24.000).”(Vogt, 2018).

Las marcas eco-friendly (eco-amigables) son el boom en el marketing actual, hay
marcas que profesan ser ecoldgicas, y acaban siendo solo publicidad engafiosa, para
muchas es solo una tendencia de mercadeo; no obstante, es cada vez mas la
conciencia ambiental en Medellin, los consumidores de ropa, se interesan en saber
coémo se produce lo que llevan puesto, quién lo produce y en qué condiciones es

fabricado y la demanda de productos amigables con el medio ambiente esta en
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aumento. “Por eso los productos y servicios deben ser social y ambientalmente
responsables desde el momento en el que se crea la idea, afirma German Fernandez,
gerente de comunicaciones de Bayer para los paises de la Regién Andina.” (Portafolio,
2009). Cuando una marca tiene realmente conciencia ecoldgica, las politicas de
Responsabilidad Social Ambiental (RSA) se convierten en un manual de produccion, de
habitos de consumo, y acciones en pro a la naturaleza, como aporte desde las

empresas textiles, en este caso.

Recordando cuan importante es la industria de la moda en Medellin, ciudad que
se consolidd como la capital textil de Colombia, donde se crean aproximadamente
“10.160 empresas relacionadas con la industria textil y confeccion, segun informacién
de 2017 de la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia” (Vogt, 2018), a su vez,
Segun explica Tamara Gonzalez (2017) “Cifras oficiales del gobierno han revelado que
la ciudad produce el 45% del total de los textiles del pais, ademas de emplear
localmente al 30% del total del capital humano de trabajo de la ciudad; adicionalmente,
es la casa de las dos ferias de moda mas importantes del pais, Colombiatex y

Colombiamoda.”

La intencidn de la industria textil es como lo explica la coordinadora de mercadeo
de Inexmoda, Manuela Gémez, “Buscamos generar conciencia para que los
empresarios vean que esto es un reto, una exigencia por parte de los consumidores, y
que adicionalmente tienen que empezar a implementar esas practicas dentro de sus

empresas.” (Portafolio, 2019)

7.1 Ruta de Sostenibilidad-Colombiatex

La Ruta de Sostenibilidad-Colombiatex es un recorrido de hasta 25 empresas

donde llevan medios de comulacién, compradores de alto nivel y entes
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gubernamentales para que conozcan en qué esta tu empresa y porque sobresale sobre

las demas del sector en temas de sostenibilidad. La sostenibilidad consiste en

considerar tres pilares basicos (medio ambiente, sociedad y economia) para disefiar los

sistemas, procesos y comunidades humanas de manera que no interfieran con la

capacidad inherente de |la naturaleza de generar y sostener la vida incluyendo la de

nuestro planeta.

El siguiente grafico fue realizado a partir de los datos que compartié Inexmoda

exclusivamente via email tras ser contactados:

Ruta sostenibilidad

Antioquia

B Tecnologia ecoldgica
Reciclaje
Control de emisiones

Tratamientos de agua /
Bajo consumo de agua

Medellin

Materia prima sostenible
Energia alternativa
Ahorro de energia

Tratamiento de residuos

Proyecto de grado II

En la anterior grafica, podemos detectar los distintos aportes a la sostenibilidad

de marcas textiles en Medellin y Antioquia, inscritas en la ruta de sostenibilidad de

Colombiatex del pasado afno 2019. Estas empresas aportan su granito de arena al
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desarrollo ambiental de la ciudad y de la industria de la moda, mediante procesos
ecoldgicos, como lo son: emplear tecnologias ecoldgicas, el reciclaje, controlar las
emisiones de CO2, tratamientos de agua o el bajo consumo de esta misma, la
utilizacion de materia prima sostenible, implementacion de energias alternativas,

ahorrar energia y el tratamiento de los residuos.

A continuacion, informacion brindada por Inexmoda, donde se explica el proceso
sostenible que realizan algunas de las empresas en la grafica, que se inscribieron en la

pasada Ruta de la sostenibilidad 2019:

C.l. Estrada Velasquez y CIA S.A.S: Las principales acciones de sostenibilidad
de la compaiiia radican en el adecuado tratamiento de las aguas residuales no
domeésticas, que permite el reuso de aproximadamente el 80% de estas aguas en el
mismo proceso productivo, logrando una reduccion en el consumo de agua
proveniente del acueducto. Adicionalmente se ha hecho el reemplazo de
aproximadamente 90% de las luminarias con las que cuenta la compafiia, pasando de
lamparas fluorescentes a luminarias tipo led, que disminuyen el consumo de energia y
permiten un ahorro significativo en dicho consumo. Finalmente se tienen los controles
necesarios para aportar a la calidad del aire de la ciudad de Medellin por medio de
equipos de control y limpieza de nuestros equipos de combustion. Constantemente
capacitamos a todo nuestro personal en temas de manejo seguro de sustancias
quimicas, la aplicacion del plan de manejo integral de residuos sélidos con el fin de

minimizar la cantidad de residuos soélidos enviados a relleno sanitario.

Tintas y Pinturas Especiales S.A.S: Implementacion de planta de tratamiento de
aguas residuales para cumplimiento de la resoluciéon 0631 de 2015 de las aguas
residuales productos del lavado de los equipos. Formulacién de pinturas base agua y

base plastisol para estampacion libre de sustancias restringidas de acuerdo al Eco
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Passport de OEKO- TEX de 2019.

Enka de Colombia S.A.: Enka es una empresa lider en el reciclaje de botellas de
PET post-consumo, con la planta mas grande de Sudamérica. El proceso de
transformacioén del PET parte de la recoleccion de las botellas post-consumo que llevan
a cabo en toda Colombia a través de su filial EKO RED que es la mayor red de
captacion del pais. Actualmente estas botellas son transformadas en sus tres plantas de
reciclaje en donde se procesan mas de tres millones de botellas cada dia para
convertirlas en productos de alto valor agregado. Una planta para transformar botellas
de PET recicladas en fibras y flamentos, principalmente para ropa de hogar, geotextiles
y moda amigable con el medio ambiente, otra para transformar estas botellas en
resina reciclada apta para contacto con alimentos y bebidas, y la tercera para cerrar
completamente el ciclo de las botellas al reciclar las tapas y las etiquetas para

convertirlas en poliolefinas. Con esto aseguran cero desperdicios en estos procesos.

Disenos Exclusivos S.A.S: Utilizan hilos recuperados para la construccién de sus
telas y prendas de vestir. Tienen como politica el reciclaje de los subproductos y
desperdicios de sus procesos, asi como los repuestos y aceites que se deben

reemplazar de sus maquinas.

Corbeta Textiles: Consecucion de productos (telas) sostenibles o ecolégicos. En
el portafolio 2020 tienen 4 indigos sostenibles y muestras de telas camiseras para
pre-mercadear en feria. Contratacién responsable socialmente tanto con empleados o
con proveedores. Sus proveedores Gildan e Internacionales tienen plantas de
tratamiento de aguas y certificaciones sostenibles. Cambio de empaques de las
muestras de telas que entregan: plastico por tira de tela. Separacion y reciclaje de las
muestras: tarjetas cartdn y tela. Se donan a fundaciones o se reutilizan. Disefo de

material POP cuadernos, etiquetas, materiales y muestras con papeles sostenibles o
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reciclados. Cuaderno en materiales reciclados un 90%. Cambio de 3 centros de
distribucion a 1 solo centro para optimizar transporte y fletes de entregas. App Try My
Ride para que los empleados compartan rutas o viajes en carro y se reduzcan las

emisiones de CO2.

Estampamos S.A.S: Tienen una nueva fabrica de produccion donde cuentan con
una planta de tratamientos de aguas, la cual cumple con todas las especificaciones
técnicas para que el agua sea reutilizada en su proceso. Cuentan con las técnicas de
estampacion ambientalmente mas sostenibles como lo es la estampacién con
pigmentos, ya que es un proceso en el cual no se requiere del lavado de las telas.
Reutilizan material que encuentran dentro de la nueva fabrica para crear su mobiliario
para las nuevas oficinas. Asi mismo, dan uso especial a los desechos que generamos
al interior de la empresa con su equipo mediante el reciclaje de residuos, la separacion
de desechos y el manejo del papel en cada impresion. Manejan un sistema de depdsito
para las pilas y aparatos electrénicos, para desecharlos de manera adecuada. En las

compras de producto terminado entregan bolsas de tela en lugar de plasticas.

Analizando los distintos procesos utilizados por las marcas mencionadas en la
Ruta Sostenible de Colombiatex, podemos deducir que lo mas comun, es el reciclaje, y
el tratado del agua, asi como el bajo consumo de la misma, también se realiza en
muchas de empresas el control de las emisiones contaminantes, las cuales, como
explica Inexmoda, evitan que las sustancias contaminantes derivadas de los procesos

industriales deterioren la atmdsfera, la salud y en el medio ambiente.

Es momento de tomar conciencia ambiental para generar desarrollo sostenible
en tanto las empresas de ropa, como para la misma ciudad. Como indica la profesora
del Pascual bravo, Lina Vanegas: “La industria textil tiene filosofias antiguas. Sigue

habiendo procesos iguales a los que se realizaban hace muchos afos. Cuesta entender

30



que hay que modernizarse y adaptarse, aunque se ha avanzado mucho”. (Vogt, 2018)

8. Publico objetivo

Nuestro publico objetivo seran las marcas de moda y/o textiles no sostenibles de
la ciudad de Medellin, especificamente aquellas que quieren hacer parte del cambio
para la recuperacion medioambiental de la ciudad. Buscaremos distribuir un eco-fanzine
sobre sostenibilidad en la industria de la moda con la ayuda de Inexmoda. En sus ferias
Colombiatex y Colombiamoda dos eventos claves de esta industria en la ciudad,
pretendemos repartir nuestro fanzine para asi llegar a todos los participantes de la

industria: proveedores, vendedores y consumidores de moda.

9. ¢ Cuales son las motivaciones para esta investigacion?

El proyecto surgid a partir del interés hacia la sostenibilidad, en una de las

industrias mas importantes que es la moda, teniendo en cuenta estos dos puntos
principales nos preguntamos ¢ Como crear conciencia ambiental en una de las ciudades
mas importantes de Colombia como lo es Medellin, siendo la casa de grandes
empresas de la industria textil-confeccion?. Respondiendo a lo anterior, tuvimos en
cuenta algunas ideas, que fueron principalmente comenzar a investigar las marcas no
sostenibles o aparentemente “sostenibles” de moda, punto primordial para excavar la
problematica inicial, de donde surgia la causa, como es el efecto del mal uso que
hacian las industrias textiles, realizando investigaciones de como se manejaba toda su
materia prima, distribucién, como era su conciencia con la sostenibilidad y la ciudad

también su aporte como marcas no sostenibles. Asimismo, otra idea fue que en la
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ciudad de Medellin se genera miles de empleos a partir de la industria de la moda y en
la actualidad, es importante resaltar que la intencidn, no es revocar estas marcas o
industrias, sino brindar informacion util, importante que incentive y ensefie sobre la
sostenibilidad a la sociedad y les provoque una iniciativa para tomar conciencia con el
uso y el manejo de sus materiales para cuidar a la ciudad y el medio ambiente, como se
explica Gabriel Farias (2020) “La moda sostenible se esta imponiendo rapidamente
entre los consumidores, ha empezado a convertirse en un verdadero motor de las
decisiones de compra y es muy probable que sea fundamental para el éxito competitivo

de todas y cada una de las marcas de la moda en un futuro préximo.”

10. Bases conceptuales

10.1 Marco teodrico

10.1.1 El concepto de Dark Ecology.

Para esta investigacion se tomé como referencia diferentes conceptos, estos han
sido claves para apoyar los objetivos de este proyecto. Uno de los principales referentes
para esta investigacion ha sido el fildsofo Timothy Morton autor del libro y concepto de
“‘Dark Ecology” en el cual “propone repensar la vision de la ecologia, el
antropocentrismo y el arte.” (Jiménez, 2016) El concepto de Dark Ecology se refiere a la
conciencia ecoldgica, que entiende lo deprimente y oscuro de la realidad. La naturaleza
ya no es un concepto util hoy en dia. La unica forma de comprender realmente lo que
esta sucediendo con el planeta es sumergirse profundamente en la realidad y dejar que

el miedo, la tension y la emocion se hagan cargo de nosotros.

Es asi como Morton habla de que vivimos en un caos ambiental el cual no ha

32



ocurrido de la noche a la mafana sino que se ha dado paulatinamente, por esta razéon
ha sido complejo para el ser humano dimensionar o comprender lo mal que esta
nuestro medio ambiente actualmente y lo dificil que se ha vuelto para el ser humano
aceptar que el planeta esta en peligro. Este habla de que el ser humano es el causante
principal de los cambios que esta viviendo nuestro ecosistema, asi generando una
inestabilidad en el clima, agotando los recursos naturales, secando diferentes fuente
hidricas y contaminando muchas otras, desestabilizando el habitat de diferentes
especies y causando la extincidén de otras, Por esto Morton hace referencia a la
siguiente realidad “Si todavia hay vida humana en la tierra decenas de miles de afios a
partir de ahora, estas personas tendran que lidiar con el dafio causado por nuestras

generaciones a la Tierra.”(Jiménez, 2016).

Con todo esto entra el concepto “Antropoceno”, el cual fue lanzado por primera
vez por el holandés y premio Nobel de quimica Paul Crutzen en el afio 2000. Este
concepto habla de que el nombre de la época geoldgica actual debe ser coherente con

el impacto y la transformacion geoldgica que ha generado el hombre al medio ambiente.

Timothy Morton hace una observacion con respecto a este termino diciendo que
el Antropoceno no es solo una época o periodo de interrupcion causada por el hombre,
sino que este es un momento de autoconciencia en donde el ser humano como especie
se auto-reconoce y se vuelve consciente de si mismo como especie destructora,
sabiendo que no solo estamos impulsando el calentamiento global sino que somos su

causa.

Crear conciencia es de gran importancia para nuestro proyecto. En su libro Dark
Ecology, Morton explica que no hay tanta diferencia entre la conciencia y la accion,
“podria decirse que la conciencia es una especie de quantum de la accion como un

grado cero de la accion.” (Jiménez, 2016) Es decir, el crear conciencia cobra una gran
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importancia desde esta idea, ya que por el simple hecho de crear conciencia te estas

involucrando a una accion.

Una de las ideas mas impactantes de Morton y que fue totalmente clave para la
investigacion es el concepto de Conciencia Etica Ecoldgica, con la cual habla de que
las personas que viven dicha conciencia estamos condenados a vivir con la realidad de
que el ser humano es un ente destructor por naturaleza, dicha conciencia no solo se
hace real cuando hablamos de ecologia sino que entra ser parte de nuestra vida diaria,
el hecho de ser conscientes de nuestra naturaleza destructora es lo que impulsa a crear
una accion y dicha accién es motivada por nuestro afan de entender nuestra naturaleza

y realidad destructiva.

Morton explica lo dificil que puede ser para el ser humano medir su acciones por
escalas de afos, porque este tipo de pensamiento para el ser humano es insignificante,
pero sabemos que cada accion por pequefa que sea se vera reflejada a largo del
tiempo, en palabras de Morton “No cavamos fosas y enterramos materiales para decir
esto sera lo mas de bonito de aqui a doscientos mil afos, simplemente lo hicimos.”
(Jiménez, 2016) Ahora siendo conscientes de del impacto que podriamos generar como
especie desde nuestras acciones deseamos tomar estos conceptos para acercar mas a

las personas a la importancia que tiene el ser sostenibles en el presente y en el futuro.

También habla que al ser conscientes de toda esta realidad, como humano
comenzamos a replantear nuestros actos, por ejemplo algo tan pequeio como el lugar
en donde compramos nuestra ropa se vuelve importante un ejemplo claro es que cada
vez que compras tu ropa a marcas que no se preocupan por el medio ambiente tu
conciencia se activa y te ves involucrado por aquello a lo que ya eres consciente asi te

sientes obligado a no hacerlo porque ya esto hace parte de tu realidad. Es decir, la
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intencion con el hecho de comprar una sola prenda de ropa en un almacén no
sostenible no es destruir el planeta, ni contaminar el medio ambiente, pero teniendo en
cuenta que la industria textil es la segunda mas contaminante del planeta, precisamente
eso es lo que esta sucediendo cada vez que compras a un fabricante de moda no
responsable con el planeta, ahora multiplica tu accion por millones de veces mas, ya
que asi como tu compras una sola prenda en un cualquier lugar muchas otras personas
compran irresponsablemente en cualquier lugar sin preocuparse por saber a quién le
estan comprando dichas prendas o si el lugar en donde compran minimamente se

preocupan por el medio ambiente.

10.1.2 El Eco-Feedback (Retroalimentacién ecolégica)

Uno de los conceptos que abordaremos durante el proyecto también conocido
como el feedback (retroalimentacion) ecoldgico con el cual se intenta modificar la
conducta de los usuarios de un sistema informando sobre las consecuencias
medioambientales de sus acciones. Es una de las “intervenciones” que se sugiere para

influir mediante el disefio en el comportamiento ecolégico del usuario.

Un ejemplo de eco-feedback es la campafia que realizé Fashion Revolution (un
movimiento global sin animo de lucro el cual realiza campafas para la reforma
sistematica de la industria de la moda) titulada “Who Made my Clothes?” (¢ Quién hizo
mi ropa?) en la cual intentan dar visibilidad a las consecuencias de comprar ropa

irresponsablemente y dejandote elegir si la compras o prefieres donar tu dinero.
Dar la suficiente importancia al eco-feedback (retroalimentacién ecolégica) en

este proyecto es fundamental, ya que este surge como estrategia para alentar a las

personas a comportarse de forma responsable es decir, de nada me sirve crear un
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producto sostenible o reciclable si el consumidor no recicla, con el eco-feedback se
pretende persuadir promoviendo comportamientos positivos y a su vez creando

conciencia.

El eco-feedback (retroalimentacion ecoldgica) no solo es un disefo orientado a
promover comportamiento positivo sino que va mas alla mostrando las posibles
consecuencias de nuestras acciones, todo esto lo hace de forma persuasiva sin ser
netamente explicita es decir la persona ve el mensaje y su consecuencia pero dandole
la opcidn de decidir, Tidy Street Project (El proyecto de la calle ordenada) hizo un
ejercicio con la intencion de reducir el consumo eléctrico de una concurrida calle de
Brighton en Reino Unido, lo que hicieron fue plasmar diariamente con pintura sobre las
calles los resultados de sus mediciones, comparando unas con otras y haciendo visible
a tiempo real la salud medioambiental del vecindario. Con esto lograr descubrir qué

factores influyen en mayor medida y de qué forma respondia la ciudad.

10.1.3 El marketing experiencial y emocional, que no recurre al Greenwashing.

El marketing (mercadeo) experiencial hace referencia a una buena relacion entre
cliente y marca, relaciones mas sdlidas impactantes y duraderas, asi generando
compromiso con la marca o mayor fidelizacion a ella, pero todo esto a través de las

emociones y sentimientos como base fundamental de la comunicacién.

En los ultimos anos las marcas tienen un reto que enfrentan, estas ven a un
consumidor cada vez mas exigente, consciente y maduro, un consumidor que no solo
esta pensando en un producto sino como le hace sentir la marca con dicho producto,
cual es la experiencia o vinculo que dicha marca le genera y a partir de todo esto tomar

una decision de compra o no. Por esto mismo es tan importante el marketing
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experiencial porque pone en el centro al cliente y no al producto como tal, todo se
centra en la experiencia que puede adquirir el consumidor con la marca a través de
valores compartidos entre marca y cliente, el consumidor exige o desea marcas mas
humanas y cercanas, pero para generar o lograr dicha humanizacion hay que tener
intereses colectivos, una escucha activa y ofertar soluciones, las marcas deben estar
prestas a escuchar el consumidor, a ofrecer mejores soluciones y tener un interés

compartido con el consumidor.

Es aqui donde se relaciona el marketing (mercadeo) experiencial con las marcas
sostenibles, dado que son mejor aceptadas por el consumidor porque estas tienen
intereses compartidos con él, dichas marcas escuchan y se humanizan al
responsabilizarse por el medio ambiente. Segun datos de GlobalWeblindex, “la mitad de
los consumidores digitales de Reino Unido y Estados Unidos asegura que las
preocupaciones ambientales afectan sus decisiones de compra, y un 52% cree que
fabricantes y marcas tienen una elevada responsabilidad medioambiental.”(Lostalé,
2019) Hoy mas que nunca los consumidores premian a las empresas que se posicionan
en causas sociales, politicas o medioambientales, dichos comportamientos de las
marcas hace que las personas se vinculen emocionalmente a estas. El marketing
experiencial debe volverse una extension o un complemento de los valores de marca y
estas deben generar coherencia entre la comunicacion de marca y lo que ofrecen, dicha

coherencia hace Marcas sostenibles (eco-friendly).

Con esta tendencia de la sostenibilidad muchas marcas que no son sostenibles y
que dentro de sus valores y procesos de marca no reflejan sostenibilidad intentan
aprovechar dicha tendencia para beneficiarse del consumidor que desea comprar y se
preocupa por el medio ambiente, usando Marketing para vender sus productos a esta
estrategia se le conoce como Greenwashing (Lavado verde), que basicamente lo que

hace es tomar dicha marca no sostenible y hacerla parecer sostenible.
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Un ejemplo es la marca H&M “ha estado tratando de posicionarse como una
marca que se preocupa por el medio ambiente. Lo ha hecho con su colecciéon
Conscious, una linea de ropa dentro de la marca, hecha de materiales de origen
sostenible y papeleras de reciclaje en la tienda. En estas papeleras de reciclaje, los
clientes pueden dejar su ropa vieja y obtener un cupon que pueden canjear la proxima
vez que compren en la tienda. Lo que H&M esta haciendo es el lavado verde para
distanciarse de su papel en danar el medio ambiente; H&M es una marca de moda
rapida y los productos de moda rapida son insostenibles. El marketing de H&M hace
que parezca que la compafiia es mas ecologica de lo que realmente es. Un ejemplo de
esto son sus contenedores de reciclaje de ropa. H&M hace que parezca que la ropa
que se deja caer en sus contenedores de reciclaje se convierte en prendas nuevas. Sin
embargo, segun la ambientalista Elizabeth Cline, es probable que eso suceda con
menos del 1% de la ropa recolectada: a nivel mundial, solo el 25% de la ropa que se
recicla realmente termina en plantas de clasificacion, segun The Economist. De la ropa
enviada al clasificador de eleccién de H&M, |: Collect, la compafia que maneja las
donaciones para H&M, dice que solo el 35% de lo que se recolecta se recicla.”

(Ramaniah, 2019)

10.1.4 ;Como reconocer el Greenwashing a través de la imagen?

1) Sila iniciativa que se usan en una empresa no esta focalizada en resolver un
problema real, que sea significante y solo se hacen pequefios esfuerzo
ambientales con la intenciéon de mostrar una mejor imagen de la empresa es
Greenwashing.

2) Evita decir que una prenda o coleccién tuya es 100% Eco si no tienes
evaluada toda la cadena de produccion, si no sabes si la materia prima que
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compraste esta creada de forma sostenible o si el método de transporte es
amigable con el planeta, de lo contrario estas implementando Greenwashing.

3) Si se usa dentro de la marca términos con ambigtiedad como bio, eco, o una
paleta de colores verde solo porque es tendencia, pero no se esta haciendo
un aporte real al medio ambiente e intencionado para adaptar la cadena de
produccion de la empresa para ser completamente amigable con el planeta
es Greenwashing. Es esencial comunicar con precision y claridad cual es tu
intencion.

4) Si lainiciativa Eco creada no esta completamente alineada o acorde con otras
areas de la empresa como compras de materiales, confeccion, marketing y
solo representa una pequena cantidad del tamafo productivo de la empresa,
pero su marketing esta enfocado en jactarse mostrando dicha iniciativa es
Greenwashing.

10.1.5 La Responsabilidad Social Ambiental (RSA)

La responsabilidad social ambiental (RSA), denota la consciencia que deben
tener las empresas, como comunidad, con el medio ambiente; cuidar de él y protegerlo
mediante acciones ecoldgicas que le aporten a la preservacion de los recursos
naturales, producir menos desechos, y crear conciencia dentro de la empresa para sus
empleados, y fuera de la misma, para los consumidores. También es una de las
finalidades para las empresas textiles comprometidas con RSA, el como y el entorno en
el que operan, tanto para los trabajadores en fabricas, como para el medio ambiente de

la ciudad de Medellin.

“La responsabilidad social jamas puede quedar a un lado. Los continuos cambios
del mercado, de los consumidores, la contaminacion, la escasez de recursos y materias
primas favorecen la busqueda de nuevas maneras para preservar lo que actualmente

tienen las empresas en la realizacion de sus operaciones comerciales. La
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responsabilidad social también exige de los empresarios una capacidad de adaptacién
y flexibilidad impresionante al propiciar nuevas estrategias comerciales y de produccién
en pro del mundo y la preservacion del mismo”. (Perez Espinosa, Espinoza Carrién,

Peralta Mocha, 2016).

Promover planes de Responsabilidad Social Ambiental e implementar estas
politicas en las empresas productoras de ropa, en la ciudad capital textil, sin importar el
tamano de la empresa como tal, trae consigo sostenibilidad, y cuando hablamos de
sostenibilidad nos referimos a desarrollo y mantenimiento de la economia a largo plazo
y a la vez en soluciones ambientales que nos ayuda a conservar los recursos, el medio
ambiente, y al desarrollo de la empresa y de los habitos de los clientes, asi mismo a las

generaciones futuras.

11. Marco conceptual

Ecolégico: Realizado u obtenido sin emplear compuestos quimicos que dafien
el medio ambiente. / Dicho de un producto o de una actividad: Que no es perjudicial
para el medio ambiente. (Definicion tomada de: RAE, 2019).

Sostenibilidad: Qué es sostenible. / Sostenible: Especialmente en ecologia y
economia, que se puede mantener durante largo tiempo sin agotar los recursos o

causar grave dano al medio ambiente. (Definicion tomada de: RAE, 2019).

Conciencia: Conocimiento claro y reflexivo de la realidad. (Definicién tomada de:

RAE, 2019).

Medio ambiente: conjunto de circunstancias exteriores a un ser vivo. (Definicion
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tomada de: RAE, 2019).

Textil: Dicho de una materia: Capaz de reducirse a hilos y ser tejida. (Definicion
tomada de: RAE, 2019).

Marketing (mercadotecnia): Conjunto de principios y practicas que buscan el
aumento del comercio, especialmente de la demanda. (Definicién tomada de: RAE,
2019).

Fanzine: Revista de escasa tirada y distribucion, hecha con pocos medios por
aficionados a temas como el cdmic, la ciencia ficcion, el cine, la musica pop, etc.

(Definicion tomada de: RAE, 2019).

Reciclar: Someter un material usado a un proceso para que se pueda volver a
utilizar. (Definicién tomada de: RAE, 2019).

Feedback: Proceso mediante el cual una persona que recibe un producto o
servicio comunica, de algun modo, su nivel de satisfaccion. (Definicion tomada de: Blog
inbound Marketing, 2016).

12. Metodologia

En el desarrollo de este proyecto se utilizé investigacion aplicada la cual tiene
como objetivo dar solucion a un problema inmediato al que se enfrenta un entorno
social. En nuestro caso el problema a dar solucion es ¢ Como incentivar responsabilidad
social en marcas textiles no sostenibles de la ciudad de Medellin para generar

conciencia ecoldgica a través de un fanzine?, usamos este tipo de investigacion gracias
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a que los resultados pueden aplicarse para dar resolucion a dicho problema especifico.

La metodologia implementada fue cualitativa la cual nos permite tomar diferente
tipo de informacion y documentacion, estos datos cualitativos pueden provenir de varias
fuentes y formatos como lo son textos, audios, imagenes o video, algunas de ellas
proporcionadas por diferentes marcas de moda, asi poder interpretar y aplicar la
informacion para una solucion acertada del problema. El alcance de este proyecto es
identificar factores caracteristicos de una poblacién concreta (Marcas de moda
sostenible) y asi poder aplicar dichas cualidades, comportamientos, variables y

practicas a construir y enriquecer el contenido del fanzine.

Las técnicas de obtencidon de datos usadas por este proyecto son, la observacion
a través de videos, documentos, notas y bibliografia obtenida de articulos periodisticos
y revistas online, algunas de estas pertenecen a marcas de moda sostenibles que
comparten informacion y brindan recursos al proyecto, también se obtuvo
documentacion de libros que tratan temas de ecologia y sostenibilidad. Se realizd una
encuesta que consta de preguntas con respuesta como preguntas cerradas, algunas de
las preguntas hechas son 4 Cual es la composicion del material utilizado en sus
prendas?, ;Usa alguna estrategia de marketing para atraer clientes que no conozcan la
sostenibilidad Eco-friendly? ¢ Cuales son? o ¢ Qué problemas busca solucionar como
marca de moda sostenible (Eco-friendly)? con las cuales se pudo obtener detalles de
informacion profunda sobre como manejan la sostenibilidad en las empresas
encuestadas, algunas de estas marcas de moda son Folk, Bidnica, Casa Lefay entre
otras. Ademas se realiz6é una entrevista a la empresa (Tigre de salén) asi se pudo
obtener datos que consisten principalmente en palabras que describen el conocimiento,
la experiencia, los procesos ecoldgicos y estrategias de Eco-feedback empleado por

estas marcas de moda.

42



En la primera fase de esta investigacion se evaluo el problema, se revisaron los
antecedentes y se investigo a través de documentaciones los términos esenciales, con
sus definiciones y aplicaciones para la investigacion como el Greenwashing o
Sostenibilidad. También por medio de la observacion de diferentes marcas de moda y
recoleccion de informacion proporcionada por algunas marcas textiles sostenibles de la
ciudad de Medellin, se hizo una revision de los datos recolectados a textos con el fin de
ir identificando cuales son las caracteristicas y los factores fundamentales que hacen
gue una marca de ropa sea realmente sostenible, también se organizaron los datos
segun algunos criterios de caracter tematico y sus caracteristicas esenciales, algunas
de las cualidades que pudimos identificar son los tipos de materiales, métodos de
impresion y estampacion ecolégica (con esta informacion se pudo corroborar cual es el
material mas recomendable a usar para el fanzine), tipos de tecnologias aplicadas y los
procesos de reciclaje, estrategias de marketing entre otros. Continuando, se realizé un
analisis de los datos recolectados para identificar el contenido que era esencial agregar
al fanzine y cual informacién nos aportaria para la aplicacion de impresion del fanzine,
todo esto con el fin de resaltar las ventajas de tener una marca sostenible y asi crear
conciencia y saber qué caracteristicas importantes olvidaron estas marcas que no son

sostenibles.

12.1 Entrevista marca Tigre de salon.

¢ Qué es Tigre De Salén y por qué surgio?

Es una marca de marroquineria, bolsos, morrales y accesorios en cuero con
materiales y tejidos indigenas, es una marca hecha a mano, surgi¢ hace 6 afios, por la
idea de realizar objetos artesanales que contaran una historia que fueran mas alla de

un objeto de moda o para el consumo.
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¢, Como nacio?

La marca, no fue calculado desde un inicio como marca sostenible, fue mas un
sentir como una conciencia que tuviera la marca con la sostenibilidad mas no que fuera
sostenible, fue simplemente por sentido comun por que se sintio que debia hacerse o
darse por sentado. Nacio por la forma de vida de la creadora propia de Tigre de salén
Veronica Franco, y que con el tiempo se ha mejorado tanto desde la técnica como los

procesos mas conscientes

¢ Qué publico objetivo tratan de alcanzar con su producto? ;Por qué?

Son personas con espiritu joven, sin limite de edad, personas que aprecian las
historias detras de el producto, que aprecian las cosas que se hacen con detalle con
tiempo, que valoran cuando un producto es hecho de manera artesanal, que valoran el
material, son personas que viven su cotidianidad como un viaje, que respetan la
naturaleza, que se toman el tiempo para aprender son curiosos, también son de cierta
manera con un gusto por las cosas simples y no se guian por las modas o tendencias
sino mas bien por un gusto propio, un encantamiento.Porque mutuamente la marca se
siente vinculada con el publico a través de estas caracteristicas, desde espiritu, el

sentir, el hacer y el gusto principalmente.

¢ Qué necesidades pretende satisfacer con su producto o servicio?

Consideran que las necesidades estan muy resueltas, que estan cubiertas en
otro tipos de cosas como en rescatarse como especie, consideran que las necesidades
estan el tiempo, la calma, el bienestar, la naturaleza, respirar, conectar con los

familiares y la vida.
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Consideran que es irresponsable llamarlo necesidad, tigre de salén soluciona
una “necesidad” mas enfocadamente desde la marca, como a través del contar historia
desde lo profundo y que te brinda un beneficio, un placer del cémo valora el producto y

te aporta.

¢Qué acciones de sostenibilidad y responsabilidad social realizan? ¢ Cuales?

¢éPor qué?

Es un protocolo que tiene desde cero. Se podria ver sostenibilidad

en varios puntos

Punto social: El trabajo con los artesanos, tanto en su taller en Medellin, pagos
justos con responsabilidad, respetando las condiciones de trabajo de las personas con
las que se alian. en cuanto a las comunidades indigenas, se fomenta su actividad
cultural, hace que las comunidades indigenas cuando sus étnicas artesanas se

fomentan se esta fomentando su cultura y se ve como preserva su orgullo.

Punto ambiental: Materiales posibles Colombianas en su mayoria, a veces son
excepciones materiales naturales desde el cuero, que pasa por un proceso curtido, y le
dan color base de anilina, en negro, cafés, rojos, que no pasoé por procesos tan
intensamente contaminantes cuero que cambia con el tiempo, lo cual hace que el objeto
se convierta en mejor producto después de varios usos y que alli entre lo que es la
conciencia ambiental o la sostenibilidad con el producto que no solo entre el consumo
consciente antes de comprarlo sino después de esto, un producto que sea atesorado y

reutilizado.
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Campana Siete vidas tiene un Tigre

Trata sobre el darle un segundo uso a esos tigre de saldn que ya no utilizan, y
que las personas tengan la posibilidad de devolverlo brindando asi un bono especial,

para que pueda comprar un nuevo bolso nuevo.

¢ Cuentan con un plan de comunicacion interna y externa desde la perspectiva de
la sustentabilidad y de responsabilidad social? ¢ Cual? ;Porqué? ;Cémo lo

implementan?

Interna, es mas que sentido comun, con lo que se trabaja dia a dia, es

automatico.

Externa, el como contar las historias de donde viene todo, de donde es el cuero,
a través de las etiquetas, pagina web, discurso, hasta en lo visual de la marca, desde

las maderas, lazos etc.

No realizan posicionamiento, es algo mas organico y fluido.

¢éCuentan con programas para incentivar la conducta responsable de los clientes
como por ejemplo comportamiento poscompra? ;Cuales programas? ;Cémo los

ejecutan?

e Los proyectos de garantia

e Siete vida tiene un tigre
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e Educando al cliente y transmitiendo informacion importante sobre concientizarse

(El cliente se incentiva y al conocer se concientiza)

"Definimos el Green Marketing como “Las practicas que generan las
marcas para mejorar el medio ambiente, con el objetivo de sumar una ventaja
competitiva y un cambio de percepcién del consumidor sobre la marca,

demostrando que se preocupan por el medio ambiente”.

Teniendo en cuenta lo anterior 4 El Green Marketing se puede considerar como

una filosofia, una estrategia o un nuevo desarrollo para su marca?

No es una estrategia, es una forma de ser, es mas sentido comun como la
calidad, su objetivo no es vender a tigre de salén por green o por ser sostenible. su
objetivo es contar y contagiar a través de historias, es aportar al desarrollo de una
familia, una comunidad, su intencién es comunicar que existen 4 comunidades

indigenas en la sierra nevada ya que en su mayoria nadie las conoce.

Dice Verdnica Franco (2020) directora creativa “Tigre de Salén es una marca
creativa; consciente de su ambiente y las cosas que pasan alrededor, es hecha a mano
y con corazon, aprecia la naturaleza en todas sus manifestaciones, vive de las historias
y las encuentra en todas partes, Tigre de Salén es una marca que se toma su tiempo.

Una marca atemporal y perdurable.”

12.2 Encuesta para marcas de moda.

Marcas

e (asa lefay
e Folk
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e RELIGARE

e Biodnica

¢ Queé tipo de ropa vende?

Respuesta 1: Ropa de mujer.

Respuesta 2: Ropa deportiva y vestidos de bafio.

Respuesta 3: femenina , vestidos, jumpsuits, accesorios moda ética.

Respuesta 4: Vendemos ropa tranquila y atemporal.

Publico objetivo (target):

Respuesta 1: Ecowarriors

Respuesta 2: Mujeres aventureras que gozan y respetan la naturaleza. Buscan disefio
y calidad en sus prendas y son conscientes del impacto de sus habitos.

Respuesta 3: Mujeres conscientes

Respuesta 4: La ropa es para quien la quiera usar. Disefilamos y creamos para
personas que priorizan la comodidad, las formas simples y las palabras bonitas.
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El Valor de sus prendas oscila entre:
4 respuestas

@ 50.000 COP - 100.000 COP
@ 70.000 COP - 200.000 COP
@ 150.000 COP - 300.000 COP
@ 80. 000 COP - 1°000.000 COP

:Su marca se interesa por el medio ambiente?

4 respuestas

®sSi
@® No

100%

¢Por qué su marca se interesa por el medio ambiente?

Respuesta 1: Mapeamos el ciclo de vida de nuestro producto y creamos iniciativas
para reducir el impacto ambiental de nuestro producto en cada etapa del proceso. No
solo reducimos nuestro impacto sino que también creamos iniciativas que tengan un

impacto positivo.

Respuesta 2: Porque hace mucho dejo de ser un interés por el cual una marca podia
interesarse o no. Creemos que es un deber el cuidar y retribuir los recursos que al

hacer ropa se utilizan. Creemos que es una responsabilidad de todos por el simple
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hecho de habitar el espacio.

;Conoce alguno de estos términos? seleccione cuales:
4 respuestas

:Su marca piensa en el impacto medioambiental que podria tener desde el proceso de disefio de
una prenda o coleccion, generando estrategias para reducir dicho impacto?

4 respuestas

®si
® No

100%

-h...

¢ Como es el espacio de trabajo en el cual crean sus prendas?

;Cree usted que en la industria de la moda hace falta generar conciencia sostenible (responsable
con el medio ambiente)?

4 respuestas

®si
® No
@ Tal vez
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Respuesta 1: Talleres locales

Respuesta 2: Optimo. Trabajamos con talleres que cumplen con todos los requisitos
legales, tenemos produccion local precisamente para visitar a nuestros proveedores y
asegurarnos que cumplen con las normas y que los espacios detrabajo sean

agradables y conscientes.
Respuesta 3: Talleres, Casa, Artesanos.

Respuesta 4: Existen diversos espacios de trabajo en Bidnica. El disefio y

conceptualizacion se da en nuestra casa (una casa de dos pisos con muchas plantas).

Luego el espacio de confeccién se da en los distintos talleres independientes de

nuestros colaboradores, quienes llevan muchos afnos con nosotros.

;Cree usted que el disefio sostenible (amigable con el medio ambiente) es esencial en su
empresa?

4 respuestas

@ Si
® No

@ Tal vez
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En caso de realizar alguna labor social, cuéntenos brevemente de qué se trata a

continuacion:

Respuesta 1: Apoyamos fundaciones encargadas de la preservacion de diferentes
ecosistemas y corredores naturales. Estos corredores albergan animales que
frecuentemente se ven amenazados por el aparato turistico y la caza. También
tenemos un proyecto de siembra constante de arboles y por el momento ya llevamos
mas de 50 arboles, mas la transformacion social y econémica que la actividad de la
siembra produce en la zona de la ciénaga de Ayapel. Estas son: Esfera Viva y

Corporacion Ayapel.

Respuesta 2: Damos empleo y trabajo para artesanos somos la voz y los guardianes

de técnicas ancestrales.

Respuesta 3: Casa lefay mas que una marca es nuestra forma de vida. Por lo que
tenemos como proyecto la construccidn de un casa sostenible en las afueras de
Bogota y otra a las afueras de Buenos Aires, donde vivimos actualmente. en ambas
promovemos uso de materiales sostenibles, energia solar y nos proponemos
reforestar, generar alimentos organicos, manejo de residuos y compartimos nuestra
experiencia con la esperanza de que cada vez seamos mas los que unimos a mejorar

el mundo.

Respuesta 4: Trabajamos con mujeres cabeza de familia y comunidades que
necesiten apoyo, buscando siempre crear un impacto positivo en la vida de las

personas con las que trabajamos.
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¢, Cual es la composicion del material utilizado en sus prendas?

Respuesta 1: Usamos fibras naturales, esto es algodon, linos y viscosa. Estamos
siempre eliminando de nuestro producto final y procesos el uso de plasticos o

polimeros.

Respuesta 2: No todo es sostenible, el cumare es nuestro producto 100% NATURAL

y compostable

Respuesta 3: Hemos usado algoddn organico peruano tipo pima, algoddn organico
twill hecho por comunidades paraguayas, hemos usado telas de residuos textiles y

ultimamente algodon local fabricado en argentina.

Respuesta 4: 1. 78% Econyl® Nylon regenerado / 22% elastano 2. 78% Repreve®
PET reciclado.

En caso de que sean materiales reciclados, explique brevemente el proceso del

textil con ese material reciclado.

Respuesta 1: Aun no tenemos prendas con materiales reciclados. Estamos en el

proceso de implementarlo para nuestros algodones. Es complejo pues se deben buscar

equilibrios entre lo que queremos en nuestras prendas (Que sean muy comodas y

suaves) también que sea un material que podamos llevar con orgullo.

Respuesta 2: Disefiamos piezas con los residuos de nuestros cortes, TOPP BEE
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Respuesta 3: Residuos textiles de otras fabricas de ropa que estaban destinados a

desecho.

Respuesta 4: Los residuos plasticos son recogidos de estancamientos de basura en el
océano. Luego son limpiados y a través de procesos tecnoldgicos el plastico regresa a
su estado original (microchips). Estos microchips se convierten en fibras con las que se

hacen los tejidos para crear las telas.

;Los materiales que emplean cuentan con algun tipo de certificacion Eco-sostenible?
4 respuestas

@®si
® No

De ser Si su respuesta, ; Qué certificaciones tiene?

Respuesta 1: En el caso de los algodones organicos las certificaciones respectivas de

cada pais de origen.

Respuesta 2: Responsible care, (Certification body, ICCA), ISO 14001:2015,
Compliance REACH declaration, ECONYL® product Certificate, OEKO - TEX Standard
100, IQNet SR 10:2015 - Social Responsibility Management System, AEO Certificate.
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;Con qué tipo de proveedores de materia prima cuentan en su empresa?

4 respuestas

Locales

Nacionales

Internacionales

¢ Su empresa genera empleo local?

4 respuestas

® si
@ No

Si utiliza estampados en sus prendas, ¢ Qué proceso de estampado utilizan?

Respuesta 1: Pigmento textil a base de agua. El pigmento textil no deja tacto por lo
que las fibras naturales lo absorben. Al ser base agua no da calor, no pica ni se siente
pesado, por esto es sano para la piel porque la deja respirar. Ademas el proceso de
elaboracién no es contaminante porque no contiene derivados del petréleo y nuestras
empresas aliadas lavan los bastidores con aguas residuales.
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Respuesta 2: Los estampados que hemos hecho han sido con tintas. A base de agua.

Respuesta 3: Sublimacion.

¢Usan técnicas de estampacion amigables con el planeta?

4 respuestas

@® si
® No

i Promueve usted en su empresa la Responsabilidad Social y Ecologica?

4 respuestas

® si
® No

De ser Si su respuesta, ; COmo promueve la responsabilidad social y ecolégica?

Respuesta 1: Desde cada proceso y actividad interna se hace pensando en este
proposito.  Como impacta esto a los demas? ; Qué transmite?. De manera externa,
los discursos sociales se hacen de manera clara y politica. Esto ultimo es por ejemplo

tomar partido en situaciones que nos parecen importantes (el uso de TODES, por
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ejemplo, es una apuesta politica a la presencia de personas vulneradas a través de la

modificacién intencional del lenguaje, una manera de decir, que aqui te vemos y
estamos contigo).Y en el aspecto ecoldgico, la participacion con aliados y fundaciones,

mostrarnos como un canal de participacion y un proyecto colectivo.

Respuesta 2: Buenos habitos y ejemplo

Respuesta 3: A través del contenido que generamos

Respuesta 4: Nuestra comunicacién esta dirigida 100% a educar acerca de la
Sostenibilidad.

:Su publico frecuentemente llega a la marca por ser sostenible? o ; Por qué otro motivo llegan
nuevos los clientes a su marca? Seleccione cuales.

4 respuestas

Por la sostenibilidad

Disefios y calidad

Voz a voz

Precios de venta

Labores sociales y/o ambientales
Publicidad

0 1 2 3 4




¢Usa alguna estrategia de marketing para atraer clientes que no conozcan la sostenibilidad

Eco-friendly?
4 respuestas

@® si
® No

De ser Si su respuesta, ;Cuales estrategias de marketing ha usado?

e Respuesta 1: Nuestra estrategia de mercadeo esta dirigida a crear un universo
de bienestar donde se celebra la vida en todo sentido. Creamos eventos
digitales y presenciales de yoga, meditacién, alimentacion consciente, entre
otros para nutrir a nuestros clientes con un estilo de vida saludable y

responsable 360. Este proyecto se llama Folk Wellness.

¢ Qué problemas busca usted solucionar como marca de moda sostenible

(Eco-friendly) ?

e Respuesta 1: Queremos ser mas que una tienda de ropa un lugar comun
donde todes podamos aprender constantemente y no aspirar a perfecciones
gue nos alejan de lo real y necesario. Si tuviéramos que ponerlo en la

resolucion de un problema, seria la poca participacion o consciencia
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CONSTANTE y TRANSVERSAL en temas sociales y medio ambientales. Que
estas participaciones no sean medidas por estrategias de mercadeo o fines
netamente comerciales. Creemos que con una consciencia constante se logra
la transformacion social.

e Respuesta 2: La proteccion de técnicas ancestrales, cuidar lo local.

e Respuesta 3: Queremos poner sobre la mes una opcidon de vestir que no
implique explotar personas ni recursos d e manera que se causen impactos
negativos en la medida de lo posible.

e Respuesta 4: La falta de conciencia a nivel laboral, a nivel de consumo y de
produccion. El consumidor no tiene conocimiento de lo que hay detras de lo que
compra y es nuestra labor como disefiadores crear productos que sean

conscientes.

¢ Qué le diria usted a las marcas no sostenibles para que se unan al movimiento

de moda sostenible?

e Respuesta 1: Primero resignificar el concepto de moda. Resignificar el
vestuario como elemento de bienestar y no como prendas pasajeras y limitadas
por tendencias. Y que si la conciencia y amor por el planeta se interiorizan y se
abraza, el resultado de una marca sostenible se da organicamente.

e Respuesta 2: Es momento de ser Eticos y Transparentes

e Respuesta 3: Que somos una gran red, todos y todo esta conectado. La fuente
de nuestra fortuna y felicidad no puede ser en ningun caso la fuente de

desdicha y degradacion de otros

Respuesta 5: Que hagan la tarea de mapear el ciclo de vida de sus productos
para que se hagan conscientes de su impacto en la tierra. Como creadores
tenemos la responsabilidad de hacer las cosas de la mejor manera posible y

este es el camino.



13. Proceso de creacion del Fanzine Contraste

13.1 Contenido Fanzine Contraste

El sustrato en el que se sacara impreso el Fanzine, sera un papel
ecoldgico hecho con residuos agroindustriales, su nombre es Crush de Favini
distribuido en Medellin por Papelcard SAS. Con el objetivo de reflejar la
sostenibilidad en el mismo libro, ideamos una serie de propuestas para el
disefio e impresién del mismo, pensando en el futuro y la vida util de este

fanzine como un proveedor de conciencia y naturaleza:

El fanzine contendra en una de sus paginas semillas de hierba de san
juan la cual es una hierba que se usa mucho para sustraer un color amarillo
intenso para la técnica de estampado ecoprint, al lado de la semilla habra un
pedazo de tela denim también conocida como tela de jean y la parte superior
contendra el copy jtu eliges que deseas sembrar!, asi crear una interaccion y

llevar a una reflexién con el lector del fanzine.

Los Stand de distribucidon seran en madera reciclada, las cuales se

pintaran con tintas amigables con el medio ambiente a base de agua y extraidas

de la pigmentacién de plantas, la paleta de colores para estos modulos sera la

implementada para el fanzine “Contraste”, los stand tendran una medida de 1,30

mts x 50cm ancho x 50cm de profundidad. Los modulos seran creados en pareja,

uno de ellos sera destinado para exhibir los fanzine y contendra un copy que dira

100% sostenible y en el otro médulo habra ropa no sostenible amarrada al stand

la cual estara acompanada de textos que hablaran sobre cuanta contaminacion
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se cre0 para fabricar dichas prendas, algunas frases seran “0% amigable con el
planeta” y “Para crear cada una de estas prendas se gastaron aproximadamente
10 mil litros de agua por prenda”. Generando una intencion para que el publico
decida por si solo tomar el fanzine en vez de las prendas, si existe el caso de
qgue alguien prefiere tomar algunas de las prendas, estaran estampadas con
frases como “Gracias porque a través de usar camisetas con estos materiales
personas como tu estan dejando rios secos o totalmente contaminados con tinta”
“Elegiste danar tu planeta” o “Sabias que gracias a actos como el tuyo el
calentamiento global ha incrementado haciendo que Medellin ya no sea la
conocida ciudad de la eterna primavera”, para asi finalmente crear un

Eco-feedback desde la distribuciéon del fanzine.

Continuando, se re-utilizara el fanzine; consistira en compartir el fanzine
para ser re-leido por otras personas, con el objetivo de distribuir su informacion

para que la conciencia ecoldgica abarque mas.

Es importante para nosotros, pensar en todo el transcurso desde el
proceso creativo, donde y como se imprime, producir cero desechos, lograr
consumir poca energia, pensar en el medio de transporte, y que se realice
responsablemente, para que durante su tiempo de vida util el fanzine no termine

en un estante, sino, ser reusado y reciclado (re-leido).

A continuacién se presentara la division de los temas principales incluidos

en el Fanzine contraste:

Paginas. 01-07
La sostenibilidad como habilidad de sostener el planeta y tu empresa.

Paginas. 08-09
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A otro perro con ese hueso.

Paginas. 10-11
Backstage de la moda.

Paginas. 12-13
Salié la moda y no sé a dénde se fue.

Paginas. 14-16
Materias primas sostenibles

Pagina. 17
Procesos de reciclaje de la materia prima.

Pagina. 18
Pero... 4 De donde flores si no hay jardin?

Pagina. 19
Rios de tinta.

Pagina.20

Marketing: una imagen vale mas que mil palabras.

Pagina.22
Fashion Revolution: ; Qué hay en mi ropa?

Pagina. 23-25
Conoce la moda sostenible de: Folk.

Pagina. 28
Créditos
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13.2 Bocetacion fanzine Contraste
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Con relacion a lo anteriormente observado, se realizé un proceso grafico detallado
desde bocetos analogos como digitales, desde que tipo de imagenes o fotografias
usar hasta el tipo de diagramacién para estas incluido los textos, se continué con
ensayos digitales de como quedaria combinadas algunas fotografias, como también la

transformacién de unas simples fotos a algo mas llamativo.
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13.3 Vista real y proyecto final del Fanzine Contraste.

Portada/Contraportada

Paginas internas
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¥ se preocupa
por el medio ambiente, ast

A otro perro con ese
hueso: Greenwashing

§Como evitar que tu marca de
moda incurra en el Greenwas-

marketing para
vender sus productossupuesta

paisas “puro i tn y nada de

Paginas internas

orginica 0 i ¢l método de
Fansporte s comaminani
it usr denio de 10 marca
feminos como bio, 0, 0
poleta de colores verdes solo
por tendencia. osenible sin
fene claridad de sussgnfca
do,
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conservar el planeta
y tu empresa
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La sostenibilidad como

A otro perro
0 7 habilidad de sostener 09 con ese hueso:
e el planeta y tu empresa o Greenwashing

Backstage Salio la moda
de la moda y no sé a dénde fue
Procesos de
1 6 Materias primas 1 7 reciclaje

® sostenibles ® de la materia prima
Pero... )
de dénde flores Rios de
si no hay jardin? tinta

Marketing:

Fashion Revolution:
2 0 una imagen vale 2 2 3Qué hay en
® mas que mil palabras ® miropa?

Conoce la moda
sostebible de:
Folk Créditos

La sostenibilidad es suplir unas necesidades y asegurarlas sin tener
que destruir los recursos naturales, esta se trata de un compromiso y
responsabilidad desde tu marca hacia el medio ambiente, es decir,
hacer que cada etapa de tu cadena productiva sea pensando en pro
al medio ambiente, desde la materia prima que usas hasta las
estrategias de marketing, cada una de estas cuenta. La pregunta es
sEstds haciendo algo desde tu empresa para producir sin destruir los
recursos naturales?,

Hay diferentes puntos que necesita tu empresa para poder ser
sostenible algunos de estos estin estipulados por la ruta de la
sostenibilidad de indexmoda entre ellos se encuentran emplear
tecnologias ecoldgicas, el reciclaje, controlar las emisiones de CO2,
tratamientos de agua o el bajo consumo de esta misma, la utilizacién
de materia prima sostenible, implementacion de energias alternati-
vas, ahorrar energia y el tratamiento de los residuos.
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A otro perro con ese
hueso: Greenwashing

La sostenibilidad es vista como
tendencia por muchas marcas
que no lo son y que dentro de
sus valores y procesos de marca
no reflejan sostenibilidad e

intentan  aprovechar  para
beneficiarse  del  consumidor
que desea comprar y se

preocupa por el medio ambien-
te, asi implementando
marketing para vender sus
productos“supuestamente eco”,
cuando toda su cadena
productiva no lo estd siendo,
esto es Greenwashing (Lavado
verde), en palabras paisas “puro
tilin tilin y nada de paletas”

3Como evitar que tu marca de
moda incurra en el Greenwas-

hing?

- Evita decir que una prenda o
coleccitn tuya es 100% eco si
no tienes evaluada toda la
cadena de produccion, si no
sabes si la materia prima que
compraste estd creada de forma
orgénica o si el método de
transporte es contaminante.

- Evita usar ft('n’ﬁ’! de tu marca
términos como bio, eco, o
paleta de colores verdes solo
por tendencia sostenible, sin
tener claridad de sus significa-

dos.

QCKS\'Q (4

MoE

Asi como la luna tiene un lado oscuro, como una moneda tiene dos
lados y como una costura mal hecha se oculta, asi la moda detrds de
todao su glamour también tiene un lado oculto que nadie quiere que
sea visto, una cara escondida que se va matizando a través de
cadenas y cadenas de produccién, en donde es dificil contrastar, en
la cual tantas personas se ven involucradas que nadie se hace
responsable de los actos ni del dafio causado al medio ambiente,
como un detalle que no todos ven pero que aun asi ahi esta,

$Sabias que la industria textil es la segunda mds contaminante a
nivel mundial?

Es decir, detras de cada prenda producida hay una gran contamina-
cién, para la produccion de un solo Jean fabricado en algoddn se
consumen alrededor de 10.000 litros de agua, esta cantidad es
exagerada teniendo presente los indices de escasez de agua a nivel
mundial. Ahora tal vez tu estés pensando jen qué momento sucede
esto? esto suele suceder en toda la cadena de produccion desde que
se siembran el algodén para la materia prima hasta su confeccian.

Muy pocas marcas de moda se preocupan por conocer de donde
procede su maieria prima, gran parte del algodon producido para las
marcas de moda procede de Africa, en donde incluso se fomenta la
explotacién infantil, nifios que trabaja para recolectar el algoddn, a
los cuales pricticamente ni se les paga y trabajan en malas condicio-
nes muchas veces sin agua, esto es irdnico sabiendo que este
continente destaca por la escasez de agua potable, todo esto es
provocado debido al Fast Fashion o moda ripida la cual se encarga
de hacer que las personas compren ropa innecesariamente, esto para
que marcas de moda como las que hay en Medellin puedan
confeccionar y vender, de manera dgil.

=
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Sali6 lamoday
no sé a donde fue

Al ano se fabrican 150.000 millones de
prendas. Es decir, 62 millones de
toneladas de ropa y complementos.

$Sabes qué pasa con las prendas que tu empresa desecha? o ja
dénde van? Se produce tanta ropa al ano, y de esa ropa un alto
porcentaje una ver es desechados termina en velederos que
contaminan el planeta.

800 -000 De residuos de ropa
tOﬂEladaS terminan en  vertederos

La mayoria de la ropa es enviada a
maultiples paises de Africa, La India,
Haiti y muchos mas. Se envia tanta ropa
que se ha creado un nuevo negocio

con ella, normalmentevendiéndola

por kilos aprecios realmente bajos.

-Paula Ulargui | elplural.com
El 50% de la roga que fabrican las cadenas de

fast fashion (H&M, Zara, etc) acaba en la
basura en menos de un ano.

magnet.xataka.com
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FASHION
REVOLUTION

SOMOS UN MOVIMIENTO GLOBAL:

Somos la revolucién de la moda.

Somos personas de t

mundo que hacemos que

la industria de la moda funcione.
Somos las personas que usan ropa.
Y nosotros somos las personas

que los hacemos.
-Fashion Revolution
Sus objetivos son:

- E fin de la explotacin

- Una industria global de la
moda que tabaja para
conservar recursas preciosos y

humana Ik | en la o ecosi
industria mundial de la moda. - Una cultura de transparencia y
- Condiciones de trabajo responsabilidad en toda la

seguras dignas salarios
dignos pavu £ la: personas
en la cadena de suministro

- Redistribuido y mds equilibra-
do equilibrio de poder en la
industria de la moda mundial

- Un movimiento laboral mas
grande y fuerte en la industria
mundial de la moda.

cadena de valor.

- El fin de la cullura de usar y
tirar y cambiar a un sistema
donde los materiales se usan por
mucho mas tiempo y nada se
desperdicia

- El patrimonio, la artesania y las
sabidurias locales son reconaci-
das y valoradas.

Este es un adagio bastante popular,
el cual afirma que una imagen
puede transmitir ideas o comunicar
con mayor claridad que muchas
palabras, pero para lograrlo es
necesario tener una claridad de lo
que se quiere comunicar para que
¢l mensaje no sea distorsionado.

Amamos la moda.

Pero no queremos que

‘nuestra ropa explote

a las personas o destruya

nuestro planeta.

Exigimos un cambio
radical y revolucion

-Fashion Revolution
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LA MODA NO DEBERIA
COSTARNOS EL PLANETA

PREGUNTALE A LAS MARCAS
#QUEHAYENMIROPA?

+rzehrevaolonaia

FASHION
REVOLUTION

CONOCE MAS EN

vww.fashionrevolution.

Conoce la moda sostenible de Foux una marca colombiana de ropa
deportiva y vestidos de banos para mujeres aventureras que gozan y
respetan la naturaleza, mujeres que buscan diseno y calidad en sus
prendas y son conscientes del impacto de sus hébitos.

Los tejidos de rouk tienen la dltima tecnologia para un acabado
suave, rico y duradero, incluida la proteccién UV. Estin hechas con
poliéster reciclado Repreve®, nylon regenerado Econyl® y Lycra
Extra-lifeTM. Estos han sido centificados con el Standard 100 por
OEKO-TEX®, asegurando que los productos que son dafiinos para la
piel humana no existan.

FOLK esta comprometida a producir localmente para visitar y conocer
a nuestros socios y proveedores para garantizar condiciones
laborales justas y transparencia en nuestra cadena de produccién.
También utilizamos el método mds sostenible para imprimir con
poliéster reciclado. No se utiliza agua ni productos quimicos.

CONOCE MAS EN
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