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I NIVEL — DIAGNOSTICO

1.Contexto Institucional

Direccioén local de salud publica.

1.1 Identificacion general de la agencia de practica.

Nombre: Oficina local de salud publica - area de psicologia

Razon social: La Direccion Local de Salud Publica depende de la Alcaldia Municipal de

Montelibano

Direccién: Barrio 27 de julio calle 5

Teléfono: 3127759632

Municipio: Montelibano

Departamento: Cordoba



Organigrama
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1.2 Contextualizacion de la agencia — ambito de intervencion

La Direccion Local de Salud Publica de Montelibano, adscrita a la Secretaria de Salud
Municipal y dependiente de la Alcaldia Municipal, es un organismo publico de naturaleza
administrativa que lleva a cabo politicas, planes y programas de salud en la region, siguiendo las
pautas del Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Secretaria de Salud Departamental de
Cordoba, su naturaleza juridica es de cardcter municipal, y su objetivo principal es asegurar el
derecho esencial a la salud de los habitantes, dando prioridad a la promocion, prevencion y

atencion integral en salud fisica, mental y social.

En el marco de las funciones de la Direccion Local de Salud Publica, la practicante de
Trabajo Social desempefia un papel fundamental como puente articulador entre la comunidad y
los servicios institucionales, asegurando que las estrategias en salud mental se ajusten a las
circunstancias y requerimientos de la poblacion, la intervencion de la practicante se orienta hacia
el apoyo psicosocial, preventivo y educativo, esto no solo significa tratar las expresiones de los

problemas, sino también tratar sus raices estructurales.

Dentro de las responsabilidades se incluyen el diagndstico social de problematicas que
impactan el bienestar individual, familiar y comunitario, la guia y apoyo personalizado a usuarios
que enfrentan problemas emocionales o sociales; ademas de la creacion y realizacion de talleres,
campafias y estrategias comunitarias orientadas a potenciar las capacidades socioemocionales y
fomentar relaciones interpersonales sanas. Asimismo, el practicante asume un rol activo en la
articulacion interinstitucional, gestionando la conexion entre la comunidad, las entidades de salud
y las redes de apoyo social para garantizar la atencion integral de los casos detectados, esto abarca

el monitoreo y la derivacion oportuna, ademés de la organizaciébn y valoracion de las



intervenciones psicosociales con el objetivo de retroalimentar los procesos y mejorar los

resultados.

1.3 Resena Historica

Segun la Alcaldia Municipal de Montelibano (s. f.), la historia del municipio esta
estrechamente ligada al desarrollo del rio San Jorge y a los procesos politicos de mediados del

siglo XX.

La historia de Montelibano se remonta al siglo XIX, cuando el rio San Jorge era la via
principal de comercio y comunicacion. En ese tiempo, las mercancias, materias primas y alimentos
se trasladaban por el rio a zonas urbanas como Barranquilla y Magangué. El Puerto de los Totumos
nacid en este contexto como un lugar para descansar y abastecerse; con el tiempo, se volvio un

sitio clave para la colonizacion de la region y para el intercambio comercial.

Anastasio Sierra Palmett, originario de Corozal, es uno de los primeros pobladores
destacados. Motivado por la busqueda de nuevas oportunidades, optod por establecerse en el alto
San Jorge. Su espiritu emprendedor y su actividad agricola lo convirtieron en el fundador del
municipio de Montelibano al fomentar el cultivo de productos basicos y participar en la expansion

del asentamiento humano posteriormente daria origen a la localidad.

La formacién del municipio de Montelibano, en el campo politico y legal, estuvo vinculada
directamente con la creacion del Departamento de Cordoba, que fue establecido a través de la Ley
9 del afio 1951 y regulado por el Decreto 1302 emitido el 18 de junio de 1952. Este acontecimiento
administrativo posibilitd que las poblaciones del sur de Cordoba se fortalezcan, lo cual condujo a
la formalizacion de Montelibano como entidad municipal. Aunque el Decreto 182, promulgado el

11 de abril de 1953, estableci6 los fundamentos para su constitucion formal, la ejecucion se vio



impactada por las circunstancias politicas del pais, incluyendo el estado de sitio que vivid la nacion
después del asesinato de Jorge Eliécer Gaitan y el derrocamiento del gobierno por parte del general

Gustavo Rojas Pinilla en 1953.

La creacion juridica y administrativa del municipio se completd con la designacion de
Miguel Garcia Sanchez como gobernador, lo que representa el comienzo de una nueva fase en la
organizacion politica y social de la region. A partir de ese momento, la Alcaldia Municipal de
Montelibano ha tomado un rol fundamental en la promocién del desarrollo, el disefio territorial y

el cumplimiento de las necesidades comunitarias.

1.4 Direccionamiento estratégico:

La Alcaldia Municipal de Montelibano (s. f.) establece que su mision es:

“Promover el desarrollo sostenible del municipio de Montelibano, sobre las bases de la
equidad social, la justicia y una administracion transparente y participativa con el fin de reconocer

el potencial econdmico, la biodiversidad ambiental y la riqueza cultural del territorio.”

Asimismo, su vision proyecta que:

“En el 2030 Montelibano sera un municipio modelo hacia el Camino a una paz duradera y
sostenible, comprometido con la proteccion de los derechos humanos, la justicia y la seguridad y

de esta manera poder generar mejores oportunidades para todos los habitantes s de Montelibano.”



1.5 Politicas internas de la agencia.

La Alcaldia Municipal de Montelibano (s. f.) menciona que las politicas internas de la
Alcaldia Municipal de Montelibano se centran en impulsar el desarrollo social y mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos. Entre las iniciativas mas destacadas se incluyen la ejecucion de obras
de infraestructura, la gestion de proyectos que ofrecen beneficios directos a la poblacion y la puesta
en marcha de programas para mejorar las viviendas. Estas acciones son dirigidas por el alcalde y
su equipo gubernamental, en conjunto con instituciones nacionales como el Ministerio y la
Presidencia, con el objetivo de asegurar que los proyectos sociales e infraestructurales se ajusten

a las necesidades del territorio.

De este mismo modo, la participacion de los ciudadanos en la gestion es fomentada por la
administracion local, lo cual permite que las familias se comprometan de manera activa con el
proceso de tomar decisiones relacionadas con el mejoramiento de sus viviendas. Ademas,
promueve que instituciones colaboren con diferentes entidades gubernamentales para asegurar la
factibilidad financiera y técnica de los proyectos. Como representante legal del municipio, el
alcalde tiene la responsabilidad de garantizar que se cumplan las regulaciones locales, que
comprenden las ordenanzas y normas establecidas por el Concejo Municipal. Su finalidad es

asegurar una administracion publica que sea efectiva, transparente y con participacion.

1.6 Programas- proyectos-servicios

La Direccion Local de Salud Publica especificamente el area de psicologia, lleva a cabo
programas y proyectos orientados a fomentar el bienestar emocional, prevenir trastornos mentales
y actuar de manera oportuna ante problemas psicosociales que impactan a la comunidad, entre sus

programas mas destacados se encuentran las campafias de fomento de la salud mental y prevencion



del uso de sustancias psicoactivas, la asistencia a personas con trastornos de depresion, ansiedad

y otras afecciones de salud mental.

Igualmente, se llevan a cabo iniciativas comunitarias para potenciar competencias
socioemocionales en centros educativos, empresas y comunidades en situacion de vulnerabilidad,
con el objetivo de potenciar la comunicacion, la solucion pacifica de conflictos y la unidad social.
Los servicios ofrecidos comprenden asesoramiento psicolégico tanto individual como grupal,
atencion en situaciones de crisis, seguimiento terapéutico y asistencia a redes especializadas

cuando la situacion lo necesita.

Este sector colabora estrechamente con otras entidades municipales, el ambito educativo,
las EPS, la Policia Nacional y entidades sociales, asegurando una respuesta completa. La
orientacion es inclusiva y comunitaria, intentando que el cuidado psicologico y psicosocial no se
reduzca a la consulta médica, sino que se expanda a contextos comunitarios, educativos y

familiares para robustecer la salud mental como un elemento crucial del progreso social.

2. Relacion con politicas publicas y planes de desarrollo

Como trabajadora social en practica dentro de la Direccion Local de Salud, resulta
fundamental reconocer como las acciones propuestas se articulan con lineamientos nacionales,
regionales y locales, contribuyendo a la materializacion de los objetivos planteados en dichos

marcos normativos y estratégicos.

La Direccion Local de Salud de Montelibano cumple un papel fundamental en la
materializacion de las politicas publicas nacionales y locales, pues actua como el puente entre la
normatividad y la comunidad, su quehacer se sustenta, en la Constitucion Politica de 1991, que

reconoce la salud como un derecho fundamental y exige que las instituciones estatales garanticen
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su proteccion y disfrute efectivo, desde este punto, la oficina local se encarga de disefar y ejecutar
acciones que permitan que los habitantes del municipio accedan a servicios de salud dignos,

oportunos y de calidad.

La Ley 100 de 1993, al crear el Sistema General de Seguridad Social en Salud, planteé un
nuevo orden en la forma de administrar los servicios sanitarios, la Direccién Local de Salud se
ajusto a este modelo organizando la atencion en los regimenes contributivo y subsidiado, vigilando
que las aseguradoras y prestadores cumplan con sus obligaciones y que los usuarios, sin importar

su nivel econémico, accedan a los beneficios del sistema.

Con la expedicion de la Ley 1122 de 2007 y la Ley 1438 de 2011, la oficina adquirié un
rol alin més activo en la promocion de la atencion primaria y la salud publica, fortaleciendo
campafias preventivas, programas de vacunacién, control de enfermedades y acciones
comunitarias, esto se traduce en un trabajo cercano con la poblacion, especialmente en sectores
rurales y vulnerables, donde se busca garantizar la cobertura universal y mejorar la calidad de los

Servicios.

Por otra parte, el Decreto 780 de 2016, que recopila toda la normatividad en materia de
salud publica, aseguramiento y control, constituye hoy una guia técnica para la gestion de la
Direccion Local, con este marco, la dependencia municipal planifica sus acciones de vigilancia
epidemiologica, control sanitario y articulacion con hospitales y centros de atencion, asegurando

que las disposiciones nacionales se cumplan en el territorio.

De igual forma, la Resolucion 2003 de 2014 define de manera precisa las funciones de las
Direcciones Locales de Salud, en el caso de Montelibano esto implica organizar, coordinar y

supervisar los programas de salud publica, orientar a la comunidad frente a sus derechos y deberes
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en salud, y garantizar la inspeccion, vigilancia y control de establecimientos sanitarios,

contribuyendo asi a la seguridad de los usuarios.

3. Caracterizacion de la poblacion

La poblacién participante en el proyecto social estd conformada por aproximadamente
veinticinco (25) adolescentes que cursan el grado noveno de secundaria en la Institucion Educativa
Belén, ubicada en la zona sur del municipio de Montelibano, Cérdoba. Estos estudiantes residen
principalmente en barrios con condiciones de vulnerabilidad socioecondmica, donde se evidencian

limitaciones en el acceso a oportunidades educativas, culturales y recreativas.

El grupo caracterizado se encuentra en un rango etario entre los 15 y 18 afios de edad, etapa
del ciclo vital marcada por la transicion hacia la adultez joven. En esta etapa, se enfrentan a retos
relacionados con la construccion de identidad, la toma de decisiones vocacionales, la
consolidacion de proyectos de vida y la vinculacién a escenarios de participacion social y
ciudadana. Asimismo, se observan realidades propias de contextos con desigualdades sociales,
donde emergen riesgos asociados a la desercion escolar, consumo de sustancias psicoactivas,
violencia intrafamiliar y comunitaria, asi como dificultades en el fortalecimiento de factores

protectores que favorezcan su desarrollo integral.

A pesar de dichas condiciones, los jovenes de la Institucion Educativa Belén muestran
interés en acceder a procesos de formacion y participacion que les permitan desarrollar habilidades
socioemocionales, fortalecer su autoestima, consolidar competencias para la convivencia pacifica
y construir perspectivas de futuro que trascienden las barreras del entorno. Esta disposicion
constituye una oportunidad para promover acciones de acompaiiamiento social que contribuyan a

la prevencion de problemaéticas y al fortalecimiento de sus capacidades individuales y colectivas.
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4. Definicion, analisis y priorizacion de la problematica

Descripcion del problema o interés inicial

Las relaciones interpersonales constituyen un elemento crucial para el desarrollo humano,
pues son por medio de estas que los individuos desarrollan su identidad, adquieren normas sociales
y mejoran su bienestar emocional. No obstante, cuando estas relaciones se vuelven conflictivas,
generan un problema importante a nivel individual y colectivo. Las relaciones interpersonales
deficientes impactan de manera directa en la estabilidad emocional de las personas, provocando
emociones como ansiedad, aislamiento, frustracién y disminucion de la autoestima. Segun
Bisquerra (2003), la falta de capacidades emocionales y sociales obstaculiza el manejo apropiado

de las emociones, lo que provoca tensiones y afecta negativamente la convivencia diaria.

Después de una jornada de entrevistas individualizadas al grupo focalizado, se evidencio
la presencia de dificultades en las relaciones interpersonales de los estudiantes, esta problematica
se refleja en los conflictos con los compaiieros, la forma en cdmo se comunican, el poco asertividad
y las pocas competencias sociales a la hora de resolver los conflictos de manera pacifica. Pero las
dificultades en las relaciones interpersonales, trasciende de lo académico a lo familiar y lo social,
ya que es la familia el primer lugar donde se forjan las relaciones saludables y los vinculos sanos

que se terminan reflejando en el entorno académico y social.

Esta carencia que se presenta dentro de las relaciones interpersonales termina
convirtiéndose en un problema para el buen desarrollo académico, social, familiar y emocional, ya
que genera tensiones en el ambiente ya sea dentro o fuera del aula y puede generar afectaciones en

la salud mental de los estudiantes.
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Se determind que un gran nimero de estudiantes manifiestan problemas para comunicar
sus emociones adecuadamente, lo cual lleva a reacciones impulsivas, aislamiento o
comportamientos un poco agresivos, Se observo también una ausencia de tacticas para la gestion

emocional y la comunicacidn asertiva, lo que dificulta el trabajo colaborativo.

Definicion Objetivos del diagnostico

Objetivo General

Contribuir al fortalecimiento de las relaciones interpersonales de los alumnos del noveno
grado de la Institucion Educativa Belén mediante técnicas pedagdgicas y psicosociales que

fomenten la comunicacion asertiva, la convivencia pacifica y la empatia.
Objetivos especificos:

Promover habilidades socioemocionales como la escucha activa, la empatia y la

autorregulacion emocional, que posibiliten el mejoramiento de las relaciones entre los alumnos.

Sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia de las relaciones interpersonales

saludables, fortaleciendo el respeto, la tolerancia y la cooperacion en sus interacciones cotidianas.

Implementar espacios psicoeducativos y de acompafiamiento grupal que favorezcan la

construccion de vinculos positivos.
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Conceptualizacion de las problematicas — revision y construccion conceptual

Las relaciones interpersonales son una parte fundamental en el desarrollo integral de las
personas, sobre todo en la etapa de la adolescencia, ya que durante este periodo se afianzan las
habilidades sociales, la identidad y la manera de relacionarse con el entorno, es por esto, que
durante esta etapa las relaciones con los compaieros, la familia y los educadores tienen un impacto

importante tanto en el desarrollo del bienestar emocional como en la formacion de valores sociales.

Autores como Marina Miiller (2015) sefalan que las relaciones interpersonales se basan en
la interaccion cotidiana y en la capacidad de reconocer al otro como un ser con emociones,
pensamientos y necesidades individuales; si esta habilidad no se cultiva, surgen comportamientos
agresivos, aislamiento o conflictos. Por lo tanto, para fortalecer los vinculos humanos es necesario
aprender habilidades socioemocionales que favorezcan la comunicacion eficaz, asi como el respeto

y la empatia.

En este mismo sentido la escuela es un escenario que resulta fundamental para el buen
desarrollo de las relaciones interpersonales, la autora, Argiiello (2023), expresa que la escuela es
un escenario privilegiado para la formacion en convivencia, ya que en ella los jévenes aprenden a
relacionarse, negociar diferencias y construir acuerdos. Sin embargo, en contextos marcados por
la desigualdad y la violencia social, los estudiantes tienden a reproducir patrones relacionales
conflictivos, lo que evidencia la necesidad de una intervencion pedagdgica y psicosocial que

promueva relaciones saludables y solidarias.
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Aplicacion de instrumentos

Para el desarrollo del proyecto se emplearan dos técnicas de recoleccion de informacion,

la observacion participante, entrevistas semi estructuradas y grupos focales.

Se realizara con los 20 estudiantes participantes, en espacios de dialogo guiados por
preguntas orientadoras, esta técnica busca promover la reflexion colectiva y la expresion de
experiencias, opiniones y percepciones sobre la problematica abordada. Los grupos focales
permitiran identificar tanto las barreras que enfrentan los adolescentes al hablar de salud mental

como los factores protectores que favorecen un abordaje mas abierto y respetuoso del tema.

En conjunto, estas técnicas brindaran una comprension amplia y profunda del problema
central y de sus problemdticas relacionadas, facilitando la construcciéon de estrategias

participativas que respondan al contexto y a las necesidades reales de los jovenes.
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Matriz Descripcion del problema

PROBLEMA DESCRIPCION EVIDENCIA (Datos,
(Situacion de insatisfaccion | (Significado) cifras o hechos que indiquen
o indeseada) la presencia del problema

Dificultades en las Se presentan En las entrevistas y
relaciones interpersonales conflictos frecuentes, | grupos focales, el 60 % de los

actitudes de intolerancia y
dificultades para establecer
vinculos positivos con sus
compafieros. Esto genera

tensiones dentro del grupo y

afecta la convivencia escolar.

estudiantes manifestd haber
tenido conflictos recientes con
sentirse

compafieros 0

rechazado por el grupo.

Escasa comunicacion

asertiva

Poca capacidad para
expresar opiniones y
emociones de forma
respetuosa y empatica, lo cual
ocasiona malentendidos 'y

discusiones dentro del aula.

Durante las
actividades de observacion, se
identifico que los estudiantes
interrumpen constantemente,

elevan el tono de voz o evitan

expresar sus sentimientos.

Falta de habilidades
socioemocionales (empatia y

autorregulacion emocional)

No se logra reconocer
ni manejar adecuadamente sus

emociones, reaccionando con

En las entrevistas,
varios estudiantes expresaron
sentirse frustrados o tristes

después de discusiones con




17

impulsividad o retraimiento

compaiieros o familiares, sin

ante los conflictos. saber como manejar la

situacion
Influencia de Hogares donde El 40 % de los
dindmicas familiares | predominan relaciones tensas, | participantes sefialo
conflictivas poca comunicacion o ausencia | dificultades de comunicacioén

de acompafiamiento afectivo,
lo que repercute en su forma

de relacionarse con los demas.

con sus padres o cuidadores, y

manifestd  sentirse  poco
comprendido en su entorno

familiar.




Tabla 1

Matriz de Vester y plano cartesiano

Cédigo Variable P1 P2 P3 P4 IFLUENCI
P Dificultades en las relaciones interpersonales 0 3 3 3 3
P2 |Escasacomunicacion asertiva 3 0 2 3 8
Faka de habiidades socioemocionales (empatiay
P3 sunonegulaolsn ional) 2 3 0 3 8
P4 |Influencia de dindmicas familiares conflictivas 3| 2 2| 0 7
DEPENDENCIA 8 8 7 3 32
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Afectacion en la salud
mental, no hay un buen
manejo de emociones y se

Arbol de problemas

Tendencia a la exclusion,
limitacion en la

19

No se produce un
ambiente de convivencia

refleja en la conducta,

participacion en el grupo
dentro de las dinamicas

Sano, y S¢€ muestra

No se evidencia
motivacién escolar y se
genera

desconcentracion

escolares.

emocional

resistencia a trabajar en
grupo o participar en
actividades colectivas.

académica.

Deterioro del bienestar

Aislamiento social y
dificultad para
establecer vinculos.

No se genera un ambiente
escolar sano y produce
deterioro de la
convivencia.

Deterioro del clima
institucional y
desinterés

Falta de comunicacion
asertiva entre los
estudiantes.

Dificultades en las
relaciones
interpersonales

No se fomenta la
expresion respetuosa
de ideas, emociones y
opiniones.

Baja empatia y
deficiente manejo de
emociones.

La poblacion genera
reacciones
impulsivas, conflictos
y malentendidos en la
convivencia escolar.

Presencia de
dindmicas familiares
conflictivas.

Ausencia de espacios
institucionales para
fortalecer habilidades
socioemocionales.

No se percibe buena
comunicacion, existen
tensiones y falta de
acompanamiento
emocional familiar

No se desarrollan
espacios de
aprendizaje de
herramientas para la
resolucion pacifica de




Se promueven las

actitudes equilibradas y
conductas respetuosas y
autocuidado emocional

Arbol de objetivos

Se genera comprension y
regulacion de las
emociones propias y
ajenas.
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Fortalecimiento del

salud mental.

bienestar emocional y la

Se fomenta la
convivencia pacifica,
sana y colaborativa,
basado en el respeto, la
empatia y la solidaridad.

Se impulsa una cultura
escolar positiva y
participativa.

Desarrollo de la
inteligencia emocional.

Convivencia pacificay
ambiente colaborativo.

Mejora del clima
institucional y sentido
de pertenencia.

Fortalecer las relaciones interpersonales

entre los estudiantes del grado noveno,

promoviendo la convivencia pacifica, la
comunicacion asertiva y el bienestar

Promover la
comunicacion asertiva
entre los estudiantes

Fomentar el dialogo
respetuoso y la
expresion adecuada
de emociones

Desarrollar la empatia, la

autorregulacion y el manejo
adecuado de las emociones

Fortalecer la
comunicaciony el
acompanamiento
familiar.

Crear espacios
institucionales para la
educacion emocional y
la convivencia.

Impulsar la
comprension
emocional y el
control de impulsos,
promoviendo
actitudes tolerantes,
reflexivas y
respetuosas

Estimular la
participacion activa
de la familia en el
proceso educativo,
fortaleciendo el
acompaiamiento
emocional y los lazos
de apoyo del entorno
familiar.

Crear actividades,
talleres o encuentros
escolares orientados
al desarrollo de la
convivencia pacifica,
la cooperacion y la
educacion emocional.
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II NIVEL - EJECUCION

5. Disefio del proyecto de intervencion

Nombre del proyecto: “Construyendo vinculos saludables: promocion del bienestar

emocional y la coexistencia pacifica”

Justificacion

El proyecto “Construyendo vinculos saludables: promocion del bienestar emocional y la
coexistencia pacifica en el aula” surge como respuesta a una problematica visible n las relaciones
interpersonales entre los estudiantes, manifestadas en conflictos, baja empatia, escasa
comunicacion asertiva y deterioro del bienestar emocional. Estas situaciones han generado un
ambiente escolar poco armonioso, afectando tanto la convivencia como la motivacion académica
y el desarrollo socioemocional de los adolescentes. de violencia intrafamiliar y social que afectan
a los estudiantes de noveno grado del Colegio Belén, impactando su bienestar emocional y la
convivencia en sus entornos cercanos. A traveés de este proyecto de prevencion, sensibilizacion, se
busca promover la empatia, el respeto y la comunicacion asertiva, fortaleciendo los lazos
familiares y sociales, de esta forma, el proyecto pretende contribuir a la transformacion de las

dindmicas violentas, fomentando relaciones basadas en el didlogo y la convivencia pacifica.

Objetivo general

El proyecto “Construyendo vinculos saludables: promocién del bienestar emocional y la
coexistencia pacifica en el aula” tiene como objetivo fomentar la coexistencia pacifica y el

bienestar emocional de los alumnos del noveno grado del Colegio Belén.
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Objetivos especificos

Fomentar la coexistencia pacifica dentro del aula, a través de estrategias pedagdgicas y
participativas que promuevan el respeto, la tolerancia, la resolucion pacifica de conflictos y la

convivencia armonica entre los estudiantes.

Fortalecer el bienestar emocional de los estudiantes del grado noveno del Colegio Belén,
mediante actividades formativas y vivenciales que promuevan el autoconocimiento, la autoestima,

la expresion emocional y la gestion adecuada de las emociones.

Promover espacios de reflexion y didlogo que sensibilicen a los estudiantes sobre las
consecuencias de la violencia y la importancia de construir relaciones basadas en la convivencia

pacifica y el buen trato.

Estrategia metodolégica

Para el desarrollo de este proyecto se emplea una estrategia metodoldgica basada en el
paradigma Humanista, el cual reconoce al ser humano como un sujeto capaz de crecer, aprender y
transformar su realidad a través del desarrollo de sus potencialidades, desde esta perspectiva, se
busca promover la dignidad, el respeto y la empatia, fortaleciendo la capacidad de los estudiantes
para establecer relaciones basadas en la comprension y el reconocimiento del otro, de igual forma
este paradigma se complementa con un modelo sistémico, al considerar que los comportamientos
violentos no surgen de manera aislada, sino dentro de una estructura familiar y social que debe ser

intervenida de manera integral.

En cuanto al método, se adopta el Método de Intervencion en Grupos, ya que la
problematica identificada las dificultades en las relaciones interpersonales y el bienestar

emocional, se manifiesta en dindmicas colectivas y requiere un abordaje participativo que fomente
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la interaccion positiva y el aprendizaje social entre los estudiantes. Este método permite crear
espacios de didlogo, reflexion y cooperacion, fortaleciendo la cohesion grupal y las habilidades

socioemocionales.

El nivel de intervencion corresponde al nivel grupal, ya que la acciéon se dirige
especificamente a los estudiantes del grado noveno como colectivo, sin perder de vista la influencia
del contexto institucional y familiar. Desde este nivel, se busca transformar las dindmicas

relacionales y fortalecer el sentido de pertenencia y comunidad dentro del aula.

Finalmente, desde el punto de vista epistemolodgico, el proyecto se desarrolla bajo un
enfoque cualitativo, ya que busca comprender las experiencias, percepciones y significados que
los estudiantes atribuyen a sus relaciones interpersonales, su convivencia y su bienestar emocional.
Este enfoque permite analizar la realidad social desde una perspectiva interpretativa, donde el
conocimiento se construye a partir del didlogo, la observacion y la participacion activa de los

sujetos involucrados.
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Evidencias fotograficas de actividades




Plan operativo
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OBJETIVO ACTIVIDADES | METAS INDICADORES INDICADORES
ESPECIFICO
(Descripcion de CUALITATIVOS | CUANTITATIVOS
las actividades)
Fomentar la | Para el logro de Lo que|EL 90% de Ilos | Numero de
coexistencia este objetivo, se | se quiere lograr | estudiantes participantes activos

pacifica dentro

del aula, a
traveés de
estrategias

pedagogicas 'y
participativas

que promuevan
el respeto, la
tolerancia, la
resolucion
pacifica de

conflictos y la

convivencia

llevdo a cabo el
taller

“Reconociendo la
violencia en casa
y fuera de casa”
la cual consiste en

charla interactiva

con carteles y
dindmicas
participativas,
donde los
estudiantes
identifican los

con esta
actividad, es
que los
estudiantes
comprendan
qué¢ es la
violencia,

como se
manifiesta y
como pueden

prevenirla o

buscar apoyo.

comprendieron que
era la violencia
social y familiar y
recibieron las rutas
de atencion en caso

de alguna situacion

de vulnerabilidad.

en la actividad
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armonica entre

los estudiantes.

diferentes  tipos
de violencia
fisica, verbal,
psicologica,
econdmica y
social, que se
pueden
desarrollar dentro

de la familia y en

el ambito social

Fortalecer el

bienestar

emocional de

los estudiantes
del grado
noveno del

Colegio Belén,
mediante
actividades
formativas y
vivenciales que

promuevan el

Se llevo a cabo un
taller
participativo
llamado, tejiendo
lazos, donde, por
medio de juegos
de roles,
actividades
grupales y
reflexiones
dirigidas, los
alumnos

Fomentar la

participacion y

el trabajo
colaborativo
entre los
estudiantes,
fortaleciendo
valores y
habilidades
sociales  que

promuevan la

convivencia

El 80% del grupo
participa y muestra

motivacion, interés

y disposicion
durante las
actividades.

Cantidad

estudiantes.

de
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autoconocimien | reconocen la | pacifica en su
to, la | relevancia del | entorno.
autoestima, la | respeto, la
expresion empatia y la
emocional y la | comunicacion
gestion asertiva en las
adecuada de las | relaciones
emociones. familiares,
escolares y
comunitarias.
Promover Fragmento Sensibilizar a|El 70% de los| Cantidad de
espacios de | reflexivo “Voces | los estudiantes | estudiantes estudiantes que
reflexion y | inocentes, la| frente a las [ reflexionan intervienen
didlogo que | violencia social y | consecuencias | criticamente sobre | activamente frente al
sensibilicen  a | los suefos de la | de la violencia, | las consecuencias | total del grupo 80%

los estudiantes

sobre las
consecuencias

de laviolenciay
la importancia
de

construir

relaciones

infancia” Se

proyectara un
fragmento de la
pelicula  "Voces
inocentes ”, para

la reflexion sobre

promoviendo la
reflexion y el
compromiso

con una cultura
de paz y buen

trato.

de la violencia.

de participacion

activa.
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basadas en la

convivencia

pacifica

buen trato.

y

el

las consecuencias

de la violencia.
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Cronograma de actividades

Cronograma del proyecto

Diagrama de Gantt

[ TAREAS ] SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

FOCALIZACION DE
ESTUDIANTES

DISENO DEL o
PROYECTO

EJECUCION

O

1.RECONOCIENDO
LA VIOLENCIA

(o]

2. TALLER TEJIENDO
LAZOS

3.CINE FORO o

o

www.unsitiogenial.es



Tabla 2

Presupuesto

Personal Trabajador social | ()
(1 mes)
Materiales y Cartulinas $20.000
suministros didécticos
Marcadores $15.900
Resma $20.000
Lapiceros $20.000
papel bond $10.000
Guias pedagdgicas | $20.000
Hidratacion $20.000
Equipo Proyector 0
Parlante 0
Servicios Internet 0
Total

30
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III NIVEL - PROYECTO DE EVALUACION

Justificacion

El presente proyecto de evaluacion se lleva a cabo con el propodsito de establecer los logros
alcanzados y la eficacia de las actividades implementadas en la institucion educativa Belén en el grado 9,

en el municipio de Montelibano Cordoba, en el marco del proyecto social “Construyendo vinculos
saludables: promocion del bienestar emocional y la coexistencia pacifica”. A través de los
resultados obtenidos, no solo se podra valorar la influencia de las acciones realizadas, sino también

identificar fortalezas, areas de oportunidad y aspectos a mejorar en el proceso de intervencion.

Por consiguiente, la informacién obtenida en esta fase de evaluacion es esencial para el
disefio y ajuste de nuevas estrategias de intervencion social e institucional que respondan de
manera mas efectiva de mejorar las relaciones interpersonales y la coexistencia pacifica Estas
estrategias permitiran fortalecer las capacidades individuales y colectivas, promoviendo el didlogo,
la resolucion pacifica de conflictos y la participacidn comunitaria, de esta manera, se contribuye
no solo a mejorar la convivencia y el bienestar psicosocial de las familias, sino también a prevenir
la reproduccion de patrones de violencia y sus repercusiones negativas en la dinamica social,

fomentando un entorno comunitario mas seguro, solidario y resiliente.

Objetivo general

Evaluar de manera integral los logros, avances y resultados obtenidos a través de la intervencion
social desarrollada, orientada a la promocion de la convivencia pacifica, la prevencion de la violencia y el

fortalecimiento de las relaciones interpersonales, familiares y comunitarias.
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Objetivos Especificos

Analizar los cambios observados en las relaciones interpersonales y en las dinamicas de
convivencia entre los estudiantes del grado noveno, como resultado de la implementacion del proyecto

“Construyendo vinculos saludables”.

Valorar el impacto de las actividades desarrolladas en el fortalecimiento del bienestar emocional,

la empatia y la comunicacion asertiva de los participantes, identificando avances individuales y grupales.

Recolectar las percepciones y aprendizajes significativos de los estudiantes respecto a la
convivencia pacifica, la resolucion de conflictos y la importancia de las relaciones familiares y

comunitarias.
Estrategia metodologica

El Trabajo Social tiene como finalidad promover el bienestar integral y la convivencia
pacifica mediante una intervencion planificada y participativa. Segun Colomer (1983), la
intervencion organizada busca modificar las condiciones sociales que generan desigualdad o
vulneracion, con el proposito de mejorar la calidad de vida de los grupos afectados. En esta misma
linea el bienestar social depende del orden y la cohesion social como medios esenciales para

garantizar la satisfaccion de las necesidades individuales y colectivas.

Por tanto, desde el proyecto social “Construyendo vinculos saludables: promocion del
bienestar emocional y la coexistencia pacifica” La intervencion del Trabajo Social busca enfrentar
las dificultades en las relaciones interpersonales a través de técnicas psicosociales y educativas
que fomenten la resolucion pacifica de conflictos, el fortalecimiento de los vinculos familiares y

la creacidon de entornos seguros. Este tipo de actuacion social fomenta que la poblacion estudiantil
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participe activamente en el cambio de su realidad social, lo cual contribuye a prevenir la violencia

y a fortalecer el tejido comunitario.

A partir de lo anterior, el proyecto de evaluacion plantea una estrategia participativa,
cualitativa y continua, que permita valorar los logros y resultados de la intervenciéon desde la voz

de los estudiantes participantes y desde la observacion profesional.
Evaluacion final (valoracion de resultados):

Posibilita la evaluacion del efecto de la intervencion social en el reforzamiento de los lazos
familiares y comunitarios, la reduccidon de actos violentos dentro y entre familias, asi como el
fomento de una cohabitacion fundamentada en el respeto, la empatia y una comunicacion asertiva.
Al mismo tiempo, intenta reconocer los progresos en la participacion activa de la comunidad y en

el establecimiento de vinculos mas pacificos y solidarios dentro del &mbito académico.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Con el objetivo de desarrollar a cabalidad la estrategia metodoldgica, se proponen como

técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion:

Entrevistas semiestructuradas: Son una técnica cualitativa que permite recoger las
percepciones y experiencias personales de los estudiantes frente a los cambios vividos durante la

intervencion, particularmente en lo emocional y social y familiar.

Observacion participante: La observacion participante es una técnica cualitativa mediante
la cual el profesional se involucra activamente en las actividades del grupo, permitiendo registrar
de manera directa comportamientos, actitudes, interacciones y niveles de participacion de los

estudiantes focalizados.

Encuesta de Evaluacion de Actividades: Es un instrumento de recoleccion de informacion
que se utiliza en la etapa de evaluacion para conocer la percepcion, el nivel de satisfaccion y los
resultados obtenidos por los participantes frente a las actividades desarrolladas. Mediante la
aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién se busca alcanzar
directamente el objetivo general del proyecto, ya que estos permiten obtener evidencias
cualitativas y cuantitativas sobre la efectividad de la intervencion social, identificando los logros

alcanzados y los aspectos por mejorar.



Objetivos Actividades Indicadores Indicadores Instrumentos
especificos cuantitativos cualitativos

Analizar los | Reconociendo Porcentaje  de | Nivel de | Encuesta de
cambios la violencia en comprension y | percepcion y lista

observados en las
relaciones

interpersonales y
en las dinamicas

de convivencia

entre los
estudiantes  del
grado  noveno,
como resultado
de la
implementacion
del proyecto
“Construyendo
vinculos

saludables”.

casa y fuera de

casa la cual
consiste en
charla

interactiva con
carteles y
dinamicas
participativas
que abordan los
conceptos
principales  de
violencia social

e intrafamiliar.

estudiantes que
participan en las
actividades

programadas.

reflexion de los
estudiantes frente
a los tipos de
violencia y sus
formas de

prevencion.

de asistencia.
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Valorar el
impacto de las
actividades
desarrolladas en
el fortalecimiento
del bienestar
emocional, la
empatia y la
comunicacion
asertiva de los
participantes,
identificando
avances

individuales y

grupales..

taller

participativo
llamado,
tejiendo  lazos,
donde,

por

medio de juegos

de roles,
actividades
grupales y
reflexiones
dirigidas, los
alumnos

reconocen la
relevancia  del
respeto, la
empatia y la
comunicacion
asertiva en las
relaciones

familiares,

escolares y

comunitarias

Numero de

actividades

realizadas 100%

Cambios
observados en las
actitudes, la
convivencia y las
relaciones
interpersonales
entre los

participantes.

Guia de
observacion y
encuesta de

evaluacion final.
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Recolectar las
percepciones y
aprendizajes

significativos de
los  estudiantes

respecto a la

convivencia
pacifica, la
resolucion de

conflictos y la

importancia  de

las relaciones
familiares y
comunitarias.

Fragmento
reflexivo
“Voces
inocentes, la
violencia social
y los suefios de
la infancia” en
donde los
estudiantes
logran tener una
postura  critica

frente a la

problematica

Asistencia de los
estudiantes y
nimero de horas
de Ia

jornada

realizada.

Capacidad de
analisis critico y
expresion de
opiniones  sobre
las causas 'y
consecuencias de

la violencia

social.

Registro

fotografico, lista
de asistencia y
cuestionario  de

reflexion.
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El proceso de evaluacion permitio analizar el grado de cumplimiento de los objetivos

planteados en el proyecto “Construyendo vinculos saludables: promocion del bienestar emocional

y la coexistencia pacifica, mostrando progresos importantes en el fortalecimiento de las relaciones

con la familia y la comunidad, ademéas de una mayor sensibilizacion frente a la violencia

comunitaria e intrafamiliar.

Con respecto al primer objetivo, que busca mostrar los aprendizajes adquiridos con relacion

a las problematicas tratadas a través de la participacion en espacios de interaccion, se notd que los
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estudiantes se apropian de conceptos fundamentales sobre la violencia, sus causas y efectos. Esto

se vio en su activa participacion y su interés durante las dinamicas y charlas.

En relacion con el segundo objetivo, que tenia como proposito evaluar el efecto que se
produjo en la poblacioén que participd y los cambios surgidos a raiz de las acciones ejecutadas, se
observd un avance en las capacidades socioemocionales, sobre todo en la comunicacidn asertiva,
el respeto y la empatia. El taller "Tejiendo lazos", como otras actividades en grupo, ayudo6 a que

se reconocieran y reflexionaran actitudes positivas en los vinculos familiares y escolares.

Finalmente, frente al tercer objetivo, enfocado en fomentar la participacion en actividades
que promuevan el bienestar social, familiar e individual, el Fragmento reflexivo "Voces inocentes"
facilitd crear un espacio de critica y reflexion acerca de la violencia social y sus efectos en los
nifios. La mayor parte de los participantes logré manifestar opiniones positivas y actitudes
solidarias ante las dificultades planteadas, lo que demuestra un fortalecimiento del sentido de

convivencia y responsabilidad compartida.

En general, los resultados alcanzados evidencian que la intervencion ayud6 a alcanzar las

metas planteadas, fomentando la sensibilizacion, el aprendizaje significativo.

Conclusiones y recomendaciones

La experiencia desarrollada a través del proyecto “Construyendo vinculos saludables:
promocion del bienestar emocional y la coexistencia pacifica” respondid a una necesidad urgente
a una problematica que afecta no solo a los estudiantes si no a las familias y su entorno por lo cual
la intervencion era necesarias frente al contexto social y familiar que viven dia a dia los estudiantes,

este proyecto no busca la erradicacion total de la problematica, busca brindarle a los estudiantes
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un acompafiamiento profesional a las carencias que se evidencian, un acompafiamiento basado en

el respeto, la solidaridad, la validacion emocional y herramientas de autocuidado.

Con cada espacio dirigido, se buscd generar un ambiente de confianza y respeto en el que
los estudiantes pudieran expresar libremente sus vivencias, relatos, experiencias y temores frente
a la problematica de la violencia intrafamiliar. Estas actividades se orientaron no solo a la
exposicion del tema, sino a propiciar un encuentro humano y reflexivo, en el que cada participante
se sintiera escuchado, valorado y acompanado, de este mismo modo los estudiantes tuvieron el
espacio para reconocer la importancia de hablar sobre lo que sienten y viven, entendiendo que el

silencio y la falta de apoyo pueden perpetuar situaciones de violencia

Como trabajadora social en formacion, esta experiencia representdé una profunda
transformacion personal y profesional, al permitirme comprender de manera mdas cercana y
sensible las realidades que afrontan gran cantidad de adolescentes y nifios en mi municipio. Al
interactuar directamente con la comunidad educativa, logré ver el impacto significativo que tienen
en los estudiantes las relaciones interpersonales, el desarrollo emocional y el bienestar integral los

conflictos familiares y sociales.

Esta experiencia me llevo a reflexionar sobre la complejidad de la violencia intrafamiliar y
social, y sobre la necesidad de abordarlas desde un enfoque integral, preventivo y humanizado,
también, reconocer que detrds de cada comportamiento o dificultad escolar existen historias de
vida marcadas por el dolor, la falta de acompafamiento o la ausencia de redes de apoyo, lo que

reafirma el papel fundamental de la trabajadora social como agente de escucha, orientacion.

Para el desarrollo de este proyecto fue fundamental el apoyo interdisciplinar, de la

trabajadora social, la psicologa y el grupo de maestros que tuvieron la disposicion para el logro de
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los objetivos, a través del apoyo en cada espacio, el compartir de saberes, la comunicacién y la

corresponsabilidad institucional.

Dentro de los principales retos identificados durante el desarrollo del proyecto se puede
destacar el temor inicial de los jovenes para expresar sus vivencias y experiencias personales
relacionadas con la violencia intrafamiliar o social. En un primer momento, se evidencid cierta
resistencia a participar activamente en los espacios de didlogo y reflexion, ya que el tema resultaba
sensible y en algunos casos, despertaba emociones dificiles de manejar lo que denotaba la falta de
confianza o seguridad para hablar de sus realidades familiares y la presencia de miedos arraigados,
no obstante a medida que se desarrollaban las actividades los estudiantes comenzaron a abrirse

gradualmente al didlogo, reconociendo los espacios como seguros y de respeto mutuo.

Para finalizar se recomienda ampliar los espacios de asesoria familiar y acompafiamiento
psicosocial. Asimismo, seria util duplicar las actividades que han tenido éxito en otros grupos,
afiadiendo evaluaciones periddicas para poder medir el impacto a largo y medio plazo e
implementar proyectos de caracter preventivo y formativo, enfocados en la promocion de la

convivencia, la salud mental y la resolucion pacifica de conflictos.
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