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 RESUMEN  

Investigación de naturaleza cualitativa, diseño metodológico análisis de documentos y 

etnografía. El objetivo general es conocer la  incidencia del curso Psicología  Clínica en el  

proceso de formación política de dos estudiantes de la Universidad Católica Luis Amigó, 

para lograrlo se rastrea el  concepto de formación en el que se apoya la Universidad, teniendo 

en cuenta su énfasis crítico, se rastrea el concepto de acción política desde la teoría de Hannah 

Arendt y se sondea la experiencia formativa de dos estudiantes del curso Psicología clínica. 

Aunque se encuentra que hizo falta profundizar en aspectos temáticos de la asignatura, en 

este curso, se observa que la  formación  recibida transversaliza la vida, la realidad y las 

acciones de las dos estudiantes. Esta formación genera recursos de pensamiento crítico, de 

libertad, de respeto por las diferencias, sin juzgar el proceso del “otro”, posibilitando el 

nacimiento del milagro de la transformación y del surgimiento de nuevos comienzos con 

múltiples posibilidades.   
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Research of qualitative nature, methodological design, document analysis and ethnography. 

The general objective is to know the incidence of the Clinical Psychology course in the 

political formation process of two students from Luis Amigo Catholic University. In order to 

be achieved, it is traced the concept of formation on which the University relies, taking into 

account its critical emphasis. The concept of political action is also traced from Hannah 

Arendt's theory and it is explored the formative experience of two students of the Clinical 

Psychology course.  

Although it was found that further insight into thematic aspects of the subject is required, in 

this course, it is observed that the training received cuts across the life, reality and actions of 

the two students. This formation builds resources for critical thinking, freedom, respect for 

differences, without judging the process of the "other", enabling the birth of the miracle of 

transformation and the emergence of new beginnings with multiple possibilities. 

Keywords: formation, freedom, difference, equality, critical thinking. 

 

 

1. INTRODUCCIÓN 

Este trabajo de investigación se inicia 

realizando un rastreo bibliográfico en el 

que surgió el concepto “formación” desde 

documentos de la Universidad Católica 

Luis Amigó y también  llevó a la categoría 

de acción política de Hannah Arendt, 

donde surgieron conceptos como libertad, 

diferencia e igualdad. Se generó la  

pregunta  ¿cuál es la incidencia de la 

asignatura Psicología  Clínica en el  

proceso de formación política en dos 

estudiantes de la Universidad Católica 

Luis Amigó?, ya no ligando lo político 

tanto a los discursos institucionales de 

poder, sino a su aspecto formativo.  

 Se rastrea el concepto de formación que 

tiene la Universidad Católica Luis Amigó, 

teniendo en cuenta su énfasis social y se 

encuentra que  la Institución  en su 

Proyecto Educativo Institucional (PEI) se 

apoya en la pedagogía crítico social que 

argumenta desde Freire,  la cual se basa en 

la necesidad de la formación de 

habilidades de pensamiento crítico 

reflexivo (Freire, 1967, como se citó en 

PEI de la Universidad Católica Luis 

Amigó, 2017). La Institución 

conceptualiza también desde allí la 

categoría formación: “proceso de 

humanización, como una transformación 

constante y permanente que le permite al 

hombre conquistar su propia libertad. En 

palabras de Freire (1967) la formación es 

una oportunidad para ejercer, de manera 

crítica y responsable, la autonomía a la que 

todo hombre debe aspirar” (Freire, 1967, 

como se citó en PEI de la Universidad 

Católica Luis Amigó, 2017, p.34). Este 

artículo busca analizar si la  formación en 

el curso de psicología clínica  

transversaliza la vida, la realidad, los 

discursos y acciones, si realmente esta 

formación da recursos críticos, desde la 

experiencia de dos estudiantes del curso.  

Se rastrea el concepto de acción política 

desde la perspectiva teórica de Hannah 

Arendt, para la cual, es fundamental que la 



palabra y la acción tengan libertad para 

expresarse, que se pueda revelar la 

identidad en medio de la  igualdad  y la 

diferencia;  ella hace referencia a la 

igualdad y expresa que por ella las 

personas se pueden entender, planear y 

prever las necesidades del futuro “sólo 

hablando es posible comprender” (Arendt, 

1977/1997, p.20). Esta teoría habla sobre 

la necesidad de  proporcionar un “espacio 

de visibilidad” donde los hombres puedan 

ser vistos y oídos y así se pueda descubrir 

quién es alguien por medio de sus palabras 

y sus actos y así conocer sus cualidades y 

sus defectos (Arendt, 1977/1997). Para la 

autora todo hombre está capacitado con el 

don de la libertad y la acción y desde esta 

capacidad innata cada hombre cuando 

actúa desde su singularidad, tiene 

múltiples e inesperadas posibilidades de 

cambiar el mundo y de cambiarse así 

mismo; para ella la acción y la libertad son 

la posibilidad de hacer “milagros”, de 

poner en marcha procesos y  sentar un 

nuevo comienzo (Arendt 1977/1997). 

Se sondeó la experiencia formativa de dos 

estudiantes del curso Psicología clínica a 

partir la entrevista semiestructurada; para 

esto se partió desde categorías como 

formación, pensamiento crítico, libertad, 

igualdad y  diferencia. Todo esto buscando 

analizar si este curso incide en la manera 

de pensar la realidad, en la manera en que 

se da la relación psicólogo y paciente, en 

las diferencias que aparecen y en las 

posibilidades que hay en este espacio 

terapéutico de la aparición de nuevos 

procesos de vida.  

Para el equipo que realiza este proyecto es 

importante que el estudiante de psicología 

clínica reciba en su formación recursos 

personales y académicos para hablar y 

actuar de manera libre, autónoma, 

reconociendo la igualdad, la diferencia, 

escuchando sin prejuicios y siempre con 

un  pensamiento crítico y coherente en 

donde quiera que preste sus servicios, de 

manera que el estudiante  “de forma” y/o 

“transforme” su ambiente personal y  

social. Como dice el Dosier de esta 

Universidad se busca “formar seres 

humanos y profesionales con alta 

sensibilidad social y calidad académica, 

que permita con sus acciones y proyectos 

favorecer la calidad de vida de la niñez, la 

juventud, la familia y la sociedad” (pág.2). 

Todo esto, para terminar relacionando y 

analizando los datos que surgieron tanto 

del diseño de análisis de documentos y del 

diseño etnográfico; teniendo un 

acercamiento más integral y real  sobre el 

tema, logrando  como resultado una 

investigación con validez. 

 

2. MÉTODO Y METODOLOGÍA 

La metodología de esta investigación, 

tiene un enfoque de naturaleza cualitativa 

la cual busca comprender y profundizar los 

fenómenos desde la perspectiva de los 

participantes en su ambiente natural, en 

relación con el contexto, es decir, desde lo 

subjetivo de  sus experiencias y opiniones 

(Hernández Sampieri, Fernández Collado, 

y Baptista Lucio, 2010).  

El diseño de este trabajo está basado en la 

metodología de análisis documental, para 

la cual primero se rastreó la  información 

en artículos científicos  en diferentes bases 

de datos de fuentes de publicación digital, 



como  revistas científicas referenciadas en 

las plataformas Scielo, Redalyc, Ebsco y 

Dialnet; luego a través de una matriz 

bibliográfica se organizó la información  

de forma práctica, lo cual ayudó a 

seleccionar y orientar las primeras ideas. 

En el rastreo surgió la teoría de Arendt con 

la categoría de acción política, por lo 

consiguiente se hizo un acercamiento a dos 

de sus fuentes originales: La condición 

humana (1958/2005) y ¿Qué es política? 

(1977/1997); de allí surgieron y se 

definieron  categorías centrales como 

libertad, igualdad y diferencia. Se planteó 

una primer pregunta: ¿Cómo forma la 

Universidad Católica Luis Amigó  para la 

participación política a los jóvenes 

estudiantes de la facultad de psicología? 

luego se centró más en el curso específico 

de psicología clínica y la pregunta se 

cambió a ¿cuál es la incidencia de la 

asignatura Psicología  Clínica en el  

proceso de formación política de un 

estudiante de la Universidad Católica Luis 

Amigó? Teniendo en cuenta que las 

categorías formación y educación también 

aparecieron con fuerza, estas dos se 

analizaron desde documentos de la propia  

Universidad Católica Luis Amigó (Dosier 

y  PEI) con la inquietud primero,  de si 

realmente la  Universidad “forma” de 

manera general para la acción crítica y 

pensamiento crítico , puesto que en sus 

documentos institucionales  ella hace 

énfasis  en la pedagogía crítico social que 

argumenta desde Freire, la cual se basa en 

la necesidad de formar habilidades de  

pensamiento crítico reflexivo  (Freire, 

1967, como se citó en PEI de la 

Universidad Católica Luis Amigó, 2017). 

Luego esta información la relacionamos 

con la formación específica del curso 

Psicología clínica. 

Se definió el objetivo general: Conocer la  

incidencia de la asignatura Psicología  

Clínica en el  proceso de formación 

política de dos estudiantes de la 

Universidad Católica Luis Amigó, luego 

para llevarlo a cabo, se definieron tres 

objetivos específicos, el primero: Rastrear 

el concepto de formación para la 

Universidad Católica Luis Amigó y el 

segundo: Rastrear el concepto de acción 

política desde la perspectiva teórica de 

Hannah Arendt, estos se desarrollaron con 

metodología de análisis documental. El 

tercer objetivo: Sondear la experiencia 

formativa de dos estudiantes del curso 

Psicología clínica a partir de la entrevista 

semiestructurada, se desarrolló con 

metodología etnográfica; esta metodología 

estudia la conducta humana en el escenario 

natural donde ella ocurre, para comprender 

el mundo de significaciones que la persona 

le da a sus  experiencias (Vélez Restrepo 

& Galeano Marín, 2002).  Las tres 

estudiantes de psicología distancia de 

Trabajo de grado 2, encargadas del 

presente artículo, realizaron las entrevistas 

semiestructuradas que constaron de 5 

preguntas abiertas a dos estudiantes de 

psicología modalidad distancia que ya 

vieron el curso de  psicología clínica; esto 

se realizó con ayuda de plataforma digital, 

puesto que por la pandemia del 

coronavirus, no se pude hacer de  manera 

presencial; esto buscando  un 

acercamiento a sus experiencias, descubrir 

sus significados y con esta información 

analizar la  incidencia de la formación en 

el  curso Psicología clínica. 

Finalmente se relacionaron y analizaron 

los datos de ambas metodologías, teniendo 

un acercamiento más integral y real  sobre 

el tema, logrando  como resultado una 

investigación con validez. La teoría de 



Arendt de acción política con las 

categorías como libertad, igualdad y 

diferencia con  los documentos de la 

Universidad donde se hace énfasis al 

concepto de formación crítica, orientaron 

el análisis de los datos significativos de las 

entrevistas.  

 

 

 

3. RESULTADOS:  

Según el análisis de los datos hay 

elementos de la libertad que pueden 

evidenciarse en lo que plantean las 

estudiantes entrevistadas, ellas  consideran 

que el curso generó conciencia de que ser 

libre trae responsabilidades al elegir, 

surgió en ambas la dimensión ética de no 

maleficencia: “no dañar al otro”, en el 

espacio de psicoterapia clínica aparecen la 

libertad del psicólogo y la del paciente, 

siendo las dos fundamentales para que sea 

posible que nazca algo nuevo (milagro) en 

ellos mismos y en su entorno, una de ellas 

expresaba: “prima la libertad del 

paciente”. El milagro de la libertad yace en 

este poder–comenzar” (Arendt 1977/1997, 

p. 65)  una transformación, por eso el 

cuidar este acto libre y cuidar este espacio 

de vida. El curso las inquietó a realizar 

psicoterapia para ser más libres, 

conociendo sus debilidades y fortalezas, 

asumiéndose y comprendiéndose, de 

modo que si surgen contratransferencias, 

puedan continuar con su atención al otro,  

mirarlo desde su realidad y ayudarle. Una 

de ellas expresó que está trabajando en 

psicoterapia la dificultad de entender y 

aceptar a los homosexuales y que quiere 

resolverlo, la otra expresó que “uno viene 

muy cerrado, ser más abierta a los 

comportamientos”, también esto ayuda a  

“decidir qué puedo manejar y qué no 

puedo manejar”, “decidir qué casos debo 

remitir”.  También nombraron que el 

paciente será libre para tomar sus 

decisiones y será responsable frente a las 

consecuencias,  una de ellas  expresa” 

vamos a ver a dónde quiere llegar, porque 

tiene que ser desde la voluntad de él”. 

Respecto a la diferencia, las dos 

estudiantes expresan la importancia de no 

juzgar al otro, “preguntarse por su 

necesidad, su dificultad, desde su 

contexto, qué lo llevo a eso,  no señalarlo” 

“el otro tiene la libertad de ser lo que 

piensa que es y yo no puedo entrar a juzgar 

eso” “no voy a señalar, yo voy a ser ese 

puente de ayuda”.  Este curso incide en la 

conciencia de no ser “robots” que repiten 

de manera automática las técnicas de  

intervenciones sin reconocer la pluralidad, 

la diferencia, la individualidad y la  

identidad. En el contexto es necesaria la 

“sensibilización” ante como el otro 

percibe, generando mayor empatía con sus 

emociones y necesidades, cómo percibe él 

la realidad y cómo es afectado por esta. 

Las dos estudiantes expresaron que faltó 

profundizar en la formación del curso en la 

teoría, pero más en el ejercicio” “es un 

corre, corre”… “el tiempo era muy corto 

para todos los temas”  pero en ellas se 

generó inquietudes que las motivaron a 

investigar sobre sus vacíos, por ejemplo 

efectos secundarios de los medicamentos 



en general y los psiquiátricos, para poder 

tomar una posición crítica frente a esto. La 

incidencia también puede ser porque son 

de modalidad distancia que hace énfasis en 

la autonomía para  poder responder a las 

necesidades de la formación,  se generan 

unas habilidades y recursos  para resolver 

vacíos, por ejemplo, por medio de 

seminarios,  “creo que se quedan muchas 

cosas en el tintero, muchas cosas que se 

vienen a ser conscientes en el ir haciendo 

la práctica”.  Ellas son conscientes de la 

importancia de este curso para su 

profesión  y expresan la poca intensidad 

horaria que tiene (4 créditos) y piensan que 

es necesario más cursos sobre psicología 

clínica. En general ellas sienten inquietud 

por todos los temas y buscan recursos para 

resolver estos vacíos puesto que 

consideran que  la clínica es transversal a 

todas las corrientes y a todos los campos 

de acción de quehacer psicológico. 

Las dos estudiantes reconocen que, por el 

énfasis social de la universidad no se 

tienen más créditos con el nombre de 

psicología clínica, pero el análisis de los 

datos dicen que los otros cursos ayudan a 

complementar algunos vacíos que esto 

deja. Por ejemplo, seminarios, cursos 

complementarios o cursos que ayudan a 

desarrollar habilidades clínicas como la 

escucha activa y la disposición para 

atender la necesidad del otro.  

Otra categoría apareció como emergente 

en el proceso del trabajo “pensamiento 

crítico”, surge del énfasis de la formación 

en la Institución, también se infiere de la 

teoría de Arendt.y surge sobre todo desde 

una de las estudiantes, ella hace referencia 

a algunos contextos laborales en el  

sistema de salud del país, donde se pierde 

la consciencia y la humanización;  

aparecen intereses políticos, económicos 

que se centran en lo personal y no en el 

interés común, donde “se pierde la 

autonomía” “no nos permite ni pensar”. 

Hay cosas vetadas en algunas 

instituciones, “según el grupo político o el 

bando al que pertenece, sobre todo en los 

pueblos”.  En estos contextos no se puede  

ejercer de manera libre y autónoma el 

ejercicio de la psicología.  

 

4. CONCLUSIONES 

En el marco de la terapia clínica es muy 

importante el espacio en el que el otro 

expresa quien es y expone su  realidad, 

Arendt nombra un “espacio de visibilidad 

en el que se puede ser visto y oído” 

(Arendt 1977/1997,  p. 20), en donde 

puede revelar su identidad través de las 

palabras y las acciones. Parafraseando a 

Arendt (1958/2005, p. 207) en este espacio 

se descubre quién es alguien, por medio de 

sus palabras y sus actos. Como dice una de 

las estudiante “quien está en terapia es mi 

paciente, debo mirarlo desde su realidad”, 

la terapia es de él, él será el centro; el 

tiempo, el espacio, la atención, la escucha, 

todo en sí  del terapeuta estarán dispuesto 

para el otro. 

Entre las acciones y los discursos que se 

dan entre el paciente y el psicólogo clínico 

pueden dar inicio a transformaciones en 

ambos, por ejemplo, frente a los 

cuestionamientos del psicólogo, el 

paciente siempre será  libre para tomar sus 

decisiones y será responsable frente a sus 

consecuencias. Una de las estudiantes 

sobre esto expresa: “vamos a ver a dónde 

quiere llegar, porque tiene que ser desde la 



voluntad de él”, para ella es fundamental 

la libertad, la decisión que el paciente 

finalmente tome frente a lo que vive en 

este espacio terapéutico; se espera que él 

transforme  su condición de “enfermo” y 

su necesidad, para situarse desde un nuevo 

lugar en el mundo.  

En el curso de Psicología clínica es 

significativo el “poner algo en marcha… 

desencadenar un proceso” Arendt  

(1977/1997, p. 66),  así como el abrirse al 

nacimiento con todas las posibilidades que 

existen de ser, de expresarse tanto desde la 

palabra como la acción. En este “espacio” 

ayudarle para que él genere recursos, 

herramientas para que puedan “nacer”  

transformaciones, nuevos procesos, 

generar un espacio de empatía, un espacio 

donde se recupere la esperanza perdida en 

medio de síntomas que muchas veces 

cierran, limitan, vulneran,  donde se pierde 

el horizonte y donde hay tantas 

posibilidades. Que se forme para estar 

abiertos a las posibilidades, donde el  

profesional tenga restaurada la esperanza 

en los “nacimientos”, desde la identidad y 

la distinción del otro. La capacidad de 

actuar en libertad es inherente en el ser 

humano; por experiencias y percepciones 

en su vida esta capacidad se ve “coartada”, 

no se cree en ella y mucho menos en los 

recursos internos que se tienen.  En este 

sentido tampoco se desarrolla la palabra 

hablada ni la acción, ni la autonomía, ni la 

distinción entre iguales. 

 Las dos acciones, la del psicólogo y la del 

paciente deben ser de manera libre y 

responsable, las dos actuaciones libres 

cambian algo, el paciente al revelarse tiene 

la posibilidad de cambiarse a sí mismo y 

su entorno;  el psicólogo, en sus preguntas 

y acciones frente a la necesidad del  

paciente, ayuda a su transformación y la de 

su entorno. La psicología clínica es una 

interacción continua directamente con la 

persona y todo el mundo de sus relaciones  

“los seres humanos interactúan en una 

trama de relaciones, donde toda acción se 

convierte en una reacción en cadena” 

(Arendt, 1977/1997, p.23) Para la autora, 

cada acción  de transformación genera  

reacción en cadena y así  “todo proceso es 

causa de nuevos procesos… la acción y la 

reacción entre hombres nunca se mueve en 

círculo cerrado y nunca puede confinarse a 

dos partícipes” (Arendt, 1958/2005, 

p.218). El espacio donde se aplica la 

Psicología clínica es un espacio dispuesto 

a la transformación desde la libertad, en 

este caso, la presencia del psicólogo ayuda 

al que acude a él buscando transformar 

algo y a la vez, en las palabras y acciones 

de esta persona puede crear “nuevos 

comienzos” en el psicólogo, en sus 

acciones dentro y fuera del lugar de 

consulta. 

Arendt (1977/1997) dice: “nacer es entrar 

a formar parte de un mundo que ya existía 

antes” (p.18), en el momento de nacer hay 

una historia social,  unas acciones pasadas 

y presentes. Lo mismo ocurre en esta 

situación, cuando se llega a un lugar a 

ocupar un cargo como “trabajador de la 

salud”, se encuentra realidades con las que 

no se está de acuerdo, que no son 

coherentes  con su posición crítica, como 

dice una de las estudiantes: “allí se puede 

perder la autonomía”, allí “no nos 

permiten ni pensar”; es decir, los intereses 

particulares priman sobre el interés 

común, la instrumentalización de las 



personas para ganar dinero, etc. Esto se va 

haciendo común en el campo de la salud y 

donde las acciones son una cadena de 

acontecimientos y va apareciendo la 

“tiranía”, que según Arendt (1958/2005) 

“se caracterizan por la “impotencia de sus 

súbditos que pierden su capacidad humana 

de actuar y de hablar juntos” (p.229). De 

ahí la importancia, de tomar una  posición 

crítica frente a algo, expresarlo, hablar con 

otros “hablar juntos”, porque hay unas 

condiciones sociales comunes, unas 

necesidades comunes.   
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