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Glosario:
Aviso de arribo: Es el informe que se presenta a la administracién aduanera sobre la fecha 'y
hora en que un medio de transporte con pasajeros y sin carga, o en lastre, o en escala o recalada

técnica, arribara al territorio aduanero nacional.

Almacenamiento: Consiste en adjudicar un lugar a cada producto; los espacios se estructuran
de tal forma que en cada ubicacion so6lo se puede colocar un tipo de mercancia. El
almacenamiento ordenado presenta la ventaja de facilitar la manipulacidn, el control y el recuento

del stock; pero no ofrece flexibilidad e impide que el almacén se pueda llenar al maximo.

Bulto: Es toda unidad de embalaje independiente y no agrupada de mercancias, acondicionada

para el transporte.

Carga. Conjunto de mercancias que son objeto de una operacion de transporte desde un puerto,
aeropuerto, terminal terrestre o lugar de entrega, con destino a otro puerto, aeropuerto, terminal

terrestre o lugar de destino, amparadas en un documento de transporte.

Carga a granel. Es toda carga s6lida, liquida o gaseosa, transportada en forma masiva,

homogénea y sin empaque.

Carga consolidada. Agrupamiento de mercancias pertenecientes a uno o varios destinatarios,
reunidas para ser transportadas de un puerto, aeropuerto o terminal terrestre, con destino a otro
puerto, aeropuerto o terminal terrestre, en unidades de carga, amparadas por un Unico documento

de transporte master.



Certificado fitosanitario: El Certificado Fitosanitario es un requisito para exportar mercancias
de origen vegetal que se expide ante el Instituto Colombiano Agropecuario ICA del Ministerio de

Agricultura y Desarrollo Rural.

Las empresas que quieran exportar plantas, productos vegetales, articulos reglamentados y sus
productos ante el ICA, deben solicitar certificado fitosanitario de exportacion, si estos estan
reglamentados y deben cumplir los requisitos fitosanitarios de importacién de los paises

importadores.

Centro de Costos (C.C.): Es el cddigo numérico que se utiliza para cargas los costos de las

materias primas al software de Sistemas uno y estan ligado a cada motonave.

Certificado de origen: El certificado de origen consiste en un documento formal cuya funcién
es determinar el pais en el cual ha sido fabricada la mercancia. No se debe confundir entre pais de

origen con la procedencia o pais desde donde ha sido enviada la mercancia.

Certificado de inspeccion: Documento que confirma que la mercancia se encuentra en buenas
condiciones justo antes del embarque y que es conforme con el pedido original. En ciertos casos
también es solicitado por algunos paises en vias de desarrollo para verificar que las mercancias
inspeccionadas cumplen, antes de ser embarcadas, ciertas caracteristicas (asignacion correcta del

cddigo aduanero, precio contractual, etc.) con la finalidad de evitar errores o irregularidades.

Contenedor: son los recipientes de carga que permiten almacenar la mercancia para
transportarla tanto en camiones, trenes y barcos, posibilitando asi el transporte intermodal.
Habitualmente se utilizan para transportar materiales pesados o mercancia paletizada. Se utilizan
para proteger la carga transportada de los golpes y las malas condiciones climatoldgicas, asi

como mantener intactos los productos almacenados.



Descargue: Es la operacion por la cual la mercancia que ingresa al territorio aduanero nacional

es retirada del medio de transporte en el que ha sido movilizada.

Descargue a Silos: Traslado de carga que se efectla desde la nave hasta un recipiente o bodega

denominada silos para su posterior almacenaje.

Documento de transporte: Es el elemento central de la planificacion y el despacho de
transportes. Este contiene toda la informacion necesaria para efectuar un transporte. Es posible
crear documentos de transporte usando un pool de trabajo. Se han definido diferentes clases de
documentos de transporte para permitir reflejar en el sistema las diferentes formas de transporte

utilizadas en su empresa.

EAI: Documento que sirve como soporte del ingreso de la materia prima al software de

sistemas uno.
Factura comercial: Es uno de los documentos de transporte maritimo méas importantes.

Es un documento legal emitido por el vendedor (exportador) al comprador (importador)
durante la transaccién internacional y funciona como una prueba de la venta entre comprador y

vendedor.

Factura proforma: Es un documento en el que se especifica una operacién de compraventa,
Esta se emite antes de finalizar la venta y en ella se detallan las condiciones. Es decir, es el
borrador o una vision de lo que seréa la factura final, la que envias al destinatario cuando vendas

tu producto o servicio.

Flete: El flete esta vinculado al alquiler de un medio de transporte. El término puede hacer

referencia al precio del alquiler, a la carga que se transporta o al vehiculo utilizado.
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Importacién: son el conjunto de bienes y servicios comprados por un pais en territorio
extranjero para su utilizacion en territorio nacional. Junto con las exportaciones, son una

herramienta imprescindible de contabilidad nacional.

Incoterm: Reglas Internacionales para la Interpretacion de los Términos Comerciales.

Lista de empaque: es un documento al que en muchas ocasiones no se le concede demasiada
importancia y sin embargo es uno de los documentos méas importantes de transporte maritimo

internacional.

Motonave: Toda construccion naval destinada a navegar, cualquiera que sea su clase incluidas
sus partes integrantes y partes accesorias, tales como aparejos, repuestos, pertrechos,
maquinarias, instrumentos y accesorios que sin formar parte de la estructura de la nave se emplea

en su servicio tanto en la mar como en el puerto.

Nacionalizacion: Los tramites de nacionalizacién llevan al importador al retiro de la mercancia
del depdsito, para poder disponer libremente de ella. Una vez se establezca, como resultado de la
inspeccion el pleno cumplimiento de los requisitos, de los datos consignados en la declaracion y

la correcta liquidacion de los tributos aduaneros.

Peso Bruto: EIl término bruto se refiere a la cantidad total de algo, resultado casi siempre de

una actividad econdémica. También puede referirse al total de una ganancia o de las ventas.

Peso Neto: se refiere a la cantidad que queda una vez que las deducciones han sido hechas.

Una vez que se ha obtenido este valor, nada se deduce ya.
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Titulo: Informe de practica realizada en CIPA S.A planta Bello.

Resumen ejecutivo

Este informe se realizé con el fin de dar a conocer al lector la formacion como practicante en
la Empresa CIPA S.A, las diferentes funciones que debe realzar el practicante en el area de
comercio exterior. Apoyando a las diferentes areas para que se pueda cumplir con el principal

objetivo de la empresay es la produccion y comercializacion de productos balanceados.

Las actividades dentro de la empresa dan como cumplimiento a la cadena de suministros de
Cipa S.A, se puede encontrar la realizacion de las ordenes de compra de materias primas, el
cargue de los diferentes puertos con los que se cuenta, revisar las facturas que entran por parte
del proveedor Seabord Colombia bien sea de Materia prima es el cargue de Maiz Amarillo
importado o torta de soya importado y ademas las facturas de reintegro teniendo como
finalidad cumplir con el objeto social de la compafiia (producir alimentos balanceados para

animales).
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Introduccion

Este informe se realiz6 en la compafiia industrial de productos agropecuarios, durante la
préactica empresarial en el rea de compras dentro del &mbito de Negociadora internacional, se
pretende dar a conocer al lector todas las funciones y labores desarrolladas alrededor de un
tiempo de seis meses. En cuanto a la ejecucion de procesos de compras de materias primas a

granel y en contenedores para abastecer todo el proceso productivo dentro de la empresa.

Al terminar esta préactica se realiza el debido cumplimento de los objetivos propuestos con
anterioridad. Las funciones establecidas y propuestas se llevaron a cabo en su totalidad teniendo
en cuenta los diferentes parametros establecidos dentro de la empresa y de esta manera fortalecer
la cadena de suministros solicitados, por esta razon la empresa requiere un practicante para

apoyar las gestiones requeridas por el area de compras internacionales.
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1.Antecedentes

Compaifiia Industrial de Productos Agropecuarios CIPA S.A. Bajo la direccion de su fundador
el Sr. Mario Soto L. Inicia operaciones el dia 04 de marzo de 1968, en un local de 300 m2
ubicado en el sector de Guayaquil (Medellin); Basicamente para producir y comercializar cerca

de 50 toneladas de Manantial: leche y ceba cerdos.

La maquinaria consistia, inicamente en un pequefio molino de martillos y realizaban el
mezclado de forma manual, con un personal de planta de 3 operarios y 4 personas en la
administracion. En 1969 compra el lote donde esta ubicada actualmente la planta de Bello y
comienza la construccién de las bodegas en 1970. Trasladando la operacion a finales de 1971
incorporando un molino nuevo y una mezcladora vertical. En 1978 se monta el proceso de
paletizado incursionando en la linea de avicultura, para lo cual se construye adicionalmente el
laboratorio de control de calidad. En 1981 se amplia la capacidad de paletizado; con la
instalacién de una nueva maquina, con lo cual se aumenta el portafolio de productos en otras
lineas. El afio 1986 significa la conversion a gran industria, con la construccion y montaje en la
planta de Bello; de la torre de dosificacidén en automatico, mezclado y peletizadora de gran
capacidad. Con los afios el volumen de ventas motivo la empresa a continuar creciendo y se
construyé una nueva planta en Cartago (Valle del Cauca) que inicia su operacion en junio de

1996. Ampliando la participacion en nuevos mercados. Esta planta usa tecnologia de punta, para
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el proceso de produccién y en su momento fue la planta m&s moderna del pais. A partir del afio
2000 la Compafiia inicia un proceso de reestructuracién administrativa y financiera,
estableciendo: areas, funciones y responsabilidades, en cabeza de profesionales independientes de

la familia Soto.

En agosto de 2002 obtiene la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad, bajo la

norma ISO 9001 versiéon 2000

En el afio 2005 se monta e implementa el proceso de extrusion en la planta de Cartago, lo

que permite el desarrollo de las lineas de mascotas y piscicultura.

Asi mismo, se realiza el montaje e implementacion del sistema de almacenamiento de

producto terminado en estanterias y el manejo de materias primas en piscinas de almacenamiento.

La planta de Bello a partir del afio 2004 se moderniza con sistemas y equipos de tecnologia

moderna, ampliando su capacidad de operacion en mas del 300%

Igualmente se modernizan los: equipos, procedimientos e instalaciones de control calidad,
garantizando no solo la certificacion del sistema de gestion. sino ademas el cumplimiento de los

mas altos estandares de calidad, en procesos y producto terminado.

En el afio 2004, se conforma el grupo GEN (Grupo Empresarial de Nutricién) que abarca

siete Compafiias de actividades relacionadas con el agro y de la misma propiedad accionaria:

CIPA S.A., SOMEX S.A., ABONAMOS S.A., INVERSIONES SOGA, ALIMENTOS DE

GALPON S.A., TRANSLOGA, ALIMENTOS CARNICOS

En el afio 2009 se disuelve el grupo empresarial y cambia la composicion accionaria de las

Compafiias.
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En el afio 2010 se confecciona la compra del 40% de la Compafiia, por parte de un

Conglomerado multinacional de origen americano.

Actualmente CIPA S.A. es una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de

alimentos balanceados. Para animales en todas las lineas de explotacién pecuaria.

Ofrece a sus clientes productos de calidad. Acorde a sus necesidades y el servicio de
asistencia técnica especializada, para las diferentes lineas de produccidn pecuaria y especies
menores; para esto cuenta con un selecto equipo de profesionales especializados en las diferentes

lineas y especies de produccion animal.

La compafiia cuenta con una infraestructura: productiva, de control y logistica de tecnologia
moderna, con equipos de ultima generacion, métodos y procedimientos controlados bajo normas
internacionales de aseguramiento de la calidad; y un equipo humano y técnico capacitado para el
desarrollo de los diferentes procesos productivos, que obtienen Alimentos balanceados con los

mas altos estandares de calidad.



16

2. Empresa objeto de la practica Compaiiia Industrial de Productos Agropecuarios —
CIPAS.A.

2.1. Objeto social

Lograr la satisfaccion de los clientes, ofreciéndoles nutricion animal a través de alimentos
balanceados, y servicios de excelente calidad, a un precio adecuado para un desarrollo integral de

los trabajadores dentro de un trato equitativo y justo.

2.2. Mision
“Contribuir al bienestar humano a través de la generacion de proteinas de origen animal
mediante alimentos balanceados para una nutricion animal saludable, eficiente, rentable y

competitiva.”
(Cipa, 2020)

2.3. Vision
“Ser en el 2025 una compafiia que integre modelos de negocio que participen estratégicamente
en la cadena productiva del sector pecuario y del mundo de las mascotas, basada en la

investigacion, innovacién y operaciones eficientes y rentables.”
(Cipa, 2020)

2.4. Valores Corporativos

-Amor
-Trabajo en equipo
-Respeto

-Integridad (Cipa, 2020)



2.5. Objetivos estratégicos
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Politica de Calidad Objetivos Indicadores Responsable Frecuencia | Cuantificacion Meta / Objeto
I1= Entregas Completas (a
Coordinador tiempo, documentacion sin o
Entregas Perfectas logistica PT Mensual problemas) / Total de 95%
. entregas realizadas
Oportunidad de g 2
Entrega
Entregas a Tlgmpo Cogrc!mador Mensual |1= Entregas a tiempo/Total 90%
- On time delivery | logistica PT entregas realizadas
Director I = (Z Total Reprocesos Ton | Bello 0.40% y
Reprocesos Nacional de Mensual Mes /1000) * 100 Total 0%
Calidad Produccién Ton Mes Cartago 0.70%
Méximo
Estamos Conformidad del Director I = (X Total Devoluciones 0.10%
comprometidos en Producto y Devoluciones Nacional de Mensual Ton Mes /1000) * 100 Méximo
elaborar y comerciaizar | Servicio Calidad Ventas Totales Mes
productos para la
nu_mC'én y el bienestar Director I =X Total Barredura (Kg) * Bello 0.04% y
animal, conla Barredura Nacional de Mensual 100 Total Produccién (Kg) .
oportunidad, calidad, y Calidad Mes Ca’rtggo 0.07%
servicio, buscando Maximo
desempefios dptimos y Gerencia de
la satisfaccion de Total, de Quejas y Mercadeo Mensual | = Total de Quejas y Cero por la
nuestros clientes. Reclamos por Mes Ventas y Reclamaciones por Mes Misma Causa
Orientados en mejorar
procesos, la gestion del . Gerencia de .
riesgo, el cuidado del Mejora Continua Sl;nmtgllmlento | Mercadeo y Mensual Lr;;onuglsfgggﬁggw Ton 1 1009% del
medio ambiente y la Ventas P presupuesto
excelencia del talento
o ol Eficaciade cicamente el de.
compania rentable y acciones Correctiva | Analista del SGC | Cuatrimestral . . 75%
competmva, . acciones correctivas
y de mejora *
generadas) *100
<1%
Mermas de MP -
Micros y
liquidos 5%
: Producto
Indicadores de Gerente -
Gestion de la Productividad Industrial Mensual Sack off extruido 5%
Organizacion
Resto 1%
Tiempos Paro 8%
Rotacion de Cogro_lmador Mensual I= Ventas del perlo_do t($)/ 10
Inventarios logistica PT Inventario Promedio t

Cuadro # 1. Objetivos estratégicos (Cipa, 2020)
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2.6. Rol Comercial

La estrategia comercial utilizada por CIPA S.A. se basa en el apoyo técnico que se les brinda a
los clientes, a traves de los promotores y técnicos comerciales quienes ademas deben ser
profesionales y tener experiencia en: zootecnia, veterinaria y estudios afines; de este modo se

logra brindar un mejor servicio en la Pre y Postventa.

CIPA S.A tiene una gran ventaja a sus clientes, les brinda unas bonificaciones por
cumplimiento en las compras que realicen, dependiendo si realizan compras habitualmente o por

lo contrario realizan compras muy elevadas.

Los clientes son mayoristas y/o distribuidores, es decir que la comparfiia CIPA S.A. no cuenta
con puntos de venta propios. Desde la fabrica se realizan los envios de los productos
directamente hacia las granjas o los clientes, para que por ultimo ellos los distribuyan mediante

sus propias rutas y canales nacionales.



3. Agencia objeto de la préctica

Compaifiia Industrial De Productos Agropecuarios CIPA S.A
. Cargo Desempefiado
Practicante de comercio exterior.

3.1. Cargo Desempefiado

Practicante de comercio exterior.

3.2. Perfil del cargo
Estudiante de Tecnologia o Pregrado en Comercio Exterior, Negocios Internacionales,

Logistica y/o Afines.

3.3. Objetivo del Cargo
Apoyar los procesos de Comercio Exterior de la Compafiia, dando cumplimiento a la

normatividad colombiana, para garantizar el abastecimiento oportuno de las materias primas

3.4. Funciones a realizar

FUNCION 1

Generacion de Radicados para el enturnamiento de transporte de Materia Prima.
FUNCION 2

Manejo de la plataforma de turno, enviar reporte de confirmacion e informe de turnos
FUNCION 3

Relacion de facturas enviadas por la transportadora, con fletes realizados anteriormente.

FUNCION 4
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Revision de puertos para generar reporte de cargues y realizar los respectivos ingresos de la

materia prima y fletes
FUNCION 5
Ajuste de facturas de operadores portuarios y agencias de aduana
FUNCION 6
Ajuste de los fletes, bien sea por cantidades o valor del flete facturado
FUNCION 7

Archivo fisico de cada una de las motonaves y otros documentos dia a dia. Relacién con otros

cargos
FUNCION 8

Estar pendiente de todo el proceso relacionado con el proveedor SEABORD COLOMBIA,

en el tema de soportes de facturas de reintegro y materias primas.

3.5. Relacion con otros cargos
Analista de Compras (Comercio Exterior), Gerencia de Compras, Personal de Contabilidad,

Personal de Tesoreria, Personal CAD (Centro Administrativo Documental), Personal Bascula.

3.6. Herramientas y equipos para la ejecucion del cargo

Escritorio, Silla, Computador, Impresora, Diadema, herramientas ofimaticas, software
Sistemas 1 (para el ingreso de Materia Prima al inventario), productos de papeleria (hojas,
carpetas, lapiceros, cosedora, resaltadores, entre otros), manuales de importacion y otros

procedimientos.
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3.7 Condiciones de Trabajo

Contrato de aprendizaje por 6 meses.

Oficina compartida con colaboradora (analista de compras), la oficina cuenta con aire
acondicionado y ventanas. Escritorio con elementos fisicos y tecnol6gicos necesarios para el

buen desarrollo del trabajo, para fomentar un buen clima laboral.

3.8 Entrenamiento
*Tiempo: El tiempo empleado en cada actividad varia dependiendo de la labor que se vaya a
realizar. Antes de cada actividad se brinda un espacio prudente para la capacitacion sobre todo el

proceso a realizar en cada una.
*Facilitadores: Personal de gestion humana, personal del area de compras y comercio exterior.
Temas:
-Ordenes de compra MP.

-Revisién de transferencia de Materia Prima desde los diferentes puertos (Santa Marta,
Barranquilla, Cartagena, Buenaventura y Tol() hacia las plantas de la compafiia ubicadas en

Bello, Cartago y Bogota.
-Actualizacion de Saldos de Materia Prima en las plataformas virtuales de los puertos.
-Ingreso de Materia Prima al inventario (se realiza en Sistemas 1).
-Autorizaciones de cargue en Puertos.

-Generacion de fletes en Sistemas 1
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-Manejo del programa “Turnos online” en donde se asignan las citas a las transportadoras para

el cargue y descargue de la Materia Prima
-Informe general de transporte con los tiempos de descargue en planta
-Archivo y organizacion de documentos de: transporte, comercio exterior y facturas.

-Creacion de centros de costos para cada motonave denominada y creacion de carpetas para

cada embarque.

- Estar pendiente de las facturas de SEABORD COLOMBIA, con sus respectivos soportes de

materia primay de reintegro.

3.9. Competencias
Conocimientos en comercio exterior (preferiblemente importaciones), manejo basico de Excel,
proactividad y agilidad en el trabajo, comunicacion adecuada, responsabilidad, sentido de

pertenencia y orden.

3.10. Responsabilidades

- Generar 6rdenes de compra de Materia Prima.

- Revision de retiros de materia prima desde los puertos y actualizacion de los saldos en

bodega o en buque, diariamente.

- Ingreso y transferencia de Materia Prima al inventario de cada planta a través de la

plataforma de Sistemas 1.

- Generar autorizaciones de cargue en Puerto a través de la asignacién de citas a cada

transportadora en el sistema de “Turnos Online”.
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- Estar pendiente de las facturas de materia prima SEABORD COLOMBIA, esta se le debe
anexar la TRM que se encarga el departamento financiero después de esto anexar los debidos

soportes de REC que son los registros de entrada de la materia prima.

- SEABORD también emite facturas de reintegro que es el cobre de operaciones portuarias y

el tema de transporte de la misma, se le debe anexar el respectivo soporte enviado por correo.

3.11. Deberes
Cumplir con el horario de trabajo establecido para las practicas (7:30 am a 5:30 pm).
Desarrollar las actividades y responsabilidades asignadas bajo los pardmetros establecidos de:

calidad, agilidad y optimizacion de los recursos disponibles.

Se debe cumplir con ciertos protocolos en el codigo de vestimenta, es decir, mantener una
buena presentacion personal. En la empresa se preocupan por mantener un buen ambiente laboral,

para lograr una sana convivencia con los demas integrantes de esta compafiia.

3.12. Riesgos del Cargo

- Retraso en la entrega de suministros, escasez se insumos 0 Materia Prima.
- Paro de transporte, cierre de vias
- Manejo inadecuado de los documentos de importacion, que ademas no estén actualizados

- Fletes y facturas entregados a destiempo generar retrasos en drdenes de compra y pago de

estas

- No entregar a tiempo los turnos asignados de descargue de Materias Primas. Puede generar

retrasos en la operacion, tiempos muertos y escasez en el inventario.
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4.caracteristicas de la préactica.

4.1. Justificacion
Realizar las précticas en cualquier carrera es muy importante para fortalecer los diferentes

conocimientos adquiridos durante los 5 0 6 afios de formacion universitaria.

Gracias a la oportunidad de participar a una empresa, resulta beneficioso tanto para la empresa
como para la persona que va llevar a cabo dicha practica, como estudiante le puede aportar
diferentes conceptos que se hayan cambiado o actualizado y la empresa al practicante es poder
tener contacto con la vida real o como funciona todo el proceso productivo en este caso en el area

de negocios internacionales.

Para la universidad también es beneficioso, se pueden demostrar el desempefio de los
profesores como entes principales para la formacién de los estudiantes, ademas por medio de los
estudiantes se recalcan los valores adquiridos durante el paso por la universidad. En este sentido,
los estudiantes de la Universidad Catélica Luis Amigé poseen un factor diferenciador a la hora de
ingresar y ser elegidos en el &mbito laboral, y es la formacién social y humana que la universidad

ha impartido en ellos desde el comienzo de sus carreras profesionales.

La practica es la parte mas fundamental a la hora de salir a un mundo real después de la
graduacién especificamente en el area de negocios internacionales. de poder conocer nuevas
culturas y formas de gobierno, permiten la adopcién y generacion de nuevas ideas para el
progreso, la innovacion que puedan ser implementadas en cada organizacion y que ayudan al

crecimiento economico del pais.
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4.2. Objetivo general
Realzar procesos de compras internacionales de materias primas a granel o en contenedores

para suplir las necesidades de la cadena de suministros al interior de la organizacion.

4.3. Objetivos especificos

-Facilitar el desarrollo de los procesos del &rea de compras internacionales.

- Actualizar la documentacion necesaria de los Proveedores de la Cadena de Suministro

Internacional

- Elaborar 6rdenes de Compra de Materia Prima nacional e importada.

- Relacionar facturas con sus respectivos soportes para su entrega correspondiente

- Recibir, diligenciar y archivar documentos de comercio exterior.

-Revisar los diferentes puertos para ingresar el cargue de las diferentes materias primas

-Estar pendiente de los soportes correspondientes a las facturas de SEABORD COLOMBIA

de Materia prima o reintegro.
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5. Informe ejecutivo.

5.1. Teoria de la intervencion

El presente informe ejecutivo tiene como fin dar respuesta sobre en qué consiste la practica, a
través de diferentes descripciones de las funciones y tareas del cargo “Practicante de Comercio en
el &rea de compras” en la empresa CIPA S.A., esto con el fin de brindar una informacién mas
detallada sobre cada aspecto que se ve relacionado directa e indirectamente con el cargo del

practicante dentro de la organizacion.

5.2. Descripcién de actividades en el Proceso de Comercio Exterior para el Practicante
en laempresa CIPA S.A.

El area de comercio exterior en CIPA abarca todo lo referente al tema de negociacion e
importacion de materias primas (granos, harinas, micro ingredientes, vitaminas, entre otros),
tanto para llevar a cabo la produccion de alimentos balanceados para animales, como también los
insumos necesarios para la elaboracion de los empaques de los diferentes alimentos que produce

la compaiiia.

5.2.1 Elaborar 6rdenes de Compra de Materia Prima Importada.
De acuerdo con las necesidades de Materia Prima en las diferentes plantas de la organizacion,

se genera una Orden de Compra posterior a la Negociacion de las Materias Primas a importar.
Para ello se ejecuta el siguiente procedimiento a través de Sistemas uno, que es el aplicativo en

donde se registran todas las érdenes:

Ingresar a sistemas uno (1) y abrir la pestafia de compras, orden de compra directa. Se

diligencian los siguientes campos:

CO: 001



Tipo de documento: OSC

Proveedor: Proveedor de la MP

{1~ achivo Eddén Moestos Maestoscomercal Compras  Ventas Inventarios  Control de proyectos  Ventanas 2 S=ES

(B m e) (P @ a)(eleln] ¥l I (<]

Orden de compra directa

o1 [ oct 3] Nimero: =3 Fecha: [ 0272015 =] Estado: £n claboracion
[+ Base-t/] Icor Lossl: <] 1 cop Tipo:001 [ Consignacisn

Andlisis del proveedor | Generales | Envio| Solicitudes| ttems| Anticipos| Sobrecostos | entidades|

Cupo o Dias de gracia 0

Corriente: % Corriente
Fecha Ingreso: 15/02/2019

Antiguedad: 0a 0m 0d

Andlisis

Vencida: % Vencido

Entradas: Dias prom. vencido:

{7 Ordenes

Dias prom. pago

5| Disponible o
2| Programade: .00
€| orden pago: 0.00

Ordenas

ompras

Dscto global 1: 0% Total bruto

Dscto global 2: 0% - Descuentos:
+ Impuestos:
Total:

Adicionar | 1UnoEE:Orade \CIPA - Usuario:andrea.carmona | Comerdil | Microsoft Print to PDF 1385 15/02/2013 | 11:21:31a.m. | CAP | NUM

o 1:Zlam
D P oy B

lustracion 1: Paso 1 orden de compra (Cipa, 2020)

Se da click en “Pestafia” y se diligencian los siguientes campos

Pestafia: Generales

Comprador: 14
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TOS'AGROPECUARIOS'S_A. - [Orden de compra directa]

Maestros comercial

(B[ @)(«] €]

nventarios  Control de proyectos  Ventanas

(o) (=]C)(VIw[o[nle[®]u]e]

(B1m &)

Orden de compra directa |

J|001 [l [Tipo.docto... ] (05 [=] mimero:| 43250 Fecha:[ 4 /24/2020 v | Estado: En elaboracisn
TRANSPORTES URIMAR 5.A.5 001 | TRASNPORTES URIMAR 5.A.5 (FLETES)

(=

cop [= Base...i/| —~lcop Local..:= | cop Tipo: 001 [ consignacién
Anslisis del p Generales | Envio| | 1tems| Anticipos| Sobrecostos | Entidades|

14 [=][moNTOYA BUILES SARA ISABEL
Salicitante ... ] || I
Cond. de pago ... | 147 CREDITO 30 DIAS 0% PP

Dacto referencia: [Jexclusiva de importaciones

Estado por ppto:

[

Estado por monto:

Fecha:

imeortacén... ] (00t [+|

Notas:

Dscto global 1:
Dscto global 2:

0%
0%

Total bruto:

- Descuentos:
+ Impuestos:
Total:

Ariicionar | :Orade\CTPA - |lsuarin:aleiandra.nnsara | Comereial | Micrnsoft Brint tn PF (Frson)

lustracion 2: Paso 2 orden de compra (Cipa, 2020)

1385 | 4245000 a:nfz1a eM | cap | NM

Se da click en: Exclusiva de Importaciones, items y por Gltimo en adicionar.

INDUSTRIAL DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS

[Orden de compra directa]

-1 Archivo  Edicén

(B mis)( ]

Inventarios  Control de proy Ventanas 2

») Z)(v]e wle[®[n]e]
Orden de compra directa |

Maestros comercial

[ @) (@] e]

Maestros Compras  Ventas

001 7] [Tipo.docio e ] [0c1 [3] Nimero:[ss Fecha:[15/02/2019 | Estado: n claboracion
100071 SEABDARD OVERSEAS LINITE [Sycursal e ] [001 | SEABOARD OVERSEAS LINITED- MERCANCIAS
uso [+ | cop Local..: <[ -l cop Tipo:001

Andlisis del proveedor Generales | Envio| Solicitudes| Items| Anticipos| Sobrecostos | Entidades

7 [5] [carmiona sanchez maria ANDREA
Solicitante ... I=
Cond dapagom] 179 |3 |CREDITO 20 1S 0% PP

Docto referencia

Base..id

Exclusiva de importaciones

Estado por monto Estado por ppto:

EE| . Fecha:

Notas: MM MARATHA PRUDENCE CC 2058 - TORTA DE SOYA|

Dscto global 13 0% Total bruto:
Dscto global 2: 0% - Descuentos:
+ Impuestos:
Total:
Adicionar | 1 Comercial POF 1385 15/02/2019 | 11:22:31 a.m. | CAP | NUM

lustracion3: paso 3 Orden de compra

(Cipa, 2020)



I =
Bv Archivo Edii6n  Maestios  Maestroscomercal Compras Ventas Inventaros  Control de proyectos  Ventanas 2

(B]m (&) (SR @)(elel» [»)

Orden de compra directa

Lo oer o] mmsemnnn ] ot el Mmoo

100071 SEABOARD OVERSEAS LIMITE
) 5
uso [ O i Py ..
[=l Motive [=l
Andlisis del proveedor | Generales | Envio| Solicitudes Items | Anticip|
T -
Referencia ‘ Detalle Movimiento | Descripeién | operacin | Entidades| — ga} s
U. medida: [ 3 ]| cant. entrada: 0
Valor bruto: Us0,00
[orden|  Tasa| o[Fecha inicial promo. ord; ™
T e
Val
< >
Dseto Lineal us0,00
Dscto global Us0,00
[ci [Liave [Deseripe [=ebase] Tasa[ vall [ Total impuesto
Valor subtatal: $0.00 < + Valor impuestos: Us0,00 &
Valor neto: Us0,00
1/2001 -] [2:00:00 a.n—] Codigo de proveedor:
ot
< >
Adicionar
Dscto glabal 1: 0% Total bruta:
Dscto global 2: 0% - Deseuentos:
+ Impuestos:
Totak:

1335 15/02/2019 | 11:22:48 a.m. | CAP | NUM

o 1:2am
) P oy B

Adicionar | 1UnoEE:Oradle \CIPA - Usuario:andrea. carmon | Comercial | Microsoft Print to PDF

lustracion 4: Paso 4 orden de compra (Cipa, 2020)

Se diligencian los siguientes campos de acuerdo con la informacion suministrada:
Referencia: Cédigo de la materia prima (Maiz/Torta de soya/Frijol soya/Destilado)

Bodega: Cddigo de bodega (segun el puerto), ejemplo: MP007 - Buenaventura, MP0OS -

Cartagena/Tolt y MP015 - Barranquilla.

Motivo: 65

Cantidad: cantidad en KG (convertird Kg si esta en toneladas)
Precio: En KG (convertir si esta en toneladas)

Fecha de atraque (ETB)

Proyecto: Codigo de CC (centro de costos)
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E Archive  Ediddn  Maestros  Maestroscomerdal Compras Ventas Inventarios  Control deproyectos  Ventanas 2 _ax
(B]m&)(oTmlT)(elelnin) ] I <]
Orden de compra directa arx
001 |+] [Tigadosta e [0ct |3 Nimero e ———
100071 SEABOARD OVERSEAS LINITE
®107 TORTA DE SOYA IMPORTADA =]
uso [ o i Py
MPO15 [7] | B0D.MAT.PRIMAS PUERTO BARRZ 5 |3]|compra IMPORTACIONES
Andlisis del proveedor | Generales | Envio| Solicitudes Items | Anticip|
T -
Lot i e Movimiento | Descripeisn | Gperacion | Entidades| Estado | cha entregal =
U. medida: [kis - KILOS -] cant. ordenada: 500.000,000 7] ]| Cant. entrada: 0,000
Precio unitario US0,3478 = Valor bruto: US313.020,00
[orden| Tasa. valor uni. | Total descuento. orden: |1 v
Tasa: 0,0000=] %
Valor: US0,0000 >
Aplicar
Dseto Lineal: US0,00 [
Dscto global: Us0,00
[Clase [Liave [Deseripeion [=ebase] Tasa[ Valor uni.| Total impuesto
Walor subtotal: US313.020,00 [04| + Valor impuestos: US0,00 [«
Valor neto: US313.020,00
Fecha de entrega: [20/02/2015_+| [12:00:00 s.n—] Codigo de proveedor:
01 |+][sELLO e [=] aommnisTRACION
2058MN MARATHA PRUDENCE TORTA DE SOYA SE
< m >
Multiples [adisonar ]
Dscto global 1: 0% Total bruta:
Dscto global 2: 0% - Deseuentos:
+ Impuestos:
Total

Adicionar | 1UnoEE:Oradle \CIPA - Usuario:andrea. carmon | Comercial | Microsoft Print to PDF 1335 15/02/2019 | 11:24:29 a.m. | CAP | NUM

027201

lustracion 5: paso 5 orden de compra (Cipa, 2020)

Eddon  Maestios Maestroscomercial  Compras  Ventss  Inventarios  Control de proyectos  Ventanas 2

(a[mE)(PTRATD)(@«Tels» [ ®)(=]E (o) m]e[®[n]e]

Orden de compra directa 4 x
001 [[+] Fecha: [15/02/2015 - | Estado:| £n ela!
100071 001 || SEABOARD OVERSEAS LIMITED- MERCANCIAS
=E] =l cop Loca =] cop Tiposon
Andlisis del proveedor | Generales | Envio| Solicitudes Items | Anticipos| Sobrecostos | entidades
Referencia Descripaién Detalle Desc_um. Sodega] Uv.|_Cant. ordenada] _ Cant. entrads| _ Cant. pendiente Precio unitario] Fechs entregs <ado
107 TORTA DE SOYA IMPORTADI MPO1S | KLS | 900.000,000 [ 500.000,000 0,3478 | 20/02/2019 En laboracion

T voooo0u000] Goooo] _von0000000] Uso3478

< I 2
Decios globales o
Dscto global 1: 0% Total bruto: US313.020,00
Dscto global 2: 0% - Descuentos: Us0,00
+ impusstos; us0,00
Total: US313.020,00

1385 15/02/2013 | 11:24:41 a.m. | CAP | NuM

Editar | 1 UnofE:Orade \CIPA - Usuario:andrea.carmona | Comerdial | Microsoft Print to PDF
24am.

1027201

lustracion 6: Paso 6 orden de compra (Cipa, 2020)
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Imprimir: Cipa-OC0105 () (en PDF), se nombra MN (motonave) XXXX — CC XXXX —0C

XXXX'y se guarda en la carpeta respectiva.

Edcidn  Meestros  Maestroscomercial Compras entas [nventaris Centrol de proyectos  Venfanas 2 HETFY
= =
JeTET ) (eTe» ) (E[E) (Y[ E[o(m& [ c 1<)
a dir abx
3 Fecha:
RSEAS LIMITEL 001 |[SEA
“lcor Local.... o] I cor
= Items | Anticipos| Sobrecostos | Entidades
Referencia [Deseripeién Detalle Estads
107 | TORTA DE SOYA IMPORTAD: - Aproba
ELLO
Formata: e copiass| o—]
<Predet-Med.Pag>-0C0001
Farame <Predeterminado>-0C0000
Cipa=2>-0C0562
pantalla_] [Impresora ] [_Exportar ] [ Ajustar pagina... ]
500.000,0000] 5.0000] 500.000,0000] Us0,3478
< >
Dscto Total bruto: US313.020,00
Dscto scuentos: Us0,00
+ Impuestos: Us0,00
Total: S313.020,00

Editar | 1 Comercil

1385 15/02/2018 | 11:25:00 a.m. | CAP | NUM

\ e 11243m.
B e B

lustracion 7: Paso 7 orden de compra (Cipa, 2020)

- Seguarda en la carpeta de 6rdenes de compra y luego se envia un correo a la

transportadora y otro al proveedor autorizando el cargue de la Materia prima.
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5.2.2 Dirigir el proceso del transporte de las materias primas para su respectivo cargue y
descargue desde los puertos hacia cada planta.

Diariamente se ingresa a las plataformas virtuales de cada uno de los puertos (Cartagena/Tolu:
Compas, Puerto de Barranquilla, Buenaventura: Coremar y Ventura Group, Puerto de Santa
Marta), para verificar los despachos de materia prima que se generaron el dia anterior y poderlos
registrar en un cuadro de excel, para posteriormente realizar las transferencias de M.P. (maiz
amarillo, torta de soya, frijol soya, destilado de maiz) desde cada puerto hasta las plantas de

acuerdo a las asignaciones de carga que semanalmente se le den a cada transportadora.

-Plataformas de puertos

aJ % COMPAS Online X .EI Sispuertos > Inicio | 4o = x
« - 0O @ @ https://clientes.compas.com.co/ e = poE -
COMPASOnIine Iniciar

a Zona Clientes de COMPAS

28 compas 2012 todos los derechos reservados. | Norma de Proteccion de Datos Personales

W
TaMIGILADO
‘é& SUPERTRANSPORTE

lustracion 8: puerto compas (COMPAS, 2020)



)

O

@

o

@ | 190.90.121.101/contr ientes/1
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VENTURA %

Bienvenidos a ControlCarga
Plataforma de Control de Carga a Granel

La Sesién ha terminado.
Ingrese Nuevamente

Vv:3.0.78

ControlCarga es una Marca

Controlcarga es una plataforma para la gestién de las operaciones portuarias relacionadas con el descargu

de: sas

almacenamiento y despacho de producto a Granel Sélido

wll ControlCarga

Software Loglstico de Bodega y grancies

@ | 201.234.79.244/Sispuertos/

lustracion 9: Puerto Opp graneles (OPP, 2020)

| @ﬂspugm%

COREMAR

PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA

LOGIN

Palermo Sociedad Portuaria es un nuevo terminal multipropdsito ubicado en la costa norte de Colombia sobre la

ribera oriental del Rio Magdalena. Gracias a su ubicacion geografica se ha convertido en una opcion altamente
competitiva para el comercio exterior Colombiano con un portafolio amplio de servicios de calidad y precios
competitivos. Dentro de su amplio rango de servicios se encuentran: servicios maritimos y fluviales, servicios
portuarios, servicios de operacion maritima y terrestres, y centro logistico para camiones.

Caracteristicas del Puerto:

Ubicado sobre el Rio Magdalena

Puerto Multipropésito

Infraestructura de Gitima generacion

150 hectdreas para ampliacion

Zona Fran ca, P arque Industrial y Petroquimico

MANUALES
Descarga todos los manuales de
segumiento para la aplicacion.

VIDEOS DE ENTRENAMIENTO
. Observa todos los videos de
entrenamiento online.

g PUERTO PALERMO
{ & " Ingresa a nuestro sitio web oficial.

lHustracion 10: Puerto sispuertos (SISPUERTOS, 2020)

~
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inea/Loginhtml

INGRESAR

¥ = L e

Registrese aquil| Olvido su clave?

Contactenos  Términos y condiciones
Puerto de Barranquilla - Sociedad Portuaria

lHustracion 11: Puerto de Barranquilla (P BARRANQUILLA, 2020)

Excel Online | ComercioExteriorTemp > IMPORTACIONES CIPA SA

CM-GC-F-028 Control A... -

Registro de cargue en puerto de materias primas por motonave y por transportadora

Guardado

Archivo Inicio Insertar Datos Revisar Vista :Qué desea hacer? Abrir en Excel nAndrea Carmona también estd editando © b Chatear 18 Compartir

f"D ég Arial MR General - ﬁ @ %{El Eg ﬁ % Autosuma v %? /O g

Pega = N T SDa#i-0-A- == $.% 9 % 8 :D—F:::n‘:‘vﬁu fut;z‘aam:omu \n,:rlurE mine Furl:h:m & Borrar v cfrﬁinraiyfim v Ideas
Deshacer  Foriapapeles Fuente Alineacién Nimero Tablas Celdas Edicién Idess
A4599 ~ Jf  23/03/2019 03:40:04 p.m.

A 8 c D E F G H
4908
4909 Fecha 05/04/2019 Motonave  IKAN PANDAN cc 2069
4910  Cantidad EIM 34.130 Bodega EIM  MP0O7 Bodega TTI MP002
4911 Placa Cantidad Producto Flete
0750 - FRIJOL.
ors g:’gjgg'ﬂgm VMT258 34130 siﬁnEm;;“'TRANSPORTESCENTRO CIPA CARTAGO ‘ ,S\a‘ge\camo ‘ 56,00‘
4913
4914
4915 Fecha 05/04/2019 Motonave  PORT ESTORIL cc 2064
4916 Cantidad EIM 34.190 Bodega EIM  MP015 Bodega TTI MP0O1
4917 Placa Cantidad Producto Flete
sotn | e ‘ THRESD ‘ 3410 ‘ LOPERTRANS ‘ CIFABELLO ‘ CIFABELLO ‘ s 13000 ‘
4919
4920
4921
49722
1
AUTORIZACIONES INGRESOS EIM-TTI-FTI CIPA BOGOTA SAS PRESTAMOS AVES EMAUS SOLLA @

lHustracion 12: Libro de Excel control de las autorizaciones (Sherepoint, 2020)

Las transportadoras a las que

mas carga se les asignan son:

Sara |sabel Montoya Builes

3 Comentarios

34



35

IRANSPORTES

URIMAR

lHustracion 13: Transportes urimar (Urimar, 2020)

lustracioén 14: Transportes Traslod (Traslod, 2020)

TRANSGRANELES

lHustracion 15: Transportes transgraneles (Transgraneles, 2020)

Descripcion del proceso de registro de cargue en puerto de materias primas por motonave y

por transportadora:

Cada dia a primera hora se ingresa a las diferentes plataformas de los puertos para revisar: el
cargue de M.P. del dia anterior, se verifica el producto cargado, la cantidad de mulas, el peso en

puerto del producto, la transportadora y la bodega para la cual se dirige la carga.



36

La informacion recopilada en el punto anterior se registra en una hoja de Excel con todas las
cargas del dia a dia. Luego se imprime para poder archivarlo en una carpeta que lleva el control

de los ingresos que se realizan en base al cargue

Esta informacion se ingresa en el software de Sistemas Uno; alli se carga la cantidad, el costo
de la materia x Kg y el C.C. que corresponda segln la motonave, esto para que se pueda llevar un

control del inventario de cada una de las plantas.

Después del ingreso se genera comunicacion con las transportadoras, para asignar las citas de
descargue respectivas de acuerdo con la disponibilidad en planta para su adecuado descargue. Por

dia se asignan alrededor de 11 citas para las mulas que descargaran el dia siguiente.

La asignacion de las citas de descargue se efectla a través del Programa de Turnos Online.
Alli se le envian radicados a cada transportadora de acuerdo con la cantidad de carga asignada.
Con esos radicados, ellos pueden ingresar al programa de turnos para pedir la hora de la cita que

mejor les convenga.

Con las citas asignadas se genera un listado de Turnos, del cual se imprimen dos copias, una
se lleva a porteria y la otra se pasa al personal de bascula para que puedan llamar a cada

conductor y confirmar la cita.
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5.2.3 Facilitar el desarrollo de los procesos del area de compras internacionales.

Se logra a partir de la intervencion realizada dia a dia en los diferentes procesos del area de
compras internacionales, ya que gracias al apoyo que brinda el practicante de comercio exterior,
se pueden agilizar muchas tareas, tales como: la recepcion y debido diligenciamiento de los
documentos que llegan diariamente al area, el manejo del programa de turnos online, que ha
mejorado notablemente los procesos en la logistica del descargue de las mulas en las plantas de
produccion y el ingreso de las materias primas en Sistemas uno, que es indispensable para poder

Ilevar un adecuado inventario de los diferentes productos en cada una de las plantas.

Implementacion y manejo del programa “turnos online” ha sido importante para controlar y
programar de manera adecuada el cargue de las materias primas en puerto y el descargue de estas
en las plantas. Esto es un gran aporte que se genero para agilizar algunos procesos en el area de
compras que ademas ayudan a evitar algunos riesgos al interior de la operacion, por ejemplo, que

no vayan a ingresar vehiculos a las plantas que no estén autorizados para hacerlo.

IRNC LOG OUT

250042019 | 261042019 260042019 | 29042019 300042019 01052019 02/052019

lustracion 16: Plataforma agendamiento citas i (plataforma , 2020)
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5.2.4 Relacionar facturas con sus respectivos soportes para su entrega correspondiente

5.2.4.1 Facturas de Transporte:

Cada dia se reciben los documentos soporte (tiquetes) de la bascula de cada planta en donde se
evidencian las mulas que fueron descargadas el dia anterior. Estos documentos traen informacion
como: el proveedor de la materia prima, el puerto de cargue, la transportadora, el nombre del

conductor, la placa del vehiculo, la planta en la que descargara las materias primas y el peso.

CiPA CARTAGO Fecha Impresion: 2019-04-22 15:42
bl : . = NIT: 890907163-5

TELEFONO: (2)2114043.
DIRECCION: KM 2 VIA CARTAGO CALI

TIQUETE DE BASCULA 422209 ENTRADA INPORTACION
VEHICULO:  TJwo16 Origen: VALLE DEL Destino: VALLE DEL
CAUCA,BUENAVE: CAUCK,CARTAGD
NTURA
GCONDUCTOR FRANGILEIDER SANCHEZ AGUDELO Nro de Autorizacion: -
CEDULA: 14798493 Telefono: 3148207730
" Entrada Salida Proveedor SEABOARD CORPORATION
22/04/2010 14:25:28 | 22/04/2019 15:45:13 Importacidn: 2074
51,540.00 Kg 18,130.00 Kg Orden'de Compra: -
Peso. Final: 33,410.00 Kg ) Factura:
Remisidn:
Producto 107 TORTA DE SOYA IMPORTADA
Pesado FRAMCISCO.ALZATE

nor

Observaciones: C-PISCINAZ-FACTURAR FLETE POR 33.560 G, PISCINA 2, MAN 20748, LE FALTO, COBRAR
80 KG § 128 725-Can

lHustracion 17: Tiquete de bascula (Cipa, 2020)

Estos documentos se relacionan con los fletes que se generan cada dia de acuerdo con la

negociacion previamente realizada con cada transportadora dependiendo de la ruta a cubrir.



CAUSACION (COMERCIAL) SERVICIO DE FLETES

COMPANTZA INDUSTRIAL DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS S.A. Nimero: 001-FTII-00043917
INIT 071&3-5 Fecha: 4/17/2018
[Direccién Docto alt:
Teléfono: Fax: 2 - 4850300
Proveedor: IM SRS Comprador: 1036€4€4€1-7 CARMONZ SINCHEZ MARIZ ZNDREZ
Contacto: 0.C. Nimero: --
Direcciédn: E.A. Base: J01-TTI-000174E3
Ciudad: Moneda: COF
Teléfono: Fax:
Item Bodega UM Ubic. Cantidad Precioc unit. IVA % Descuentos Valor total

Total bruto DIscto x linea Dscto global Suk Total Vlir. Impuestos Total
[Observacion: ! - SelU- TRANSUUTH-FLETE

Elaborado por Aprobado Recibido

lHustracion 18: Fletes que se realizan dentro de la empresa (Cipa, 2020)
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Por Gltimo, en el momento que llegan las facturas de la transportadora, se procede a relacionar

los documentos con cada una de estas para entregarlas al rea de contabilidad para su posterior

pago.



40

5.2.4.2 Facturas de Importacion:

Diariamente el centro de administracion documental (CAD) nos entrega las facturas que llegan
de los proveedores de las materias primas y de los puertos, en ellas se cobran servicios como:
certificados de importacion, formularios, uso de instalaciones a la carga, uso de instalaciones

portuarias, descargue, almacenamiento, entre otros.

Al liquidar cada importacion se realizan unos ingresos a la plataforma de sistemas uno
referentes a los diferentes costos que la importacion vaya a generar. Por ejemplo, en el caso del
almacenamiento, se genera un ingreso (EAI) por el valor total del almacenaje que se espera que
esa importacion vaya a generar. Los EALI los genera la analista de compras, los imprime y los
guarda, en el momento que llega la factura de importacion se relaciona con su respectivo EAl y
se comparan para verificar si los valores coinciden, si es asi simplemente se pasan a contabilidad.
Cuando son valores diferentes se procede entonces a realizar los ajustes (de entrada, si el valor
del EAI es menor al valor de la factura, o de salida si el valor del EAI es mayor al valor de la

factura) en sistemas uno, asi:

Manual DIM - Liquidacién de Importacién - Mads de compatibiidad - Guardado por Gtima vez el 12/02/2019 1123 a.m. + Sara lsabel Mantoya Builes /3

Aav Ao | (ST [ E= (8L T | | assvcenc| acsbecoe AaBbC assbca AADB asue
, . . ) . h

Manual DIM - Liquidacién de Importacién

Previamente se debe realizar pre liquidacion en formato de Excel teniendo en cuenta los
costos y gastos de acuerdo al Puerto, Operador/Agente y producto.

Una vez realizada, se imprime para revision y aprobacidn por el gerente de compras,

nto DIM en Sistemas 1.

*  Compras - Importationes — Documento de Importacidn nuevo.

= COoo1

*  Tipo de documento: DIM

cent
Fed
- Fec de llegada)
Notas: MN XXX, CC XXX — Producta (se agrega mas informacidn si es necesario)

Pestaiia OC'S:

lHustracion 19: Pasos liquidacion de importacion (Cipa, 2020)
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5.2.5 Relacionar facturas con sus respectivos soportes para su entrega correspondiente

5.2.5.1 Facturas de Transporte:
Cada dia se reciben los documentos soporte (tiquetes) de la bascula de cada planta en donde se

evidencian las mulas que fueron descargadas el dia anterior. Estos documentos traen informacion
como: el proveedor de la materia prima, el puerto de cargue, la transportadora, el nombre del

conductor, la placa del vehiculo, la planta en la que descargara las materias primas y el peso.

CIPA CARTAGO Fecha Impresion: 2019-04-22 15:42
G NIT: 890907163-5

TELEFONO: (2)2114048
DIRECCION: KM 2 VIA CARTAGO CALI

TIQUETE DE BASCULA 422209 ENTRADA IIPORTACION

VEHICULG: TJWO16 Qrigen: WVALLE DEL Destino: VALLE DEL
CAUCA BUENAVE: CAUTHA,CARTAGOD
NTURA

CONDUCTOR FRANGILEIDER SANCHEZ AGUDELO Nro de Autorizacion: -

CEDULA: 14798493 Telefono: 3148207730
" Entrada Salida Proveedor SEABOARD CORPORATION
22/04/2019 14:25:28 22/04/2019 15:42:13 Importacidn: 2071
51,540.00 Kg 18,130.00 Kg Orden'de Compra: -
Peso Final:  33,410.00 Kg Factura:
Remisidn:
Producto 107 TARTA DE SOYA IMPCRTADA
Pesado FRAMCISCO.ALZATE

par
Observaciones: C-PISCINAZ-FACTURAR FLETE POR 33.660 KG, PISCINAZ, MAMN S0748, LE FALTO, COBRAR.
90 KG § 128 725-Can

lustracion 20: Tiquete de bascula (Cipa, 2020)

Estos documentos se relacionan con los fletes que se generan cada dia de acuerdo con la

negociacion previamente realizada con cada transportadora dependiendo de la ruta a cubrir.
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CAUSACION (COMERCIAL) SERVICIO DE FLETES

COMPANTZA INDUSTRIAL DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS S.A. Nimero: 001-FTII-00043917
INIT 071&3-5 Fecha: 4/17/2018
[Direccién Docto alt:
Teléfono: Fax: 2 - 4850300
Proveedor: IM SRS Comprador: 1036€4€4€1-7 CARMONZ SINCHEZ MARIZ ZNDREZ
Contacto: 0.C. Nimero: --
Direcciédn: E.A. Base: J01-TTI-000174E3
Ciudad: Moneda: COF
Teléfono: Fax:
Item Bodega UM Ubic. Cantidad Precioc unit. IVA % Descuentos Valor total

Total bruto DIscto x linea Dscto global Suk Total Vlir. Impuestos Total
Observa::i;jn-: -.- TTes Sel-lRaNSUUL-FLELE — — - —

Elaborado por

Aprobado Recibido

lHustracion 21: Flete (Cipa, 2020)

Por ultimo, en el momento que llegan las facturas de la transportadora, se procede a relacionar

los documentos con cada una de estas para entregarlas al rea de contabilidad para su posterior
pago.

5.2.5.2 Facturas de Importacion:

Diariamente el centro de administracién documental (CAD) nos entrega las facturas que llegan
de los proveedores de las materias primas y de los puertos, en ellas se cobran servicios como:
certificados de importacion, formularios, uso de instalaciones a la carga, uso de instalaciones

portuarias, descargue, almacenamiento, entre otros.

Al liquidar cada importacion se realizan unos ingresos a la plataforma de sistemas uno
referentes a los diferentes costos que la importacion vaya a generar. Por ejemplo, en el caso del
almacenamiento, se genera un ingreso (EAI) por el valor total del almacenaje que se espera que
esa importacion vaya a generar. Los EALI los genera la analista de compras, los imprime y los

guarda, en el momento que llega la factura de importacion se relaciona con su respectivo EAl y
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se comparan para verificar si los valores coinciden, si es asi simplemente se pasan a contabilidad.
Cuando son valores diferentes se procede entonces a realizar los ajustes (de entrada, si el valor
del EAI es menor al valor de la factura, o de salida si el valor del EAI es mayor al valor de la

factura) en sistemas uno, asi:

|AJUSTES DE COMPRA
Compras — Ajuste de compras

Por salidas: Cuando el valor de la factura es menor gue la entrada (Motivo 58)
Por entradas: Cuando el valor de la factura es mayor que la entrada (Motivo 55)
C.0: 001
Tipo de documento: ACM

Proveedor: Quien factura

Generales:
Comprador: 7
Documento de referencia: # de factura a ajustes
MNotas: Ajuste [xxx concepto) — MIN XXX — CC XXX
Items: Adicionar
Referencia: Se toma la referencia del documento EAI
Bodega: Se toma la referencia del documento EAI
Motivo: 56 o 55 segun corresponda (Salida o Entrada)
‘Valor: Diferente a ajustar
Proyecto / C.C.: segin corresponda
Aceptar — Aprobar — Imprimir
Impresora: 0000
Finalmente se anexa este ajuste a la factura y el EAl correspondientes.

lHustracion 22: Ajustes de compra (Cipa, 2020)

Después de realizar los ajustes, se le relaciona a la factura junto con el EAl y se entregan al

area de contabilidad.

Las facturas de transporte y de importacion se entregan a contabilidad los martes y viernes,
esto se hace con el fin de consolidar la informacion y agilizar el trabajo en el area de compras y

en el area contable.
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5.2.6 Recibir, diligenciar y archivar documentos de comercio exterior

En la recepcion de las facturas de importacion se debe generar una copia y el gerente de
compras les da una firma de recibido para guardarlas en sus respectivas carpetas segun la
motonave o la importacion de la cual hagan parte. Lo anterior se hace con el fin de tener un
archivo con cada una de las importaciones que se realizan anualmente en donde se guardan todos
los documentos requeridos, tales como: Declaracion de importacion, BL, certificado de origen,
otros certificados (fumigacion, fitosanitario, bodega, inspeccion, etc.), factura de compra, y las

facturas que generan terceros por la operacion.

Adicionalmente toda esta informacion es de vital ayuda para los cierres de mes por parte del
area de costos en compariia de la analista de compras, quienes mensualmente realizan el cierre de

las motonaves que ya han finalizado operaciones.
Para este archivo se tienen diferentes carpetas:

Cada vez que se genera un nuevo contrato internacional para la importacion de materias

primas, este es archivado en una carpeta llamada Contratos Internacionales.

Cada importacién que llega en una motonave diferente se archiva en una carpeta con los datos
de esta, como: Centro de Costos, nombre, cantidad importada, producto, puerto de arribo y el

proveedor de la materia prima.

Existen otras carpetas de seguimiento, que son utilizadas para guardar la programacion de los
turnos que se genera en el programa de turnos online, los ingresos que se realizan diariamente del
cargue de las mulas en los diferentes puertos y las carpetas en donde se archivan los fletes de

acuerdo con cada transportadora.



45

6. Aportes a mi formacién personal.

El crecimiento personal durante estos seis meses fue muy productivo debido, a que ayuda a
tomar decisiones y tener buenas relaciones humanas dentro de la compaiiia al convivir con
diferentes personas y tener que contar con las diferentes areas de la compafiia como contabilidad,

tesoreria y el area de impuestos.

Unos de los aspectos méas importantes fue conocer el valor que tiene la formacion de
relaciones profesionales y de comparfierismo dentro del area de comercio exterior, donde

conceptos como confianza, veracidad y compromiso adquieren gran valor.
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7. Aportes a mi formacién profesional.

En primer lugar, realizar la practica profesional fue fundamental, para aplicar todos los
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera, permitiéndome relacionar la teoria con la
préctica, de esta manera lograr cumplir todas las metas y desafios propuestos por la compafiia
como fue el hecho de manejar diferentes programas que antes no habia tenido la posibilidad de

interactuar y también de establecerme a los diferentes horarios con los la comparfiia manejaba.

Al realizar la practica en cualquier empresa ayuda a tomar decisiones estratégicas para el buen
cumplimiento de los diferentes cargos, aprovechando las capacidades que la empresa entrega y

desarrolla.

Por otro lado, dependiendo de que como sea el manejo durante toda la practica se puede
presentar una posible contratacion o mejor aun, la empresa permitiendo que me quede en ella al

finalizar la practica.
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8. Conclusiones.

Podemos ver la importancia del rea de compras para la empresa de productos agropecuarios
CIPA S.A al momento de realizar cualquier tipo de importacion, en el caso de esta empresa se
realiza todo tipo de importaciones de materias primas y se debe prestar la importancia necesaria
para todos los requisitos y documentos solicitados que se llevan a cabo cada una de las

importaciones realizadas.

Cabe resaltar que todos los conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de la carrera se
demuestran al interior de la compafiia donde se realiza la practica desde el ambito profesional y
personal, le permite al practicante adquirir una experiencia después de graduarse para de esta

forma tener oportunidad en el ambito laboral.

Esta carrera profesional es muy importante para el progreso de cualquier sector econémico del
pais, no solo por la experiencia comercial si no también con la facilidad de que se manejan
relaciones con clientes en otros paises dando como resultado un beneficio econémico muy

significativo.

Finalmente, la préactica empresarial es muy importante para cualquier profesional préximo en
graduarse, ya que ayuda a tener una formacion integral en el &mbito profesional y personal
debido a que se tiene relacion con las diferentes areas de la empresa dando como resultado una

vision mas amplia del mundo profesional para ejecutar su profesion.



48

9. Recomendaciones.

Para la universidad se debe tener un estudio méas a fondo con respecto a todos los diferentes
documentos y facturas relacionados con la importacion y exportacién, al momento del ingreso de
CIPA S.A tuve la oportunidad de tener diferentes certificados y documentos que no tenia

conocimiento alguno.

Es importante que se siga brindando la informacién oportuna del sector laboral con los
diferentes puestos disponibles para ejecutar la practica empresarial, con el fin de mejorar el valor
que tiene hoy en dia el poder ingresar al sector laboral y comercial con las bases sélidas

adquiridas durante todo el recorrido de la empresa.

Para la empresa CIPA S.A es una gran oportunidad que se le brinda a las personas que se van
a graduar muy prontamente, es una experiencia que se debe conservar y mantener a lo largo del
tiempo ya que un practicante aporta conocimientos nuevos y la empresa da la oportunidad de

tener el contacto con la vida real en respecto con el mercado laboral.
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10. Webgrafia.

https://www.cipa.com.co/

http://junioraduanas.com/herramientas-de-consulta/glosario?sid=1&task=list.alpha.A

https://www.ceupe.com/blog/el-almacenamiento-de-mercancias.html

http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1241645

https://www.icicat.co/normatividad/impuestos/estatuto-aduanero/item/2821-articulo-3-

definiciones

https://www.globalnegotiator.com/comercio-internacional/diccionario/certificado-de-

inspeccion/

https://www.sertrans.es/noticias/certificado-de-origen-comercio-internacional/

https://procolombia.co/sites/default/files/quia fitosanitario O.pdf

https://www.sertrans.es/transporte-de-mercancias/tipos-de-contenedores-y-su-uso/

https://www.junioraduanas.com/herramientas-de-consulta/glosario?pid=1&sid=79:descargue

https://sites.qgoogle.com/a/misena.edu.co/documentos-ci-addt/home/contrato-de-compra-y-

venta-internacional-1/documento-de-transporte-o-embarque

https://www.icontainers.com/es/ayuda/factura-comercial-que-es/

https://debitoor.es/quia-pequenas-empresas/facturacion/que-es-una-factura-proforma



https://www.cipa.com.co/
http://junioraduanas.com/herramientas-de-consulta/glosario?sid=1&task=list.alpha.A
https://www.ceupe.com/blog/el-almacenamiento-de-mercancias.html
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1241645
https://www.icicat.co/normatividad/impuestos/estatuto-aduanero/item/2821-articulo-3-definiciones
https://www.icicat.co/normatividad/impuestos/estatuto-aduanero/item/2821-articulo-3-definiciones
https://www.globalnegotiator.com/comercio-internacional/diccionario/certificado-de-inspeccion/
https://www.globalnegotiator.com/comercio-internacional/diccionario/certificado-de-inspeccion/
https://www.sertrans.es/noticias/certificado-de-origen-comercio-internacional/
https://procolombia.co/sites/default/files/guia_fitosanitario_0.pdf
https://www.sertrans.es/transporte-de-mercancias/tipos-de-contenedores-y-su-uso/
https://www.junioraduanas.com/herramientas-de-consulta/glosario?pid=1&sid=79:descargue
https://sites.google.com/a/misena.edu.co/documentos-ci-addt/home/contrato-de-compra-y-venta-internacional-1/documento-de-transporte-o-embarque
https://sites.google.com/a/misena.edu.co/documentos-ci-addt/home/contrato-de-compra-y-venta-internacional-1/documento-de-transporte-o-embarque
https://www.icontainers.com/es/ayuda/factura-comercial-que-es/
https://debitoor.es/guia-pequenas-empresas/facturacion/que-es-una-factura-proforma

https://definicion.de/flete/

https://economipedia.com/definiciones/importacion.html

https://www.icontainers.com/es/ayuda/packing-list-que-es-y-como-rellenarlo/

http://www.cgsa.com.ec/informacion-al-cliente/glosario.aspx?I=N

https://www.legiscomex.com/Documentos/procesoimpo pasoll

https://difiere.com/la-diferencia-neto-bruto/

https://transporte.azurewebsites.net/Inicio.aspx

http://www.transportesurimar.com.co/

http://www.transgraneles.com.co/

https://ciudadenredsas.info/trasladamosloqisticadistribucionessas/
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https://definicion.de/flete/
https://economipedia.com/definiciones/importacion.html
https://www.icontainers.com/es/ayuda/packing-list-que-es-y-como-rellenarlo/
http://www.cgsa.com.ec/informacion-al-cliente/glosario.aspx?l=N
https://www.legiscomex.com/Documentos/procesoimpo_paso11
https://difiere.com/la-diferencia-neto-bruto/
https://transporte.azurewebsites.net/Inicio.aspx
http://www.transportesurimar.com.co/
http://www.transgraneles.com.co/
https://ciudadenredsas.info/trasladamoslogisticadistribucionessas/

11. Anexos.

Manual ajuste de compras

IAJUSTES DE COMPRA
Compras — Ajuste de compras

- Por salidas: Cuando el valor de la factura es menor que la entrada (Motivo 56)
- Por entradas: Cuando el valor de la factura es mayor que la entrada (Motivo 55)

U 3 UL 1 3 1 I e S M Rt O

e (C.0:001
e Tipo de documento: ACM
Proveedor: Quien factura

llustracion 24: Manual ajuste de compra Paso 1
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*+  Generales:

- Comprador: 7

Documento de referencia: # de factura a ajustes
Notas: Ajuste (3 concepto) — WMIN XXX — CC XXX

Fuente: Archivos de CIPA S.A.

llustracioin 25: Manual ajuste de compra paso 2
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- Aceptar — Aprobar — Imprimir
- Impresora: 0000

Finalmente se anexa este ajuste a la factura y el EAl correspondientes.

Fuente: Archivos de CIPA S.A.
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llustracion 26: Manual ajuste de compra paso 3
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- Referencia: Se toma la referencia del documento EAI
- Bodega: Se toma la referencia del documento EAI

- Motivo: 36 0 55 segun corresponda (Salida o Entrada)
- Valor: Diferente a ajustar

- Proyecto / C.C.: segin corresponda

Fuente: Archivos de CIPA S.A.

[lustracion 27: Manual ajuste de compra paso 4
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