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1. TITULO

Propuesta de intervencién psicosocial para promover la salud mental y la participacion
comunitaria en un grupo de mujeres cabezas de hogar en la Comunidad de Palestina,
perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del Litoral del San Juan —

Choco, Colombia.



RESUMEN

El Estado Colombiano en el marco de la Ley 82 de 1993, reconoce a las mujeres
cabezas de hogar como una poblacion susceptible de ser vulnerable, por lo tanto, es
preciso direccionar acciones para mitigar impactos negativos que afecten a dicha
poblacién, es asi como surge esta propuesta de intervencion psicosocial mediante la
cual se pretende promover la salud mental y a la vez generar interaccion y
participacion en un grupo de mujeres cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina
en el Litoral del Juan en choc6- Colombia, a partir de estrategias de Participacion
comunitaria. Procurando generar cohesion social para el fortalecimiento de las redes de

apoyo, potencializar su agenciamiento en el mejoramiento de su calidad de vida.

PALABRAS CLAVE: Intervencion psicosocial, Promociéon de salud mental,

Participacion comunitaria, Madres cabezas de hogar y Potenciacion.
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ABSTRACT

The Colombian State under Law 82 of 1993 , recognizes women heads of household as
a susceptible population to be vulnerable, therefore, must address actions to mitigate
negative impacts affecting this population, and arises this proposal psychosocial
intervention through which aims to promote mental health while generating interaction
and participation in a group of women heads of household in the Community of
Palestine on the coast of Colombia Juan in Chocé , from strategies participation
Community . Trying to generate social cohesion to strengthen support networks,

potentiate their agenciamiento in improving their quality of life.

KEYWORDS: Psychosocial Intervention, Mental Health Promotion, Community

Participation, Mothers heads of household and Empowerment.
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2. PLATAFORMA DE GESTION

2.1lInformacién General de la Organizacion

Consejo Comunitario General del San Juan — ACADESAN

Naturaleza: Organizacion Etnico — Territorial

NIT: 818.000.273-1

Direccion: Carrera 16 No 3-110, Barrio el Firme Municipio de Buenaventura —
Valle, Colombia.

Tel: 243.44.82- 314-621.03.90

Correo electronico: acadesan@hotmail.com

Comunidades a intervenir: Palestina en el Municipio del Litoral del San Juan.
Poblacion Objeto: Mujeres cabeza de hogar habitantes de la comunidad de

Palestina.

2.2. Descripcion de la Organizacion.

Para realizar la descripcion general de la organizacion Consejo Comunitario General
del San Juan ACADESAN, se parte de entender su historia y como esta estructurada,
las lineas que siguen fueron extraidas de los documentos facilitados por esta

organizacion comunitaria y reflejan los siguientes elementos de andlisis.

2.2.1. Historia de la Organizacion

Esta breve resefia historica sobre ACADESAN, parte de sefalar que dicha
organizacion surge en 1989 como respuesta de las comunidades afrocolombianas

del rio San Juan en el departamento del Choco, ante el temor de perder su territorio,


mailto:acadesan@hotmail.com
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por los proyectos que el gobierno venia proyectando y por la forma en que se
trazaron los resguardos indigenas, incluyendo terrenos tradicionalmente habitados
por la comunidad negra. Hasta ese momento el territorio del Pacifico colombiano que
no estaba titulado como resguardo indigena aparecia legalmente como baldio.

Buscando solucion a estos problemas, empezaron a reunirse algunos lideres de las
comunidades negras y las comunidades indigenas, y se realizé el encuentro en la
Comunidad Indigena de Orpua, en dicha reunion se propusé realizar el Primer
Encuentro por la Unidad y la Defensa de la Tierra de las Comunidades Indigenas y
Negras del Pacifico, que fue realizado posteriromente en la comunidad indigena del
Papayo, del 7 al 10 de noviembre de 1989, en este encuentro nace la idea de crear

la Organizacion Negra del Rio San Juan.

Del 19 al 21 de abril de 1990 se realizé Il Encuentro por la Defensa pdel Territorio,
en la comunidad afrocolombiana de Cucurrupi, en ese encuentro relizado del 14 al
17 de julio de 1990 en Noanama4, se prepararon los Estatutos, que permitieron que
luego en Cucurrupi del 8 al 12 de octubre de 1990 se constituyera la Asociacion
Campesina del Rio San Juan y la Costa — ACADESAN, en esta reunion asistieron
mil doscientas personas del medio y bajo San Juan. Una vez constituida
ACADESAN como Organizacién afrocolombiana empez6 a participar en el naciente
proceso de busqueda del reconocimiento como pueblo negro en el procesos de la
Constituyente de 1.991 y posteriormente en la Ley 70 de 1993 (ACADESAN, 2003,

pp. 1-2).

A partir de la reglamentacion del Articulo 1l de la ley 70, ACADESAN asume la
estructura de Consejo Comunitario General para trabajar por la titulacion colectiva en
todo el territorio que comprende los Departamentos del Chocé y del Valle del Cauca,
en el afio 2001 se logré la titulacién de 683.591 hectareas en el Chocé, y quedaron
pendientes 24.000 en el Valle. En la actualidad solo faltan por titular 8.000 hectareas
para dos comunidades: Garcia Gomez e Isla Mono, debido a que ha cambiado la

legislacion y se han liquidado las instituciones que definian los procesos de titulacion y
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se esta a la espera de que la direccion de etnias asuma los procesos de titulacion
(ACADESAN, 2003, p. 2)

Cuando se logré el titulo colectivo, que habia sido la gran bandera de lucha
de esta organizacion comunitaria, se produce un estancamiento en el proceso
organizativo que coincide con la entrada de grupos armados al margen de la ley,
la proliferacion de cultivos ilicitos y con la falta de recursos para la organizacion y
movilizacion de los lideres (ACADESAN, 2003, p. 3).

En el afio 2005 se presentd una gran alerta por la presencia de entidades como
Conservacion Internacional, que presentaron propuestas poco claras para el estudio de
las fuentes de agua y humedales en la regién, como reaccion la Junta del Consejo
Comunitario General, buscaron la asesoria de las Misioneras de la Madre Laura,
quienes en compafifa de PODION® facilitarén la elaboracién y presentacion del
proyecto que se titul6: Fortalecimiento Etnico Territorial de los Consejos Comunitarios
de ACADESAN, el proyecto fue estudiado y aprobado por la entidad catélica alemana
MISEREOR para el periédo 2006 —2008.

El mencionado proyecto ha permitido avanzar en el proceso de titulacién, revivir el
proceso organizativo y actualizar el diagnostico que sobre la region se tiene
actualmente y que permite identificar las necesidades mas sentidas de las
comunidades de esta region colombiana (ACADESAN, 2010).

2.2.2. Componente estratégico de la organizacion

! Corporacién de Servicio a Proyectos de Desarrollo (PODION)
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2.2.3. Misién

Esta organizacion tiene definido su norte institucional a partir de:

Fortalecer el reconocimiento de los derechos de las comunidades
afrocolombianas del rio san Juan y la gobernabilidad en su territorio, el liderazgo
responsable y el desarrollo como grupo étnico, mediante procesos de
formacion, la investigacion, la promocién de una cultura de paz y legalidad y el
apoyo al desarrollo institucional (ACADESAN, 2009, p. 1).

2.2.4. Visiéon

Esta definida como que las “Comunidades Afrocolombianas del Rio San Juan
son reconocidas en sus derechos, con una territorialidad donde ejercen su
gobierno, culturay autonomia” (ACADESAN, 2009, p. 1).

2.2.5. Principios Organizativos
ACADESAN esté orientada por los siguientes principios:
¢ Garantizar los derechos de Ilas comunidades afrocolombianas
tradicionalmente asentadas en el territorio colectivo de ACADESAN.

¢ Buscar la plena participacion de las comunidades en el manejo,

administracion y utilizacion racional de los recursos naturales.

+ Implementar la étno educacién en la regidén a fin de que los jovenes y nifios
valoren la propia cultura y la integren a sus proyectos de vida y a sus

compromisos profesionales futuros.

¢ Desarrollar estrategias de proteccion frente a la salud integral de la poblacion

sanjuanefa, garantizandoles la prestacion oportuna de este servicio mediante
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la gestion ante los 6rganos competentes y la coordinacion adecuada con la

medicina tradicional.

¢ Promover la unidad de las comunidades del San Juan, facilitando el trabajo

conjunto y el fortalecimiento organizativo.

¢ Difundir la ley 70 de 1993, sus Decretos reglamentarios y toda la

normatividad a favor del pueblo afrocolombiano.

¢ Promover y apoyar la formulacién y ejecucion de planes, programas y
proyectos que tengan como objeto la gestion, mantenimiento y control del

titulo colectivo de las Comunidades negras.

¢ Lograr la soberania alimentaria por medio de procesos productivos que
permitan mejores condiciones de vida de la poblacibn sanjuanefa
(ACADESAN, 2009, p. 3).

2.2.6. Manual de convivencia

La organizacibn ACADESAN quien es la méaxima autoridad frente a los consejos
comunitarios locales y en el marco de la justicia colombiana y amparada en las
normatividad vigente para las comunidades negras como lo son la Ley 70 de 1993 y el
Decreto 1745, de 1994 entre otras:

Desarroll6 un manual de relacionamiento y de convivencia con el firme propdsito
de fortalecer la gobernabilidad, la autonomia y el liderazgo en su territorio, esta
propuesta pretende aportar elementos que permitan contribuir a mejorar la
convivencia de las mujeres cabeza de hogar de la Comunidad de Palestina. En
consecuencia consideramos pertinente que desde esta iniciativa contribuimos a
fortalecer la convivencia y mejorar la calidad de vida de las personas involucradas en

dicha propuesta, esperando irradiar a toda la comunidad (ACADESAN, 2011, p. 1).
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3. REFERENTE CONTEXTUAL Y LEGAL

3.1. Referente Contextual

Las Comunidad de Palestina es una de las 72 comunidades pertenecientes al titulo
colectivo del Consejo Comunitario General del San Juan ACADESAN, ubicadas en el
Municipio del Litoral del San Juan, en el extremo sur del departamento del Chocé, a
orillas del curso Bajo del rio San Juan, limita hacia el norte con la comunidad “El
coco”, hacia el sur con la Comunidad “Malaguita”, hacia el occidente con el Municipio
de Buenaventura — Valle del Cauca, y hacia el oriente con la comunidad “Taparal”’, su
altura sobre el nivel del mar, varia entre 100 y 300 metros aproximadamente. Su
temperatura promedio es de 26 grados centigrados y la precipitacion es de 7060
mm/afio, la humedad relativa es del 80% (ACADESAN, 2001).

Las vias de acceso son fluviales ya sea, por el rio San Juan o por el rio Calima
denominado Bajo-Calima por los moradores, si el desplazamiento a la comunidad se
realiza desde el municipio de Buenaventura — Valle, se realiza desde el kilbmetro 15,
entrada conocida como “El Gallinero” hoy en dia compartida con el complejo portuario
en construccién “Aguadulce”, se realiza por tierra en carros de servicio publico
denominados jeeps por una via destapada y en construccién, en direccion hacia el
Consejo Comunitario del Bajo Calima (corregimiento de Buenaventura — Valle), el cual
estd a 18 kilbmetros de distancia, de donde se aborda una lancha que se desplaza por
el rio Bajo Calima hasta su desembocadura el cual este vierte sus aguas al rio San
Juan. La Comunidad Palestina esta justo al frente de dicha desembocadura es decir, al
otro costado de rio San Juan en el territorio perteneciente al municipio del Litoral del

San Juan en el Chocd, en lancha rapida puede tener una duracion de hora y media.

Desde el municipio de istmina-Choc6 el desplazamiento se hace en lancha con una
duracion minima de 4 horas en lancha rapida. De igual manera es posible el acceso via

Maritima desde Buenaventura y de la costa del pacifico chocoano. Se destaca que la
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comunidad esta ubicada a 20 kilometros de la cabecera municipal del Litoral del San
Juan (ACADESAN, 2012).

El area territorial del consejo comunitario de Palestina pertenece a la provincia
biogeogréfica denominada Chocd biogeografico en los circulos cientificos
internacionales, Region donde se realizara la Propuesta de Intervencion Psicosocial
para promover la salud mental a un grupo de mujeres afrodescendientes cabezas de
hogar de la Comunidad Palestina, que pertenece al titulo colectivo de ACADESAN en
el Municipio del Litoral del San Juan-Chocé. Es necesario aclarar que “el corregimiento
de Palestina es una comunidad 100% afrocolombiana asentada en la ribera del rio San
Juan. Cuenta con un territorio colectivo de 3456 hectareas tituladas colectivamente
(ACADESAN, 2001, p. 18). Este territorio esta dividido en tres tipos de ecosistemas

primordiales:

La zona boscosa ubicada en areas de colina bajas que corresponden a un
porcentaje mayor del 85% del territorio conteniendo una gran variedad de fauna y
flora silvestre. También se encuentra una zona de cultivos ubicada en la llanura
aluvial correspondiendo a un area menor de 15% en el que gradualmente se ha
cultivado en zonas denominadas vegas de los rios o llanuras aluviales. Ya que estos
suelen presentar mayor nivel de fertilidad que los suelos de colinas bajas, debido a
sedimentos aportados por las quebradas y los rios, y las superficies planas en
formas de terrazas permitiendo hacer una agricultura de subsistencia que garantiza
en cierta forma la autonomia alimentaria de la poblaciébn bajo los sistemas
tradicionales de produccion (ACADESAN, 2001, p. 21).

3.2. Contexto Legal

Se presenta un breve compendio legislativo para la proteccion de los derechos de
la poblacion Afrocolombiana, Negra, Palenquera y Raizal de caracter Internacional y

en Colombia:



Leyes Internacionales
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Cuadro 1. Legislacién Internacional.

Ley o Legislacién Afo Contenido

Ley 21 de la OIT. 1991 Por medio del cual se ratifica el Convenio 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo — OIT (OIT, 1991).

ONU. Convencion para la | Entrada en | "Los Estados partes condenan la discriminacion racial y se

Eliminacion de toda forma | vigor: 4 de | comprometen a seguir, por todos los medios apropiados y sin

de Discriminacion Racial, | enero  de | giaciones, una politica encaminada a eliminar la discriminacién

Art. 2,5y 6. 1969, de

Adoptada y abierta a la

conformidad

racial en todas sus formas y a promover el entendimiento entre

todas las razas... Cada Estado parte se compromete a no

firma y ratificacion por la | con el | ) o o o )
. incurrir en ningun acto o practica de discriminacion racial contra
Asamblea General en su | articulo 19
resolucion 2106 A (XX), de personas, grupos de personas o instituciones y a velar por que
21 de diciembre de 1965 todas las autoridades publicas e instituciones publicas,
nacionales y locales, actien en conformidad con esta
obligacion... a no fomentar, defender o apoyar la discriminacion
racial practicada por cualesquiera personas u
organizaciones”...
Ley 22 Enero 22 de | Por medio de la cual se aprueba "La Convencion Internacional sobre
1981 la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion Racial”, adoptado

por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Resolucion 2106
del 21 de diciembre de 1965, y abierta a la firma el 7 de marzo de
1966.

3.2.1. Leyes nacionales

Cuadro 2. Legislacion nacional




Ley o legislacion Afio Contenido

Ley 1482 2011 Por medio de la cual se modifica el Codigo Penal y se
establecen otras disposiciones; Esta ley tiene por objeto garantizar
la proteccién de los derechos de una persona, grupo de personas,
comunidad o pueblo, que son vulnerados a través de actos de
racismo o discriminacion.

Ley 14 50 2011 Por medio del cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2010 — 1014, en que existe un capitulo el 4° étnico y Afro
colombiano.

Ley 1151 2007 Reglamenta las disposiciones del “Plan Nacional de Desarrollo
2006 — 2010” con las que establecen estrategias para
fortalecimiento de la poblacion afro colombiana, entre otros.

Ley 649 2001 Art. 176 C.P: La circunscripcion especial en la Camara de
Representantes.

Ley 725 2001 Por medio del cual se estableci6 el 21 de mayo como el Dia
nacional de la Afrocolombianidad.

Ley 152 1994 Establece la ley organica del plan Nacional de Desarrollo y
afirma la participacion de las comunidades negras en el Consejo
Nacional de Planeacion.

Constitucion Politica de | 1991 La idea de realizar una Asamblea para reformar la Constitucion de

Colombia 1886 surgié de una propuesta que el ex presidente Virgilio Barco

Vargas (1986-1990) hizo en el afio 1988, la cual consistia en
convocar a un plebiscito para derogar el articulo 218 de la

Constitucién Politica.
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3.2.2. Leyes Locales

Cuadro 3. Legislacion local

Ao Contenido
DECRETOS
Decreto 2163 19 de
Por el cual se conforma y reglamenta la Comisién Consultiva
octubre de . . .
de Alto Nivel de Comunidades Negras, Raizales vy
2012. Palenqueras y se dictan otras disposiciones.
Decreto 1659 2012.

Por medio del cual la Gobernacion del Valle derogé el acto
administrativo (decreto 1528 del 19 de septiembre de 2012)
que habia transformado entre otras la Secretaria de Asuntos
Etnicos en Alta Gerencia.

2008.
Reglamenta las comisiones consultivas como instancia de
Decreto 3770 ., . .
concertacion y establece requisitos para el registro de
consejos y organizaciones comunitarias.
Decreto 4181 2007

Crea la comision intersectorial para el avance de la
poblacion afro colombiana, negra, Palenquera y raizal, para
hacer recomendaciones tendientes a superar las barreras que
impiden su inclusion social, econdémica y politica.

Decreto 140 2006.

Modifica el Articulo 18 del decreto 3323 de 2005, para
garantizar que el concurso para ingreso de étnoeducadores
se haga con participacion de la “Comision Pedagdgica de
Comunidades Negras”

Decreto 3323 2005.

"Por el cual se reglamenta el proceso de seleccion




mediante concurso para el ingreso de étnoeducadores
afrocolombianos y raizales a la carrera docente, se
determinan criterios para su aplicacion y se dictan otras

disposiciones."

Decreto 1122

1998

Por el cual se expiden normas para el desarrollo de la
Catedra de Estudios Afrocolombianos, en todos los
establecimientos de educacion formal del pais y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 1320

1998.

Por el cual se reglamenta la consulta previa con las
comunidades indigenas y negras para la explotacién de los

recursos naturales dentro de su territorio.

Decreto 1627

Septiembre
10 de

1996.

Se reglamenta el articulo 40 de la Ley 70 de 1993 y en su

“

articulo primero crea “el Fondo Especial de Créditos

Educativos

Decreto 0804

1995

Reglamenta la atencién educativa para grupos étnicos,
resaltando criterios concertados para nombramiento de
docentes en comunidades negras y para el desarrollo dela

infraestructura fisica.

Decreto 2248

1995.

Conformacién. La Comision Consultiva de Alto Nivel para
las Comunidades Negras prevista en el articulo 45 de la Ley

70 de 1993, adscrita al Ministerio del Interior

Decreto 2249

1995.

Conforma la Comisién Pedagogica de Comunidades
Negras a nivel nacional y en los departamentos con la cual

debe concertarse las politicas de étnoeducacion.

Decreto 1371

1994.

Conforma la Comision Consultiva de Alto Nivel y las
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Comisiones Departamentales,

concertacion entre el gobierno y las comunidades.

instancia de dialogo vy

3.2.3. Resoluciones

Cuadro 4. Resoluciones

Resoluciones Afo

Contenido

Resolucién 121 Enero de 2012.

“Por el cual se convoca a los
representantes legales de los
Consejos Comunitarios de
Comunidades Negras vy los
representantes Raizales de San
Andrés, Providencia y Santa
Catalina a asambleas
departamentales y se dictan otras

disposiciones”

3.2.4. Autos y Sentencias

Cuadro 5. Autos y Sentencias

23

ARfo Contenido
AUTOS Y SENTENCIAS
Sentencia de Tutela N° 823/12 17 de Octubre de 2012
Corte  Constitucional, 17 de
Octubre de 2012; Derechos tutelados:
libre determinacion o autonomia, y
participacion.
Auto 045/12 de la Corte 2012
Evaluacién sobre el proceso de
Constitucional . . |
implementacibn de las 6rdenes
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emitidas en auto de 18 de mayo de
2010, mediante el cual se adoptaron
medidas cautelares urgentes para la
proteccién de los derechos
fundamentales de la poblacién afro
descendiente de las comunidades de
las cuencas de Curvaradé vy
Jiguamiando.

Sentencia C-366/11 de la Corte

Constitucional

2011

Reforma al Cddigo de Minas-
Inexequible por exigencia de la
realizacién de una consulta previa a
las comunidades indigenas y afro
descendientes.

Auto 005/09 de la Corte

Constitucional.

2009

Proteccion de derechos
fundamentales de la poblacién afro
descendiente victima del
desplazamiento forzado en el marco
de superaciéon del estado de cosas
inconstitucional declarado en
sentencia T-025/04 - desplazamiento
forzado de la poblacion
afrocolombiana-Factores transversales
que inciden/desplazamiento forzado
de la poblacion afrocolombiana-
Exclusion estructural que la coloca en
situacion de mayor marginacion y

vulnerabilidad.

Sentencia C-175/09.

2009

Demanda de inconstitucionalidad
del Estatuto de Desarrollo Rural-
Omision del deber estatal de consulta
previa a comunidades indigenas y
grupos étnicos que pueden resultar
afectados. Consulta previa de
comunidades indigenas y
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afrodescendientes-Constituye un

derecho fundamental.

Sentencia C-030/08.

2008

Demanda de inconstitucionalidad
contra la Ley 1021 de 2006 "Por la
cual se expide la Ley General

Forestal".

Sentencia T-955/03 de la Corte

Constitucional.

2003

Accion de tutela instaurada por el
Consejo Comunitario Mayor Cuenca
Rio Cacarica contra el Ministerio del
Medio Ambiente y otros.

Sentencia 3482903 Corte

constitucional

2003

Accidon de Tutela instaurada por
Hoovert Eladio Carabali Playonero,
representante legal del Consejo
Comunitario de las Comunidades
Negras de la Plata Bahia Malaga,
contra la Gobernacion del Valle del

Cauca

Sentencia T-422/96.

1996

La diferenciacion positiva
corresponderia al reconocimiento de la
situacion de marginacién social de la
gue ha sido victima la poblacién negra
y que ha repercutido negativamente
en el acceso a las oportunidades de

desarrollo econémico, social y cultural.

3.2.5. Documentos CONPES

Cuadro 6. Documentos CONPES



Documentos CONPES

Contenido

Documento CONPES 3660

2010.

Politica para promover la
igualdad de oportunidades para la
poblaciéon Negra, Afro colombiana,
Palenquera y Raizal, presenta un
balance de las principales
politicas, planes y programas que
el gobierno ha implementado
entre los afios 2002 — 2010, para
beneficiar a la poblacion afro

colombiana.

Documento CONPES 3553

2008.

Politica de Promocion Social y
Econdmica para el Departamento
de Chocé.

Documento CONPES 3491

2007.

Politica de Estado para el
Pacifico Colombiano. Busca
revertir las  condiciones de
pobreza y menor desarrollo de
esta region (Principalmente afro
colombiana) en relacion con los
demas habitantes del pais y en
reconocimiento de sus
particularidades  étno-culturales,
ambientales y geoestratégicas.
Entre estas particularidades, se da
especial relevancia a la tenencia

colectiva de la tierra.

Documento CONPES 3410

2006.

Politca de Estado para
mejorar las condiciones de vida de

la poblacion de Buenaventura
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Documento CONPES 3310

2004.

Politica de accion afirmativa
para la poblacion negra o afro
colombiana. Se formula en
reconocimiento a la necesidad de
superar las dificiles condiciones
de la dicha poblacién y con el
proposito de identificar,
incrementar y focalizar su acceso
a programas sociales del Estado.

Documento CONPES 3180

2002.

Programa para la
Reconstruccion y  Desarrollo
Sostenible del Uraba Antioquefio y
Chocoano y Bajo y Medio Atrato.
Ampliacion del CONPES 3169
“Politica  para la Poblacion

Afrocolombiana.

Documento CONPES 3169

2002.

Politica para la Poblacion Afro

colombiana.

Documento CONPES 3058

1999.

Estrategia del  Gobierno
Nacional para apoyar el desarrollo
del departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa

catalina.

Documento CONPES 2909

1997.

Programa de apoyo para el
desarrollo y reconocimiento de las

comunidades negras.

Documento CONPES 2589

1992.

Programa BID — Plan Pacifico,

en busca de generar desarrollo
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sostenible en la costa pacifica

colombiana.
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3.2.6. Ordenanzas Departamentales de Politica Publica para Afrodescendientes,

Negros, Palenqueros y Raizales.

Cuadro 7. Ordenanzas Departamentales de politica plblica para afrodescendientes, negros,

Palenqueros y raizales.

Ordenanzas

Afo

Contenido

Ordenanza 127

2009 de septiembre de 2011

Por la cual se adopta la
politica publica para reconocer y
garantizar los derechos de las
comunidades negras,
afrocolombiana e indigena
mokana, raizal y Palenquera del

Departamento de Atlantico.

Ordenanza 005

ABRIL 29 de 2009

“para garantizar los derechos
de las comunidades negras,
afrocolombianas, palenqueras y
raizales de todo el departamento

del Cesar”

Ordenanza No. 299

2009

“Por el cual se establecen los
lineamientos de la Politica Publica
para investigar, reconocer Yy
garantizar los derechos de la
Comunidad Negra Afro
descendiente del Departamento

del Valle del Cauca”.




Ordenanza 10

2007

“Por la cual se adopta la
politica publica para reconocer y
garantizar los derechos de las
Comunidades Negras o Afro
descendientes del Departamento
de Antioquia”

4. CARACTERIZACION DE LA POBLACION

4.1. Informacién de la poblacion
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El acercamiento a la situacion, identificacion y caracterizacion de la poblacion objeto
se realiz6 teniendo en cuenta las siguientes variables: Caracteristicas del nucleo
familiar, Edades, Género, Estado civil, Nivel de educacion, Ocupacion, Nivel de

relaciones.

4.1.1. Nacleo familiar

La constitucion familiar respecto a los tipos de hogares que caracterizan a las
mujeres cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina se constituyen principalmente
en: el 45% de estos hogares se considera extensos; mientras que el 40% son hogares
monoparentales extensos y solo un 15% equivale a hogares monoparentales simples
(ACADESAN, 2013, p. 7).

4.1.2. Edades

Las edades de las mujeres cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina
estan caracterizados por los ciclos vitales, que van desde la adolescencia hasta adulto
mayor distribuidos asi: el 20% de las mueres cabezas de hogar cuentan con una edad
entre los 16 y los 24 afios de edad; mientras que el 50% equivalente se ubican entre
los 25 y 32 afos de edad frente a un 30% de mujeres cabezas de hogar con edades
comprendidas entre los 33 y 50 afios de edad. Situacion que permite evidenciar una
prevalencia del 70% de las mujeres cabezas de hogar jovenes (ACADESAN, 2013, p.
9).

4.1.3. Genero

Mujeres cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina.

4.1.4. Estado civil

Las mujeres cabezas de hogar de Palestina se caracterizan por ser madres solteras
gue conviven generalmente con sus hijos e hijas y familiares, generalmente no tienen

compafiero sentimental y cuando logran establecer una relacién en el mayor de los
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casos no logra consolidarse, a raiz de esto el 100% de estas mujeres no son ni
estuvieron, el 40% de estas no convivieron con los padres de sus hijos e hijas; el 30%
de estas son separadas; el 10% son viudas y el 20% de tienen un compafero
sentimental pero no conviven es decir, no comparten un lugar comin (ACADESAN,
2013, p. 11).

4.1.5. Nivel de educacioén

El nivel educativo de las mujeres de Palestina se podria delimitar como bajo, puesto
que el 5% de las mujeres cabeza de hogar ha logrado hacer una carrera técnica; 25%
ha logrado terminar el bachillerato; un 50% no culmino la primaria; el 15% culmino la
primaria pero no ingreso al bachillerato y el 5% restantes que corresponde a mujeres
adultas mayores son analfabetas. (ACADESAN, 2013, p. 16).

4.1.6. Ocupacién

Las mujeres de Palestina se caracterizan laboralmente por su dedicacién al cultivo
de productos del pan coger y la produccién artesanal de bebidas tipicas de la region, el
equivalente en porcentaje de mujeres cabezas de hogar dedicadas a esta labor es del
75%; solo un 5% cuenta con un empleo formal desarrollado por las madres
comunitarias adscrita a el ICBF; el 20% de las mujeres cabezas de hogar desarrollan
actividades complementarias de servicios varios y el cultivo de pan coger.
(ACADESAN, 2013, p. 12).

4.1.7 Nivel de relaciones

El nivel de relaciones que caracteriza los tipos de autoridad presentes en los
hogares de las mujeres cabeza de hogar de la Comunidad de Palestina, evidencia
porcentajes equivalentes a: el 40% de estos hogares se caracterizan por impartir un
tipo de autoridad marcado por el autoritarismo; el 35% se caracterizan por ser
permisivas; el 20% se caracteriza por establecer relaciones de tipo democraticas y el
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5% restantes establecen relaciones de tipo permisivas-indiferentes (ACADESAN, 2013,
p. 5).

4.1.8. Caracteristicas del ntcleo familiar

Las madres cabezas de hogar se caracterizan por ser madres solteras que conviven

con sus hijos e hijas y en ocasiones familiares abuelos y/o padres.

4.1.9. Contexto de la Intervencioén

4.2. Socio-comunitario.

La Comunidad de Palestina se ubicada a orillas del rio San Juan en el litoral del
pacifico chocoano, por su posicién geografica esta presto a diversas dificultades que
van desde inundaciones con pérdidas significativas de las cosechas hecho que dificulta
la subsistencia de las personas que aqui habitan, también se presenta el constante
accedié de los grupos alzados en armas y de los narcotraficantes, la invasion de
forAneos en busca de tierras para el cultivo de uso ilicito, la colonizacion cultural por
parte de foraneos, la perdida y contaminacion de sus cultivos producto de la aspersion
de glifosato por parte del estado colombiano para el control de los cultivos de uso ilicito,
el desplazamiento forzado producto de la disputa territorial de los grupos de guerrillas

y paramilitares que se movilizan en esta zona.

La dindmica de vida de las mujeres de la Comunidad de Palestina se caracteriza por
la realizacion de actividades de subsistencia definidas y orientadas esencialmente por
el cultivo de pan coger (alimentos cultivados destinados al sostenimiento familiar), la
pesca y en menor medida la mineria artesanal, de igual manera vienen consolidando
procesos organizativos internos los cuales les permiten, el desarrollo de actividades

grupales de manufactura o formativas dadas en gran medida por proyectos orientados
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a la generacion de ingresos, esto sin desconocer las actividades domésticas del hogar

entre los que se encuentran la crianza de sus hijos e hijas.

El nivel educativo de las mujeres de Palestina se podria delimitar como bajo, puesto
gue el 5% de las mujeres cabeza de hogar ha logrado hacer una carrera técnica; 25%
ha logrado terminar el bachillerato; un 50% no culmino la primaria; el 15% culmino la
primaria pero no ingreso al bachillerato y el 5% restantes que corresponde a mujeres
adultas mayores son analfabetas es decir, no solo no lograron ingresar a la escuela
sino que no saben leer ni escribir. Sin embargo se destaca que este grupo de mujeres
al igual que otras personas de la comunidad en igualdad de condiciones se encuentran

haciendo parte de un programa para erradicar el analfabetismo en el Chocé.

Evidentemente esta situacion de vulnerabilidad académica que enfrentan las
personas de la Comunidad de Palestina es producto de la falta de iniciativa del estado
pues a la fecha la comunidad cuenta con una escuela donde laboran 3 profesoras con
cargas académicas que van de los grados preescolares hasta segundo de bachiller.
Es decir, aquellos jévenes que desean culminar el bachillerato se ven obligados a

desplazarse a la cabecera municipal en Docordo.

El entorno familiar y los tipos de hogares esta caracterizado por familias extensas
reconstruidas; monoparentales y familias nucleares en minima proporcién, la situacion
residencial de las familias monoparentales consultadas estan evidenciadas asi; el 15%
son hogares monoparentales simples los cuales son independientes frente a compartir
el hogar con otros; el 40% de las familias constituyen hogares monoparentales
extensos y por consiguiente comparten el hogar con otros miembros: parientes o no.
Aqui el progenitor solo asume la jefatura familiar con respeto a su progenie; el 45% lo
constituyen hogares extensos familiares donde la familia monoparental comparte el
hogar con otros miembros: parientes o no. El progenitor solo asume la jefatura familiar
(Almeda y Flaguer 1993: 5, citado por Barron, 1998, p.17).
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Las relaciones establecidas en estos nucleos familiares prevalece un tipo de
autoridad caracterizada por un 40% de madres autoritarias Yy rigidas frente a la
crianza de sus hijos e hijas, en la mayoria de estas familias prevalecen la etapa de la
adolescencia como elemento fundante para este tipo de crianza; en un 35% de las
mujeres entrevistadas se evidencio un grado considerable de permisividad, sobre todo
en aquellas mas jovenes con nifios y nifias menores de 5 afios; y un 20% de estas
mujeres expresa ser madres democraticas o con autoridad frente a sus hijos e hijas, es
decir expresan no ejercer un control absoluto en sus hijos e hijas ademas de establecer
limites claros y la expresion libre de sus hijos, es preciso aclarar que este grupo de
madres asisten a una congregacion religiosa cristiana situacién que al parecer segun
alguna de ellas ha facilitado la crianza; un 5% de estas mujeres se ubican como
madres permisivas e indiferentes frente a la crianza de sus hijos/hijas, esto debido a
gue conviven con los padres y son estos a quienes le delegan la crianza y la
responsabilidad de impartir autoridad de estos, sin dejar de ser ellas quienes proveen

en primera medida los alimentos.

Es precisamente en este desalentador tejido social, en donde viven las mujeres
cabezas de hogar a quienes va dirigido este proyecto de intervencién; por ello este
pretende aportar en el manejo de las relaciones familiares y sociales, y al desarrollo
individual de las mujeres cabezas de hogar, al empoderamiento de su cultura y al
afianzamiento de su lugar en la sociedad, para ello se considerd pertinente apoyarse
de la teoria de la psicologia social comunitaria de Maritza Montero entre otros autores

gue aporten a los enfoques psicosociales.

El entorno donde desarrollan sus vidas las mujeres cabezas de hogar beneficiarias de
este proyecto, es un entorno caracterizado por la violencia, la pobreza, la
desesperanza y la inestabilidad colectiva y subjetiva, es decir, al estar ubicadas en un
contexto denominado enclave economico y con las condiciones propicias para que
grupos al margen de la ley como los alzados en armas (guerrillas y paramilitares) y los
narcotraficantes establezcan sus operaciones ilicitas, facilitado por el abandono del
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estado, que esta comunidad y la region ha estado sometida a diversas violencias que
afectan la convivencia pacifica e impiden un desarrollo humano integral de sus

pobladores.

Todo este se constituye en una considerable vulnerabilidad de los derechos sociales,
politicos, econdmicos, culturales y demas a los que tienen derecho los moradores de
esta comunidad, situaciébn que obligd a esta comunidad a desplazarse en el 2011,
afectdndose dramaticamente en su calidad de vida.

A las anteriores probleméticas se suman las inundaciones que constituyen otro
elemento de vulnerabilidad para estas mujeres cabezas de hogar y la comunidad en
general. Un ejemplo de ello fue la inundacion ocurrida en el 2010, donde el 95% de las
comunidades del litoral del San Juan en el Choco lo perdieron todo, producto de las
intensas lluvias y la sedimentacion del rio San Juan. Situaciébn que generé una
emergencia social en estas comunidades, afectando por consiguiente la dinamica de
vida de todos los moradores, pues hubo pérdidas de todo tipo: vidas humanas,

econdmicas, alimentos, cultivos, animales, viviendas, entre otras.

Las intensas lluvias que mantienen anegadas extensas zonas del
departamento del Choco han obligado a las serpientes a resguardarse en las
casas y albergues de los damnificados, lo que ha aumentado los casos de
mordeduras de estos venenosos animales a la poblacion. Asi lo denuncié el

alcalde del municipio de Litoral del San Juan (Territorio Chocoano, 2010, p. 1).

A las condiciones mencionadas, se suman las constante pérdidas de productos del
pan coger (alimentos que cultivan en la region para la subsistencia), producto de la
aspersion de glifosato (producto usado para el control de cultivos de uso ilicito) por

parte del estado colombiano, producto que contamina las aguas y afecta la tierra, los
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cultivos y a las personas como lo expresa a continuacion un comunicado de
ACADESAN:

Hoy las comunidades de nuestros rios Copomd, Sipi, San Agustin, Cajén y
demas fuentes hidricas que componen la majestuosa cuenca del Rio San Juan
estan soportando la arremetida de los planes genocidas del Gobierno de Santos
por la lluvia de quimicos, como poea, glifosato y cosmoflux, con los que se estan
afectando no solo a nuestras poblaciones, en particular la infantil y nuestras
mujeres que estan gestando y lactando; sino que también estan afectando a

nuestros cultivos de pan coger y medio ambiente (ACADESAN, 2010, p. 1).

5. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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El desplazamiento forzado constituye una de las violaciones mas graves a los
derechos humanos que pueda ser sufrido por una persona, grupo o sociedad. La
Comunidad de Palestina en Litoral del San Juan Chocoano, por su ubicacion
estratégica no ha sido ajena al conflicto armado que se vive hace mas de medio siglo
en Colombia y en consecuencia al desplazamiento forzado. Con todas las afectaciones
gue dicha situacién genera en las personas, es por ello que gracias al proceso
organizativo de ACADESAN, ha sido posible visibilizar la grave situacion que viven las
comunidades ubicadas en el curso medio-bajo del rio San Juan en el Chocd, tal como
lo revela esta afirmacion: “Desde mediados de Junio de 2008 el Consejo Comunitario
General de ACADESAN ha hecho pulblicas, ante las diversas instancias
gubernamentales la necesidad de adoptar medidas tendientes a prevenir masacres y/o
desplazamientos de la poblacion en el San Juan Chocoano” (ACADESAN, 2010, p. 1).

Sin embargo, no fue posible evitar que los grupos armados ilegales y legales generaran
terror y desplazamiento forzado, como el vivido por la comunidad de Palestina y El
Coco. En el comunicado fechado agosto 11 de 2010 la organizacion ACADESAN emite
un comunicado a la opinion publica donde expresa: “El 23 de julio: se recibio
informacion que la comunidad de Palestina est4 confinada porque la armada y un
grupo armado que se encuentra cerca de la comunidad les han prohibido
movilizarse”, esta situacion fue referida en un comunicado a la opinién publica hecho

por la Oficina para la Coordinacion de Asuntos Humanitarios:

En mision a las comunidades de Palestina y El Coco (Chocd) el 29 de julio,
Accion Social y la Defensoria Comunitaria identifican una situacién de
confinamiento en dichas comunidades y alerta sobre condiciones similares en las
comunidades de Malaguita (Valle del Cauca), y Quicharo (Chocd) (Ocha, 2010, p.
1).

Situacién que mas adelante serviria como detonante para el desplazamiento forzado de

esta comunidad, esto sin desconocer que dias atrds dos personas en situaciones
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extrafias habian perdido la vida, seguido de que segun en un comunicado de
ACADESAN expresa que: “El 27 de julio: varias familias del Coco se han
desplazado hacia  Palestina” (ACADESAN, 2010, p. 1 ), esta situacion de
confinamiento y zozobra presiond a que el: “28 de julio: 20 familias de la comunidad
del Coco que estaban en Palestina empezaron a desplazarse gota a gota unos
hacia Buenaventura y otros hacia Docord6” (ACADESAN, 2010, p. 1), producto de
dichas circunstancias y antecedentes la organizacion ACADESAN, emiti6 un
comunicado donde solicita al estado colombiano la proteccién de sus derechos

expresandose asi.

El Consejo Comunitario General de San Juan ACADESAN requiere de una
especial proteccion y se les garantice a las comunidades en riesgo un tratamiento
diferencial, de acuerdo a nuestros usos y costumbres. Solicitamos a las entidades
del nivel Nacional, Regional, Local y al Ministerio Publico, cumplan con las
funciones establecidas en la Ley (ACADESAN, 2010, p. 2).

Lo anterior no evito el desplazamiento masivo, denominado masivo porque equivalio al
70% de la poblaciéon, precedido por las dificiles circunstancias acontecidas vy

denunciados por OCHA en un informe colgado en su pagina web, donde expreso:

Desde el 28 de julio se registran desplazamientos en zona rural del Litoral del
San Juan (vereda El Coco) en el departamento del Choco luego de una serie de
acciones de un grupo armado ilegal, entre ellas el asesinato de dos hombres e
intimidaciones a la poblacion. Inicialmente 22 familias de ElI Coco

(aproximadamente 100 familias) llegaron a la vereda Palestina (Ocha, 2010, p. 1).

Dicha situacion quedé registrada en la Oficina del Comité Municipal de Atencion
Integral a la Poblacion Desplazada (CMAIPD), sefial6 que en Buenaventura se situaron

los desplazados como ciudad receptora, la afirm6 ademas que.
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El Comité Municipal de Atencidén Integral a la Poblacién Desplazada (CMAIPD)
reconoce la condicion de desplazamiento masivo de 42 familias (154 personas)
de El Coco y Palestina que han llegado a Buenaventura. Los habitantes y
autoridades municipales, expresan el deseo de retornar a sus comunidades en el

momento en que la Fuerza Publica garantice la seguridad en la zona (Ocha, 2010,
p. 1).

La organizacién ACADESAN fue mas alla e investigé y pudo dar cuenta de las razones
por las cuales estas comunidades estaban en riesgo como lo expresa el comunicado,

afirmando que:

La gravedad se presenta, a partir del inminente riesgo de agresion paramilitar y
guerrillera que corren las comunidades asentadas en los municipios que
pertenecen al Titulo Colectivo del Consejo Comunitario General - ACADESAN,
por la disputa territorial que adelantan desde hace varios afos los grupos
paramilitares y narcotraficantes denominados “Los Rastrojos” con los llamados

“Aguilas Negras” y las grupos, hoy denominados, bandas emergentes.

Destacamos que el problema del desplazamiento forzado no es solo caracteristico
de esta zona en el choco, pues a la fecha en el tercer rio en importancia del
departamento, rio Baudo se registra un desplazamiento de consideraciones como
lo expresa el periédico el espectador en su edicion del 16 de mayo del afio en
curso. “Desde el sabado pasado los combates producidos entre el ELN y las
denominadas Autodefensas Gaitanistas han ocasionado un desplazamiento
masivo de 2.500 personas, pertenecientes a 17 comunidades indigenas ubicadas

en las riberas del rio Dubaza, en el Alto Baudd (Chocd) (El Espectador.com, 2014
, p- 1).
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Es necesario recordar que a nivel internacional Colombia es reconocida como un pais
donde este tipo de flagelo es una constante en crecimiento, a tal punto que ocupa los

primeros lugares como lo expresa el ultimo informe de Human Rigths Watch:

Durante 2013, en el marco del conflicto armado interno colombiano se
siguieron cometiendo graves abusos por parte de grupos armados irregulares
como las guerrillas y los grupos sucesores de paramilitares. Mas de 5 millones
de colombianos han sido desplazados internamente, y cada afio al menos
150.000 personas siguen abandonando su hogar, lo cual ha generado la

segunda poblacién mas grande del mundo de desplazados internos (2014, p. 1).

Como se evidencia en las afirmaciones anteriores la Comunidad de Palestina se ha
vista abocada a ser receptora de poblacion en situacion de desplazamiento y sometida
a desplazamiento, y aun retorno sin las garantias necesarias como se evidencia en la

visita realizada para tener un acercamiento preliminar con la Comunidad.

Es muy bien sabido que estos tipos de situaciones alteran las dinamicas de vida, sus
procesos y proyectos, problematicas estas que afectan a las personas generando
trastornos psicosomaticos, entre otras afectaciones, como se describe a continuacion:
“Los factores tales como la inseguridad y la desesperanza el rapido cambio social y los
riesgos de violencia y problemas de salud fisica pueden explicar la mayor
vulnerabilidad de las personas pobres en cualquier pais, a desarrollar enfermedades
mentales” (Patel y Kleinman, 2003, citados en OMS, 2004, p.15).

Por otro lado la salud mental de cada persona puede verse afectada por factores y
experiencias individuales, la interaccion social, las estructuras y recursos de la
sociedad, y los valores culturales. Esta influenciada por la experiencia de la vida diaria,
experiencia en la familia y la escuela, en las calles y en el trabajo (Lehtinen, Riikonen y
Lahtinen 1997; Lahtinen y otros, 1999; citados en OMS, 2004, p.15). En este sentido se

considera pertinente promover espacios y condiciones que permitan a las mujeres
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cabezas de hogar de palestina, gozar de una buena salud mental pero sobretodo
ofrecer herramientas que les permitan desarrollar y fortalecer conductas resilientes.
Es por ello que esta intervencion esta orientada en la promocion de la salud mental
pues “La promocion de la salud mental es un campo emergente de accion, a menudo

denominado la “nueva” salud publica (Baum, 1998, citado en OMS, 2004, p.18).

El problema que pretende abordar este proyecto, consiste en que existen
probleméticas de la salud mental que afectan psicosocialmente un grupo de mujeres
cabezas de hogar en la comunidad de Palestina, perteneciente al colectivo de
ACADESAN en el municipio del Litoral del San Juan — Chocd, Colombia, debido a su

situacion de alta vulnerabilidad tanto en el contexto cultural, familiar e individual.

6. JUSTIFICACION
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El interés de las ciencias sociales especialmente de los estudios psicosociales por
aportar al bienestar y desarrollo de los seres humanos colma hoy en dia muchos
textos, en este sentido agrupa académicos de muchas disciplinas y areas de diversas
corrientes; que buscan desesperadamente contribuir desde la academia a una
constante transformacion del ser humano. Y es precisamente desde dicho interés
donde el entender y comprender los entorno socioculturales donde el ser humano se
potencializa cobra relevancia para las ciencias sociales, esto sin perder de vista su
singularidad y subjetividad, ya que lo que nos moviliza como investigadores, es el
interés por las dinamicas de vida de las culturas y razas que enriquecen a Colombia y

lo consagran como lo argumenta la Constitucion, en un pais multicultural y pluriétnico.

Es por ello, que surge un significativo interés por contribuir a la dinamica socio-
cultural de las comunidades afrodescendientes ubicadas en el departamento del
Chocd, pues para nadie es un secreto que es considerado el departamento con mayor
poblacion afrodescendientes del pais y el cual concentra las dos organizaciones con
titulacion colectiva de tierras mas extensas en el pais; es precisamente con la segunda
de estas: ACADESAN y la comunidad de Palestina, a quienes se espera contribuir y
aportar elementos y/o herramientas que faciliten la promocion de la salud mental como
una contribucién a su proceso organizativo y social, y también en lo que respecta a la

sana convivencia; por medio de esta Propuesta de intervencion psicosocial .

Ello se hace necesario dado que las condiciones de vida de estas poblaciones son
de alta complejidad, producto de afios por no decir siglos de abandono estatal y local,
el desplazamiento forzado al que fueron sometido, la corrupcion, violencia estructural
por parte del estado, la pobreza extrema en la que viven algunas familias de la
Comunidad, la desnutricidon presente en algunos nifios y nifias, el analfabetismo entre
otras probleméaticas que se mencionaron en el planteamiento del problema. Dicha
situaciones Generan en las personas trastornos y afectaciones mentales,

desesperanza aprendida, estrés, tristeza y estados depresivos, pérdida de valores
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culturales, perdida de referentes culturales y sentido de pertenencia, baja autoestima,

desestructuracion de sus proyectos de vida, etc.

Por lo anterior, la promocion de salud mental se constituye en un elemento
fundamental para la calidad de vida de cualquier ser humano, y es precisamente en
este sentido mediante el cual nos cimentamos, con el propésito de contribuir en la
reconstruccion de los planes de vida de un grupo de mujeres cabezas de hogar en la
comunidad de Palestina, perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del
Litoral del San Juan — Choc6, Colombia. Lo anterior busca contrarrestar y mitigar
aquellas acciones que se desarrollen en la comunidad y lleguen a ser lesivas para los
procesos psicoldgicos y sociales, de dicho grupo de mujeres inscritas al colectivo de
ACADESAN.

La promocion de la salud mental y la necesidad de contribuir al fortalecimiento
organizativo de ACADESAN. Han sido la principal motivacion en la presente
intervencién, puesto que la violencia, la pobreza, el abandono estatal, el
desplazamiento forzado y el narcotrafico, son elementos que desestructuran cualquier
dinamica social y en consecuencia alteran los planes de vida de cualquier persona o
grupo social-comunitario. Situacion que nos estimula a orientar, asesorar e intervenir en
los procesos psicosociales de la Comunidad de Palestina, en la reconstruccion de
proyectos de vida de igual manera facilitar espacios de encuentros subjetivos e
intersubjetivos, con el firme propdsito que dicha intervencion aporte elementos teoricos
gue enriquezcan y puedan llegar a ser un referente para la educacion y formacion de

los inmediatos y futuros interventores psicosociales.

Finalmente es preciso destacar que profesionalmente esperamos aportar a la
transformacion social desde y con la comunidad, confrontar en terreno conceptos
tedricos que constituyen la carta de navegacion para el desarrollo de la intervencion,
conocer y comprender las dinamicas sociales y culturales que se desarrollan en la
comunidad objeto de intervencion, y sobre todo ofrecer herramientas y estrategias que

faciliten la convivencia y fortalezcan las relaciones sociales, como elementos
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fundamentales para la promocién de salud mental de la comunidad y las mujeres a

intervenir.

7. OBJETIVOS
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7.1. Objetivo General

Desarrollar una propuesta de intervencion psicosocial para promover la salud
mental y la participacion comunitaria en un grupo de mujeres cabezas de hogar en la
Comunidad de Palestina, perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del

Litoral del San Juan — Choc6, Colombia.

7.2. Objetivos Especificos

Motivar la interaccion y la participacién de un grupo de mujeres cabezas de hogar,
en la construccion de una propuesta de salud mental en la Comunidad de Palestina,
perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del Litoral del San Juan —

Choc6- Colombia.

Propiciar espacios de participacién comunitaria donde se desarrollen estrategias
para la resolucién de conflictos con el proposito de promover en la salud mental en un
grupo de mujeres cabezas de hogar en la Comunidad de Palestina, perteneciente al

colectivo de ACADESAN en el municipio del Litoral del San Juan — Chocé, Colombia.

8. REFERENTES CONCEPTUALES
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8.1. Perspectiva tedrica

8.1.1. Psicologia Comunitaria

En la presente propuesta se plante6 como objeto de estudio Promover la Salud
Mental y la Participacion Comunitaria de un grupo de mujeres cabeza de hogar en la
Comunidad de Palestina, perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del
Litoral del San Juan — Chocd, Colombia, para tales efectos se tienen en cuenta
elementos tedrico planteados en la psicologia comunitaria, desde los postulados
propuesta por Maritza Montero; quien plantea elementos significativos que facilitan
la comprension de las logicas y los procesos caracteristicos de las comunidades;
permite establecer lineamientos asequibles para la intervencion comunitaria; ademas

define y da pautas en lo que respecta al proceso de participacion comunitaria.

Es pertinente resaltar la condicién de grupo étnico Afrodescendientes de las mujeres
cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina objeto del proyecto, condicion que
estd reconocida juridicamente por el estado colombiano; dicha condicibn demanda
I6gicas de intervencion desde la comprensién de la cultura y las dindmicas sociales que
caracterizan esta comunidad, por ello, el desarrollo de esta propuesta de intervenciéon
partira del respecto no solo desde y hacia las integrantes del grupo a intervenir si no

de toda la comunidad, de sus leyes, costumbres, l6gicas e imaginarios. Ya que,

Una caracteristica, realmente la primera y primordial, la esencial de la
psicologia comunitaria: lo comunitario incluye el rol activo de la comunidad, su
participacion. Y no so6lo como invitada, o como espectadora aceptada o
receptora de beneficios, sino como agente activo con voz, voto y veto (Montero,
2004, p. 31).

Es oportuno para el desarrollo de la teoria definir el concepto de psicologia comunitaria

dado que dicha definicion permitira ubicar el desarrollo de la perspectiva tedrica de
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donde se proyecta comprender y desarrollar la propuesta de intervencion psicosocial
con el grupo de mujeres cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina, la cual se

pretenden intervenir.

Montero (2004), después de revisar a diversos autores define a la psicologia
comunitaria como aquella que trata de la comunidad y que es realizada con la
comunidad. Esta definicion permite delimitar lo comunitario y lo asistencial con bastante
claridad, y explica pues, si se excluye el rol activo de la comunidad, podra tratarse de
aplicaciones psicoldgicas concernientes a la salud, la educacion, el asesoramiento,
aspectos especificamente clinicos que, aunque tengan lugar en el territorio propio de la
comunidad (si lo hay), no implicaran un trabajo comunitario al no contar con la
participacion de quienes integran la comunidad a la cual se dirijan esas acciones ni con

su perspectiva del asunto (Montero, 2004, p. 33).

Es claro esta propuesta de intervencion psicosocial no es asistencialista y no podria
serlo si se pretende promover la participacion comunitaria en un grupo de mujeres
cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina, perteneciente al colectivo de
ACADESAN, sin embargo es conveniente dilucidar lo comunitario visto desde lo

psicosocial y para ello se considera pertinente como diria (Montero, 2004) citando a:

Heller en 1988: la necesidad de enfocar la comunidad como "sentimiento" y
no la comunidad como "escena o lugar". Al trabajo comunitario no le interesa el
sitio donde esta la comunidad en tanto tal, sino los procesos psicosociales de
opresion, de transformacion y de liberacion que se dan en las personas que por
convivir en un cierto contexto, con caracteristicas y condiciones especificas, han
desarrollado formas de adaptacion o de resistencia y desean hacer cambios.
Esta posicion ha sido calificada en la literatura especializada como "relacional” o
"de la relacion". Entonces, si bien se trabaja para facilitar y catalizar esa
transformacioén y liberacion, no se puede ignorar el contexto en el cual se da 'y

gue puede ser parte del problema (p. 97).
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Por lo anterior, esta propuesta de intervencion psicosocial demanda comprender como
ser articula lo psicosocial y lo comunitaria y mejor aun la expresion psicosocial de la
comunidad, lo que permitiria focalizar el accionar y direccionar la intervencion, en este
sentido Montero considera que son expresiones de la comunidad. Por ejemplo, la
cohesion entre los miembros, caracteristica propia de los grupos, particularmente de
aquellos organizados y con un cierto tiempo de funcionamiento. Que dicha cohesion se
expresa en la solidaridad, la uniéon entre personas de la comunidad que pueden
ayudarse en tareas dificiles o pesadas, en momentos de peligro o de necesidad:
(méxime si dicha comunidad a vivenciado la condiciéon del desplazamiento forzado), la
forma de conocimiento y de trato que se da entre sus miembros. Por consiguiente,
muchas de las personas de una comunidad tienen trato frecuente entre si, otras son
conocidas de vista y, en general, se tiene una idea sobre quién es quién, dénde vive,
gué hace y cuando no es asi, la identificacion del sector de procedencia (ya sea un
barrio, un vecindario, una aldea, o el departamento o la seccion, si se trata de una
organizacion) otorga consideracion y respeto. Asimismo, y por ese conocimiento dado
por la cercania y por la historia compartida, también las antipatias y los rechazos se

fundamentan en conflictos y sucesos especificos (Montero, 2004, p.102).

A modo de conclusion, en dltimo término lo que importa es que las comunidades para
nuestro caso el grupo de mujeres cabezas de hogar adquieran las habilidades para
negociar los asuntos que socialmente las afecten y ejerzan su poder en los procesos

de toma de decisiones que involucren a la comunidad.

8.2. Conceptualizacidn frente a la problematica

Se considera pertinente la definicion de conceptos relevantes a tenerse en cuenta en
esta propuesta de intervencion, a la vez que permiten la comprension de la
problematica a intervenir; de igual manera facilitan entender los conceptos que hacen
parte de las estrategias o el disefio metodoldgico, la poblacién objeto de intervencion y

los productos o impactos esperados. Mediante los cual se pretende trascender la
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problematica, en este sentido se propone definir conceptos como: Intervencion
psicosocial, Participacion Comunitaria, ¢ COmo promover la participacion comunitaria?,
concepto de mujeres cabezas de hogar, el rol de la mujer de la cultura Afropacifica, la
mujer de palestina, promocion de la salud mental, la salud mental en la promocién de la
salud, empoderamiento, potenciacién, el concepto de competencia, relaciébn entre
participacion social y potenciacion. Autoeficacia y la Agenciacion y habilidades para la

vida.

8.2.1. Definicién de intervencién psicosocial

En términos generales, una intervencion psicosocial segun Paniagua (2005) puede
definirse como el conjunto de acciones encaminadas a mitigar o desaparecer los
riesgos y procesos sociales problematicos para un individuo y su grupo social, ya sea
éste la familia, la comunidad, o el grupo de trabajo, entre otros, a través de actividades
de caréacter preventivo o terapéutico que buscan mejorar la calidad de vida y el

bienestar, tanto individual como colectivo.

En este sentido, las acciones a desarrollar con el grupo de mujeres cabezas de hogar
buscan transcender la individualidad de las mujeres, por cuanto no se puede
desconocerla; se espera que esta contribuya a elaborar proceso grupal. Es aqui, donde
surge la posibilidad de centrar el objeto de la aproximacion psicosocial en los Procesos
de Interaccion, entendidos estos no como objeto sino como concepto que pone de
manifiesto el caracter bidireccional de la relacion entre el individuo y la sociedad (Rizzo,
2009, p. 2).

En tanto que, la interaccion en la literatura puede ser entendida como lo que surge del
reencuentro de las personas, es un fenémeno emergente en las acciones humanas
(Mucchielli, 1994); también puede ser entendido como relacion de causa-efecto; como
tendencia social a la afiliacion; y por ultimo, como unidad psicosocial (Pérez, 1994,
citado por Bueno, 2005, p. 20).
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Por consiguiente la interaccion se constituye en el elemento fundamental para la
participacion comunitaria; por cuanto para el desarrollo de esta propuesta de
intervencién psicosocial que busca promover la salud mental y la participacion
comunitaria en un grupo de mujeres cabezas de hogar en la Comunidad de Palestina; y
considerando que, no es posible promover la Salud Mental y la Participacion
Comunitaria en un grupo sin la interaccion; dicha situacion obliga desarrollo el concepto

de participacion comunitaria.

8.2.2. Participacién Comunitaria

Siendo la participacibn comunitaria un elemento transversal para el desarrollo de
esta propuesta de intervencion psicosocial, se considera oportuno no solo definir el
concepto en lo que respecta, sino identificar los mecanismos que la promuevan, en

este sentido, y segun Montero:

La participacidén comunitaria puede ser definida de la siguiente manera: un
proceso organizado, colectivo, libre, incluyente, en el cual hay una variedad de
actores, de actividades y de grados de compromiso, que esta orientado por
valores y objetivos compartidos, en cuya consecuciébn se producen

transformaciones comunitarias e individuales (2004, p. 111).

Si bien esta definicion condensa elementos relevantes como proceso organizado,
colectivo, incluyente entre otros, no siempre es asi, maxime si eres parte de un grupo
vulnerable como lo puede ser el hecho de ser mujer cabeza de hogar en una
comunidad con altos niveles de pobreza, desempleo, y sobre todo con altos niveles de

corrupcion en todas la formas y expresiones del liderazgo.

Como sefala Montero (2003) la participacion “es una relacion de mutua transformacion:
el participante construye y modifica al objeto o hecho en el cual participa, y por el hecho

de hacerlo, es también transformado” siendo una relacién que trasciende el acto de
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estar en algo, porque contempla a los sujetos como actores, como parte de algo, les

otorga identidad y sentido de pertenencia (citado en Albornoz, 2013, p. 34).

La relevancia dada a la participacion comunitaria en esta propuesta de intervencion, se
materializa en la siguiente frase: “La mayoria de los autores concuerda en que la
participacion comunitaria es beneficiosa para los individuos participantes, cuyo

crecimiento personal se desarrolla positivamente” (Montero, 2004, p.109).

Sin embargo, se estd convencido de la oportunidad de crecimiento que permite y
genera este proceso de intervencion psicosocial. Dado que es pertinente para abordar
este proyecto transcender el concepto de receptor pasivo de las comunidades; ser
conscientes que dichas comunidades alimentan y facilitan condiciones de

retroalimentacion, crecimiento y aprendizaje, por ello.

En el caso de los receptores de beneficios cabe también sefialar que en los
proyectos psicosociales comunitarios, esta categoria es a la vez productora y
receptora, pues la mayoria de quienes participan para lograr objetivos
beneficiosos para la comunidad son miembros de la misma, actian para
satisfacer necesidades que los afectan, y se desarrollan al hacerlo. Y esto vale
también para los agentes externos, pues todo trabajo psicosocial comunitario

afecta tanto a los agentes internos como a los externos (Montero 2004, p. 12).

8.2.3. ¢Como promover la participacion comunitaria?

Para promover la participacidbn comunitaria es preciso entender que como proceso,
la necesidad de participar requiere del desarrollo y evolucién de la comunicacién donde
se lleva a cabo el intercambio de significados y la construccion simbdlica; procesos de
organizacion donde se presenta la division del trabajo, definicion de roles y asignacion
de funciones; procesos de construccion de identificacion donde se desarrolla el sentido
de ser uno mismo y el sentimiento de pertenecer a algo; y los procesos de solucion de
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problemas que incluye la elaboracion de propuestas y la toma de decisiones (Albornoz
2013, p. 34).

La participacion tiene distintas vertientes, por una parte la participacion dentro de la
comunidad, esto es lo que se denomina participacibn comunitaria, a través de ella la
comunidad se organiza frente a las adversidades, o simplemente con el objetivo de

lograr un mayor bienestar procurando el desarrollo de la comunidad.

Se puede definir la participacion comunitaria como el proceso mediante el cual los
individuos se transforman de acuerdo a sus propias necesidades y las de su
comunidad, adquiriendo un sentido de responsabilidad con respecto a su propio
bienestar y el del grupo, contribuyendo conscientemente y constructivamente en el
proceso de desarrollo (Linares, 1996, citado en Albornoz 2013, p. 35). En este sentido
continua Albornoz (2013) y sostiene que es un tipo de accidén personal y colectiva que
agrupa a ciudadanos decididos a enfrentar una situacion. El grupo estipula sus
relaciones en funcién del problema, al cual busca solucion mediante un proyecto de
desarrollo de mejoras o cambio de la situacion. Una de las caracteristicas de la
participacion comunitaria es que busca mejorar el bienestar de los miembros de la
comunidad en funcion de valores que le son propios, para que la mejora pueda ser
sostenible en el tiempo. De esta manera, los problemas de la comunidad pueden ser
resueltos de manera enddgena, sin requerir la iniciativa de entes externos, como los
partidos politicos, y las soluciones se ajustan a su entorno porque surgen del consenso
de sus miembros. Es bien sabido para quienes intervienen en los procesos
comunitarios como las diversas dificultades sociales presentes en muchas
comunidades agobian y socavan a sus miembros; y la poca o carente iniciativa de los
lideres politicos por contribuir en su bienestar, es por ello que la iniciativas endégenas
constituyen una fortaleza para el desarrollo y el cambio social todo esto cimentado en

la participacion como base fundamental.

En este orden de ideas podriamos concluir y teniendo en cuenta estas caracteristicas

se puede senalar que: “La participacion promueve el desarrollo personal y comunitario
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en la medida en que favorece el desarrollo de diversas competencias, sentimientos de
pertenencia, autonomia, pro actividad, sentimiento de control psicoldgico...”
(Zambrano, 2005, citado en Albornoz 2013, p. 34), que en Uultimas, es la razon de ser
de esta propuesta de intervencion a desarrollarse con un grupo de mujeres cabezas de

hogar.

8.2.4. Empoderamiento

Montero (2006), citando a Rappaport, uno de los primeros en usar el término

empoverment en los Estados Unidos y quien ha escrito y coordinado importantes obras

sobre el concepto y su aplicacion, lo define como el proceso mediante el cual personas,
organizaciones y comunidades adquieren o potencian la capacidad de controlar o
dominar sus propias vidas, o el manejo de asuntos y temas de su interés, para lo cual
es necesario crear las condiciones que faciliten ese fortalecimiento (Rappaport, 1981,
1987, Citado en Montero 2004, p. 69) considerando que Montero concluye que el
termina potenciacion y fortalecimiento son analogos; y aunque ella prefiere el de
fortalecimiento. Para efectos de desarrollo de este proyecto de intervencién
adoptaremos el de Potenciacion.

8.2.5. Potenciacion.

Hombrados y Gomez, (2001), después de una revision tedrica consideran que la
Potenciacion se refiere tanto al sentido psicolégico de control personal como a la
provision de derechos y opciones a los ciudadanos, asi Adams (1990) considera la
Potenciacion como el proceso a través del cual un individuo o grupo adquiere recursos
y control para asumir actividades o implicarse en conductas que previamente
trascendian sus habilidades. Es un constructo multinivel aplicable tanto a individuos

como a organizaciones, lo que conduce al estudio de las personas en el contexto. Es
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un proceso, un mecanismo por el cual las personas y las organizaciones obtienen

control y dominio sobre sus vidas. En este sentido, Powell (1990) afirma que:

La potenciacibn debe entenderse como el proceso a través del cual los
individuos, grupos y comunidades llegan a tener la capacidad de controlar sus
circunstancias y de lograr sus propios objetivos para conseguir una mayor calidad de
vida (p. 56).

Que para comprender el significado que tiene la Potenciacion hay que conocer mejor
la relaciéon del individuo con el entorno. Por lo tanto, habria que especificar cuales de
esas relaciones son las mas adecuadas para las personas, comunidades vy
organizaciones y cual es la naturaleza de los entornos en los que se desarrolla o inhibe

la potenciacion. Para ello existen al menos dos formas complementarias:

La primera estudiando los entornos que proporcionan dominio y poder a las
personas, y aqui se incluyen las denominadas estructuras sociales intermedias como
las asociaciones, el barrio, la escuela, la iglesia, etc. (Berger & Neuhaus, 1977); de
esta manera los investigadores observan y describen las condiciones que conducen
al incremento del poder. La segunda forma se consigue estudiando los ambientes
donde no esperamos que surja la Potenciacion porque las condiciones del contexto
no lo permiten. Aqui el papel del agente de cambio es, en colaboracién con las
personas que viven en esos entornos, ayudarles a crear y comprender las
condiciones que les permitan un cambio en la relacion con su entorno y que les

lleven al desarrollo del poder de la comunidad (Hombrados y Gémez, 2001, p. 57).

La Potenciacién cuenta con diferentes niveles de analisis interdependientes unos con

otros. Estos se concretarian segun indica Zimmerman (1995) en los siguientes:

* Nivel Psicolégico: Se refiere a la Potenciacion en un nivel de analisis individual.
El constructo integra la percepcién de control personal, una aproximacion

proactiva hacia la vida y una comprension critica del ambiente sociopolitico.
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* Nivel Organizacional: Se refiere a los procesos y estructuras que incrementan

las estrategias de los sujetos y les proporcionan el apoyo mutuo necesario.

* Nivel Comunitario: En un nivel de analisis superior se encuentra el nivel
comunitario que se refiere al trabajo de los individuos conjuntamente en
organizaciones comunitarias y servicios que ayudan a mantener o mejorar la

calidad de vida de una comunidad (Citado en Hombrados y Gomez, 2001, p. 57).

La comprensién de los 3 niveles aqui expuestos, es relevante para el desarrollo del
proyecto intervencion psicosocial a desarrollarse con el grupo de mujeres cabezas de
hogar de la comunidad de Palestina en el departamento del choc6; ya que unos de los
objetivos principales es promover la participacion comunitaria; y dicha participaciéon
tiene como propdsito fundamental potencializar o empoderar la mujeres pertenecientes
al grupo objeto de intervencion y para ello, buscaremos la articulacion de los tres

niveles de potenciacion antes enunciados.

En este sentido, como la potenciacion no es estatica, fija, constante y
funcional en todas las areas de desarrollo humano es oportuno entender que la
Potenciacion toma diferentes formas en diferentes contextos. Las caracteristicas
del contexto determinan el tipo de actuacion a desarrollar. En cada contexto
(familia, trabajo, amigos) necesitamos unas estrategias diferentes para conseguir
el poder de la comunidad. Podemos sentirnos desplazados en el trabajo y
absolutamente competentes en el contexto familiar (Hombrados y Gomez, 2001
p. 58).

Especial importancia se le ha concedido al nivel psicologico y se han realizado
diferentes estudios para determinar las caracteristicas y los componentes del mismo.
Este no se refiere exclusivamente a la auto-percepcion de competencia o no debe
entenderse desde un punto de vista individualista 0 meramente como un fenGmeno
intrapsiquico. Los presupuestos de los que se parte son los siguientes (Zimmerman,
1995):
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 La Potenciacion toma diferentes formas para diferentes personas. Los distintos
grupos de poblacion tienen diferentes caracteristicas sociodemograficas (edad,
sexo, status socioecondémico, etc.) y diferentes necesidades. Por tanto las
estrategias o habilidades que necesita desarrollar una persona que acaba de
perder un empleo no son las mismas que las de un adolescente que ha
empezado a consumir drogas. La Potenciacion toma diferentes formas en
diferentes contextos. Las caracteristicas del contexto determinan el tipo de
actuacion a desarrollar. En cada contexto (familia, trabajo, amigos) necesitamos
unas estrategias diferentes para conseguir el poder de la comunidad. Podemos
sentirnos desplazados en el trabajo y absolutamente competentes en el contexto

familiar.

» La Potenciacion es dinamica, cambia continuamente. No es un rasgo estatico;
los individuos no desarrollan un sentido de la Potenciacion de forma
permanente, este va a cambiar dependiendo de las necesidades de los sujetos y
de las caracteristicas de los diferentes contextos (citado en Hombrados y
Gomez, 2001 p. 58).

No se debe olvidar que:

...es interesante anotar que para conseguir el incremento de poder se ha de
tener en cuenta la interaccion de estos tres componentes: Intrapersonal (cuando
la persona se cree capaz de influir en un contexto dado); interactivo (cuando la
persona comprende y participa en la organizaciébn de un contexto dado) y
comportamental (cuando la persona desarrolla conductas para controlar el

contexto) (Hombrados y Gomez, 2001 p. 58).

Como conclusion y teniendo en cuenta lo anterior; y procurando comprender las
dindmicas intervienen en un ser humano que participa de un grupo de crecimiento o

auto ayuda, es prudente revisar un ejemplo de cdmo se articulan los componentes de
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la potenciacion segun, Hombrados y Gomez, (2001); un ejemplo de como pueden
aparecer estos tres componentes de la Potenciacion en un contexto determinado se
puede ver si analizamos la estructura y desarrollo de los grupos de ayuda mutua. El
componente intrapersonal lo encontramos en la percepcion de control y de
competencia para afrontar los problemas que tienen cada miembro del grupo. El
componente interactivo o encontramos en la comprension y aceptacion de las normas
del grupo, la colaboracién entre los miembros y la ayuda mutua. EI componente
comportamental guarda relacién con el disefio de estrategias de afrontamiento y con la
toma de decisiones concretas respecto a la marcha del grupo, definicién de roles, nivel
de participacion etc. Aunque los contenidos de cada uno de estos componentes

variaran de un contexto a otro.

8.2.6. El concepto de Competencia

Hemos considerado pertinente definir el concepto de Competencia como elemento
base que articula y permite la potenciacién es decir, para Rappaport (1987) estd mas
centrada en la persona y procede de la tradicién de la Psicologia Clinica. Este concepto
guedaria englobado dentro de la Potenciacién, ya que el desarrollo de competencias y
el acceso y control sobre los recursos conducen a la Potenciacion. Esto significa que la
Potenciacion se convierte en el proceso de adquisicion de habilidades, competencias y
recursos que le permitan al sujeto un mayor dominio y control sobre su ambiente.
Desde un punto de vista ecoldgico la interaccion con el ambiente y la accesibilidad y
disponibilidad de recursos (psicologicos, sociales, materiales) conducen a la
adquisicion de poder: “Este surge cuando las personas se sienten competentes para
controlar sus propias acciones” (citado en Hombrados y Gémez, 2001, p. 61). Por ello,
en el proceso de intervencién psicosocial a desarrollarse con el grupo de mujeres
cabezas de hogar, las acciones deberan promover el desarrollo de competencias; las

cuales a su vez son fundamentales para el 6ptimo desarrollo de esta propuesta.
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8.2.7. Relacion entre Participacion Social y Potenciacion

Hombrados y Gomez, (2001), a este respecto definen:

La Participacion Social y la Potenciacion son términos también relacionados
ya que a través de la participacion los individuos pueden lograr el control sobre
sus circunstancias y sobre su propio desarrollo psicosocial. La Participacion
Social se convierte asi en el medio a través del cual las personas acceden y
controlan los recursos e implica tanto la toma de conciencia colectiva como el
compromiso individual de las personas. El contacto con instituciones,
asociaciones, grupos de autoayuda, etc. son formas de participacion social que
se han mostrado influyentes a la hora de crear sentimientos de pertenencia a la

comunidad y ejercen un efecto positivo sobre la salud (p. 62).

Cuando se plantea empoderar y sobretodo potencializar a un grupo de mujeres
cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina en el chocd; sobre la base de la
participacion comunitaria, es preciso articular este concepto con otros de igual

relevancia como la autoeficacia y la Agenciacion.

8.2.8. Autoeficacia y la Agenciacion

Se considera la Agenciacién humana como “la capacidad de ejercitar el control sobre
nuestro propio funcionamiento y sobre los eventos que afectan nuestra vida.”
(Bandura, 1987, citado en Mayoma y Guiselly, 2013, p.27), Para Bandura la capacidad
de ejercer control sobre el propio proceso de pensamiento, la motivacién, y la accion
son caracteristicas tipicamente humanas, los juicios y las acciones son en parte auto-
determinadas, el ser humano puede efectuar cambios en si mismos y en sus
situaciones a través de sus propios esfuerzos (citado en Albornoz 2013, p. 27).
Cambios que pretendemos movilizar mediante acciones que contribuyan al bienestar

del grupo de mujeres cabezas de hogar. En tanto que la auto-eficacia es la creencia
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gue uno tiene sobre su eficacia personal, por la que el sujeto percibe que los logros
alcanzados se deben en gran medida a él mismo. Es asi como la autoeficacia percibida
se define como: “las creencias de las personas sobre sus capacidades para organizar y
ejecutar las fuentes de accidn requeridas para manejar prospectivamente situaciones”
(Bandura 1987, citado en Albornoz 2013, p. 20). Por lo anterior la autoeficacia es una
herramienta psicosocial que posibilita al ser humano enfrentarse a los problemas y

situaciones a través de sus vidas.

Bandura (2001) establece una relacién pertinente para el desarrollo de este proyecto
de intervencion psicosocial al considerar la autoeficacia como el mecanismo mas
crucial de la agencia y define a la Agenciacion como un acto intencional que seria la
llave inicial del poder para originar acciones en propositos dados (citado en Zabaleta,
2005, p. 120).

Al plantearse la comprensién del concepto de Agenciacion se busca contribuir a
fortalecer la capacidad que tiene el grupo de mujeres cabezas de hogar de ejercitar el
control sobre el propio funcionamiento y sobre los eventos que afectan sus vidas,
siendo este un proceso que permite que estas mujeres aumenten su fortaleza
personal, favorezcan su condicién socioecondémica y politica, y con ello logren mejorar
sus condiciones de vida, a la vez que desarrollen la capacidad de producir efectos
determinados en las otras personas del grupo. Todo esto en el marco de la libertad de
eleccion y accion. Lo cual significa aumentar el control sobre los recursos y las

decisiones que afectan la vida del individuo (Albornoz, 2013, p. 7).

8.2.9. Concepto de mujeres cabezas de hogar.

La legislacién colombiana define el concepto de cabeza de familia y refiere, a aquella

mujer que.

Siendo soltera o casada, tenga bajo su cargo, econémica o socialmente, en

forma permanente, hijos menores propios u otras personas incapaces O
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incapacitadas para trabajar, ya sea por ausencia permanente o incapacidad
fisica, sensorial, siquica o moral del conyuge o compafiero permanente o
deficiencia sustancial de los demas miembros del nucleo familiar (Congreso de
la Republica de Colombia, 1993, p. 2).

Respecto a las mujeres cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina, estas
representan un grupo étnico reconocido en Colombia como afrodescendientes o
comunidades negras; para efecto practico nos referiremos a esta poblacion como
mujeres Afropacificas, sin embargo es pertinente definir este concepto de comunidades
negras. En tanto que, la Ley 70 de (Congreso de la Republica de Colombia, 1993)

define el concepto de Comunidad negra, como:

El conjunto de familias de ascendencia afrocolombiana que poseen una
cultura propia, comparten una historia y tienen sus propias tradiciones y
costumbres dentro de la relacion campo-poblado, que revelan y conservan

conciencia de identidad que las distinguen de otros grupos étnicos (p. 2).

Esta definicion es precisa para el desarrollo de esta propuesta la compresion de dicha
conciencia de identidad que caracteriza la poblacion objeto de intervencién psicosocial;
y que justifica este proyecto, y para ello, es oportuno definir el concepto de identidad
con una perspectiva de mujer en la cultura Afropacifica. Por consiguiente, La identidad
étnica que caracteriza a la mujer del Afropacifico se constituye en un elemento
relevante para la compresion de su rol, en otras palabras la identidad es un elemento
por medio del cual se entiende las relaciones que conforman un sistema cultural. En
tanto que la identidad remite al concepto de cultura, entendido este como: “el sistema
de pensamientos, valores y creencias propias de un grupo humano, el modo de

concebir la vida y el mundo; y las manifestaciones materiales” (Motta, 2002, p. 48).

Factores como estos se heredan, transmiten y se intercambian en los grupos humanos.
Todo esto ha sido definido por la antropologia como la “idiosincrasia de un pueblo”
(Motta, 2002, p. 66), es la comprensién de dicha identidad cultural o idiosincrasia la
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gue permitira establecer estrategias de intervencion psicosocial que permita desarrollar

el proyecto propuesto con las mujeres cabezas de hogar.

8.2.10. El Rol de la Mujer de la cultura Afropacifica

Entender el rol desempefiado por la mujer Afropacificas, permitird dar cuenta del

lugar que ancestralmente viene desempefiando en el contexto; para ello, se retoman
conceptos de Motta (1995) quien ha planteado perspectiva de género en esta region,
principalmente en las actividades productivas existente en el territorio, como la pesca,
la mineria, la agricultura y la agroforesteria, que actualmente se considera como una de
las alternativas para conservar el ecosistema y generar ingresos. Esta autora sostiene
gue la mujer del pacifico es tradicionalmente la duefia de las actividades domésticas y
ante todo que estas mujeres son inseparables de las actividades productivas, en la
mineria de extraccion y beneficio del oro y en la agricultura o agroforesteria se
observan en la siembra y recoleccion de cosechas. Las mujeres participan de todos los

procesos productivos, sin obtener casi beneficio econémico.

Por consiguiente, es pertinente tener en cuenta que las mujeres Afropacificas, siempre
se han ubicado en el centro del desarrollo econémico y social ya que tradicionalmente
se han ocupado de las necesidades basicas de las familia, entre las que se encuentran
actividades domésticas relacionadas con la atencion del hogar, la crianza de los nifios,
alimentacion, el cuidado de la salud entre otras; de igual manera ha participado y
participan activamente en los procesos comunitarios relacionados con la transmision
de valores culturales, en especial los relacionados con las expresiones culturales como
velorios, fiestas patronales, cumplen roles de parteras o comadronas, curanderas y
cantaoras entre otros espacios donde contribuyen al sostenimiento del orden
sociocultural comunitario; pese a su lugar protagonico en el sistema social Afropacifico
la mujer sigue estando relegada a el atraso ya que, existen aun condiciones de

inferioridad social, educacional, econdmica, laboral y politica.
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8.2.11. La Mujer de Palestina

Las mujeres objeto de intervencion psicosocial son fiel representacion de la cultura
afrochocoana donde la mujer transmite la cultura y es el referente para la cohesion
familiar: La mujer es responsable de sacar adelante a sus hijos, muchas veces de
varios maridos. La mujer se realiza en cuanto tiene hijos y cuando no puede tenerlos
biologicamente, le regalaran algun hijo que ella cuidara (relatan algunas matronas),
este hijo/a la legitimara ante la comunidad y le ayudara algun dia. La familia es extensa
con amplios grados de parentesco y compadrazgo, de forma que una persona es como
familia de todos, siempre tiene alguna relacién con cualquier persona de su comunidad;
cuando sale de la comunidad o del rio su familia son todas las personas de su
comunidad o de su rio, dicha situaciébn aunque se ha ido perdiendo constituye una

fortaleza para muchas personas de la comunidad.

En la Comunidad de Palestina Existe la poligamia; se da la unién libre y son las
mujeres las que despiden al marido que no responde a lo convenido; algunas mujeres
de la comunidad manejan su propia economia; sobre todo porque la agricultura, en la
costa pacifica colombiana y especialmente en la Comunidad de Palestina tiene
espacios propios y casi exclusivos para las mujeres; lo que permite fortalecer su
economia, es el caso del cultivo de la cafia y la destilacion y comercializacion del
viche(bebida alcohdlica de cafia). En el cultivo del arroz, la mujeres de Palestina
constituyen un elemento fundamental en lo que respecta a la desyerbada y cosecha de

este.

Las mujeres de la Comunidad Palestina saben que tienen que mirar por la vida de sus
hijos y en ocasiones padres o abuelos, asi en algan momento cuente con el apoyo del
hombre. Ellas cultivan los pequefios terrenos heredados de sus padres, el mecanismo
de "mano cambiada" permite que otros hombres y mujeres trabajen para ella y ella les
devuelva el dia de trabajo en otra ocasién; esta pendiente de arreglar la casa en que
vive; cuenta con una gran "familia” y conocidos para apoyarla en el cuidado de los hijos
o atender algun trabajo urgente mientras se ausenta de la comunidad. Tienen

autonomia para decidir sobre sus vidas en las reuniones comunitarias realizadas por el
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consejo comunitario local, pueden presentar propuestas y opinar en asuntos
comunitarios; estas reuniones le facilitan espacios donde pueden argumentar sobre si
las iniciativas benefician o perjudican a los hijos y al futuro de la comunidad en que
viviran los renacientes. Es precisamente en estos espacios donde se puede consolidar
la justificacion de esta propuesta al fortalecer dicha participacion de las mujeres en la

toma de decisiones comunitarias.

8.2.12. Promocioén de la Salud Mental

La Organizacion Mundial de la Salud, define la salud mental como:

. un estado de bienestar en el cual el individuo se da cuenta de sus propios
aptitudes, puede afrontar las presiones normales de la vida, puede trabajar
productivamente y fructiferamente y es capaz de hacer una contribuciéon a su
comunidad (OMS 2001, p. 1. Citado en OMS 2004, p. 14).

Diversos estudios reconocen e identifican factores socioeconémicos y ambientales que
influyen en la salud mental de los seres humanos. La Organizacion Mundial de la Salud
(2004), refiere, la salud mental y las enfermedades mentales estan determinadas por
muchos factores de interaccidén social, psicologica y bioldgica, de la misma forma en
gue lo estan la salud y la enfermedad en general. La evidencia mas clara de esto se
relaciona con el riesgo de las enfermedades mentales, las cuales, en el mundo
desarrollado y en vias de desarrollo esta asociado con indicadores de pobreza,
incluyendo bajos niveles de educacion y, en algunos estudios, con malas condiciones
habitacionales y bajo ingreso. La mayor vulnerabilidad que tienen las personas en
desventaja, en cada comunidad, a las enfermedades mentales, se puede explicar
mediante factores tales como la experiencia de vivir en inseguridad y desesperanza, el
rapido cambio social y los riesgos de violencia y problema de salud fisica (OMS, 2004,
p.12). en este sentido las variables de vulnerabilidad como la pobreza, bajos niveles de
educacion, la inseguridad, la desesperanza y los riesgos de violencia son factores que
caracterizan las condiciones de vida del grupo objeto de intervencién de este
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proyecto, como ya hemos enunciado anteriormente, esta comunidad tiene altos niveles
de pobreza, bajo nivel educativo, ha vivenciado el desplazamiento forzado, vive en la
rivera de un rio que sistematicamente se desborda afectando no solo la habitabilidad al
tener que estarse reubicando situacion que también afecta sus cultivos de pan
coger(cultivos para su sostenimiento alimentario), los grupos armados legales e

ilegales que operan en la zona que condicionan sus vidas.

Estos y otros factores son los que demandan la necesidad de plantearnos promover la
salud mental en dicha poblacién; es preciso destacar que la intervencion al tener un
elemento fundamental y variable fundamental como la participacion comunitaria no
parte de la ilusidbn de promover desde afuera sino desde adentro es decir, desde el
reconocimiento de los elementos resilientes desarrollados por la comunidad, de las

estrategias de afrontamiento.

Si bien la salud mental no esta aislada de la salud fisica y estas a su vez influyen
notablemente en el comportamiento humano es preciso, el reconocimiento de las tres
ideas medulares para el mejoramiento de la salud se basan en la siguiente definicion:
la salud mental es una parte integral de la salud, la salud mental es mas que la
ausencia de enfermedad y la salud mental esta intimamente relacionada con la salud
fisica y la conducta (OMS 2004, p. 14).

Dicho reconocimiento nos permite dar cuenta de la relevancia de la conducta como
elemento fundamental para nuestra intervencion psicosocial. A raiz de que el
funcionamiento de las areas mentales, fisicas y sociales son interdependientes (OMS,
2004, p.14). Los estados psicoldgicos influyen en nuestra salud. Nuestros sentimientos
y emociones pueden tener efectos positivos 0 negativos en nuestro bienestar fisico.
Sentimientos de ser amados y apoyados por otros pueden ayudarnos a tratar con
situaciones estresantes. Diversas intervenciones pueden reducir el dolor y sufrimiento
experimentados tras una operacién y acelerar el proceso de curaciéon. El estado
psicologico con mas claros efectos negativos en nuestra salud es el estrés, habiéndose

asociado a una gran variedad de efectos negativos sobre la salud, extendiéndose
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desde la enfermedad cardiaca coronaria al cancer y la supresion del sistema
autoinmune (Oblitas, 2005. citado en Oblitas, 2008, p. 9).

Las emociones negativas constituyen un riesgo para la salud. Estas influyen sobre la
salud por medio de diferentes mecanismos. Quizas el mas conocido es el Sindrome
General de Adaptacion de Selye (1936), también denominado estrés, el cual se define

asi:

Se considera que una persona estd en una situacion estresante o bajo un
estresor cuando debe hacer frente a situaciones que implican demandas
conductuales que le resultan dificiles de realizar o satisfacer. Es decir, que el
individuo se encuentre estresado depende tanto de las demandas del medio
como de sus propios recursos para enfrentarse a €l; o, si avanzamos un poco
mas, depende de las discrepancias entre las demandas del medio, externo e
interno, y la manera en que el individuo percibe que puede dar respuesta a esas
demandas (Citado en Oblitas, 2008, p. 18).

Dicha definicion esta acorde con el enfoque interaccional del estrés de Lazarus y
Folkman, que es el mas aceptado de la actualidad y que concibe a éste como un
proceso transaccional entre el individuo y la situacion. Segun dicho enfoque, la
naturaleza y la intensidad de la reaccion del estrés vienen moduladas, al menos, por
tres factores: en primer lugar, por el grado de amenaza que el sujeto percibe en la
situacion; en segundo término, por la valoracién que el individuo hace de los recursos
gue cree tener para afrontar con éxito la demanda de la situacién; en tercera instancia,
por la disponibilidad y el grado de afrontamiento que el sujeto pone en marcha para
restablecer el equilibrio en la transaccion persona-ambiente (Oblitas, 2008, pp.18-19).
Entender el concepto de estrés y como se manifiesta nos permite comprender la

problematica ademas de elaborar estrategias de afrontamiento.

Se ha sugerido que el apoyo social puede ser un factor modulador del estrés,
importante para aquellas personas que viven bajo situaciones estresantes (ej.,

divorcio), pues practican mas ejercicio fisico y consumen menos tabaco o alcohol
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cuando gozan de un nivel elevado de apoyo social, en contraste con aquellas que

cuentan con poco o ningun apoyo social (Oblitas, 2008, p. 20).
De igual manera, es preciso reconocer que,

la salud mental de cada persona puede verse afectada por factores y
experiencias individuales, la interaccidon social, las estructuras y recursos de la
sociedad, y los valores culturales (OMS 2004, p. 15). El estatus de salud mental
esta asociado con la conducta en todas las etapas de la vida. Un conjunto de
evidencias indica que los factores sociales asociados con los problemas
mentales también estan relacionados con el consumo de alcohol y drogas,
delitos y desercion escolar (OMS, 2004, p. 15).

La intervencién en lo que respecta a la promocion de la salud mental requiere un
estudio cultural y contextual que permita entender que...aunque las cualidades
incluidas en el concepto de salud mental pueden ser universales, su expresion difiere
segun el individuo, la cultura y segun su relacién con diferentes contextos. Es necesario
entender los conceptos de salud mental que tiene una comunidad en particular antes
de involucrarse en la promocioén de la salud mental. Cada cultura influye en la forma en
gue las personas entienden la salud mental y la consideracion sobre ella. Un

entendimiento y una sensibilidad a los factores valorados por la OMS (2004).

8.2.13. La salud mental en la promocion de la salud

La salud mental en la promocién de la salud se puede definir como la expresion
constructiva y concreta de la forma de identidad, de sentir, de pensar, de comunicar, y
de la relacion que se puede establecer entre los seres humanos, con los otros, con los

objetos, los ambientes y otros seres humanos; como también, con las instituciones y
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con las dimensiones de la vida: corporea, fisica, emocional, cognitiva, social y
espiritual. Asi como en los espacios donde transcurre la vida y que le otorgan
diferentes sentidos a ella, tales como la familia, el trabajo (en el caso de la poblacion
adulta), el descanso y la recreacion, la atencion de la salud, los grupos de apoyo,

consolidados o no, de intereses y de diferentes opciones, entre otros.

Espinosa (2006) permite gracias a sus investigaciones, dar cuenta de como se puede
desarrollar una intervenciéon desde lo psicosocial, al delimitar en la salud mental

elementos netamente psicosociales como lo expresa a continuacion:

La salud mental compromete tanto una experiencia interna y subjetiva como
una experiencia de grupo. Acorde con la Organizacion Mundial de la Salud OMS,
la salud mental combina experiencias en tres campos, a saber: el de las
experiencias cognitivas, donde se incluyen las percepciones y los procesos de
pensamiento; las experiencias afectivas, en tanto incluyen las emociones, los
estados afectivos y los sentimientos, y las experiencias relacionales, en
términos del interactuar con otros y con el entorno. Todas estas definiciones
estan orientadas hacia el logro de metas y objetivos individuales y colectivos,
consecuentes con principios de justicia, que tienden a la promocién de

condiciones de equidad (Espinosa, 2006, p. 6).

Y continua Espinosa (2006), estableciendo pautas que acercan a delimitar las acciones
gue son oportunas para el desarrollo de esta propuesta de intervencién psicosocial,
obviamente dichas acciones a tenerse en cuenta estaran enmarcada desde una
concepcion particular de entender la cultura, las dinAmicas sociales y contextuales del
grupo de mujeres cabezas de hogar es decir, esta intervencion esta enmarcada desde

lo participativo y toda accion que se desarrolle debera dar cuenta de ello,

Las acciones de quienes trabajan en promocion de la salud mental se podrian
encaminar a facilitar la autonomia, el ejercicio activo de los derechos y deberes en las
elecciones y decisiones de la vida y mejoramiento de las condiciones de vida de las



68

personas y los grupos. Lo anterior permite definir algunos campos de accion

especificos:

» Desatrrollar procesos de educacion en herramientas para la vida: estrategias de
negociacion y resolucion de conflictos, comunicacién, creatividad y

construccion.

» Promover el respeto y la proteccién de los derechos y el compromiso con los
deberes. Esto significa consolidar la accion de diferentes personas y grupos en
pro de la construccién de la reciprocidad y la responsabilidad personal y social.
También facilitar la capacidad de gestion en aquellos en aquellos cuya condicion
de inequidad y/o vulnerabilidad impiden la concrecién de su bienestar y el
acceso a los recursos que pueden hacer de ésta, una posibilidad real.

» Promover la conformacion de vinculos afectivos y signicativos que den paso a la
construccion de redes sociales y laborales entre otras, contribuyendo a
encontrar opciones diferentes a la exclusion y la segregacion, el aislamiento y la
marginalidad. Impulsar procesos concertados con los medios masivos y de
publicidad que impacten y modelen una nueva cultura del aprendizaje: Social

verbal conceptual y de procedimientos (Espinosa, 2006, pp. 7 - 8).

De igual manera consideramos pertinentes tener en cuenta en este proyecto de
intervencién psicosocial, elementos propuesto en la carta de Ottawa para la
promocién de la salud donde permite evidencia estrategias para la promocion de la
salud mental, entre otras estan creacion de ambientes de apoyo, fortalecimiento de la
accion comunitaria, desarrollo de habilidades personales, las cuales constituyen

elementos correlaciénales establecidos en este proyecto de intervencion psicosocial.
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8.2.14. Habilidades para la vida

Se considera pertinente incluir en esta propuesta de intervencion psicosocial los
elementos que constituyen las habilidades para la vida propuestas por la OMS en
1993; y siendo estas pertinentes para el fortalecimiento de la promocién de la Salud
mental en el grupo de mujeres cabezas de hogar, debido a que dichas habilidades para
vida tienen como objetivo general fomentar la salud mental en un sentido integral y la
adopcion de estilos de vida saludables oportunos para la consolidacion de esta

propuesta.

En 1993 la Division de Salud Mental de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) lanz6 la Iniciativa Internacional para la educaciéon en habilidades para la
vida en las escuelas, esta propuesta ha logrado un reconocimiento amplio por su
aplicabilidad universal. En Colombia se incorpora las habilidades para la vida en
la politica nacional de salud mental a partir de la Resolucion 02358 de Junio de
1998 (Citado en Escobar, Henao, Mejia y Palacio, 2014, p. 66).

Por lo anterior, se pretende abordar en este proyecto de intervencion psicosocial las
habilidades para la vida, ya que es fundamental fomentar en el grupo de mujeres
acciones oportunas para su salud mental, proporcionando con esto bienestar fisico,
mental y social, ya que en la medida que logren identificar y reconocer sus capacidades
y/o potencialidades, a la vez que sean capaces de agenciar sus vidas aportan mediante
la incorporacion estilos de vida saludable en su cotidianidad al mejoramiento de la

calidad de vida no solo de si misma sino de la comunidad en general.
Estas habilidades se clasifican en diez categorias, presentadas a continuacion:

Autoconocimiento: Conocerse es el soporte y el motor de la identidad y de la
autonomia. Captar mejor nuestro ser, personalidad, fortalezas, debilidades, actitudes,
valores, aficiones... Construir sentidos acerca de nosotros mismos, de las demas
personas y del mundo que compartimos. Conocerse no es solo mirar hacia dentro, sino
gue también es saber de qué redes sociales se forma parte, con qué recursos
personales y sociales contamos para celebrar la vida y para afrontar los momentos de
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adversidad. En definitiva, saber qué se quiere en la vida e identificar los recursos

personales con que se cuenta para lograrlo.

Empatia: La empatia es una capacidad innata de las personas que permite tender
puentes hacia universos distintos al propio, para imaginar y sentir como es el mundo
desde la perspectiva de la otra persona. Poder sentir con la otra persona facilita
comprender mejor las reacciones, emociones y opiniones ajenas, e ir mas alla de las
diferencias, 1o que hace mas tolerantes en las interacciones sociales a los seres
humanos. “Ponerse en la piel” de la otra persona para comprenderla mejor y responder

de forma solidaria, de acuerdo con las circunstancias.

Comunicacién asertiva: La persona que se comunica asertivamente expresa con
claridad lo que piensa, siente o necesita, teniendo en cuenta los derechos, sentimientos
y valores de sus interlocutores. Para esto, al comunicarse da a conocer y hace valer
sus opiniones, derechos, sentimientos y necesidades, respetando las de las demas
personas. La comunicacion asertiva se fundamenta en el derecho inalienable de todo
ser humano a expresarse, a afirmar su ser y a establecer limites en las relaciones

sociales.

Relaciones interpersonales: Establecer y conservar relaciones interpersonales
significativas, asi como ser capaz de terminar aquellas que bloqueen el crecimiento
personal (relaciones toxicas). Esta destreza incluye dos aspectos claves. El primero es
aprender a iniciar, mantener o terminar una relacion; el segundo aspecto clave es
aprender a relacionarse en forma positiva con las personas con quienes se interactia a

diario (en el trabajo, en la escuela, etc.).

Toma de decisiones: Decidir significa actuar proactivamente para hacer que las cosas
sucedan en vez de limitarse a dejar que ocurran como consecuencia del azar o de
otros factores externos. Continuamente estamos tomando decisiones, escogiendo qué
hacer tras considerar distintas alternativas. Esta habilidad ofrece herramientas para
evaluar las diferentes posibilidades en juego, teniendo en cuenta necesidades, valores,
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motivaciones, influencias y posibles consecuencias presentes y futuras, tanto en la

propia vida como en la de otras personas.

Manejo de problemas y conflictos en el hogar: No es posible ni deseable evitar los
conflictos. Gracias a ellos, renovamos las oportunidades de cambiar y crecer. Pueden
ser una fuente de sinsabores, pero también una oportunidad de crecimiento. Podemos
aceptar los conflictos como motor de la existencia humana, dirigiendo nuestros
esfuerzos a desarrollar estrategias y herramientas que permitan manejarlos de forma
creativa y flexible, identificando en ellos oportunidades de cambio y crecimiento

personal y social.

Pensamiento creativo: Usar la razén y la “pasidn” (emociones, sentimientos,
intuiciones, fantasias, etc.) para ver la realidad desde perspectivas diferentes que
permitan inventar, crear y emprender con originalidad. Pensar creativamente hace
referencia a la capacidad para idear algo nuevo, relacionar algo conocido de forma
innovadora o apartarse de esquemas de pensamiento o conducta habituales (pensar
“fuera de la caja”). Esto permite cuestionar habitos, abandonar inercias y abordar la

realidad de formas novedosas.

Pensamiento critico: Analizar experiencias e informacién y ser capaz de llegar a
conclusiones propias sobre la realidad. La persona critica no acepta la realidad de
manera pasiva “porque siempre ha sido asi”. Por el contrario, se hace preguntas, se
cuestiona rutinas, investiga. El pensamiento critico requiere la puesta en accion tanto
de habilidades cognitivas (un proceso activo de pensamiento que permite llegar a
conclusiones alternativas), como de competencias emocionales (relacionadas con las

actitudes personales, ya que es necesario también querer pensar).

Manejo de emociones y sentimientos: Esta habilidad propone aprender a navegar en
el mundo de las emociones y sentimientos, logrando mayor sintonia con el propio
mundo afectivo y el de las demas personas. Las emociones y sentimientos nos envian
sefiales constantes que no siempre escuchamos. A veces pensamos que no tenemos

derecho a sentir miedo, tristeza o ira. Este es un ejemplo de como el mundo afectivo se
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puede ver distorsionado por prejuicios, temores y racionalizaciones. Comprender mejor
lo que sentimos implica tanto escuchar lo que nos pasa por dentro, como atender al

contexto en el que nos sucede.

Manejo de tensiones y estrés: Las tensiones son inevitables en la vida de todas las
personas. El reto que representan no consiste en evadir las tensiones, sino en
aprender a afrontarlas de manera constructiva, sin instalarse en un estado cronico de
estrés. Esta habilidad permite identificar las fuentes de tension y estrés en la vida
cotidiana, saber reconocer sus distintas manifestaciones y encontrar vias para
eliminarlas o contrarrestarlas de manera saludable (OMS,1993, Citado en Escobar,

Henao, Mejiay Palacio, 2014, p. 67)

Una vez nombradas las diez habilidades para la vida, cabe anotar que estas se pueden
convertir en destrezas psicosociales al permitir de manera asertiva a las mujeres,
sujetos de intervencién, afrontar los retos, exigencias y desafios que se presentan
diariamente en la experiencia. Es asi como las habilidades para la vida se entrelazan

con la promocién de la salud.

A modo de conclusién es pertinente destacar que dichas acciones orientadas a la
promocion de la salud mental deberan estar encaminadas a facilitar la autonomia del
grupo de mujeres cabezas de hogar, como estrategia que contribuya a su
empoderamiento; mediante la cual se fortalezcan sus derechos y deberes en las
elecciones y decisiones de la vida; contribuyendo asi con el mejoramiento de sus

condiciones de vida.
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9. DISENO METODOLOGICO

9.1 Estrategias de Accion

Segun Hitt, Ireland, Hoskisson, Parres y Cardenas (1999), “una estrategia es un
conjunto integrado y coordinado de compromisos y acciones, disefiado para
aprovechar las aptitudes centrales y obtener una ventaja competitiva sostenible” (p. 7).
En este sentido estd propuesta de intervencion psicosocial se fundamenta en tres

estrategias metodoldgicas consecuentes y proferidas desde los objetivos propuestos.

Es asi como la primera Estrategia esta orientada para la convocatoria, la interaccion y
la participacion, a realizarse mediante el desarrollo de una campafa de medios que
promueva e invite a las mujeres cabezas de hogar a ser parte del proyecto de
intervencién psicosocial; asi mismo la conformacion y constitucion del grupo objeto de
intervencién. Se pretende con la ayuda de instrumentos como el DRP, la matriz DOFA,
el diagnostico participativo, los talleres reflexivos, de capacitacién y de formacion; el
desarrollo de técnicas interactivas que faciliten la interaccion y la participacion, para asi
identificar las necesidades en salud mental y las situaciones que les bloguean e inhiben
la participacion en comunidad; e identificar los riesgos y de factores protectores para la
salud mental que influyen en el grupo de mujeres cabezas de hogar y afectan su

desarrollo humano integral.

Entendiendo la complejidad de las relaciones humanas y como esta puede afectar la
salud mental de las personas, grupos y sociedades susceptibles de generar conflicto y
reconociendo el conflicto como elemento que bloquea e inhibe pero que también
potencializa y transforma surge la segunda estrategia denominada Estrategia para la

resolucién de conflictos y la promocion de la salud mental.
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La tercera y ultima estrategia denominada Estrategia para el fortalecimiento de la
participacion del grupo de mujeres en el proceso organizativo comunitario, Tiene como
proposito principal fortalecer el liderazgo y el agenciamiento; contribuir a la autoeficacia
y potencializar la participacion de las mujeres del grupo en la toma de decisiones
comunitarias. Lo anterior sera posible mediante el desarrollo de acciones a describirse

a continuacion:

9.1.1. Estrategia para la convocatoria, la interaccion y la participacion

Esta estrategia sera llevada a cabo mediante las siguientes acciones:

9.1.1.1. Campafia de sensibilizacion

Generar una campafa de expectativas en las mujeres cabezas de hogar, en el
marco de la propuesta de intervencién psicosocial para promover la salud mental y la
participacion comunitaria en un grupo de mujeres cabezas de hogar en la Comunidad
de Palestina, perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del Litoral del
San Juan — Choc6, Colombia, por los medios de divulgacién masiva que les dispongan

a participar en el proyecto, para tal efecto se implementaran:

. Vallas
. Pendones
. Plegables

Carteleras
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9.1.1.2. Consolidacioén del grupo.

Dos reuniones informativas y aclaratorias de las cuales la primera sera para la
constitucion de grupo objeto de intervencion, y la segunda permitira establecer los
encuadres y las reglas de juego para el desarrollo de la propuesta de intervencién

psicosocial con el grupo objeto de intervencion.

9.1.1.3. Diagnaostico rapido participativo (DRP)

El DRP es una metodologia de trabajo para recopilar y analizar informacion
producida por diferentes grupos poblacionales, en un tiempo comparativamente
corto frente a otros metodos. Es una actividad realizada sobre el terrero
enfocada a obtener informacion sobre la cotidianidad de un grupo poblacional de
forma répida y eficiente. Es un medio para estimular y apoyar a los miembros de
un grupo en la exploracion, analisis y evaluacion de sus limitaciones y
potencialidades de desarrollo, en un plazo razonable, para tomas decisiones
argumentadas y oportunas en relacién con sus proyectos (Vision consultores,
2010, citado en Escobar, Henao, Mejia, Palacio, 2014, p. 76).

Esta actividad tiene como propdésito identificar las necesidades en salud mental y las
situaciones gue bloquean e inhiben la participacion comunitaria en el grupo de mujeres

cabezas de hogar participantes.

Es pertinente para el coordinador la comprension del contexto sociocultural y la
condicion de grupo étnico que caracteriza a la poblacién objeto de intervencion, lo que
le permitiria un mejor desarrollo de la propuesta para ello y en el marco del DRP. La
primera técnica a implementarse debera ser la observacion participante desde el primer

contacto con la poblacién, esto sin desconocer que al ser esta una propuesta de
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intervencidn psicosocial que busca promover la participacion, esta técnica sera
complementada con otras que promueven la participacion en todos los niveles y

sobretodo que tengan en cuenta el bajo nivel académico de algunas mujeres.

Respecto a la técnica de observacion y de acuerdo Corporacién Paisa Joven, en el
marco de un convenio de cooperacion técnica entre la Alcaldia de Medellin y la GTZ

(ONG alemana), la observacion en el DRP:

Es una técnica que se caracteriza porque:

e Es explorativa.

e Considera aspectos nuevos y sorprendentes.

e Toma en cuenta la vida normal y las rutinas diarias.
¢ Fomenta el entendimiento del contexto.

¢ Requiere de pocas preguntas.

La observacion es un método util para:

¢ Identificar nuevos temas a investigar, que no habian sido tenidos en
cuenta antes.

e Levantar informacién cualitativa adicional.

e Controlar y corregir datos que han sido levantados a través de otras
técnicas.

Esta técnica presenta las siguientes formas y dimensiones:

e Se hace de manera anonima o en forma abierta.

e Puede ser preparada con anticipacion y orientada por una guia
(sistematica) espontanea (no sistematica).

e Se realiza en situaciones naturales o situaciones de experimento.

e Puede realizarla las propias fuentes de informacién (auto-observacion), o
puede ser ejecutada por otros, quienes deberan elaborar previamente una

guia y recibir suficiente capacitacion para ello.
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e Existe observacion directa o participante.

La observacion directa consiste en el registro minucioso y sistematico de los
fendmenos observados en su contexto real. Por regla general, la veracidad de los
datos obtenidos mediante observacion directa debe comprobarse en las entrevistas

con informantes claves. Puede emplearse en cualquier momento del trabajo de campo.
La observacion directa debe efectuarse de la forma mas discreta posible.

Las grabadoras, maquinas fotograficas y diarios de notas son herramientas Utiles, pero
s6lo deben emplearse con aprobacién de los participantes, o bajo su direccién, en el

caso de enfoques participativos.

El instrumento de documentacidbn mas importante en esta técnica es el diario de
campo, en el cual se registran todos los resultados de las conversaciones,

observaciones e impresiones.

Puede emplearse en todas las fases, especialmente en aquellos momentos en los que
las decisiones deben basarse en una comprension profunda de las condiciones
sociales y culturales. La organizacion de la informaciéon que ha resultado de las
observaciones es sumamente importante para los pasos de andlisis y evaluacién. Esto
también posibilita la comparacion, y disminuye el peligro de subjetividad (Corporacién
Paisa Joven, 2005, pp. 8 - 9).

En la aplicacion y desarrollo del DRP, las técnicas a utilizarse seran dinamicas y
diversas de tal manera que permitan potencializar la creatividad de las integrantes del
grupo, es decir, una combinacion de técnicas expresivas, descriptivas y analiticas, al
final de los talleres se evaluaran por medio de preguntas reflexivas orientadas a las
participantes, en todo momento se sistematiza la informacion de tal manera que pueda
ser recuperada; ademas que dicha informacion es la carta de navegacion de las

acciones, metas y objetivos de esta propuesta de intervencién psicosocial.
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9.1.1.4. Grupo Nominal

La técnica del Grupo Nominal tiene como objetivo tomar decisiones y/o obtener
informaciones, puntos de vista o ideas de varias personas en relacion a un tema o

problema, por su estructura posibilita la participacion de las personas mas inhibidas.

Es una estrategia para conseguir informacién de una manera estructurada, en la
cual las ideas son generadas en un ambiente exento de tension, donde las personas
exponen sus ideas tanto de forma oral como escrita. El proceso se utiliza mucho en las
instituciones de la salud, servicios sociales y educacién para maximizar la participacion
de los grupos para resolver problemas. La técnica garantiza una participacion
balanceada de todas las personas del grupo, por lo que se aprovecha al maximo el

conocimiento y la experiencia de cada uno de los participantes (Huerta, 2005, p. 1).

Por lo anterior, es preciso reiterar que la aplicacion de esta técnica tiene como
propdésito, reflexionar en torno a la informacion arrojada en el diagnéstico realizado con
el DRP; mediante el cual se buscé Identificar las necesidades en salud mental y las
situaciones gque bloquean e inhiben la participacion comunitaria en el grupo de mujeres
cabezas de hogar de la Comunidad de Palestina a quienes se denominé grupo objeto

de intervencion en esta propuesta psicosocial.

Parafraseando a Gutiérrez (2001), las fases de grupo nominal pueden ser:

Fase 1. (10 min.) El animador da la bienvenida y explica como se va a desarrollar la

sesion, su técnica y el objetivo que se pretende.

Fase 2. (Entre 15 y 20 min.) Los asistentes se distribuyen en grupos de unas 4
personas, aunque pueden ser hasta 6, pero no conviene que sean mas. Se distribuyen
las hojas descriptivas con la pregunta que se propone, el tema a tratar o la propuesta
genérica. Se trata de que cada persona, de manera individual, conteste por escrito u
oral a la propuesta que se les hace en esta primera hoja, es preciso que el coordinador
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halla identificado las personas analfabetas con el fin de evitarles momentos

bochornosos a estas y establezca una estrategia para su participacion.

Fase 3. (30 min.) En cada grupo hay una persona que escribe en un rotafolio (pizarra,
papel continuo, etc.) las respuestas que suministra cada persona, al tiempo que cada
uno puede incorporar nuevas propuestas que vayan sugiriéndole las de los demas. Las
propuestas no se discuten en este momento, se anotan todas las propuestas, aunque

sean repetitivas, antagonicas, descabelladas a nuestro entender, o no se sustenten.

Fase 4. (15 min.) Se sugiere a las participantes que discutan brevemente las
propuestas que estan escritas, pero sin entrar en el contenido de las mismas, sino para
aclarar conceptos y afiadir otros item. No hay que eliminar ninguna idea de las que han

surgido; ya se caeran posteriormente si no tienen consistencia.

Fase 5. (15 min.) El animador reparte una "ficha resumen" a cada participante y solicita
gue prioricen las propuestas que les merecen mas importancia, realizando un resumen

a continuacion.

Fase 6. (15 min.) Se pide que se haga una nueva discusion acerca de la seleccion que
aparece en la lista elaborada, pero sélo para perfilar o aclarar los conceptos y
asegurarse que todos han entendido la dimensién de cada propuesta. Se trata de hacer
una charla de aclaracion, no de lograr un consenso donde jueguen su papel las

presiones.

Fase 7. (15 min.) Se repite la seleccion de los items que se consideran mas relevantes
en unas nuevas tarjetas, asignandole a cada uno un valor o puntuacion. El resultado de
este proceso es una clasificacion de prioridades ponderadas; tenemos una relacion de
problemas, de soluciones, de propuestas, etc. en la que vemos las diferencias

existentes entre unas y otras.
A partir de aqui se puede optar por:

- Unir y sumar los resultados de todos los grupos,
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- Hacer un plenario en el que se pongan en comun los resultados de todos los grupos y

se debatan

- Hacer una reunion de los animadores de todos los grupos, en la que se unifiquen las

propuestas y se tenga asi el material de debate para una posterior reunion.
Las variaciones que permite esta técnica son numerosas:

» Podemos acortarla y llegar hasta la primera seleccién, si lo que nos

interesa es la generacién participada de propuestas (hasta la fase 4).

= También podemos hacer una primera selecciéon del orden de preferencia,
pero sin ponderar por puntuaciones, si lo que nos interesa es solo la
ordenacion de propuestas (hasta la fase 5) (Gutiérrez, 2001, pp. 3 - 4).
La técnica grupo nominal responde a la clasificacion de técnicas de produccion y por
consiguiente es una técnica participativa, que a partir del diagndstico elaborado y la

condiciones contextuales de la poblacion las fases sufrirdn variaciones.

9.2. Técnicas participativas que permitan: la animacién y movilizacion,

produccion y reflexién.

Las técnicas participativas como su nombre lo indica son instrumentos que se
utilizan en procesos que buscan adquirir informacion y tomar decisiones partiendo de la
cotidianidad de los participantes y sus variables, en este sentido la aplicacion de estas
técnicas tendra como proposito no solo la adquisicion de informacion y la toma de

decision sino que, debera constituirse en un espacio de transformaciéon social donde el



81

goce, lo ludico y lo interactivo tiene lugar, por ello se han clasificado en técnicas de

animacion y movilizacién, produccion y reflexion.

Las técnicas de presentacion y animacion a implementarse en esta propuesta de
intervencidn psicosocial tienen por objetivo crear un clima entre el grupo, rompiendo el
hielo mediante la presentacion e integracion de las participantes del grupo de mujeres
cabezas de hogar, siendo estas actividades ludicas y matizadas de humor pretenden
gue las mujeres participantes se integren, bajen sus defensas y sobretodo interactiien
entre si; con ello procuramos que el grupo de mujeres a pesar de conocerse y convivir
por largos o cortos periodos en comunidad, se permitan adelantar un proceso de

crecimiento, aprendizaje y transformacién social como grupo.

Las técnicas de produccion y reflexion propuestas aqui tienen como objetivo principal,
crear espacios y condiciones para que el grupo de mujeres participantes con la
asesoria del/la coordinador/a potencialice e intercambien sus conocimientos,
reflexionen, recreen y replanteen sus realidades se fortalezcan, generen y apliquen los

nuevos conocimientos.

9.2.1. Técnicas de presentacion

Las técnicas de presentacion segun Marmol y Cobos (1991).

...las técnicas de presentacion se convierten en un instrumento de amplias
posibilidades. Dos de ellas claramente localizables: es evidente que a través de
estas técnicas se concreta la practica de las distintas destrezas linguisticas y
que a la vez, son un medio base para la primera toma de contacto (romper el
hielo). Se trata, pues, de sacarle algo mas de productividad en dos sentidos

concretos que nos interesan:
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 Abrir el grupo, eliminar asperezas, salvar timideces, procurar proporcionar un
medio de acercamiento que cada participante pueda cortar a su medida... Y todo
ello con un fin: creacién de un ambiente relajado y potenciacion de la integracion

de todos. Ambas cosas redundan en beneficio de la ensefianza.

* Procurar, del mismo modo, la integracion del coordinador en el grupo, como un
elemento mas del mismo, lejos del antiguo molde: profesor frente a clase
(alumnos). Este también ha de ser conocido en los mismos términos y papeles
que estd proponiendo al resto del aula. Un observador externo y superior no
facilita la labor de integracién de todos, y sigue manteniendo la estructura del
docente sobre el pedestal y aislado, incapaz de creer en el juego de ensefianza

que propone (p. 242).

9.2.2. Técnica de Presentacién en parejas

Siendo esta una técnica de presentacion y animacién se pretende movilizar y

desinhibir el grupo de mujeres participantes.
Objetivos: Conocerse, iniciar el proceso de integracién grupal.
Recursos: Sillas, equipo de audio, CD

Desarrollo: 1) Los coordinadores dan la indicacién de que nos vamos a presentar
por parejas y que estas deben intercambiar determinado tipo de informacién que es de
interés para todos, por ejemplo: el nombre, el interés que tiene por el curso, sus

expectativas, informacion sobre su trabajo, su procedencia y algun dato personal.

2) La pareja se sentard de modo que queden enfrentados. Cada uno de ellos tendra 3’
minutos para contarle al otro participante, los detalles mas significativos de su vida
(nombre, de donde viene, que hace, donde vive, deseos, inquietudes, etc.). Es

recomendable que las participantes no se conozcan o0 no tengan una relacién cercana.

Tiempo: 10° minutos
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3) Finalizado el tiempo, en asamblea cada participante presenta a su compafiera desde

lo que ella le comunico.

Tiempo: 10 a 15" minutos

Tiempo total: 25’ a 30" minutos (Vargas, Cubillos y Marfan, 1984, p. 18).
Recomendaciones:

El tiempo propuesto dependera del tamafio del grupo y como el coordinador anime,
movilice y agilice la presentacion. La muasica como elemento que contribuye a la
animacion de ser posible se recomienda que sea del folklor de la region y por ultimo,
siendo la Comunidad de Palestina una poblacion de caracteristica pequefia donde sus
pobladores se interrelacionan obligatoriamente, construyen vinculos relacionales y
comunicacionales de mucha cercania y dicha situacibn permite generar un
conocimiento o percepcion del otro/a, es prudente modificar la técnica; para hacerla
atractiva y que permita generar confianza entre las participantes.

9.2.3. Técnica las lanchas.
Objetivo: Animacion

Desarrollo: Todos los participantes se ponen de pie, el coordinador entonces, cuenta la

siguiente historia:

Estamos navegando en un enorme buque, pero vino una tormenta que esta
hundiendo el barco. Para salvarse, hay que subirse en unas lanchas salvavidas. Pero
en cada lancha solo pueden entrar (se dice el numero)... personas. El grupo tiene
entonces que formar circulos en los que este el nimero exacto de personas que
pueden entrar en cada lancha. Si tiene mas personas o menos, se declara hundida la
lancha y esos participantes se tienen que sentar. Inmediatamente, se cambia el nimero

de personas que pueden entrar en cada lancha, se van eliminando a los "ahogados" y
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asi se prosigue hasta que quede un pequefio grupo que seran los sobrevivientes del

naufragio (Vargas y Bustillos, 1987, pp. 12 - 13).

Recomendaciones: Se deben dar unos 5 segundos para que se formen las lanchas,
antes de declararlos hundidos. Como en toda dindmica de animacion se deben dar las
ordenes rpidamente para hacerlas agil y sorpresiva (Vargas y Bustillos, 1997, pp. 12-
13).

9.2.4.Técnica produccion

Las técnicas de produccion propuestas en esta propuesta de intervencién, buscan que
el grupo de mujeres cabezas de hogar logren instruirse de una manera dinamica y
vivencial de conceptos y teorias. Como objetivo principal se pretende favorecer en las
participantes la adquisicibn de nuevos conocimientos, por medio de la comprension

temética, la sintesis y la elaboracién o construccion grupal.

9.2.5. Técnica Tradiciones orales

Es un espacio para compartir todas aquellas creencias, leyendas y mitos que
estan presentes en el sentir colectivo y que se han trasmitido en forma oral de
generacion en generacion. Sirve para recordar procesos de crianza, cambios en
las vidas de las personas, relaciones entre espacios y sujetos, roles masculino y
femenino y ante todo identificar aspectos significativos familiares, sociales,
escolares y que estan presentes en lo actual y que aportaron a la formacion
personal. Se puede trabajar desde los juegos infantiles, las rondas, los cantos,
los mitos, las leyendas, las practicas cotidianas y los albumes de familia
(Funlam, 2010, p. 28).

La aplicacion de esta técnica estara supeditada a la relacion que el coordinador

tenga con el grupo y dependera de este su aplicacion, puesto que se espera que
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contribuya a generar espacios de cohesion y confianza grupal; de igual manera

contribuya al rescate de valores culturales e identitarios.

9.2.6. Técnica de Andlisis

Con el desarrollo de este tipo de técnicas, se pretende llevar al grupo de mujeres
participantes a reflexionar sobre sus problemas sociales, sus vidas y pensarse y
repensarse la realidad social que habitan; lo cual permita mediante la puesta en escena
de situaciones ficticias ejercitar acciones que puedan contribuir a operacionalizar una
evento real.

9.2.7.Técnica Juego de roles.

Esta técnica de produccion grupal permite poner en escena las representaciones
sociales del grupo de mujeres, generar procesos de analisis de una forma dindmica y
participativa, ya que, posibilita profundizar en aspectos relacionados con la
Participacion y la promocién de la salud mental.

Objetivos: Analizar las diferentes actitudes y reacciones de la gente frente a

situaciones o hechos concretos
Recursos: ocasionalmente sillas, papelégrafo, marcador

Desarrollo: al igual que el sociodrama es una actuacion en la que se utilizan gestos,
acciones y palabra. La diferencia esta en que en el juego de roles se representan las
caracteristicas de sus ocupaciones o profesiones o las formas de pensar de la gente.
Lo mas importante a resaltar son los personajes, sus ideas y comportamientos (Vargas
y Bustillos, 1987, p. 66).

1) En esta primera fase, se elige el tema el cual debera propender por escenificar

aquellas situaciones que dificultad y/o limitan los procesos de desarrollo saludable en el
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grupo de mujeres. Puede agruparse en dos equipos, que trabajaran sobre la misma
tematica planteada (Ej. dificultades comunicativas generadoras de conflictos, tipos de
liderazgos, etc.). El Coordinador dard un tiempo para que dialoguen, posteriormente
elaboren el argumento ¢ historia, haciendo hincapié en la actitud de los personajes y

hagan un sencillo ensayo.
Tiempo: 20’
2) Representaran la historia

Tiempo: 15 a 20’ (sujeto a los grupos constituidos y a la consideracion del/la

coordinador/a)

Plenario: Se abre el grupo a la reflexion sobre el tema tratado, sus distintos

componentes, los modos de participacion individual y colectivamente.
Tiempo: 25’
Tiempo técnica: 40’ a 45'.

Tiempo total: 1h 20’

9.2.8. Técnica Relatos de vida

Son espacios en los que se narran historias personales, y desde alli se plantea un
analisis ya sea ético, historico, psicolégico o social que aporte a las experiencias del
grupo. Se refiere a la version oral o escrita que un individuo hace de su propia vida. La
Historia de Vida acude al relato como uno de sus documentos. La naturaleza del relato
autobiografico es la de un discurso especifico de caracter interpretativo, caracterizado
por construir y sostener una imagen particular de si mismo. Como método y como
producto, el relato autobiografico es el reflejo de algo exterior al sujeto y no alcanza a
representar la vida de alguien. Se puede hacer por etapas de la vida o quedarse en una

sola que sea significativa de acuerdo con el tema que se trabaja (Funlam, 2010, p. 28).
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9.3. Estrategia para la resolucion de conflictos y la promocion de la salud mental.

Esta estrategia se llevara a cabo mediante las siguientes acciones:

9.3.1. Diagnostico participativo en salud mental.

El diagnostico participativo en salud mental, estara orientado a profundizar en la
identificacion de las necesidades en salud mental del grupo de mujeres cabezas de
hogar, teniendo en cuenta diversos factores que intervienen en la cotidianidad de las
mujeres relacionadas con sus experiencias internas y subjetivas como sociales y
grupales. Esto implica elaborar un proceso diagnostico que involucre experiencias
cognitivas (percepciones, pensamientos), experiencias afectivas (emociones, estados
de afectivos y los sentimientos) y experiencias relacionales (interactuar con los otros y

el entorno).

9.3.2. Taller de identificacién de riesgos y de factores protectores para la salud
mental.

Lo que se pretende con estos talleres y con el acompafamiento del coordinador/a,
gue el grupo objeto de intervencidn pueda plantearse herramientas que desde el
reconocimiento de los factores de riesgo que influyen en el deterioro de su salud
mental, contribuyan a construir articuladamente una propuesta psicosocial, con el fin
de mitigar dichos efectos; que dicha construccion afiance en ellas el reconocimiento de

sus potencialidades y la importancia del trabajo en equipo.
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9.3.3. El taller

Acorde a lo sefalado por Ghiso (2002), a partir del taller se promueve el habla, la
escucha, la recuperacion de la memoria, el analisis; el hacer visible o invisible

elementos, relaciones, saberes, la construccion de otros sentidos, y comprensiones.

Cuando se habla de taller se supone que hay algo que esta dispuesto para la accion
entre varias personas, (espacios, insumos, herramientas, decisiones, que se entretejen
para facilitar u obstaculizar el hacer colectivo); la idea de taller, la asimilamos a los
procesos de investigacion como un conjunto multilineal compuesto por elementos —
lineas- de diferente naturaleza, como son: sujetos, intenciones, lenguajes, reglas,
visiones, ubicaciones, objetos de estudio y técnicas entre otros, dispuestas para facilitar

haceres conjuntos.
Objetivos

Construir planteamientos, ideas, definiciones, conceptos, propuestas, preguntas e

inquietudes respecto al tema o asunto en cuestion.

Constituir un espacio en el cual cada participante, segun sus condiciones particulares,
pueda aprovechar la reflexién que se desarrolla para llegar a conclusiones propias que

les lleve a recrear sus experiencias, historia y saberes.

Posibilitar que las participantes lleven a la palabra aquello que, dentro o fuera del taller,
actian sin comprender y que a partir de él, es posible recuperar, deconstruir,

reconstruir, proyectar y expresar.
Promover que los participantes aporten sus puntos de vista, sus saberes, vivencias.

Crear un espacio donde se debata de manera amplia y profunda sobre diferentes

alternativas que se enriguecen mutuamente (Ghiso, 2002, p. 97).

Caracteristicas
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Respecto a las caracteristicas y parafraseando a Ghiso, 2001 (Citado en Ghiso 2002);
es bien sabido que el taller es un proceso de construccion grupal de conocimiento, de
planteamientos, propuestas, respuestas, preguntas e inquietudes respecto a un tema;
donde cada persona aporta desde sus capacidades, sus experiencias y
particularidades, de esta manera es preciso para el logro de dicha construccion, que el
tallerista acte como un moderador que escucha atentamente, guia con preguntas y

brinde la palabra al grupo.

En este sentido, el taller es reconocido como un instrumento valido para la
socializacion, la transferencia, la apropiacion y el desarrollo de conocimientos, actitudes
y competencias de una manera participativa y acorde a las necesidades y cultura de los
participantes, dicha cultura cobra gran relevancia en esta propuesta de intervencion
psicosocial por la condicion de grupo étnico de las mujeres participantes. Cabe concluir
gue el Taller es una forma de recoger, analizar y construir conocimiento (Ghiso, 2001,
citado en Ghiso 2002, pp. 97 - 98).

Desarrollo de la Técnica:
Descripcion
Continua (Ghiso, 2002).

Se inicia motivando a las participantes a poner en comdn quienes son, cuéles son
Sus expectativas, qué inquietudes tienen, qué saben de lo que es un taller, qué estado
de animo tienen para iniciar el taller, qué temores tienen de iniciar el proceso, cuales
son las seguridades con las que cuentan. Lo anterior da paso a que cada persona se
sienta parte del proceso, se dé a conocer y conozca a los demas; ademas, si se busca
gue esta expresion desde lo emocional se realice a través de una dinamica o juego, da
paso a la generacion de un clima de distensiéon y confianza. De igual forma se busca
gue cada persona diga a qué se compromete para el buen logro del taller; y unos

minimos acuerdos a nivel grupal.
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Lo expresado por el grupo es retomado por el facilitador del taller para plantear la
metodologia que se va a utilizar. Define qué se va hacer y como, e implicitamente qué
no se va hacer; en este sentido se define cuales son los objetivos del taller, su
intencionalidad y su alcance real. De esta manera, permite a las participantes

confrontar sus expectativas y compromisos al comenzar el taller.

Momento de construccion inicial o preliminar, en el que se le plantea al grupo una
actividad a realizar que se hara de manera individual o en subgrupos. En este momento
es posible incentivar construcciones narrativas y draméticas que lleven a los sujetos a
describir y representar su realidad y a recuperar y recrear los conocimientos que tienen
sobre ella; para ello se puede utilizar la reflexion individual, la reflexion en subgrupos, el

Sociodrama.
Expresion

Es el momento en el que el grupo se pone en escena; donde comparte las
construcciones realizadas en el momento anterior. Esta socializacion se puede realizar
oralmente o con otro tipo de expresion como el cuento, la musica, el grafitti, el
sociodrama, la cartelera; de acuerdo a lo acordado por el grupo en el momento

anterior.
Interpretacion

Este es un momento de reflexion grupal y debate con el grupo en pleno, en el que se
tienen en cuenta los aportes brindados por los participantes hasta el momento, para
problematizarlos. Este se constituye en un espacio para conversar, en el que se
intercambia informacién, se generar conocimiento, se realizan preguntas, se cuestionan
y se hacen nuevas preguntas. En este momento, los participantes plantean sus modos
de ver, actuar, relacionar, imaginar, creer, sentir, negocian significados, llegan a

acuerdos y expresan sus desacuerdos.
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Luego de terminar el analisis por parte del grupo, el tallerista retroalimenta al grupo
sefialando los elementos mas significativos trabajados, y hace aportes si tiene

elementos nuevos que aportar.
Toma de conciencia

Las participantes reflexionan sobre su papel y participaciéon durante el desarrollo del
taller, al igual que de la del grupo; se preguntan por el cdmo se sintieron, si cumplié sus
expectativas, si les aporté algo para la vida, cual era la actitud y disposicién tanto
individual como grupal al inicio del taller, cual es la diferencia con el estado actual tanto
en lo personal como en lo grupal. Estas son un ejemplo de preguntas que se pueden

realizar en el momento de toma de conciencia (Ghiso, 2002, pp. 96-100).

9.3.4.Talleres reflexivos

El taller reflexivo a desarrollarse con el grupo de mujeres cabezas de hogar
constituye una herramienta que como técnica participativa estara articulada a los
procesos de interaccién grupal, donde el intercambio de conceptos, ideas, emociones,

impresiones es decir, el encuentro de intersubjetividades.

El taller reflexivo, se puede definir como un lugar donde se aprende haciendo, es
ademas un instrumento para la socializacion; en él se aprende a pensar y actuar en
equipo, es un proceso pedagdgico en el cual los participantes asumen problematicas y
tematicas especificas a través de una postura integradora, donde reina la reflexion y la
articulacion de la teoria y la practica como fuerza motriz del proceso y donde se
orientan a la comunicacién constante con las realidades personales y sociales
(Gutiérrez 2002, citado Galeano, 2004, p. 2).

En este sentido, expresa Gutiérrez (2002).

Mediante el taller reflexivo, se vivifica la experiencia de trabajo colectivo como el

maximo intercambio de dar-hablar y escuchar, dar y recibir, defender posiciones y
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buscar consensos, tornandose en una experiencia de trabajo creativo y vivencial que
genera identidad, apropiacion de la palabra, sentido de pertenencia y compromiso

colectivo.

Esta técnica se torna en motor de aprendizaje significativo y cooperativo porque exige
la construccién de metas comunes, la interdependencia de tareas o division de las
labores lo que permite al grupo participante ser mas eficiente en el desarrollo de sus
actividades, en tanto cada cual puede hacer lo suyo con su aporte personal en
beneficio del grupo, perfeccionando con ello su autoestima y la percepcion de si como

una persona util asi mismo y a los demas (p. 2).

Estos elementos antes enunciados son fundamentales para la consecucion de los
objetivos que persigue el grupo de mujeres cabezas de hogar, el primero seria el
mantenerse como grupo, es decir, mediante el compromiso colectivo, el sentido de
pertenencia, el cooperativismo, etc. Y el segundo la busqueda de los objetivos

propuestos.

La metodologia tipo taller reflexivo, segun Gutiérrez (2002), tiene como obijetivos:

- Promover la participacién del grupo en la discusiéon y andlisis de las diferentes

tematicas y problematicas.

- Desarrollar mecanismos que ayuden a la libre expresion de ideas y opiniones
- Elevar los niveles de conciencia, frente a la realidad y a la problematica vivida.
- Despertar interés por la solucién de problemas comunitarios (p. 2).

Lo anterior demanda para del facilitador el desarrollo de habilidades orientadas a
promover la interaccion entre las mujeres participantes; mediante dicha interaccion
orientar la practica hacia el despertad de la conciencia es decir, el darse cuenta de ser
consciente que, responsabilizarse de y comprometerse con, para ello es oportuno tener

en cuenta las fases del taller reflexivo.
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Fases del taller Reflexivo:

Encuadre — Acuerdo: Se definen aqui las reglas y normas que regiran durante
el desarrollo del taller y se plantean al grupo los objetivos y se concilian los

tiempos y de trabajo.

Fase de construccion inicial: Etapa en la que se motiva al grupo, para que
construya a nivel individual o en subgrupos conocimiento Gtil y aprehensivo, a
través de asignarle, labores que garanticen su participacion reflexiva. Dicha

construccion es una especie de preparacion para la plenaria grupal.

Fase de recoleccion de datos: Etapa en la que se comparten con todo el grupo
las construcciones o elaboraciones que se realizaron en la etapa anterior, a
través de mecanismos ideados por los participantes o guiados por el facilitador.
En esta fase es preciso que el tallerista tome nota de la produccion producto de

la recoleccion de informacion.

Plenaria: Fase de “reflexion grupal”’, aqui se promueve el sano y productivo
debate con el grupo en pleno, teniendo en cuenta y valorando los aportes
brindados por los participantes. Es la parte mas significativa y voluminosa del
taller, por tal razén suele durar de cuarenta y cinco a noventa minutos (45 — 90

minutos).

Devolucion: Realimentacién, aqui el facilitador le brinda al grupo,
retroalimentacion, sefialandole los elementos mas significativos trabajados por el
mismo grupo, es pertinente el uso de un lenguaje claro y sencillo acorde con la

poblacion que para este caso su nivel de formacion académica no es muy alto.

Aportes y Anotaciones: Aqui, el facilitador retomando la construccion grupal de la
jornada, expresa de forma breve, clara y enriquecida sus aportes sobre el tema,

pude hacerse anotaciones en forma de grafiti con los participantes.
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El re encuadre: Se hace en una etapa intermedia del desarrollo del taller y a
necesidad, es la intervencién por medio de la cual se le recuerda al grupo el
acuerdo establecido porque éste lo est4d incumpliendo. Se re encuadra en
cualquier momento del taller en que aparezca una violacion significativa del

acuerdo realizado al inicio del taller (Gutiérrez, 2002, pp. 4 - 5).

9.3.5. Técnicas interactivas para la resolucion de conflictos:

Afirma Fisas, es posible resolver los conflictos mediante una via pacifica porque:

El conflicto no es una catastrofe inevitable, sino la consecuencia de una mala
percepcion, una mala comunicacion, de procesos inconscientes, resultado de una
frustracion, de la patologia de los dirigentes o de una mala técnica de negociacion
(Fisas, 1987: 183, citado en Ruiz, 2006, p. 7).

El implementar técnicas interactivas para la resolucion de conflictos en el grupo objeto
de intervencion, implica reconocer las dificultades que por su condicién han tenido y
tienen que trajinar las mujeres participantes en su condicion de madres cabezas de
hogar, de victimas de desplazamiento forzado, de convivir en un contexto altamente
vulnerable geograficamente y de atrapadas en un circulo de pobre. Sin embargo no se
desconoce el enorme potencial con que han contado y cuenta para hacerles frente a
las diversas vicisitudes que la vida les presenta; es precisamente ese potencial el que
gueremos contribuir a fortalecer. Sin desconocer la variedad de conflictos a la que son

expuesta estas mujeres.

Por ello, las acciones a desarrollarse en consecuencia con las técnicas a utilizar estan
orientadas, desde la puesta en escena de eventos ficticios donde se recreen
situaciones de conflicto familiares, sociales y comunales. Asi, desde esta propuesta de
intervencién psicosocial, destaca la solucion de conflictos mediante estrategias como

la asertividad, la mediacién y el reencuadre.
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Respecto a las técnicas interactivas como herramientas canalizadoras, tal como lo

expresa Ghiso:

Técnicas Interactivas en los disefios metodolégicos para la investigacion social
cualitativa, entendidas como dispositivos que activan la expresion de las personas,
facilitando el hacer ver, hacer hablar, hacer recuperar, hacer recrear, hacer analisis, lo
cual es lo mismo que hacer visibles o invisibles, sentimientos, vivencias, formas de ser,
creer, pensar, actuar, sentir y relacionar de los sujetos para hacer deconstrucciones y
construcciones (Ghiso, 2001, citado en Ghiso, 2002, p. 48).

De esta manera pretendemos Generar procesos interactivos que promuevan el
reconocimiento y el encuentro entre las participantes, propiciando la construccién
colectiva del conocimiento, el didlogo de saberes, la reflexividad y la recuperacion de la

memoria colectiva.

9.3.6. Mural de situaciones

Es oportuno resaltar que los temas a desarrollarse deben ser de situaciones ficticias
y cargadas de una gran intencionalidad por parte de los coordinadores, de igual
manera es preciso que los coordinadores tengan y posean habilidades para la

intervencion en crisis.
Respecto a cOmo se realiza esta técnica expresa Ghiso (2002).

Objetivo: Identificar situaciones, espacios, actores, tiempos, objetos y simbolos que
representan lo que sucede en la cotidianidad de las sujetos, los grupos, las

comunidades y los procesos sociales.

Caracteristicas: Es una técnica en la cual se posibilita describir situaciones, develar sus
causas y poner en evidencia procesos en los que los sujetos y los grupos han estado o
estan involucrados, permitiendo la expresién de ritmos de vida y temporalidades,

debido a multiplicidad de conflictos y situaciones de vulnerabilidad vivenciadas por las
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participantes que constituyen el grupo objeto de intervencion se recomienda para el

desarrollo de esta técnica la coordinacion de 2 profesionales del equipo técnico.
Desarrollo de la Técnica:

Descripcidn: Previo al comienzo de la sesion el facilitador fijara en un lugar visible a
todos las participantes (una pared, un tablero...) un pedazo grande de papel en limpio

(preferiblemente papel resistente), en el cual sera plasmado el Mural de Situaciones.

Inicialmente, cada participante plasmara en un pedazo de papel su percepcion sobre el
tema a trabajar valiéndose de dibujos, gréaficos y textos.

Se recomienda a los coordinadores facilitar la expresion por medio de los dibujos o la
utilizacién de revista de donde sea posible representar el tema tratado con el fin de
facilitar la participacion de las mujeres con bajo nivel educativo, Luego se procede a
dividir el grupo en subgrupos de trabajo, donde cada uno de los integrantes comparte
su elaboracion individual con el fin de construir un boceto comun, fruto de la

negociacion colectiva.

Posteriormente, cada subgrupo elegird un espacio del Mural para plasmar alli su

boceto colectivo,

Expresion: Cuando cada subgrupo finaliza su mural, se realiza una plenaria donde se
comparten y expresen los productos logrados en el trabajo desarrollado. Es
conveniente darles mas participacion a las mujeres mas timidas y con dificultades de

escritura.

Interpretacion: El grupo se asume como intérprete de lo que ha sido expresado,
objetivando situaciones y manifestaciones por medio de las cuales se expresan
socialmente sus vivencias, comprendiendo y haciendo consciente marcas que
permanecen, hechos y sucesos plasmados por otros. Es en la interpretacion donde

cobra relevancia la habilidad de los coordinadores para la movilizacion de grupo frente
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a la tematica trabajada pero también la suspicacia sobre qué tipo de preguntas hacer a

la plenaria.

Toma de conciencia: Luego, llega el momento de sintesis en el cual se busca que los
participantes concluyan a partir de la reflexion del tema abordado, develando la forma
como se nombran y se relatan los hechos, las percepciones y formas de comprenderlos
y las maneras en que los sujetos los relacionan. Llegar a esta etapa le permite a
guienes coordinan no solo concluir con la plenaria el trabajo desarrollado sino,
devolverles a ellos es decir, llevarlos a darse cuenta que, como, donde, cuando y con
quienes, pueden potencializar el mejoramiento de su calidad de vida (Ghiso, 2002,
pp.72 - 74).

9.3.7. Sociodrama

El uso de esta técnica debe como todos las anteriores ir acompafada de un tema
estratégico e intencional propuesto por los/las coordinadores/as, para asi evitar que

situaciones inapropiadas en su desarrollo.

Objetivo

Mostrar elementos para el andlisis un tema determinado, con base en situaciones o

hechos de la vida real.
Caracteristicas

El Sociodrama es una representacion o “practica simulada”, en la que se utilizan
gestos, acciones y palabras; en la técnica se representa algin hecho o situacién de la
vida real, que se analiza posteriormente. Para el Sociodrama no se necesita un texto

escrito, ni ropa especial, ni mucho tiempo para prepararlo.
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Reconociendo que, la técnica posibilita generar informacion de la vida de las personas,
la identificacion de la realidad social de la comunidad o grupo, de sus problemas y
formas de solucionarlos, de sus maneras de relacionarse, haciendo evidente

alternativas y soluciones a los problemas.

El desarrollo esta practica simulada facilita que los participantes combinen su habilidad
y capacidad de entendimiento, teniendo en cuenta su sentido de observacion, analisis,
imaginacion y sentimientos. Lo anterior fortalecera en el grupo de mujeres el
reconocimiento de su autoeficacia y con ello el agenciamiento de sus vidas, lo que en

consecuencia fortalece su autoconcepto.
Desarrollo de la Técnica:
Descripcion

Se escoge un tema: se debe tener muy claro cudl es el tema que se va a presentar y
por qué se va a hacer en ese momento. Acto seguido se conversa sobre el tema: el
grupo gue va a desarrollar el sociodrama dialoga un rato (10" a 15" minutos) sobre lo

gue se conoce del tema, cémo lo han vivido, cémo lo entienden.

Expresion Se hace la historia 0 argumento. En este paso se ordena todos los hechos y
situaciones que se han expresado, se mira cOmo se va a actuar, en qué orden van a ir
los distintos hechos, se definen los personajes de la historia, a quién le toca
representar cada personaje, y en qué momento tiene que actuar cada uno. Luego de

tener preparados estos elementos se inicia la representacion del grupo o grupos.

Interpretacion

El grupo se acerca a comprender y explicar el sentido de lo expresado en el
sociodrama, para ello se pueden realizar preguntas que lleven a comprender, analizar y
problematizar el tema abordado. Tales preguntas seran emitidas por los coordinadores

respecto al tema tratado, pero buscaran generar en el grupo de mujeres respuesta
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reflexivas orientadas al desarrollo de conocimiento. En este momento se invita al grupo
a pensar sobre lo que se presentd y los asuntos relacionados, la participacion del

grupo, las nuevas comprensiones que se obtuvieron (Ghiso 2002, pp. 95 - 96).

9.3.8. El Juicio.

Esta técnica precisa para su implementacion que el grupo de mujeres este
cohesionado y articulado para ser desarrollada, procurando evitar conflictos entre las
participantes y es preciso como estrategia el manejo del tiempo para combinar los

roles.

Objetivos: Impulsar el debate, sobre un tema, situacién o probleméatica determinada,

identificando las contradicciones y tensiones existentes.

Reflexionar sobre temas y situaciones conflictivas, con el propdsito de comprenderlas a

profundidad, conociendo distintas opiniones sobre ellas.

Caracteristicas: Esta técnica al posibilitar el debate, permite evidenciar el conflicto,
dinamizar la polémica, configurar opinion individual y construir conocimiento desde la
diversidad, estimulando el razonamiento, la capacidad de andlisis critico, el trabajo

colectivo, la argumentacion.
Desarrollo de la Técnica:

Descripcion: Al inicio del desarrollo de la técnica el grupo se divide en subgrupos: los
acusados, los acusadores, los secretarios y los jueces. Previamente al encuentro se
prepara sobre el tema de interés, una “Acta de Acusacién” donde se plantean las
razones por las cuales se enjuicia al acusado o acusados, esta “Acta” se presenta para
luego emitir un veredicto final. Se recomienda tratar temas relacionados con el
liderazgo comunitario, conflictos familiares, la responsabilidad de las mujeres respecto

a las carencias o necesidades comunitarias.
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Expresion

Posteriormente, acusados y acusadores discuten por separado las razones y los
hechos que presentaran a los jueces; es decir, las situaciones reales que sirvan de
apoyo para probar la acusacion o para negarla. Una vez los grupos hayan preparado
sus argumentos, se da inicio al juicio. En el salon se distribuyen letreros que

identifiquen cada uno de los subgrupos.

Los jueces proceden a leer el “Acta de Acusacidén” y algunas normas para el uso de la
palabra. Comenzando asi el debate y puesta en comun de los argumentos y hechos
concretos. Una vez expuestas las argumentaciones finales, los jueces dispondran de

10 minutos para deliberar y llegar a un veredicto, sustentando su decision.

Interpretacion: Este momento se da en todo el juego de argumentacidon y contra
argumentacion, donde las participantes develan y ponen de manifiesto formas de estar,
participar, interactuar y comprender situaciones, probleméticas y espacios concretos de
su vida cotidiana. Después de que el veredicto se ha emitido, se propicia una plenaria
sobre lo debatido para relacionarlo con la realidad y precisar conclusiones. Esto
posibilita dar cuenta de la experiencia que de forma individual o colectiva se tiene en

relacion al problema, tema o situaciéon planteada.

Toma de conciencia: Este momento le posibilita a las mujeres participantes, reflexionar
sobre la vivencia individual y colectiva que se tuvo durante el desarrollo de la técnica y
preguntarse por la manera como se dio la comunicacion, la capacidad de escucha del
grupo y la propia, los cambios en las comprensiones sobre si mismos en relacion con el
tema o situacién planteada, las dificultades que se presentaron, el como se sintié cada
persona en el grupo, lo que permitié o no la participacion y la expresion (Ghiso, 2002,
pp. 82 - 87).
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9.3.9. Técnicas interactivas para la promocion de salud mental

Las técnicas interactivas para la promocion de salud mental estaran sujetas a la
intencionalidad, propositos y objetivos propuestos por los/as coordinadores/as, sin
embargo se proponen: el juego de roles, mural de situaciones y sociodrama, entre
otras.

9.3.10. Talleres en habilidades para la vida.

El proposito de principal de instruir al grupo de mujeres cabezas de hogar en
habilidades para la vida, estd orientado hacia el fortalecimiento de los factores
protectores en salud mental identificados en los diagnosticos; procurando que las
participantes se comprometan con la adopcion de estilos de vida saludables,

contribuyendo asi al fortalecimiento de la salud mental de las participantes.

Por consiguiente los talleres estaran orientados a construir planteamientos, ideas,
definiciones, propuestas, y generar cuestionamientos entorno a las 10 habilidades para
la vida propuesta desarrolladas en el marco conceptual propuesta por la Division de
Salud Mental de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en 1993.

El concepto de matriz DOFA

La matriz DOFA (conocido por algunos como FODA, y SWOT en inglés) es una
herramienta de gran utilidad para entender y tomar decisiones en toda clase de
situaciones en organizaciones, comunidades y/o empresas etc. DOFA es el acronimo
de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. Los encabezados de la matriz
proveen un buen marco de referencia para revisar la estrategia, evaluar, diagnosticar

y analizar situaciones.

La matriz DOFA muestra con claridad cudles son las debilidades, las oportunidades, las
fortalezas y las amenazas, elementos que al tenerlos claros, da una vision global e

integral de nuestra verdadera situacion.
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Completar la matriz es sencillo, y resulta apropiada para talleres y reuniones de
tormenta de ideas. Puede ser utilizada para planificacion organizativa, planificacion
estratégica y evaluacion de procesos. La elaboracion de una matriz DOFA permitira al
grupo de mujeres acceder a herramientas que facilitan y promueven el disefio de una
politica publica para el fortalecimiento de la participacion de las mujeres en los

escenarios de toma de decisiones que afectan a la comunidad y la region.

El analisis DOFA es una evaluacion subjetiva de datos organizados en el formato
DOFA, que los coloca en un orden légico que ayuda a comprender, presentar, discutir
y tomar decisiones. Puede ser utilizado en cualquier tipo de toma de decisiones, ya
gue la plantilla estimula a pensar pro-activamente, en lugar de las comunes reacciones

instintivas (Chapman, 2004, p. 1).

A continuacion se presenta un modelo de matriz DOFA propuesto por Alberich, Arnanz,

Basagoiti, Bru, Espinar & Tenze (2009).

CIRCUNSTANCIAS
INTERNAS (Lo que
depende MA&s de DEBILIDADES FORTALEZAS
nuestras posibilidades)
CIRCUNSTANCIAS
EXTERNAS (Lo que
depende de otros
factores que no AMENAZAS OPORTUNIDADES
controlamos)

9.4. Estrategia para el fortalecimiento de la participacién del grupo de mujeres
en el proceso organizativo comunitario.

Se constituye en elemento fundamental para la consecucion de los objetivos de esta

propuesta de intervencion psicosocial, incentivar en el grupo de mujeres la participacion
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en los procesos organizativos, a nivel local como general, ya que, estos se constituyen
en espacios de poder y por consiguiente de toma de decisiones, decisiones que
afectan el territorio y por ende a las comunidades o poblaciones que son
representadas. A razén de ello, las estrategias mediante las cuales se pretende
fortalecer la participacion de las mujeres estaran en el orden de la realizacion de
talleres de formacion y capacitacion en legislacion afrocolombiana pertinente para la
administracion del territorio y la adquisicion de herramientas para la formulacién de
politicas publicas orientadas a la promocion de la participacion de las mujeres en los
procesos organizativos, de igual manera las técnicas a desarrollar pretende recrear
eventos ficticios que fortalezcan en las mujeres participantes la confianza, la
autoestima y el reconocimiento de su potencial como entes transformadores de su

realidad.

9.4.1. Talleres de capacitacion y formaciéon en normatividad del proceso
organizativo de ACADESAN (Reglamentos del Consejo Comunitario Local y
general, Ley 70 y Decreto 1745 de octubre 12 de 1995).

Para el 6ptimo desarrollo de los talleres es pertinente tener en cuenta el diagnostico
general de la comunidad participante es decir, el grupo de mujeres cabezas de hogar,
tener en cuenta su nivel de formacion académica, las oportunidades reales de
participacion en los procesos locales y general (consejo mayor); sus experiencias y
conocimientos previos. A continuacion se propone algunos capitulos relevantes que se

van a trabajar con base en la metodologia de taller reflexivo:

v Capitulo VI: mecanismos para la proteccion y desarrollo de los derechos y de la
identidad cultural.

v/ Capitulo VII: planeacion y fomento del desarrollo econémico y social (Ley 70).

Respecto a los talleres a realizarse del Decreto 1745 de octubre 12 del1995:

v Capitulo Il: De los consejos comunitarios

v Capitulo V: Manejo y administracién de las tierras tituladas
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v Capitulo VII: Disposiciones varias

Respecto a los talleres reflexivos sobre reglamento interno local y general, entendiendo
gue el local corresponde al reglamento que regula la convivencia, el uso y manejo de
los recursos locales en cabeza de la directiva local, se precisa que dicha directiva en
coordinacion y apoyo de los facilitadores de esta propuesta de intervencion psicosocial
desarrollen el taller de reglamento interno local. Para el desarrollo del el taller del
reglamento interno general, este se hara mediante una propuesta por escrito a la

directiva de ACADESAN y seran estos los encargado del desarrollo de este.

9.4.2. Propuesta para promover en la Junta Directiva de ACADESAN la
participacién de mujeres de la Comunidad de Palestina.

El disefio de dicha propuesta estara supedita por el diagnostico participativo a
desarrollarse con el grupo de mujeres; de igual manera se tendran en cuenta
sugerencias y aportes del grupo de mujeres, debido a que se espera que las
participantes sean quienes promuevan esta iniciativa estara articulada al Taller

Reflexivo para identificar como incidir en la formulacién de politicas publicas.

9.4.3. Técnicas participativas para promover el liderazgo y latoma de decision

Las técnicas aqui propuestas, responde a una estrategia la cual pretende mediante
la recreacion de un escenario conocido por las participantes (asambleas realizadas por
ACADESAN) conocer cOmo se estructuran las asambleas y cuales son los mecanismos
de participacion que ofrecen, como aprovecharlos. Para la comprension de lo anterior

se presenta la técnica de la Asamblea.
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9.4.4. La Asamblea

La aplicacion de esta técnica pretende reflexionar a partir de recrear el lugar de los
lideres y lideresas de ACADESAN, pero sobretodo el valor y relevancia dada a la
asamblea general de los Consejos Comunitarios quienes son la maxima autoridad en el
territorio colectivo que componen a ACADESAN; como estos pueden contribuir de
manera eficiente a mejorar las condiciones de vida de los pueblos o0 Comunidades que
representan y asi, brindar elementos que fortalezca la confianza y el liderazgo en las

mujeres participantes.

Se parte de que esta actividad puede cumplir muchas funciones en las
comunidades y la vida publica, ya que, debidamente proyectada, es uno de los
mejores medios para mantener a la gente informada, y confirmar su compromiso
respecto a las actividades de su comunidad o de sus organizaciones (Zerén,
1999, p. 24).

Continua Zeron, (1999):

La asamblea se compone de un auditorio y una mesa directiva encargada de
presentar el material a dicho auditorio, quien a su vez, lo recibe y se encarga de
ponerlo en practica de acuerdo a los objetivos de la reunién (p. 243).

En relacién a lo anterior, cada cuatro afios la directiva de ACADESAN, realiza una
asamblea para la eleccién de la nueva junta directiva reglamentado por el Decreto 1745
de octubre de 1995. Sin embargo, cuando se evidencia un proyecto que afecta el
territorio y este amerita la toma de decision de la maxima autoridad del territorio
colectivo la cual es la asamblea general de ACADESAN, representada por 3
representantes de las 72 comunidades del colectivo, quienes por consenso 0 votacion
toma la decision de la viabilidad o no del desarrollo del proyecto. Todo esto en el marco

de la legislacién colombiana.



106

9.4.5. Historia de vida.

Es oportuno destacar que la relevancia dada a la condicién grupo étnico reconocido,
aceptado y respetado por los coordinadores cobra gran relevancia en la aplicacion de
esta técnica, es decir, la comprension de la realidad sociocultural del grupo de mujeres
cabezas de hogar, viene a constituirse en un especie de estudio etnografico realizado
durante todo el proceso del proyecto de intervencidén psicosocial, que parte desde la
llegada a la comunidad, recogida de la informacion y el desarrollo de las actividades

grupales hasta la evaluacion y cierre.

Plantearse la técnica Historia de Vida, en el marco de la estrategia para el
fortalecimiento de la participacién del grupo de mujeres en el proceso organizativo
comunitario; con este se pretende a partir de la identificacion de una mujer que goce
de admiracién en la comunidad y en especial en el grupo de mujeres cabezas de hogar
y de quien su historia de vida se constituya en un modelo a seguir. Con la elaboracion
de un acta de consentimiento informado, explicado y entendido por la actora social,
presentar su caso en el grupo, con el firme propdsito contribuir a potencializar el lugar
de la mujer en los procesos comunitarios; situaciéon que implica resaltar los recursos y
estrategias psicosociales en otras palabras los elementos resilientes puestos en
escena durante las situaciones relacionadas con su condicion de madre cabeza de
hogar, el desplazamiento, el retorno y la convivencia con las situaciones de conflicto

vivenciados en la comunidad.
¢, Qué es la Historia de Vida? a este respecto expresa Moreno (2012).

Es un instrumento de narrativa que se construye a través del curso de la vida, su
elaboracién aunque parece mas propia de la vejez, no es exclusiva de esta en ese
sentido un relato de vida es ante todo un relato autobiografico que constituye una
metodologia, que nos permite reunir los acontecimientos mas significativos de la vida
de una persona. Es asi como, dicho relato nunca serd exhaustivo ya que resulta
imposible resefiar cada acontecimiento ocurrido en la vida de una persona desde el

nacimiento hasta el presente o su muerte. La historia de vida suele resumir los hechos
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mas salientes de la existencia de un individuo. Se le suele dar valor a las cosas, no por
lo que valen sino por lo que significan y es ese significante el que cobra relevancia en

esta técnica (pp. 3-4).
¢ Como realizar la Historia de Vida? Moreno (2012) propone.

Hay que tener en cuenta aspectos como el lugar, la duracion, el registro. El registro se
realizara preferiblemente mediante grabadora; si se hace s6lo mediante notas se puede
perder parte de la informacion no verbal. También es importante acompafar estos
testimonios con documentos personales (cartas, fotografias, diarios...). Se debe
buscar el momento oportuno y hacerlo con delicadeza. Es necesario establecer un
orden en la cronologia y entre los diferentes temas para mantener un cierto orden.
Esto facilita que no se produzca una posible confusion en el narrador. No se deber&
insistir en temas que resulten incbmodos o comprometidos para el informante, Una vez
realizada la entrevista, se pasara a la trascripcion de los datos recogidos que deben
cumplir claridad y literalidad. En ésta deben recogerse expresiones de la comunicacion
no verbal como la risa, pausas, dudas y entonaciones del entrevistado. Por dltimo, se

procedera al andlisis de la misma (pp. 14 - 15).
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Objetivos Estrategias | Acciones Indicadores/Metas Recursos
Los Las Técnicas Unidad minima de | Humanos,
objetivos estrategias | Especificas |evaluacion de las | fisicos, y
especificos | que a utilizar | técnicas gue | logisticos.
del conforman | para lograr | permiten ilustrar los
proyecto la los objetivos | objetivos
metodologia

Generar la Humanos.
interaccion y la

L Estrategia para la | Campafia de | Campaifa realizada / | 2. Psicélogos.
participacion de

d convocatoria, la | medios: Vallas, | campafa planeada

un  grupc de | > 1. Trabajadora social.

. interaccion y la | Pendones,
mujeres cabezas

participacion . .
de hogar, en la Plegables y 1 Comunicador social
construccion de Carteleras. Una campafia de | por horas
una propuesta comunicacion
1. Auxiliar de

de salud mental
en la Comunidad
de Palestina,
perteneciente al
colectivo de
ACADESAN en
el municipio del
del

Juan - Choc6-

Litoral San

Colombia.

implementada

Consolidacion del

grupo de trabajo.

N° de personas que asisten
al grupo de mujeres cabeza
de hogar/ N° de personas
que convocadas al grupo de

mujeres cabeza de hogar

enfermeria por labor.

1. motorista fuera

motores de borda

(fluvial) por labor.
1. Auxiliar contable.

Recursos

tecnolégicos
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DRP,

las necesidades

(Identificar

en salud mental y
las situaciones
que bloquean e
inhiben la
participacion
comunitaria)

Grupo  Nominal
(reflexionar en
torno a la
informacion

arrojada en el

diagnostico).

Técnicas

participativas que

permitan: la
animacion y
movilizacion,
produccién y
reflexion

(Presentacion por

parejas, Las
lanchas,
Tradiciones
orales, Roll
playing, Relatos

80% de las mujeres asisten
del

convocadas.

total de personas

N° de personas asistentes al
DRP/ Total de personas

convocadas al DRP.

80% de las mujeres asisten
a las sesiones programadas
de DRP.

N° de personas de personas
que participan en las
plenarias y discusiones/total

de asistentes.

80% de las

asistente y de este

mujeres
70%
participan en las plenarias y

en los grupos discusiones

N° de personas que realizan

2. Impresoras

multifuncionales

2. Portétiles

2. Celulares

2. Camaras
fotogréficas

1. Video beam

3. Memorias USB

1. Generador 0
planta eléctrica de

combustible a
gasolina

1. grabadora
periodistica

1. cartucho laser

Xerox 3220

2. Cartucho de tinta
color y negro para
canon 2410

Fisicos

80 Impresos

1 Pendén

60 plegables

30 marcadores de
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de vida).

las actividades
planeadas/total de
asistentes.

90% de las mujeres realizan

las actividades

colores surtidos
40 lapiceros

10. resmas de papel

tamaro carta.

5. resmas de papel

tamafio oficio.

70 pliegos de papel
periddico

4. cajas de lapices
10 sacapuntas
40 borradores

10 pliegos de papel
silueta

25 pliegos de
cartulina grande.

20 pliegos de

cartulina mediana.
20 tijeras
10 tarros de pegante

15 paquetes de
cartulina  pequefias
(ficheras) colores

surtidos.

Recursos logisticos
25 a 35 Sillas.

2. Escenarios
idoneos  para el

desarrollo de las
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actividades.

Alquiler de vivienda
en la Comunidad
durante el desarrollo

del proyecto.

Alquiler de bote con
capacidad de 9
personas con motor
fuera de borda de no
menos de 40 caballos

de fuerza.
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Propiciar
espacios de
participacion
comunitaria
donde se
desarrollen
estrategias para
la resolucion de
conflictos con el
propoésito de
promover la
salud mental y la
participacion
comunitaria  en
un grupo de
mujeres cabezas
de hogar en la
Comunidad de
Palestina,
perteneciente al
colectivo de
ACADESAN en
el municipio del
Litoral del San
Juan - Choc6,

Colombia.

Estrategia para
la resolucion de
conflictos y la
promocion de la

salud mental

Diagnostico
participativo  en

salud mental

Taller de
identificacion de
riesgos 'y de
factores

protectores para

la salud mental

Talleres

reflexivos

N° de personas asistentes /
Total de
convocadas.

personas

80% de las mujeres asisten
a las sesiones programadas.

N° de mujeres que participan

en las plenarias y
discusiones/total de
asistentes.

70% de las

participan en las plenarias y

mujeres

en los grupos discusiones.

N° de mujeres asistentes /
Total de mujeres

convocadas.

70% de las mujeres asisten
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Técnicas
interactivas para
la resolucién de

conflictos:
Juego de roles,
Representacion

Simbodlica,

a las sesiones programadas.

N° de personas que
verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes
adquiridos / Total de

asistentes

60% de las mujeres
verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes

adquiridos.

N° de mujeres asistentes /
Total de mujeres

convocadas.

70% de las mujeres asisten
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Juicio.

Técnicas

interactivas para

la promocion de

salud mental:

a las sesiones programadas.

N° de personas que
verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes
adquiridos / Total de

asistentes

60% de las mujeres
verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes

adquiridos.

N° de mujeres asistentes /
Total de mujeres

convocadas.

70% de las mujeres asisten

a las sesiones programadas.

N° de personas que
verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes
adquiridos / Total de

asistentes

70% de las  mujeres
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Talleres
instruccion
habilidades
la vida.

de
en

para

verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes

adquiridos.

N° de personas que
identifican las diez
habilidades para la vida /
Total de asistentes 70% de
las mujeres identifican las

diez habilidades para la vida

N° de personas que
aprenden los conceptos
referentes a las habilidades
para la vida / Total de
asistentes

70% de las  mujeres
aprenden conceptos
referentes a las habilidades

para la vida

N° de personas que aplican
las habilidades para la vida
en el desarrollo de los

talleres / Total de asistentes
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60% de las mujeres aplican
las habilidades para la vida
en el desarrollo de los

talleres

Fortalecer en
las mujeres
sujeto de la
intervencion
psicosocial la
participacion
comunitaria
referente al
proceso
organizativo y la
toma de
decisiones en la

comunidad.

Estrategia para
el fortalecimiento
de la
participacion del
grupo de mujeres
en el proceso
organizativo

comunitario.

Talleres de
capacitacion y
formacion en
normatividad del
proceso
organizativo  de
ACADESAN
(Reglamentos del
Consejo
Comunitario Local
y general, Ley 70
y Decreto 1745
de octubre 12 de
1995).

N° de personas asistentes /
Total de personas

convocadas.

80% de las mujeres asisten

a las sesiones programadas.

N°  de

verbalizan

personas  que

experiencias
relacionadas con los saberes
adquiridos / Total de

asistentes

70% de las  mujeres

verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes

adquiridos.
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Propuesta  para
promover en la
Junta Directiva de
ACADESAN la
participacion  de
mujeres de la
Comunidad de
Palestina.

Técnicas

participativas para
promover el
liderazgo y la
toma de decision
(la Asamblea, vy
el Estudio de

caso)

Propuesta disefiada y
presentada
ACADESAN/Propuesta
proyectada

Numero de reuniones entre
el equipo facilitador y Ia
Junta directiva de
ACADESAN

Documento de la Propuesta
para ACADESAN

N° de personas asistentes /
Total de personas

convocadas.

80% de las mujeres asisten

a las sesiones programadas.

N° de personas que
verbalizan experiencias
relacionadas con los saberes
adquiridos / Total de
asistentes
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Taller  Reflexivo
para identificar
como incidir en la
formulacion de

politicas publicas.

70% de las  mujeres
verbalizan experiencias

relacionadas con los saberes

adquiridos.
N° de mujeres que
identifican conceptos

bésicos para la formulacion
de politicas publicas / Total

de asistentes.

60% de las mujeres
identifican conceptos
basicos para la formulacion

de politicas publicas.

N° de personas que
aprenden los conceptos
referentes a la formulacion
de politicas publicas / Total
de asistentes

60% de las mujeres
aprenden los conceptos
basicos para la formulacion

de una politica publica.

N° de personas que aplican
los conceptos basicos para
la formulacion de wuna
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politca publica en el
desarrollo de los talleres /

Total de asistentes.

60% de las mujeres aplican

los conceptos basicos para
la formulacion de wuna
politca  publica en el
desarrollo de los talleres

Desarrollo Matriz
DOFA para
disefio Politica

Publica.

9.5. Metas

Esta proyecto de intervencion psicosocial tiene como propdsito principal alcanzar los
objetivos propuestos, mediante promocion de la salud mental y la participacion
comunitaria en un grupo de mujeres cabezas de hogar en la Comunidad de Palestina,
perteneciente al colectivo de ACADESAN en el municipio del Litoral del San Juan —
Chocé, Colombia. A través de Generar en las participantes la interaccion y la
participacion mediantes técnicas que faciliten propiciar espacios de encuentros donde
se desarrollan estrategias para la resolucion de conflictos. Lo anterior se pretende

mediante las siguientes metas:

% Promocionar el proyecto de intervencion psicosocial en la Comunidad objeto de

intervencion.



X/
°e

L)

K/
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Convocar a las mujeres cabezas de hogar a participar en el proyecto de

intervencién psicosocial.

Conformar un grupo de trabajo con las mujeres cabezas de hogar de la

Comunidad de Palestina.

Generar espacios de encuentros y discusiébn sobre factores de riesgos y

protectores en salud mental.

Facilitar en el grupo de mujeres el desarrollo de habilidades que fortalezcan su

autoeficacia.

Capacitar a las mujeres del proyecto en las diez habilidades para la vida.

Incentivar en el grupo de mujeres la participacion en los procesos comunitarios.

Brindar herramientas que promuevan el empoderamiento en el grupo de

mujeres participacion.

Ofrecer estrategias para la resolucién de conflictos.

Generar espacios de encuentros Yy discusion sobre la participacion de las

mujeres en las juntas directivas de los consejos locales y general.

Capacitar al grupo de mujeres cabezas de hogar en normatividad
afrocolombiana (Ley 70 de 1993, decreto 1745 de octubre de 1995).

Capacitar al grupo de mujeres cabezas de hogar para identificar como formular

politicas publicas.
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R/

% Posibilitar el desarrollo de actividades que promuevan conocimientos y generen

nuevos saberes.

9.6. Recursos

Recursos humanos, fisicos, tecnoldgicos y logisticos

9.6.1. Recursos humanos.

Dos Psicélogos.

Un Trabajadora social.

Un Comunicador social por horas
Un Auxiliar de enfermeria.

Un Auxiliar contable.

9.6.2. Recursos fisicos

80 Impresos

Un Pendon

60 plegables

Sillas y escenarios idoneos para el desarrollo de las actividades.

Materiales para la produccién manual y artistica (lapices, lapiceros, marcadores de
colores surtidos, cartulinas de diversos colores y tamafo, sacapuntas, borradores,

papel periodico, pegantes, resmas de papel blanco, reglas, tijeras, temperas, plastilina).
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9.6.3. Recursos tecnoldgicos

Dos Impresoras multifuncionales
Dos Portatiles

Dos Celulares

Dos Camaras fotograficas

Un Video beam

Tres Memorias USB

Un Generador o planta eléctrica de combustible a gasolina

9.6.4. Recursos logisticos

25 a 35 Sillas.
Dos escenarios idéneos para el desarrollo de las actividades.

Un bote con motor fuera de borda no menor a 40 caballos de fuerza con capacidad

minima para 9 personas.

Alquiler de vivienda en la Comunidad durante el desarrollo del proyecto.

9.7. Evaluacion

La evaluacion de esta propuesta de intervencion psicosocial cobra relevancia en la
medida que permita a quienes participan valorar el proceso de aprendizaje (entendido

como el intercambio de conocimiento dado entre el equipo técnico y la poblacion objeto
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de intervencion) y su participacion en el intercambio social. Es por lo tanto, oportuno

definir como se considera evaluar la propuesta de intervencion psicosocial.

Segun Figueroa (2005), la evaluacion de proyectos es la accion que permite medir 0
estimar el grado en que se estan logrando o bien se lograron o no los objetivos que se
ha propuesto con la realizacion del proyecto. Es decir, la evaluacion no es exclusiva de
la finalizacion del proyecto toda vez que puede ser parte del desarrollo continuo de
este. Es un instrumento que permite visualizar problemas o dificultades y corregir a
tiempo los procesos en marcha, lo anterior demanda en esta propuesta de intervencion
psicosocial la necesidad de reuniones perioddicas con el equipo técnico para el buen
desempefio de la propuesta y la consecucion de los objetivos (p. 40).

Para la evaluacion de esta propuesta de intervencion psicosocial es preciso tener en
cuenta elementos cualitativos y cuantitativos; que involucren procesos de participacion
con la poblacién objeto de intervencién psicosocial, es decir, es pertinente involucrar al
grupo de mujeres participantes en los procesos de evaluacién de las actividades
realizadas con estas, dado que permite conocer sus impresiones respecto a la
viabilidad de la propuesta de intervencién, el grado de satisfaccion, la eficacia y sobre
todo la utilidad de la intervencién; al igual que facilita identificar los puntos débiles a
mejorar, para ello, se recomienda mediante preguntas orientadoras técnicas como la

lluvia de ideas y la matriz DOFA.

La evaluacion estara orientada en tres momentos el Diagnostico, Monitoreo y la

evaluacion final de todo el proyecto.

Diagnostico: este serd posible por medio de la observacion participante articulado a
las técnicas participativas propuestas para este fin y desarrolladas en el proyecto, estas
llevan a la delimitacién de una linea base que sirve de partida a la vez que permite dar

cuenta como esta la comunidad objeto de intervencion en la actualidad y asi es posible
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realizar un seguimiento de los impactos generados por la propuesta de intervencion
psicosocial. Las evaluaciones seran escritas y orales (teniendo en cuenta las
dificultades de lectoescritura que presentan algunas participantes), dichas evaluaciones
estaran registradas en los diarios de campo, las actas y las hojas de registro de las
entrevistas. La informacion registrada servira como elemento de analisis sistematico y
continuo para el desarrollo de la propuesta de intervencion psicosocial por parte del
equipo técnico permitiendo asi a este su actualizacién y seguimiento constante del

proceso.

Monitoreo: el seguimiento a realizarse estard en el orden de las actividades
programadas y se procedera a recolectar revisar, evaluar, analizar y archivar las
listas de asistencias, diarios de campo, registros fotograficos y las evaluaciones
registradas de cada intervencion realizada, informacion que serd relevante para las
reuniones mensuales de seguimiento a los objetivos y metas, a realizarse por el equipo
técnico. Es preciso tener en cuenta que los indicadores de logro se constituyen en
elementos basicos para este proceso, ya que permiten dar cuenta de alcances,
avances, limitaciones, retrocesos y desorientacion que pueda afectar positiva o

negativamente la consecucion de las metas y objetivos aqui propuestos.

Final: se propone para la evaluacion final del proyecto intervencion psicosocial 4
momentos: donde inicialmente el equipo técnico del proyecto de intervencion
psicosocial apoyado por técnicas como la matriz DOFA y el arbol de problemas
reflexionard en espacio de trabajo grupal sobre los objetivos alcanzados el impacto
generado y las recomendaciones pertinentes a tener en cuenta a la vez que puedan
contribuir a el disefio de un proyecto de fortalecimiento a la propuesta de intervencion
desarrollada. El segundo momento correspondera a la evaluacion con el grupo de
mujeres participantes la cual se realizara de forma verbal (aqui el equipo técnico brinda
acompafamiento como encuestadores a quienes se les dificultad la lectoescritura) y

escrita, mediante una encuesta escrita con base en una escala Likert disefiada
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previamente por el equipo técnico. El tercer momento le correspondera a la directiva de
ACADESAN y el consejo local de la Comunidad de Palestina quienes en reunién con el
equipo técnico evaluaran el impacto del proyecto de intervencion desarrollado, para lo
cual se propone la técnica de lluvia de ideas. El cuarto y Gltimo momento corresponde a
la presentacion de un informe general de gestion presentado a la interventoria con
copia a la directiva de ACADESAN.

Se recomienda sistematizar la experiencia de evaluacion de proyecto de intervencion

psicosocial en todos sus momentos.



10. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

10.1. Cronograma de planeacion y disefio 2014

Tabla 9. Cronograma de planeacion y disefio
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actividades

tiempo

Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes

I Il Il v \Y VI Vi VI

SS S § § § § § 8§ § 8§ 8§ § 9 9§ 9§ 9
2 2 2 2 2 |1 |2 2 |1 |2

Conformacioén

del grupo

Eleccion del

tema

Construccion

del titulo

Elaboracion
plataforma de

gestion

Acercamiento a

la poblacion
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Construccion

del referentes

Caracterizacion

de la poblacion

Planteamiento

del problema

Elaboracion de

la justificacion

Disefo de
objetivos

Construccion
del referente

conceptual

Estructuracion
de disefio

metodoldgico

Elaboracion de

cronograma

Elaboracion de

presupuesto

Encuentros
académicos y
ajustes
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Asesoria
propuesta de

intervencién

Socializacién
propuesta de

intervencioén




10.2 Cronograma de ejecucion.

Tabla 10. Cronograma de ejecucion.

actividades

Tiempo

Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes

' ! 1l \Y Vv \Vii VI VIII

s| s sf] s{] 9 9 9 9 9 9 9 g 9 9 9 S
! 2 11 |2 2 2 2 2 2

Estrategia para la convocatoria, la interacciéon y la participacion

Campafia de medios:

Vallas, Pendones,

Plegables y Carteleras.

Consolidacién del

grupo de trabajo.

DRP, (ldentificar las

necesidades en salud
mental y las situaciones
que bloquean e inhiben la

participacién comunitaria)

Grupo Nominal
(reflexionar en torno a la
informacién arrojada en el

diagnostico).

Estrategia paralaresolu

cién de conflictos y la promocién de la salud mental




Diagnostico
participativo en salud

mental.

Taller de identificacién
de riesgos y de factores
protectores para la salud

mental.

Técnicas interactivas
para la promocién de salud

mental.

Talleres de
instruccion en habilidades

paralavida.

Estrategia para el fortalecimiento de la participacion del grupo

de mujeres en el proceso organizativo comunitario.

Talleres de
capacitacion y formacion
en normatividad del
proceso organizativo de
ACADESAN (Reglamentos
del Consejo Comunitario
Local y general, Ley 70 y
Decreto 1745 de octubre 12

de 1995).

Propuesta para
promover en la Junta
Directiva de  ACADESAN la
participacion de mujeres de

la Comunidad de Palestina.

Técnicas participativas
para promover el liderazgo
y la toma de decisién (la
Asamblea, y el Estudio de

caso.

Taller Reflexivo para




identificar como incidir en
la formulacién de politicas

publicas.

Evaluacion del proyecto.

Diagnéstico

Seguimiento

Finalizacién y cierre




11.1. Presupuesto de Elaboracion del Proyecto

Tabla.11. Presupuesto

11. PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ELABORACION DEL PROYECTO

FUENTES Total

Rubros Estudiante FUMLAN

Descripcion  de  los $3.000.000 $3.300.000 $6.300.000
gasto de personal

Descripcién de material $200.000 $200.000
y suministro

Descripcion de salidas $ 450.000 $450.000
de campo*

Descripcion de material $ 60.000 $60.000
bibliografico

Descripcion de equipos $2.700.000 $2.700.000

TOTAL $6.410.000 $3.300.000 $9.710.000




Descripcién de los gastos del personal

Rubros Fuentes Total
Estudiante FUMLAN

José Jairo Psicélogo 60 $2.000.000 $2.000.000
Montafio R

Cesar asesor $4.000.000 $4.000.000
Jaramillo

SUBTOTAL™ $2.000.000 $4.000.000 $6.000.000

DESCRIPCION DE MATERIAL Y SUMINISTRO 1.

Descripcién de tipo de FUENTES Total
material y/o suministro

Estudiante
6 Lapiceros negros $7.500 $7.500
1 Resmas tamario carta $10.000 $10.000




80 Fotocopias $ 8.000 $ 8.000
2. cuadernos $4.000 $4.000
10 separadores $40.000 $40.000
TOTALZ $69.500 $69.500
DESCRIPCION DE SALIDAS A CAMPO PARTE1
Descripcién de las salidas Costo Total
Estudiante
Visitas a la organizaciéon de $180.000 $180.000
concertacion
Proceso de caracterizacion de la $320.000 $320.000
poblacién
SUBTOTAL. $500.000 $500.000




DESCRIPCION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO

DESCRIPCION DE MATERIAL Costo Total
BIBLIOGRAFICO
Estudiante
Visitas a la organizacion de $180.000 $180.000
concertacion
Proceso de caracterizacién de la $380.000 $380.000
poblacion
SUBTOTAL. $560.000 $560.000
DESCRIPCION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS
Descripciobn de compra de Costo Total
equipos
Estudiante
2 Computador portétil $2.960.000 $2.960.000
2 camara fotografica $800.000 $800.000
1 video beam $1.600.000 $1.600.000




1 impresora multifuncional Laser $720.000 $720.000
Xerox 3220

1 impresora multifuncional Canon $130.000 $130.000
2410

3 Memorias USB de 8gb 36.000 $36.000

1 cartucho Laser Xerox 3220 $200.000 $200.000

1 grabadora periodisticas $380.000 $380.000
profesional Sony

1 generador o planta eléctrica $890.000 $890.000
950hp

2 Cartucho de tinta color y negro $70.000 $70.000
para canon 2410

SUBTOTAL. $7.786.000 $7.786.000
11.2 Presupuesto de ejecucion del proyecto.

Tabla 11. Presupuesto global de ejecucion del Proyecto

PRESUPUESTO GLOBAL DE LA EJECUCION PROYECTO

Descripcion de compra de

equipos

Fuentes Total

Institucion

Beneficiaria




Descripcion de los gastos de $64.770.000 $64.770.000
personal
Descripcion de  material y $93.7500 $93.750
suministro 1y 2
Descripcion de salidas de campo $7.400.000 $7.400.000
ly 2
Descripcion de equipos $7.786.000 $7.786.000
Descripcion de material $560.000 $560.000
bibliogréafico
Descripcion de gastos financiados $6.800.000 $6.800.000
SUBTOTAL $79.985.000 $87.409.750
IVA (16%) $13.985.560 $13.985.560
TOTAL. $67.187.400 $73.424.190
DESCRIPCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL
Nombre del Funcién en Dedicacion Costo Total
Interventor el proyecto en horas Unitario
Externa
Especialista Coordinacio Tiempo $2.800.000 $22.400.000
en n General completo x 8




Intervenciones meses
Psicosociales
(Psicologo)
Especialista Gestor Tiempo $2.500.000 $20.000.000
en psicosocialy | completo x 8
Intervenciones facilitador de | meses
Psicosociales procesos
(Psicologo)
Trabajadora Gestora Tiempo $2.000.000 $16.200.000
social. psicosocial y | completo x 8
facilitadora de | meses
procesos
Comunicado Publicistas Por 15 $650.000 $650.000
r social horas.
Auxiliar de Facilitadora Medio $690.000 $5.520.000
enfermeria. de procesos |tiempo x 8
psicosociales | meses
SUBTOTAL $64.770.000

DESCRIPCION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO 2

Costo

Total

Equipos del Proyecto




Libros, revistas vy $190.000 $190.000
articulos de Internet
SUBTOTAL 2 $190.000 $190.000

DESCRIPCION DE SALIDAS A CAMPO PARTE 2

Descripcion  de las Costo unitario Total
salidas
Transporte para poblacion $400.000 $6.400.000
intervenida y apoyo (x 16 Ingresos-
salidas)
SUBTOTAL $400.000 $6.400.000
DESCRIPCION GASTOS FINANCIADOS
DE (Clausura)
Descripcion de otros gastos Costo Total
Equipo del

Proyecto




Dietas para el equipo técnico y $2.000.000 $2.000.000
refrigerios para las participantes

Desarrollo logistico (sillas, mesas y $200.000 $200.000
salones).

Gastos administrativo y alquiler de $2800.000 $2800.000
lancha y motor fuera de borda

Alquiler de vivienda en la $800.000 $800.000
comunidad

Suvenires $1.000.000 $1.000.000

SUBTOTAL $6.800.000 $6.800.000

DESCRIPCION DE MATERIAL Y SUMINISTRO

Descripcion de tipo de Material vy/o Costo Total
suministro unitario

80 Impresos $1.500 $120.000

1 Pendon $150.000 $150.000

60 plegables $120.000 $120.000




30 marcadores de colores surtidos $1000 $30.000
40 lapiceros $1000 $40.000
10. resmas de papel tamafio carta. $10.000 $100.000
5. resmas de papel tamafio oficio. $11.000 $110.000
70 pliegos de papel periédico $200 $14.000
4. cajas de lapices $12.000 $48.000
10 sacapuntas $300 $30.000
40 borradores $150 $6000
10 pliegos de papel silueta $500 $5000
25 pliegos de cartulina grande. $800 $20.000
20 pliegos de cartulina mediana. $450 $9.000
20 tijeras $1200 $24.000
10 tarros de pegante 1500 $15.000
15 paquetes de cartulina pequefias (ficheras) 1800 $27.000

colores surtidos.

SUBTOTAL

$868.000
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ANEXOS

Geo-referencia

Territorio de ACADESAN
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