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INTRODUCCION

A nivel mundial, el impacto ambiental ha sido una problematica desde siempre por la
erronea manipulacion y recoleccion de residuos solidos, teniendo un efecto negativo en el
medio ambiente.

En Latinoamérica y desglosando a Colombia, finalmente llegando a la ciudad Bogota, se
determino que, aunque al transcurso de los afnos han habido grandes avances con respecto
a la separacion de basuras, en este aspecto no ha sido suficiente para que pueda haber una
mejora y se han evidenciado que en algunas ocasiones es por falta de educacion y
disponibilidad de recursos.

En los establecimientos de comida como los restaurantes, son empresas donde se
evidencian cantidades innumerables de desechos so6lidos y liquidos por lo tanto es de gran
importancia una respectiva separacion para que las entidades responsables de los
desechos puedan hacer un buen proceso de recoleccion y posible reutilizacion.

Por esta razon en este trabajo se evidenciara la importancia de los formatos adecuados
para poder llevar un buen control de separacion de residuos en los restaurantes de
Bogota, especificamente en el restaurante Humo Negro, en donde se busca implementar
los formatos de seguimiento, y aplicar las normativas a nivel nacional evitando librarse
de problemas legales y alivianar un poco el impacto negativo al medio ambiente,

aportando de esta manera un granito de arena a las generaciones posteriores.



RESENA DEL RESTAURANTE

El restaurante Humo Negro desarrollado por el chef Jaime Torregosa se caracteriza por
ser un establecimiento con un concepto de bar de tapas japonés con ingredientes traidos
del Amazonas, Cauca, Huila, Pacifico y Bolivar. Es una cocina de autor con productos
colombianos y técnicas japonesas y de mas paises, sus platos estan inspirados en sus
experiencias en diferentes paises, su tematica son platos para compartir y disfrutar de un
ambiente tranquilo con preparaciones bien pensadas para el disfrute de cada persona que
vaya por una experiencia nueva y creativa.

Jaime Torregrosa inicio su carrera en el Chato, logrando posicionar al restaurante como
uno de los Best en las listas internacionales de restaurantes. Su sentido de innovacion y
rigor, lo llevaron a viajar por el mundo para volver recargado y con nuevo conocimiento a
crear su proyecto Humo Negro. Estuvo por varios restaurantes de talla mundial como lo
son: El restaurante Ca sento, del chef Shinya Fukumoto, en Japon, de donde trajo la
parrilla tipo lego; luego estuvo en Suecia en el reconocido Faviken, del premiado chef
Magnus Nilsson con dos estrellas Michelin, donde cocin6 y aprendio el respeto por los
cultivos organicos; en el Manresa de David Kinch, tres estrellas Michelin, maestro de la
cocina contemporanea en California y su paso obligado por San Sebastian (Espafia) en el
Basque Culinary Center, donde perfecciond sus técnicas con un master de cocina,
creatividad y producto.

El restaurante cuenta con excelentes cocteles innovadores disefiados por el bartender
Manuel Barbosa, que gracias a su creatividad y experiencia, van perfectamente con los

platos permitiendo tener una experiencia completa al momento de comer.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La separacion de residuos sélidos y liquidos a nivel mundial ha sido un tema muy amplio
y una interrogante para resolver en cada pais. En la mayoria de ocasiones los conceptos
estan claros pero la practica no se aplica, en los restaurantes se evidencian que los
desechos son mas abundantes por la cantidad de alimentos que se prepara, por esta razon
es realmente importante generar conciencia de la correcta manipulacion y separacion de
los residuos s6lidos empleando formatos adecuados que cumplan con la exigencias del
sector y puedan ayudar a minimizar el impacto ambiental.

PREGUNTA PROBLEMA

(De qué manera beneficiaria el restaurante humo negro de la ciudad de Bogota la

implementacion del manejo de formatos de residuos sélidos?



MARCO INTRODUCTORIO

El ser humano en el dia cotidiano, produce una gran cantidad de desperdicios organicos e
inorganicos, que agrupando estos dos se les denominan residuos solidos, los cuales son
todos aquellos objetos, materiales y sustancias en estado s6lido o semisolido que tras el
consumo de su vida util son desechados.

Los residuos so6lidos ocupan espacios, por su composicion quimica y fisica que les
permite tener una forma definida. Entonces, la cantidad de residuos s6lidos desechada por
el hombre puede generar gran contaminacion al ambiente y los mismos se clasifican en
tres grupos, residuos sélidos orgénicos; son aquellos que derivan de organismos vivos y
poseen capacidad para degradarse o descomponerse, residuos sélidos inorganicos; son
los que no provienen de la naturaleza sino fabricados originalmente por lo seres humanos
y por ultimo pero no menos importante, los residuos solidos organicos no reciclables; son
aquellos residuos inorganicos que no pueden reciclarse debido a que estan compuestos
por sustancias quimicas peligrosas o radioactiva, pudiendo ser una amenaza para la salud

publica. (Varela, 2023)

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LATINOAMERICA
Cuando la poblacion era pequena y tenia un modo de vida nomada, los desechos se
descomponian de manera natural porque se trataba unicamente de material organico. Con

el surgimiento de la agricultura, se crearon asentamientos permanentes, con lo que



aumentd la generacion de residuos, cuyo manejo representa un problema
basicamente urbano principalmente en Latinoamérica.

La poblacion humana siempre ha generado desechos tanto so6lidos como desechos
liquidos, resultantes de los procesos de produccion y consumo para satisfacer las
necesidades diarias de cada persona. Tarde o temprano, los recursos naturales extraidos
de bosques, minas, pozos y de la tierra misma se convierten en basura 'y desperdicios,
algunos teniendo una descomposicion mas lenta o incluso imposible de descomponerse.

(Medina, 1999)

“Las ciudades antiguas siguieron tres métodos basicos para la disposicion de sus
residuos solidos. En muchas ciudades los desechos simplemente se dejaban en el
suelo de las casas o se arrojaban a la calle, lo que eventualmente causaba que el
nivel de las calles subiera. En la actualidad, por ejemplo, la ciudad inglesa de Bathse
encuentra de tres a seis metros mas arriba que en tiempos del imperio romano.”

G. D. Wilson, “History of Solid Waste Management”, en G. D. Wilson (ed.), Handbook
of Solid WasteManagement,Nueva York, Editorial Van Nostrand, 1977.

El segundo método que implementaron para el desecho de los residuos, fue el clasico
hoyo en la tierra en donde enterraban gran cantidad de desperdicios y los cubrian con
tierra. siendo Mohenjo la ciudad indigena que inicio un excelente sistema de drenaje y
recoleccion en donde todas las casas tenian recipientes diferentes para la correcta
separacion y acumulacion de residuos para evitar la contaminacion de las calles, hasta
que fueron los romanos quienes crearon los famosos basureros municipales en donde

exigen a los habitantes recoger sus desechos y llevarlos a minimo una milla fuera de la



ciudad permitiendo que con este método fuera prohibido el arrojar basuras a las calles de
la ciudad.

Los afos pasaban y las ideas evolucionaban, el tercer método que se implement6 se
refiere a la implementacion del uso productivo de los desechos iniciando a la practica
correcta de reciclar o rehusar las materias primas. Este nuevo método inici6 en México en
su capital Azteca, en donde los indigenas iniciaron haciendo compost con los desechos
organicos y con el excremento humano, recogen la orina en las casas para implementarlo
en tefiido de las telas y también criaban perros para que en cada casa fuera alimentado
con carnes en descomposicion o alimentos orgéanicos.

A Inicios del siglo XX los métodos de reciclaje mejoran con la revolucion industrial pero
también aumentaron los residuos sélidos dado a este incremento, se implementaron
nuevas ideas para reutilizar varios desperdicios como la pulpa de la madera para hacer
papel disminuyendo la demanda de los trapos y asi se fueron desarrollando nuevas ideas
para aprovechar las materias primas e implementar eficaces implementaciones en la
refinacion de metales.

En la actualidad se han visto grandes avances con respecto a la separacion de basuras por
el conocimiento otorgado a la poblacion, dando un lugar importante en las casas y
empresas para una correcta manipulacion o el intento de la misma, el avance se dio por la
urbanizacion que ha tenido en general la poblacion en Latinoamérica.

Aun con el avance que ha tenido la urbanizacion, mas de la mitad de la poblacion en
Latinoamérica no hace una correcta separacion de desechos solidos ya sea por falta de

informacion o recursos brindados por el gobierno.



En Colombia, la solucion de esta problematica se vio implementada en la década de los
setenta, fue cuando salid la normativa en la constitucion politica de proteger el medio
ambiente y ser un derecho para cada persona tenerlo y mantenerlo. “El derecho a gozar
de un ambiente sano” quedo estipulado en el articulo 79 de la Constitucion Politica de
1991, cabe aclarar que en este articulo no solo plasmaron la importancia de tener un
ambiente sano, sino también el como y cuando, dejando claros los deberes y obligaciones
como ciudadanos de porqué hacer realidad esta normativa, gracias a este articulo que
crearon en la constitucion, se generd conciencia en los ciudadanos para el buen manejo
de los residuos creando asi, sistemas de separacion de residuos, en casas y empresas.
Cabe aclarar que aunque la solucion ya este plasmada en un libro desde hace mas de una
década, no significa que toda la poblacién colombiana realice este practica de la correcta
manipulacion de residuos, atun sigue siendo una problematica para el sector ambiental del
estado pero se sigue trabajando en ello para cada dia mejorar. (Cortés, 2018)
Desglosando un poco mas sobre la manipulacion de residuos en Colombia, se llega a la
ciudad de Bogota siendo esta la capital del pais. Adentrando un poco sobre esta
problematica, se evidencia que es una de las ciudades del pais que més produce basura.
La recoleccion de basuras en Bogota es compleja debido a que solo se ve evidenciado el
trabajo del famoso “reciclador” que en si, no es un trabajo real en la ciudad sino son los
habitantes de calle buscandose como sobrevivir con los desechos que dejan las demas
personas, aprovechdndolos al maximo. (Rafael Leon Castro, 2010)

Para finalizar, se ha evidenciado que en la mayoria de restaurantes de la ciudad, ya sean
de alta cocina o de comidas rapidas, no se le da la importancia de la separacion de

residuos solidos y pueden ser por varias razones; falta de espacio, desconocimiento del



como poder realizar una correcta separacion de residuos solidos, carencia de conciencia
social o porque no cuentan con los suficientes recursos para poder generar este cambio en

el restaurante.



MATRIZ DOFA

MATRIZ DOFA

DEBILIDADES La cocina no cuenta con una buena
estructura debido a que los pisos no son
antideslizantes, sino que cuentan con
tapetes y esto permite que durante el dia
haya desorden y restos de comida debajo de
ellos.

No cuenta con la debida separacion de
residuos solidos.

Ausencia de formatos para llevar una buena

limpieza y desinfeccion.

OPORTUNIDADES Aun se cuenta con tiempo para generar un
manejo adecuado de residuos solidos en el
restaurante.

Alta demanda por la entrada a los Latin
America’s 50 best Restaurants en el puesto

N° 74

FORTALEZAS Cuenta con excelentes recursos para obtener




una produccion con calidad e innovacion.
Se cuenta con un sistema de rotacion y
rotulacion de cada producto en las
despensas y neveras con su debida fecha de
caducidad.

Cuenta con una buena ubicacion en la

localidad de Chapinero alto.

AMENAZAS

Visita del ministerio de salud y posibles
sanciones por incumplimiento.
Establecimientos con la misma calidad y

Rankin, manejan el tema de buena manera




OBJETIVOS

GENERAL
° Disefiar formatos de manejo de residuos s6lidos y su implementacion en el

restaurante Humo Negro

ESPECIFICOS

1. Disefiar formatos de basuras para desechos solidos en el establecimiento

2. Aplicar el formato disenado para la separacion de residuos so6lidos en el
restaurante

3. Crear un plan de capacitacion general para separar residuos s6lidos correctamente
4. Concientizar al personal manipulador, sobre los beneficios que tienen el adecuado

manejo de los residuos sélidos



FUNCIONES REALIZADAS EN EL RESTAURANTE HUMO NEGRO

Para el adecuado cumplimiento en el restaurante todos los cocineros tienen tareas

especificas y unas de las funciones que cumplo como practicante en el restaurante son las

siguientes:

1. Apoyo en el area de produccion

2. Mise in place para el servicio de las estaciones necesarias

3. Asistir al jefe de la estacion de fria para el servicio y produccion
4. Limpieza y desinfeccion de la cocina.

5. Horario fijo de 4pm a 12pm y un dia de descanso (los lunes)



MARCO EMPIRICO

Un establecimiento comercial dedicado a la preparacion y consumo de alimentos en
Colombia, esta regulado por la ley 09 de 1979 y por la Resolucion 2674 de 2013 entre
otras y cada objetivo esté sujeto a dicha normatividad.

Se elabora un formato en el cual se determina el tipo de residuo s6lido que se genera en el
restaurante determinando su cantidad y tiempo en el cual se estd produciendo, esto con el
fin de mitigar el impacto en el medio ambiente.

Al aplicar el formato, se pueden tomar decisiones basicas para minimizar el uso de
materias primas y asi los costos de produccion, permitiendo el control de las mermas en
las recetas estandarizadas.

La capacitacion se ofrecera a todo el personal causante de residuos, asi como a todos los
implicados en la gestion de residuos desde la generacion hasta la disposicion final, dicha
capacitacion sera continua y realizada por medio de reuniones con diapositivas, mensajes
por grupos de whatssap y redes sociales.

De esta manera podemos fomentar la salubridad y la higiene ambiental y por ende evitar
la proliferacion de enfermedades y plagas tanto del personal que labora en el restaurante

como del consumidor.



CONCLUSIONES

El restaurante Humo Negro localizado en la ciudad de Bogota Colombia - Chapinero alto,
no contaba con un proceso de manejo adecuado de residuos solidos.

Se disend un formato especifico para la buena separacion de residuos para que todo el
personal del establecimiento pudiera llevar un control correspondiente (tabla 1), asi aplicando de
manera correcta la recoleccion de residuos tanto del restaurante como del bar. (Imagen 1-2-3)

Se gener6 conciencia en cada uno de los integrantes de la empresa en una capacitacion
sobre la importancia de la buena manipulacion de los residuos del restaurante, del impacto
positivo que se podria generar en el medio ambiente si tan solo se pusiera ese pequefio grano de
arena de una forma correcta. (Imagen 4-5)

Se recomienda a todo el personal de la empresa llevar a cabo este sencillo formato para
poder evitar posibles sanciones impuestas por las autoridades ambientales y sanitarias,
juntamente; se recomienda continuar con el plan de capacitacion para mantener actualizados a
los empleados de la empresa con el carnet de manipulacion de alimentos y las normas
establecidas dentro del plan de saneamiento basico de un servicio gastronomico y asi poder

cumplir con los estdndares de calidad en la manipulacion de alimentos.



RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Para que todo el personal del restaurante realice una adecuada segregacion y separacion
de los residuos, debe estar concientizado, capacitado y dotado de todos los elementos
necesarios para la ejecucion del programa y tener claro la clasificacion de los residuos
segun el Decreto 2676 del 2000.

Todas las basuras generadas en la recepcion de alimentos, deben ser depositados en bolsa
de color gris y en recipientes tapados y una vez llenado el recipiente se debe cerrar la
bolsa adecuadamente y trasladarla en el cuarto de almacenamiento de basura de residuos
ordinarios.

Los residuos organicos deben ser depositados en bolsas de color verde, dicha bolsa debe
estar en un recipiente tapado e identificado.

Los residuos inorganicos como bolsas, envolturas, frascos de vidrio, entre otros se deben
depositar en una bolsa de color gris.

En el proceso de la recoleccion de alimentos no consumidos por los clientes, deben ser
depositados en un recipiente plastico tapado y deberan ser llevados al deposito de
residuos de alimentos los cuales seran recogidos por personal externo del restaurante.
Para la ubicacion de las canecas que almacenaran los residuos so6lidos en el restaurante,
deberd tener facil acceso a los manipuladores y facilitar el manejo y evacuacion de las

basuras.



Se debe impedir el acopio excesivo residuos en las unidades de trabajo.

El empleado comprometido de la transferencia de las bolsas con residuos no peligrosos al
cuarto de almacenamiento debe utilizar los elementos de proteccion (tapabocas, guantes, gorro y
botas antideslizantes de caucho) los cuales debe lavar y/o eliminar antes de volver a la prestacion
del servicio.

Para la recoleccion final de basuras se debe programar la hora y realizar la actividad en
el menor tiempo posible, al igual que una vez terminada dicha actividad un empleado diferente a

los que manipulan alimentos debe hacer limpieza y desinfeccion del lugar.



Tabla 1

FORMATO DE CONTROL PARA RESIDUOS EN EL
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Imagen 3

Imagen 4
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