EL DISCURSO PERIODISTICO EN EL ESPACIO DE OPINION LA PULLA, EMITIDO
A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE YOUTUBE

DANIELA ARGAEZ VELASQUEZ

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO
COMUNICACION, PUBLICIDAD Y DISENO
COMUNICACION SOCIAL
MEDELLIN-ANTIOQUIA

2022



EL DISCURSO PERIODISTICO EN EL ESPACIO DE OPINION LA PULLA, EMITIDO
A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE YOUTUBE

DANIELA ARGAEZ VELASQUEZ

TRABAJO DE GRADO PARA OPTAR AL TITULO DE COMUNICACION SOCIAL

ASESOR
PABLO ANDRES HUERTAS

MAGISTER EN EDUCACION

UNIVERSIDAD CATOLICA LUIS AMIGO
COMUNICACION, PUBLICIDAD Y DISENO
COMUNICACION SOCIAL
MEDELLIN-ANTIOQUIA

2022



WLUIS 3 !

NOTA DE ACEPTACION

FIRMA DEL PRESIDENTE DEL JURADO

FIRMA DEL JURADO

FIRMA DEL JURADO

MEDELLIN, 25 de mayo de 2022



WILUIS 3 "

Tributo el trabajo a mi perseverancia, esfuerzo y dedicacion. Dedicado de igual manera a

DEDICATORIA

las personas que estuvieron constantemente brindandome apoyo en el proceso. Quiero resaltar
especialmente a mis amigas Paula Andrea Silva y Michel Serna quiénes en medio de todas mis

crisis, su amistad y acompafiamiento me alento.

Agradezco a mis padres y hermana por el acompafiamiento y paciencia.



WILUIS 3

AGRADECIMIENTOS
Agradezco al docente que me oriento en la elaboracion de este trabajo que me enriquecio

no solo personal sino también profesionalmente, en los cursos mencionados a continuacion:

e Semidtica de la Educomunicacion
e Etnografia de la Comunicacion-Educacion

e Comunicacidn, Educacion y Ciudad



WILUIS 3 .

TABLA DE CONTENIDO
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.................. 1

1.1.  JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION DESDE LA

LINEAY LA SUBLINEA DE LA FACULTAD ....c.oiriiiinineineie et sssesens 1
1.2 FORMULACION DE LAPREGUNTAPROBLEMA .......ccocovvereinnn. 2
1.3 OBUIETIVOS ..ottt sttt 3

1.3 1 GENEIAL ..o s 3
1.3.2 ESPECITICOS ..oueeiiiiieietesiee e 3

2. MARCO TEORICO O REFERENTE CONCEPTUAL .....cccooovvevevrreerierienen, 4
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION ......coceeeviveieeiieereeneen, 4
2.2 DISCURSOD ..ottt sttt ne b 5

2.2.1  ANAlISIS del diSCUIS0.......ccviiiieieierieie s 7
2.2.2 DISCUIS0 POIITICO ...ouvevieiiiiiciesieieeee e 8
2.2.3 DisCurso PeriodiStiCO........cccuuvrierieienie e 9
2.2.4  PeriodiSMO......ccveiieiesiieieeie ettt es 10
2.2.5 Periodismo digital una nueva tendencia...........cccoeererenenenennnn 11
2.3 ELEMENTOS DEL DISCURSO PERIODISTICO .....cocvvovvevririrerrinnns 13
2.3.1 Esquema ComuNiCatiVO..........cccoveviiiiesieeie e 13
0 B = I = 401 T ) SRS 13
2.3.3  EI RECEPION .....eiiiiiiieieee e 14
2.3.4 EIMENSGJ.....eiivieiicc sttt 14
2.35 EICANal ..o 15
2.3.5. 1 YOUTUDE....oiiiiecie ettt 15
2.3.5.2 YouTube ¢red social 0 medio de comunicacion?....................... 16
24  PROCEDIMIENTO ANALITICO DEL DISCURSO PERIODISTICO .. 16
2.4.1 Elementos para Producir un DISCUISO .........cccvevveiiieeiieiiieesieainnens 17
2.4.2 Nivel 1cONICo (VISUAL) ......cooiiiiiiieiec e 17
2.4.3  NIVEl DISCUISIVO.....ceiiieiieieiiesie e et 17

2.4.3.1 Plano Micro LingUistiCO.........ccccvvevviveevieie e 17



2.5
2.6
2.7
2.8

2.9
2.10

211

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16
VERBAL
2.17

WILUIS 3 v

2.4.3.2 Plano Macro DiSCUISIVO .........cccvrerieienienienie s 17
RASGOS LINGUISTICOS ... ssseesas s isnes s 18
PRAGMATICA- SEMANTICA. ..ottt ssesens 18
SEMIOTICA ...ttt 19
ELEMENTOS DEL LENGUAUJE ..ot 20
2.8.1 ArDItrariedad ........ccccoveiiiiiiii 20
2.8.2 Lenguaje Denotativo y ConnotatiVo .........cccceevveeiierieiencneneeien 21
2.8.3 Signos Linguisticos SIMDOICOS ........ccccerveiienieininereese e 21
2.8.4 SignoS NO VErbales........ccccoeiiiiieiiiie s 22
FONETICA ..ottt 22
ACTOS DEL HABLA —PERCEPCION .......oceeeeeeieeeeeeeeeee e, 24
2.10.1 Impacto de las redes sociales en el lenguaje ...........ccccovrvrnnne 24
2.10.2 Intencion Comunicativa — Percepcion Factor Psicoldgico.......... 25
SEMIOTICA VISUAL ...t 25
TIPO DE CONTENIDO ANALISIS VISUAL ..o, 27
2.12.1 Descriptivo - Argumentativo.............cooererinerieeiiene e 27
ANALISIS DE LA IMAGEN ....oovivieeieeeseeeeveeeee e isnn e, 27
2.13.1 Imagen Abstracta y Figurativa ............ccccceevveieeieeiicseece e 27
2.13.2 SIgN0 ICONICO. ...c.eiviiiiieiiiieiee e 28
PERCEPCION VISUAL ......oouiiiiiiineieisiesiesise st sseseas 28
2.14.1  PEITINENCIA....eiieieieiee ettt ne e 28
2.14.2 ODJetividad ........ccocoveiieiecesec e 29
2.14.3  TranNSPAIENCIA ...c.ceveeeiiiiiriesieeieeie ettt 29
RETORICA DE LA IMAGEN ...ttt 30
2.15.1 ¢Qué Connotay qué Denota?..........ccccceeveeeeieeieeiie e 30
ELEMENTOS PARALINGUISTICOS EN LA COMUNICACION NO
30
PARALINGUISTICA. ...t 31
2.17. 1 TIMDI oo et 31
2.17.2 TONO oottt ne e 31

2.07.3 VOIUMEBN .o, 32



WILUIS 3 v

2.18  PATRONES KINESICOS ......coeviveieeereiieeeseeiessiesieses s sesiesesssnessesaesenns 32
2.18.1  GBSIOS ... uiiiie ettt 32
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.......ccoooveieieereseeeeere e 33
3.1 PARADIGMA CUALITATIVO Y TIPO DE INVESTIGACION............ 33
3.2 DELIMITACION ...ooiiiieietceeeceeeeeeesee e vesaes s tesee s enes s s 33
3.2.1 Sujeto u Objeto de INVeStIgacion ..........ccccceeveeveeveeieeseeie e 33
3.2.2 TIempPO Y ESCENANO........cccuiiiieieieierie e 34
3.3 DISENO DE INVESTIGACION........ocooivieeiieseeteeseeeeee s 34
34  TECNICAS DE GENERACION Y RECOLECCION DE
INFORMACION .....oooiiiiieieeeseeeeees e tee ettt s st s st s s 35
3.5 OBSERVACION NO PARTICIPANTE ...uvvieiiitiiieeeiiiteeeeeetreeeeeerreeessnnseeeessnneeeas 36
3.5.1 ANAlisis de CONtENIAO .......c.eevveviiieciicee e 37
3.5.2  ENTEVISIAS ...veeiveiiiee ettt ettt be e re e 38
3521 (QUE BS? ittt 38
3.5.2.2 Laentrevista de preguntas abiertas ............c.ccoccevrerenne. 39
3.6  TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION........cccevovrrreirrinae, 39
3.7  MUESTREO INTENCIONADO.........cecoiirreeersreesserssesesessesissnsensesenns 40
3.8  PLANDE TRABAJO ....oocviieeeeeeeteeevee e veses s tenesse s sen s 40
3.9  PRESUPUESTO DE INVESTIGACION .......cccoooviieieieeeeeeeeeeeienines 42
4, SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION. .................... 43

41  TABULACION DE DATOS CUALITATIVOS PARA EL ANALISIS .. 43
4.2  ANALISIS CATEGORIAL .....oooveeeeeeeeeeeeteeee e 51

4.2.1 El discurso periodistico emitido en el espacio de opinion La Pulla

eN YOUTUDE Y SUS CAraCteriStiCaS .........oovierieieieieie e 51
4.2.1.1 Elementos del discurso periodistiCo..........ccccceevveveevieiicieciie e, 51
4.2.1.2 Pragmatica- SEMANTICA..........cceeeeiieerieiiese e 52
4.2.1.3 SEMIOLICA ViSUAL ........cveivieciieie e 53

4.2.1.4 Elementos paralinglisticos de la comunicacion no verbal ........... 54



WILUIS 3

4.2.2 El espacio de opinion de La Pulla desde la perspectiva tedrica del
discurso periodistico y los elementos del 1enguaje.........ccccovevveveveeiv s, 55
4.2.3 Consideraciones acerca del contexto linguistico, narrativo y
politico del espacio de opinion La Pulla............cccoooeiiiiiiiiiiiiiceeeee, 57

5. CONCLUSIONES ...t 62

REFERENCIAS ... .o 64



JLUISAMIGO

INDICE DE TABLAS

TADIA L oo ettt a e e e ———————— e — 13
DI 2 oo e e e ————————————— 41
DI 3 e e e e e e e ——————————————— 41



WILUIS 3 x

FICHA TECNICA DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION PLANTEADO

Titulo del proyecto de investigacion: El discurso periodistico en el espacio de opinién La
Pulla emitido a través de la plataforma de YouTube.

Linea de Investigacion: Comunicacion y Cibercultura
Sublinea: Comunicacién Digital
Facultad: Facultad de Comunicacion, Publicidad y Disefio

Programa Académico: programa de comunicacién social

Palabras clave: Discurso, Discurso periodistico- Intencion comunicativa- YouTube, Columna

de opinidn

Resumen de la propuesta investigativa:

En las redes se enmarca una evolucion tecnologica lo que ha provocado la necesidad de
conexion e interconexion, convirtiéndose asi en una nueva forma de expresion y
relacionamiento con el otro, asi mismo, enaltece la alta interaccidn, participacion y consumo

de contenidos.

Es por esto, que esta investigacion se centra en indagar el discurso periodistico
desarrollado en el espacio de opinidn La Pulla, emitido a través de la plataforma de YouTube,

en varios ejes tematicos de la informacion, comunicacion, y las plataformas digitales.

Para lograr entender més el paradigma, el proceso para este analisis se hara a partir de
las fichas de anélisis de contenido en un tiempo trimestral para un total de 14 videos

analizados pertenecientes al canal de videocolumna de opinion La Pulla.
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Asi mismo, se pretende explicar los resultados a partir del paradigma cualitativo,
teniendo en cuenta el analisis interpretativo para llegar a la identificacion de los elementos

periodisticos y su aplicacion.

Por consiguiente a esto, se realizara revision de la literatura, ya que, esto es
primordialmente importante para ampliar los puntos de investigacion los cuales son: Discurso,

Discurso periodistico- Intencion comunicativa- YouTube —Columna de opinidn.

Cada uno sujeto a una exposicion detallada, cumpliendo asi los objetivos propuestos y
asi finalmente analizar el tratamiento de la informacion por medio del discurso periodistico,
esperando tener una idea mas clara y aplicable a la nueva realidad de modalidad digital en la

social media.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION DESDE LA LINEA 'Y

LA SUBLINEA DE LA FACULTAD

Este trabajo investigativo busca identificar, analizar y determinar el discurso periodistico
del espacio de opinién La Pulla, emitido por medio de la plataforma YouTube, con el fin de
evidenciar su constante desarrollo de informacion clara y veraz en temas de importancia actual

en la plataforma.

Para esto desde la linea de investigacion Comunicacion y Cibercultura, se haré el proceso
de analisis, debido a que, ésta linea respecto a la Cibercultura va encaminada a la expresion
practica y efectiva, Respecto a esto (Rojas Mesa & Salazar Manrique, 2012, pag. 175) expresa de
manera expedita que el nacimiento de un nuevo tipo de especie que esté en alto grado de

conexion a la tecnologia, va encaminado especialmente a la contemporanea.

En ese sentido, es de anotar que es posible percibir otras realidades diferentes a traves de
la Cibercultura. Con esto se facilita la adopcion de nuevas nociones, especificamente los
relacionados con elementos como el mundo digital, la informacién y las relaciones que se tejen

con base en esta (Quifiones Bonilla, 2005).

Simultdneamente la Comunicacién tendra su participacién en un entorno digital. Esto si
se tienen en cuenta las TIC y sus implicaciones respecto a la conformacién de nuevos lenguajes
relacionados con el mundo digital y las nuevas tecnologias. Estas, a su vez, permean la forma en
la que la sociedad y las personas se comunican y la manera en la que intercambian informacion.
Dicho lo anterior, es de vital importancia profundizar en cdmo es utilizado este canal de

informacidn. Junto con la sublinea de investigacion Comunicacion Digital el cual nos permitira
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saber como se da el uso de la comunicacion digital, desde los conocimientos béasicos y adecuados

del periodismo y la pertinencia de los contenidos.

A su vez, es importante recalcar que esta investigacion permite que como estudiante se
puedan aportar todos los saberes adquiridos en la carrera con base a temas comunicacionales, de

pensamiento critico y objetivo.

Entender cual es el valor que tiene los medios digitales sobre el uso correcto de las
herramientas comunicativas y uso de redes informaticas para la comunicacion, es necesario para
esta propuesta de investigacion. Por lo cual, ahondar en este analisis permitira obtener respuestas

concretas para llegar a la identificacion de los interrogantes que surgen alrededor del tema.

La finalidad de este proyecto es determinar si el contenido cumple con los pardmetros

establecidos en el discurso periodistico.
1.2 FORMULACION DE LA PREGUNTA PROBLEMA

Después de observar detenidamente en la red de medios periodisticos y de opinién
nacionales y locales, se ha evidenciado muy poca informacion acerca de como es la estructura
del discurso periodistico en torno a un enfoque digital, asumiendo gque sucede asi porque han
sido los medios tradicionalistas los mas utilizados y consumidos por décadas. Al respecto,
Sanchez (2020, pag. 13) comentd que la sociedad puede tener una mayor accesibilidad a la
informacidn y al conocimiento del aprendizaje. Asimismo él afirma, que estos procesos
proporcionan y transmiten la informacion de una manera en la que empresas de multiples
sectores deseen incorporarse a este mundo para estar enterados de los nuevos gustos de sus
audiencias y, ademas, para medir los niveles del consumo de informacion de estas. Lo anterior

para generar contenidos con engagement que al mismo tiempo posean alto valor.
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Como ya antes mencionado, en su mayoria los hechos noticiosos nacionales y locales
estan enfocados mas al desarrollo con un enfoque tradicionalista junto con un patrén de
costumbres y culturas arraigadas a las personas, esto quiere decir que el medio noticioso no esta
rompiendo esquemas al momento de informar digitalmente, aunque que poco a poco se vea de
forma indirecta influenciado por un entorno digital, como también a la evolucion hacia las

nuevas tecnologias.

Por lo que, para indagar a partir desde la linea Comunicacién y Cibercultura y la sublinea
Comunicacién Digital y analizar el planteamiento del discurso periodistico a través de un

enfoque digital en el espacio de opinidn La Pulla surgié la siguiente pregunta:

¢De qué manera es desarrollado el discurso periodistico en el espacio de opinion La Pulla

emitido por medio de la plataforma digital de YouTube?
1.3 OBJETIVOS
13.1 General

Indagar de qué manera es desarrollado el discurso periodistico en el espacio de opinion

La Pulla emitido a través de la plataforma de YouTube.
1.3.2 Especificos
- Identificar el discurso periodistico que se da en el espacio de opinion La Pulla
- Analizar el discurso periodistico que se da en La Pulla.

- Determinar si el contenido cumple con los parametros que se establecen en el discurso

periodistico.



WILUIS 3 4

2. MARCO TEORICO O REFERENTE CONCEPTUAL

En los dltimos tiempos la tecnologia y la comunicacion ha sido parte esencial de la
interaccion de las personas, asimismo, mediante la evolucion de las nuevas eras digitales, esta
relacion permitio que el acceso y el feedback de la informacion fuera ain mas efectiva, buscando

asi, una retroalimentacion clara y accesible desde cualquier momento o lugar.

Dicho esto, en el siguiente segmento se vera evidenciado y serd traido a colision el

acercamiento con los antecedentes investigados.
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

El primer estudio de caso corresponde a Cifuentes Bulla & Herrera Sanchez (2018),
quienes realizaron una investigacion sobre el videoblog de la Pulla como una forma digital de
hacer periodismo de opinion. La metodologia fue de caréacter no experimental, pues, no se dio

ninguna manipulacion que alterara las variables.

Su desarrollo fue longitudinal, con el fin de evidenciar los cambios de los videos en ese
lapso de tiempo. Por otro lado, su enfoque a nivel de fuentes fue abordado por medio de un
modelo multimodal, es decir, implementaron dos métodos de investigacion: el analisis de

contenido y la entrevista profunda.

La primera técnica empleada fue el analisis de contenido de caracter cuantitativo, debido
a que, les permitio codificar la informacion y tener un resultado cuantificable. Las variables
utilizadas fueron: los videos publicados por mes. La segunda técnica empleada fue de carécter
cualitativo, indagando a profundidad los hechos que rodearon el caso de estudio, la cual les

permitié obtener la informacion de una manera mas detallada y a profundidad.
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Esta investigacion tuvo por objetivo reconocer la forma en la que se dio manejo al
contenido periodistico de la videocolumna de opinidn La pulla. En ese sentido, el estudio resalta
nuevas formas de generar informacién y hacer periodismo que no pueden considerarse como

periodismo tradicional.

El segundo estudio de caso fue realizado por Montenegro Bernal & Mufioz Barboza

(2017) vy es titulado Andlisis del discurso del canal de Youtube “La Pulla”.

En el problema de investigacion buscan analizar si los argumentos que el canal de

opinion plantea en los discursos de sus videos son realmente sélidos y bien fundamentados.

Para responder a este interrogante ellos hicieron uso de la metodologia de tipo descriptiva
con un enfoque cualitativo e implementaron como instrumento diversas matrices de analisis y el
método discursivo de los principios de enrarecimiento propuesto por Michael Foucault, en el
“orden del discurso” donde se establece e identifica el origen y la verdad que hay detras de cada
discurso.De manera similar, el desarrollo de mi investigacion se relaciona con los antecedentes
anteriores expuesto, por lo que, ambos se centran en indagar y aplicar un rastreo practico, que

permita tener como resultado saber cdmo es el enfoque periodistico y su forma.
2.2 DISCURSO

Para Manzano (2005, pag. 1) pese a que esta nocién encuentra sus origenes en la
linguistica, lo cierto es que sus alcances van mas alla de esta rama del conocimiento. Asi, el
discurso puede tener significados diversos dependiendo del campo del saber desde donde se le
estudie, pudiendo también estar vinculado a otros conceptos como el de consejo, negociacion o

argumentacion.
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Al mismo tiempo, para él este es una poderosa herramienta por cuanto tiene la capacidad
de proponer ciertos ordenes de la realidad segun la forma en la que se enuncie, con lo cual
también es capaz de proponer comportamientos sobre diversos asuntos de distintas dimensiones.
De igual forma, anot6 que hoy en dia no existe un paradigma dominante para el analisis del
discurso por cuanto este todavia no ha entrado en su etapa de madurez teorica, es decir, no hay

un modelo pleno y univoco por medio del cual se pueda analizar el discurso definitivamente.

Por otra parte, este concepto es considerado por Ricoeur (2013) como una dialéctica en
sentido fenomenoldgico y ontoldgico en la que se contraponen el referente y las preposiciones
asi como el acontecimiento y el sentido. A su vez, en dicha dialéctica el referente es aquel que
permite fijar un horizonte comun en el lenguaje de quienes reciben y dan el discurso, es decir, es

la base ontoldgica de este.

Entretanto, para Foucault (2013) la materialidad del discurso parte de una historicidad
que la dota de sentido. Segun esto, ya no es el sujeto quien constituye la realidad de la que se

habla en el discurso, sino que es el a priori historico.

Ahora bien, Calsamiglia y Tusén (2012) sefialaron que el discurso puede usarse para
otros fines no necesariamente ligados a transformar o constituir la realidad. Por el contrario, el
discurso bien puede fungir como un poderoso instrumento para la critica que esta al servicio de
quienes no tienen acceso a la informacion o no pueden ser escuchados. En ese sentido, el

discurso no es solamente dominante, sino también un medio para hacerse escuchar.

Dicho de otra manera, existe otra mirada en el cual se puede analizar el discurso, a saber,
lo social. Es considerado entonces como un poderoso fendmeno cultural y practico en el cual la

interaccion de la comunidad esta permeada por un claro contexto eminentemente social. Para
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Mengo (2004, pag. 2) la interaccion verbal modifica la cognicion que hace parte y que debe

utilizarse en un discurso, tanto para el receptor como para quien lo enuncia.

En sintesis, el concepto de discurso puede entenderse como el lenguaje empleado en
multiples actividades que implican comunicacion y que es objeto de analisis tanto a nivel

abstracto como social, cultural y linguistico.
2.2.1 Anadlisis del discurso

Segln Bahraoui (2014) El andlisis hace referencia a una disciplina que tiene el discurso
como objeto de estudio. Es decir, el estudio del uso que los hablantes hacen de la lengua en

determinadas situaciones, bien sea orales o escritas.

A su vez expone EI AD (andlisis del discurso) se define por su multidisciplinariedad, ya
que su constitucion resulta de la compilacion de diversas disciplinas, que tiene como objeto el

estudio del uso del lenguaje en su contexto (Bahraoui, 2014, pag. 60).

Similarmente, Manzano (2005, pag. 3) también sefialé que se trata de un campo de
estudio intrincado y de gran complejidad precisamente porque no existe un modelo univoco que
brinde todas las herramientas para un analisis definitivo. Aunado a esto, y como se expresé
anteriormente, “El discurso no pertenece exclusivamente a la linglistica, sino que también hace
parte de campos como el periodismo, la comunicacion social e incluso la historia, la sociologia y

otras ciencias humanas”.

Asimismo, €l reconoce que este analisis consiste en identificarlo primero, por lo que, es
importante analizar varias unidades concretas, es decir, descubrir su funcionamiento para que en

un sentido amplio tome forma y se muestre con mayor claridad.
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Por otra parte, la persuasion como elemento ligado al analisis del discurso también es
fundamental por cuanto segun el nivel de persuasion que se desee el discurso moldea sus
contenidos y el cuerpo expresivo. Con esto, ademas, se modifican los elementos cognitivos y

afectivos que propicien el campo comportamental o conductual esperado.
2.2.2 Discurso Politico

Los discursos politicos se refieren a todos los elementos de naturaleza escrita, verbal o no
verbal en los que se emplean simbolos y por medio de los cuales cualquier entidad,

principalmente politica, busca persuadir o moldear una estructura cognitiva.

En otras palabras, Alvarez (2020, pag. 55) lo que se intenta mediante un discurso es
alcanzar posiciones de poder, en el aparato estatal y social para tomar parte en la construccion y
reconstruccion de préacticas politicas, sociales; en la organizacion de las relaciones entre

individuos, en el cambio de habitos econémicos y actividades culturales.

Es de anotar, por lo demas, que el andlisis de los discursos politicos se ha abordado a
partir de discursos de caracter ideoldgico. Con este se conforma una visién del mundo y se busca
principalmente que los ciudadanos se adhieran a una consigna basica de partido (Pujante &

Morales Lépez, 2013).

Al mismo tiempo, para Garcia y Mora (1996) el discurso politico propone lecturas que
tematizan la opinion publica y por otra parte movilizan categorias culturales profundas que
subyacen en su macroestructura semantica y que contiene los elementos constantes y

diferenciadores de las posiciones en conflicto.

Por su parte Prada y Romero (2019) se refieren al discurso politico enfatizan en el

populismo, lo anterior indica que el discurso politico esta estrechamente vinculado con la
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ideologia que este enuncia o promueve, siendo la ideologia un sistema de creencias en el que se
afirman intereses particulares y que puede relacionarse con lo religioso, lo econémico o con lo

politico propiamente. (pag. 2).

Por ultimo, Soler (2011) sefialé que lo politico es entendido como un conjunto de
practicas o instituciones estatales que, junto con la ciudadania, buscan encontrar un punto en
comun a todas las luchas y movimientos sociales que se dan en el marco de una sociedad y que a

su vez incluyen intereses econdmicos o de libertades.
2.2.3 Discurso Periodistico

La profesién periodistica ha avanzado y se ha moldeado a partir de interrogantes que
buscan explicar las razones y el sentido del discurso periodistico. Es decir, el periodismo se ha
preguntado por la produccion, el desarrollo y los elementos que hacen posible al discurso. Esto,
a su vez, propicio que los cursos sobre redaccion o las técnicas sobre construccion periodistica se
basaran en las cinco W en inglés (qué, quién, como, cuando y dénde) (Trillo-Dominguez &

Alberich-Pascual, 2017).

Todo esto diverge debido al gran crecimiento del periodismo digital que ahora se adopta
en la nueva era globalizada, lo cual implica que en el mensaje escrito se hagan cambios y se
reestructure, para adaptarse al contexto actual donde las plataformas digitales toman el control
del periodismo moderno, por lo cual, se debe cambiar el paradigma del discurso periodistico y

encaminarlo a las nuevas tendencias.

De esto surgen muchos problemas, criticas y ensafiamientos arcaicos que las viejas
costumbres no quieren pasar por alto, el viejo sistema escrito, el discurso romantizado y el

lenguaje subjetivo ha sido cambiado por el nuevo discurso mas agresivo, mas polémico y que su
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difusion es mas sencilla que antes, esto ha llevado a muchos problemas internos los que, han
dividido los diferentes gremios del periodismo, asi que, los que se adapten seran capaces de

lograr el triunfo periodistico que tanto se anhela en el gremio (Barrios Rubio, 2014).
2.2.4 Periodismo

El periodismo ha sido una de las maneras mas eficaces de adquirir y suministrar la
informacion a través del tiempo. Con el fin de esclarecer hechos historicos o de noticiabilidad
gue marcan tendencia o impacto en la sociedad, que a su vez, busca transmitir la informacion de

interés en medios periodisticos como la television o la prensa.

Martinez (2012) plante6 que el periodismo debe ser claro, preciso y asequible a la
mayoria de los consumidores de informacion. En ese sentido, es necesario poseer un lenguaje
diafano y comprensible sin utilizar expresiones densas que obstaculicen la comprension de lo
que cualquier lector puede asimilar. A diferencia del lenguaje académico generalmente
rimbombante y denso, el lenguaje periodistico debe ser ameno y claro con el fin de facilitar la

ampliacién de un puablico consumidor de informacion.

Ahora bien, es de anotar que el instrumento de comunicacion del periodismo es el
lenguaje, tanto el escrito como el hablado. Esto implica que dicho instrumento sea practico que
busque siempre cumplir con el proposito de comunicar, pues el discurso periodistico se considera
como un elemento que media entre un individuo o una comunidad y la realidad que percibe. Por

tal motivo, dicha mediacion debe ser eficiente y precisa.

Asi, esta profesidn se caracteriza por proporcionar o enunciar todo tipo de hechos de
actualidad que son de interés general para la comunidad y que, ademas, poseen cierta carga

politica o ideoldgica. El periodismo, que puede ser expresado en diferentes géneros, se
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caracteriza por proporcionar informacion con base en descripciones e interpretaciones de

diversos sucesos.

En sintesis, el periodismo busca esclarecer situaciones poco entendibles por medio de la

investigacion y fuentes de informacion veraz.
2.2.5 Periodismo digital una nueva tendencia

El periodismo que enmarca a la social media es la nueva reforma del periodismo
tradicional antes visto, el cual permite simplificar la informacion y volverla accesible a las
personas desde cualquier lugar en el que se encuentren, por ende, es necesario tener en cuenta
que aungue sea un medio digital, la manera en cémo esta compuesta y su esencia narrativa no

cambia. En pocas palabras, no radican en ninguna diferencia.

Para Sanchez (2007), se debe reconocer que esta nueva tendencia ha hecho pensar al
periodismo tradicional en nuevas formas de dar a conocer la informacién y los sucesos, pues el
periodista no se puede quedar en el mero registro de un hecho, sino que debe ir mas alla. Asi, es
necesario que avance en la basqueda de la verdad empleando otras alternativas de difusion
acorde con los nuevos publicos y las nuevas realidades, En este caso, es de anotar que las nuevas
tecnologias y el mundo digital son una realidad mas que palpable y que han llegado para

quedarse.

En efecto, el periodista esta en la obligacion de ser objetivo y pertinente sin importar qué
tipo de periodismo sea, lo importante es ser claro, veridico y conciso. Para Olivia (2014), es
necesario que este profesional brinde de ser necesario el acceso a las fuentes, ademas de que

debe hacer publicos los contenidos en la medida en que sea posible. Con esto se busca que el
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consumidor de informacidn posea herramientas méas valiosas que le permitan hacer un trabajo

critico de la informacién que recibe y que pueda ampliar dicha informacion si asi lo requiere.

Respecto a la tendencia creciente del periodismo digital, una investigacion llevada a cabo
por Hamada (2013 ), contextualiza y presenta estudios de indole cientifica sobre este concepto.
El objetivo de este trabajo investigativo consistié en descubrir las experiencias digitales de
periddicos reconocidos. Ademas el autor, también busca analizar algunas de las nuevas
caracteristicas del periodista que se desenvuelve en entornos digitales y, asimismo, indagar por la
participacion de nuevos actores en este campo. De esta manera, conviene resefiar los trabajos de

varios autores al respecto. (pags. 1-20).

Diaz y Meso (1999), por ejemplo, propusieron cinco razones que explican la vision del
periodismo multimedia. Por un lado, se encuentra la incapacidad de los medios tradicionales para
ampliar y fidelizar audiencias diferentes. Otra razon obedece al aumento de la investigacion y al
hecho de que la sociedad de la informacion permite que las personas del comun accedan por su
propia cuenta a diferentes portales noticiosos. Entretanto, ellos también indicaron que otro de los
motivos se relaciona con la diversificacion empresarial del sector de los medios. Aunado a esto,
el mundo esta en la actualidad en una crisis climatica que obliga a tener mayor control de los
recursos, por lo que la escasez del papel también hace parte de las causas por las cuales el

periodismo multimedia ha entrado en franco auge durante los Gltimos afios.
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2.3 ELEMENTOS DEL DISCURSO PERIODISTICO
2.3.1 Esquema Comunicativo

Para la Linguistica Funcional, Jakobson (1985), menciond que el lenguaje es un sistema
funcional humano, que se orienta a la materializacion de las intenciones que tiene un individuo

de expresarse para comunicarse. Este autor presenta un esquema comunicativo (ver Tabla 1):

Tabla 1

Esquema comunicativo

Emisor El emisor informa y convence, y es el
propietario del mensaje, ya sea porque es el
soporte economico, distribuye la informacién
0 porque la redacta.

Intencion comunicativa Se basa en la transmisién, interpretacion
critica y entretenimiento a través de la
informacion.

Mensaje Es unidireccional porque no se espera

respuesta del receptor

2.3.2 EIl Emisor

Es quien transmite la informacion, la fuente que intenta persuadir, cumple el papel de
iniciacion en el proceso y de antemano debe tener inmersas las conductas, habilidades y actitudes
consignadas anteriormente en este escrito, para poder generar un grado de credibilidad que segun
los autores McGuire (1985) y Pefia (2000), hay dos caracteristicas que se tienen muy en cuenta a
la hora de ser 0 no persuadidos: su atractivo y su credibilidad. Este es uno de los motivos claves

e influyentes de la fuente a la hora de persuadir.
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Pefia (2000) resalta que la inteligencia, la autoestima y el nivel de implicacion con el

2.3.3 EIl Receptor

tema, afectan o benefician a la hora de influenciar, teniendo en cuenta las capacidades de
conocimiento e inteligencia, pues en algunos casos se podra poner en duda lo que observa, y
percibe por medio de la vista o lo que logra escuchar. “el receptor es el elemento a quien se
pretende impactar, quien debe tomar las actitudes, comportamientos y pensamientos como

propias”.

El receptor debe reflexionar la informacion que recibe, para que la memorice como
verdadera, en este sentido la autoestima genera una probabilidad mayor o menor validando los

argumentos con facilidad.

2.3.4 EIl Mensaje

Se podria considerar como lo mas fundamental en el proceso de persuasion, del mismo
depende la forma, estructura y creatividad con la informacion que se quiere transmitir (Pefia

Herborn, 2000).

En ese sentido, es fundamental que el mensaje sea recibido e interpretado a cabalidad por
el receptor. De esta manera, al emitirse un mensaje intrincado es muy probable que no pueda ser
decodificado por la mayoria de los receptores, de manera que el éxito del mensaje sea escaso. Se
entiende entonces gque entre mas simple sea el mensaje mayor éxito lograra al poder ser
decodificado por la mayoria de los receptores a los que se dirige el mensaje (Pefia Herborn,

2000).

Entretanto, Itziar et al. (2004) sefialaron que el estilo de lenguaje que se emplea para

transmitir el mensaje también puede influir en el éxito de su difusion, pudiendo ser mas 0 menos
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persuasivo segun el lenguaje utilizado. Por ejemplo, el uso de elementos como vaciladores,
lenguaje sarcastico o el uso de preguntas pueden reducir significativamente la credibilidad de

quien emite el mensaje.
2.3.5 El Canal
2351 YouTube

YouTube es una de las plataformas actuales que se caracterizan por divulgacion de
contenido, posibilitando que las personas tengan un acceso mas directo y asequible a sus
necesidades de informacion, asi mismo, busca incluir modelos de interaccién con el fin de lograr

feedback (retroalimentacion), de forma totalmente gratuita.

Para Cao (2017), por ejemplo, esta plataforma se ha posicionado como un importante
sujeto de comunicacion. Esto gracias a que permite a grandes cantidades de poblacion acceder de
manera facil y sencilla a la diversidad de contenidos que se transmiten alli, algo que no logran
los medios de comunicacion cominmente llamados tradicionales. Asimismo, YouTube posee
habilidades de imitar algunas caracteristicas de los canales informativos convencionales como la
television antigua que a vez usa rasgos propios de las redes sociales, las cuales se consideran

como una parte de la cotidianidad de la gran mayoria de habitantes del planeta.

Pese a que YouTube no es la Unica plataforma de video que existe, la aparicion de este si
dio por sentado la entrada en escena de un nuevo y protagonico actor en lo que respecta al
consumo de material informativo. Es por esto por lo que YouTube ha mantenido el lugar

privilegiado de las industrias tradicionales desde la subordinacidn a la I6gica del mercado actual.

En la actualidad, esta red social “va ligada inexorablemente a la idea de caducidad de los

contenidos: la sucesion de nuevas imagenes, informaciones o videos obligan a la actualizacion
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tanto del medio difusor como el usuario” (Cao, 2017, p. 46). La plataforma fue ideada por Jawed

Karim, Steve Chen y Chad Hurley e hizo su primera aparicion en febrero de 2005.
2.3.5.2 YouTube ¢red social o medio de comunicacién?

La autora Cao (2017) resalta que YouTube es una plataforma bastante inclusiva que
busca emitir contenidos diversos e interaccion permitiendo que a través de sus singulares

tematicas o particularidades las personas participen.

(Cao Fernandez, 2017, pég. 8) A pesar de ser definida como plataforma social, sitio web
o0 de comunicacion, suele entrar en la categoria de red social y a su vez como medio ya que se
engloban en las mismas caracteristicas: emite contenido variado en tematica, permitiendo

interaccion entre usuarios y la elaboracion propia de contenido.

Por otra parte, es fundamental tener en cuenta el vinculo entre los canales tradicionales de
comunicacion y una mayor rigurosidad y profesionalismo. No obstante, tal vinculo no ha
obstaculizado la incursion de estos medios en plataformas como YouTube en un intento por
captar mayores niveles de audiencia y expandir el tipo de informacion que ofrecen. Asi entonces,
es normal que los grandes medios de comunicacion creen sus canales en esta plataforma como
una forma de extender su capacidad de llegar a grandes audiencias cada vez menos uniformes y

estandarizadas.
2.4 PROCEDIMIENTO ANALITICO DEL DISCURSO PERIODISTICO

La autora Gutiérrez (2010) sefiala que los grados para analizar el discurso periodistico

pueden ser estudiados como se presenta a continuacion:
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2.4.1 Elementos para Producir un Discurso

Acorde con (Gutiérrez Vidrio, 2010, pag. 183) es importante tener en cuenta quien es el emisor,
a quién va dirigido, de qué trata, desde donde se transmite la informacion y en qué contexto o

momento importante se emite el discurso.
2.4.2 Nivel Icénico (Visual)

En este punto se debe considerar la ubicacion, extension y las variaciones tipogréficas del
discurso, como elementos materiales. Ademas, en el texto, se deben observar las ilustraciones,

fotografias, tablas y caricaturas (Gutiérrez Vidrio, 2010, pag. 183).
2.4.3 Nivel Discursivo
2.4.3.1  Plano Micro Linguistico

En el plano micro linguistico es menester considerar las operaciones enunciativas, las cuales se
refieren a los indicativos de personas como yo o tu, la ostensién (aqui, este), la temporalidad
(ahora, ayer) y la modelizacion, (Gutiérrez Vidrio, 2010, pag. 183) piensa que puede ser la

presencia de actitudes o la relacion del enunciado con respecto al sujeto del discurso.
2.4.3.2  Plano Macro Discursivo

En el plano macro discursivo se ubican las operaciones discursivas 0 macro actos de habla, los
cuales se refieren a la descripcion, la interpretacion y la apreciacion. Asimismo, se abordan las
operaciones meta discursivas sobre la estructuracién del discurso, que son: la anunciacion de lo
que se dira, retomar lo dicho y concluir a través de la interpretacion (Gutiérrez Vidrio, 2010, pag.

184).
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2.5 RASGOS LINGUISTICOS

Los rasgos linguisticos se refieren a los instrumentos que usa la lengua para llevar a cabo
su finalidad comunicativa (de Enterria, 2008), es decir, aquellos elementos que caracterizan un
tipo de texto; en este caso, un texto llevado a lo comunicativo desde la comunicacion digital en

relacion con lo que se quiere expresar con él.
2.6 PRAGMATICA- SEMANTICA

La pragmatica se define como el estudio de los contextos del lenguaje. A este respecto, la
pragmatica intenta comprender el funcionamiento de los procesos comunicativos, asi como la

practica de las conversaciones y su forma interactiva.

Asimismo, la pragmatica se centra en las reacciones de los individuos en relacion con su
cotidianidad por medio del lenguaje, por lo que puede afirmarse que esta disciplina se aproxima
al lenguaje para enfocarse en determinadas situaciones contextuales y practicas, a diferencia de

la linguistica que se ocupa de asuntos eminentemente teoricos.

Las expresiones linguisticas se refieren a personas objetivas, actividades, y en un mayor
grado a sentimientos subjetivos, tales como ser feliz o triste. El autor (Talmy, 2000) citado en
(Cifuentes-Férez, 2012), sefiala que el lenguaje es la clave de nuestro sistema conceptual; en
otras palabras, la estructura semantica que se observan en el lenguaje es un reflejo de la
estructura conceptual, o las representaciones mentales que los hablantes de una lengua tienen del
entorno en el que viven. El sistema conceptual no es una réplica exacta de la realidad; que se

corporiza y surge de nuestros encuentros corporales con el mundo alrededor de nosotros.

Los autores Chomsky y Halle (1979) avanzaron en el concepto de semantica generativa

como parte de sus propuestas de investigacion linglistica. Este es uno de los principales
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conceptos que emergen a partir del estado de la técnica gramatical, generador sugerido por el
americano que curiosamente desafié algunos de los significados que mas tarde dieron lugar a
partir de sus ideas. La palabra seméntica generativa se acufié a principios de la década de 1960

para definir una nueva forma de semantica.
2.7 SEMIOTICA

La semiotica ha sido de vital importancia en lo que respecta al idioma y a las
comunicaciones humanas. Por este motivo la semidtica también es parte de otras ensefianzas
como es la psicologia y las ciencias sociales, pues gran parte de los fendmenos que acontecen en
estos campos se dan a través de la comunicacion. Asimismo, puede inferirse que la semiotica se
relaciona estrechamente con el problema de como se llega al conocimiento, pues los individuos
conocen y asimilan su realidad a través del lenguaje y este, por lo demas, es dinamico y

cambiante.

La simbologia y los signos en el proceso de persuasién cumplen la funcion de enganche y
facilitan la recordacion, ya que, logran generar conexiones directas entre objeto y descripcion.
Un primer sistema de significacion que es la lengua (por ejemplo, el francés), sirve de
significante a un segundo mensaje cuyo sentido es diferente de los significados de la lengua. Se
trata de dos sistemas semidticos insertos el uno en el otro de forma regular; semiética
connotativa (por oposicion al metalenguaje, en el cual el signo del primer mensaje resulta ser el

significado y no el significante del segundo mensaje (Barthes, 2011).
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2.8 ELEMENTOS DEL LENGUAJE
2.8.1 Arbitrariedad

Penadés (2017) relaciona a la arbitrariedad como la manera de relacionarse a traves del
lenguaje ha permitido a los seres humanos comunicarse, pero en este proceso también hemos
construido ideas o palabras que no tienen en si mismas un sentido légico con lo que se nombra
al momento de ser usados para esto, sino que surgen de imaginarios y expectativas generadas por

una comunidad especifica de hablantes.

Al hablar de arbitrariedad se hace referencia al vinculo que une al signo y su significado
y entre la estructura del mensaje y su significado. Es aquel en el que dada la forma no es posible
evidenciar el significado facilmente para ninguno de los hablantes en el acto comunicativo

(Penadés Martinez, 2017).

Se habla de arbitrariedad cuando un comportamiento que puede considerarse como
censurable se presenta en contraposicion del abuso ya que, se genera como consecuencia del

poco o nada de control (Parga, 1995).

También, enmarca la accion que no se somete a hinguna norma establecida. Esto quiere
decir, que la arbitrariedad supone una ausencia total de criterio. “La arbitrariedad, como
conducta contraria a la certeza y a la seguridad, deber ser perseguida con independencia del

posible grado de justicia que pueda alcanzar en contenido”. (Parga, 1995, pag. 394).

El autor destaca que la arbitrariedad implica la imposicion del poder publico sobre la
conducta o el actuar que se despliega en contraposicion del derecho formal (Parga, 1995, pag.

394).
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2.8.2 Lenguaje Denotativo y Connotativo

Es la forma de interpretacion o asignacion del significado de las palabras, una ofrece
informacion objetiva y veraz, de manera literal; y la otra que busca generar sentimientos e
interpretaciones en el receptor, segun Jofré (2002), puede entenderse que mientras que el
lenguaje connotativo es mas socializado y dinamico, el lenguaje denotativo es mas fosilizado, es
decir, es un lenguaje mas estatico que no pertenece al subconsciente del hablante. Asi, para este
autor el lenguaje denotativo es de caracter mas informativo, mientras que la connotacion posee

caracteristicas mas desde lo valorativo.

Como bien dijo Todorov, el lenguaje denotativo hace parte del campo del discurso,
mientras que la connotacion es mas de una dimension histérica o de lo que se habla. En otras
palabras, lo denotativo se asocia con el significado, mientras que el lenguaje connotativo se

vincula con el significante.

La estructura connotativa vislumbra el fendmeno por medio de una representacion
simbdlica, mientras que lo denotativo se refiere a dar significado o describir ese fenébmeno

(Zecchetto, 2002).
2.8.3 Signos Linguisticos Simbdlicos

El signo se refiere a la union que se da entre una nocion y una imagen que representa su
significado. De Saussure citado por (Cardenas, 2017 ), resalta la importancia de que el lenguaje
se encuentre separado de la realidad, ya que el signo no se relaciona con sonidos o cosas, no

aplica para objetos establecidos.

Cardenas (2017 ) considera que el signo es una de las bases de la comunicacion oral

porque parte del comportamiento social y psiquico de los individuos, es una forma de sustituir
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los objetos o situaciones reales en representaciones graficas que faciliten la interpretacion de esa

realidad.

El signo linglistico es el ejemplo mas claro de simbolismo en el ser humano, por cuanto
es universal y el mas cercano en torno a las palabras. De Saussure citado por (Salguero Lamillar,
2001) el signo linguistico como un elemento psiquico que se compone de un concepto o
significado y una imagen que denota significado, se caracteriza por su arbitrariedad en el sentido

de que no hay un vinculo con el significado y significante.
2.8.4 Signos No Verbales

La comunicacion es un proceso complejo y diverso que ha permitido a los seres humanos
conocer, construir, imaginar, entre otras cosas, esto dado gracias también al bafio lingiistico que
cada individuo ha tenido de su lengua, y que también esta ligado a la posicidn geogréfica, a las
condiciones culturales y sociales de cada uno, y no sélo sucede en el lenguaje verbal sino en el

lenguaje no verbal.

Por ejemplo, para Cestero (2016), la comunicacion no verbal alude a una amplitud
tematica dificil de delimitar, pues ésta se refiere a los sistemas no linguisticos utilizados para
comunicar. Esto puede incluir desde los habitos y las creencias culturales hasta movimientos
gesticulares. Asimismo, tanto los unos como los otros hacen parte de lo que este autor denominé
el sistema paralingistico y el sistema kinésico. Por otra parte, dentro de estos signos no verbales

también se incluyen los sistemas cronémico y proxémicos.
2.9 FONETICA

La fonética se considera la rama de conocimiento que aborda el saber sobre los sonidos

desde su perspectiva fisica, no se preocupa por el desempefio de la lengua. De acuerdo con
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Gleason, 1975 citado por (Benavidez Paz & Diaz Bolivar, 2015) los sonidos que se generan con
la voz de un individuo pueden ser considerados desde diferentes enfoques, dos de ellos son la

fonética articulatoria y la fonética acustica.

Bigot (2010) considera que la fonética busca analizar la sustancia sonora del habla en
general, en su caracter fisico, acorde con lo anterior, la fonética acustica identifica los elementos

fisicos como las ondas que se generan por los 6rganos de fonacion y que se dispersan en el aire.

La fonética estudia situaciones particulares y concretas, las cuales dependen de cada
hablante y su ubicacion geografica Trujillo (2010). Acorde con lo anterior, el autor manifiesta
que el proceso comunicacional se lleva a cabo de una manera eficaz y eficiente por medio de la
oralidad. “La fonética brinda conocimiento sobre los elementos esenciales de los sonidos que se
producen en la comunicacién verbal, lo que permite que se mejore entre los individuos” (pags.

29-31).

Se divide en fonética articulatoria encargada de la produccion de los sonidos, es decir, la
pronunciacion, fonética acustica analiza los elementos fisicos del sonido del habla, lo que quiere
decir: frecuencia, intensidad, tono, timbre, entre otros. Finalmente, fonética perceptiva esta se
ajusta al receptor, ya que profundiza sobre el procesamiento auditivo de los sonidos de la
comunicacion verbal, en pocas palabras la vibracion del sonido. También analiza la forma en que

el cerebro identifica los impulsos para recuperar el mensaje de la onda sonora. (pags. 32-33).

El autor enfatiza en que las caracteristicas anteriores son todas ellas interdependientes,
haciendo alusion a que no pueden entenderse ninguna sin la otra. En sintesis la fonética se

compone en la oratoria, la pronunciacion y la composicion sonora.
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2.10 ACTOS DEL HABLA - PERCEPCION

Rosales (2015, pags. 21,36) declara que la percepcion viene siendo la interpretacion que
nuestro cerebro realiza de las emociones y sensaciones que recibe a traves de algunos sentidos

que se construye a partir de los estimulos que el ambiente genera.

Con relacion a lo anterior comenta que experiencia personal, la cual para cada sujeto la
informacion recopilada por sus sentidos es intransferible y le permite reaccionar, construir y
reflexionar desde su interpretacion propia de los acontecimientos. Gracias a la percepcion

también se debe gran parte de nuestro aprendizaje por imitacion como el lenguaje oral o gestual.

Dado esto, el autor expresa que la percepcion es importante como categoria de analisis
del discurso porque evidencia las impresiones e inferencias que las personas construyen desde la

informacion que se les brinda en el acto de comunicar.
2.10.1 Impacto de las redes sociales en el lenguaje

Si bien, las redes sociales son las herramientas que desde hace algun tiempo
incursionaron en la vida de como método de comunicacion instantanea, facilitando el acceso o
relacionamiento humano, pero gque a su vez, hacen un proceso poco sano para el desemperio,
debido a que, como expone Diaz (2019) las redes sociales permiten visualizar el mal uso de la
indicaciones gramaticales, las faltas de ortografia, la imprecision Iéxica y lo incoherente de los

textos.

Por otro lado, es importante resaltar que, aunque las redes sociales estén empleando
malos habitos conductuales estas se estan caracterizando por aportar y construir conocimientos

que a su vez facilita el acceso de informacion.
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Finalmente, Diaz (2019) agrega que las redes sociales son un escenario que propicia la

participacion ciudadana, en el que se forjan y compartes nuevos conocimientos (pag. 54).
2.10.2 Intencion Comunicativa — Percepcion Factor Psicologico

Para los seres humanos comunicar es algo natural y consciente, y el lenguaje facilita esto,
comunicar requiere de medios como el cuerpo, la mirada, el vestuario y un contexto como una
reunion, una carta o, mas actual, un chat. Teniendo en cuenta que la Gnica forma de
comunicacion no es la oralidad, pueden existir muchas maneras de transmitir mensajes, por lo

gue se origina un proceso psicoldgico relacionado con la comunicacion.

Con base a lo anterior, comunicar es una accion generada en el cerebro y la comunicacion
esta fundamentada en el lenguaje, esto debido a que, es innato del ser humano para simbolizar y
nombrar la realidad; como sefiala Beltran (2007), es un trabajo que se encuentra relacionado con
el pensamiento y la capacidad del individuo para transmitir informacion por medio de los
simbolos. Esta capacidad parte de los signos y cddigos que la persona aprende de su cultura y

entorno.

Algunos factores como los sociales, politicos y econdmicos intervienen en el momento de
pensar y comunicar, y para comunicar es necesario pensar y estructurar el discurso que se dara,
la informacion no solo se percibe, también se analiza, se sintetiza y se concluye; estas son
acciones cognitivas mas complejas que requieren de la reflexion para que se ejecute dicha

comunicacion. El ejercicio comunicativo requiere de pensar para ser ejecutado.
2.11 SEMIOTICA VISUAL

La imagen visual se construye de otras semidticas sensoriales, es decir, que divide y

cubre el mundo del sentido, como un mundo de los sentidos. Asimismo, viene siendo una
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interseccion que nos define, en un orden secundario, un espacio de interaccion y de transposicion

con lo auditivo (Botur, 1985).

La semiotica visual es arbitraria, lo que quiere decir, cuyo significado se determina por
definiciones e interdefiniciones sucesivas entre conceptos. No existe solamente como elemento
de anélisis 0 como semiotica objeto, sino que es una condicién. Por consiguiente, lo que

conforma es un espacio potencial de un objeto tedrico y de andlisis (pags. 71-72).

Tiene su calidad debido a una caracterizacion de orden sensorial, por lo que se constituye
en el medio o apoyo para la transmision de un significante. En otras palabras, esta clasificacion
le atribuye un acento al canal, en el significante y en los que reciben el mensaje por medio de los

diferentes sentidos (pag. 73).

Desde el punto de vista de Botur (1985) una semidtica visual construye otras semidticas
sensoriales, es decir, que divide y cubre el mundo del sentido como un mundo de los sentidos.
Expresa que sostiene la primicia de lo visible con la que se presenta en los sentidos, se refiere
por lo tanto a visiones significativas, asimismo, se obtiene un escenario en el que interactlan y se

transportan entre el mundo real y las lenguas audibles. (pag. 75).

La parte visual acompafia a la auditiva y viceversa, lo auditivo se une con lo visual, es
decir, el mundo natural a los ruidos, atribuyéndole a la caracteristica visual un espacio de

interaccion y de transportacion con lo auditivo. (pags. 75-76).
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2.12 TIPO DE CONTENIDO ANALISIS VISUAL
2.12.1 Descriptivo - Argumentativo

El mensaje descriptivo es una forma de exponer secuencia en la comunicacién, por medio
de la cual se vislumbra como es un ser, objeto o realidad. Estos son secuencias textuales que se
incluyen dentro de otro teniendo como desarrollo la enumeracion de las partes y de las
propiedades haciendo uso de las metéaforas y las comparaciones y teniendo en cuenta que los
conectores ayudan a tejer una relacién mas clara y limpia del mensaje para el espectador (Sainz,

2017).

Sainz (2017) Define que desde el mensaje argumentativo se aborda una opinion racional
sobre un asunto actual y controversial para influenciar el pensamiento y el actuar de quien recibe
la informacion. Su estructura es: Introduccion, presentacion del tema; desarrollo, evidencia de
los argumentos para la defensa; conclusion, confirmacion de la validez de la informacion y

repetir partes de esta.
2.13 ANALISIS DE LA IMAGEN
2.13.1 Imagen Abstracta y Figurativa

Las imagenes figurativas se refieren a las representaciones que transmiten la realidad de
acuerdo con la percepcion desde los sentidos. Se encargan de representar, y reconocer e
identificar durante la cotidianidad, asi como las formas, colores, texturas, rasgos, proporciones y
los detalles del entorno, como ejemplo de esto se encuentran la pintura, la arquitectura, el cine.

(Vega, 2011, pag. 1).
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Lo abstracto se refiere a algo que no espera representar un objeto o situacién concreta, al
contrario, solo busca transmitir formas, estructuras o colores; por ello, se contrapone a lo
figurativo. Su fundador es Vassily Kandinsky, quien propuso el arte en oposicion al mundo real

0 exterior para abrir la puerta a multiples interpretaciones del exterior (Legorburu, 2010).
2.13.2 Signo Iconico

Angelo (2006) considera que este tipo de signo facilita la sustitucion que permite
reconocer mediante ciertas reglas, de transformacion de algunos objetos del mundo. Esto se debe

a que mantiene ampliamente relacion representativa con el referente.
Anélisis del discurso periodistico de La Pulla en la plataforma de YouTube

Se propone analizar desde una mirada objetiva como el discurso de La Pulla se ha
traspolado desde las corrientes ortodoxas hasta un punto mas juvenil, critico y con un lenguaje
sencillo y sarcéstico el cual, genera méas publico interesado, pero algunos criticos no lo ven asi,
por ende, habria que analizar si su discurso cumple las caracteristicas de una buena
estructuracién e indagacion periodistica y que no solo es una narrativa juvenil y sarcéstica en

busca de rating y visualizaciones.
2.14 PERCEPCION VISUAL
2.14.1 Pertinencia

Este concepto se refiere a la informacion veraz, completa, actual e interesante

(Significados.com, 2015).

Como se ha venido analizando a lo largo de este marco conceptual, se ha encontrado que

a la fecha 25/02/2021 La Pulla ha subido desde el 14/01/2021, 12 videos a la plataforma de
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YouTube, donde su propuesta es transmitir informacién veraz, la pregunta surge: ¢Cuén veraz es
la informacion que brinda La Pulla en su discurso periodistico en YouTube? Es importante
indagar sobre las fuentes, comparar con otras fuentes para identificar la relacion que hay de la
informacion existente, ademéas comprobar los datos que ellos dicen en sus espacios cuando citan
a la ONU, Ministerio de salud, entre otros, ir a la fuente principal y corroborar que parte de la

informacion es real y cual no para evitar los malos entendidos y los juicios de valor a priori.
2.14.2 Objetividad

Al respecto (2019) alude en que este concepto consiste en la diferencia entre la

transmision de informacion de opinion y de publicidad para que no se dé confusion.

Se ha venido analizando y verificando la objetividad de su informacion, que la realidad se
exprese tal cual es, e indagar cuan objetivo es el discurso periodistico de los periodistas que
orientan el espacio de La Pulla, lo cual es fundamental para verificar la veracidad de los datos

que se brindan.
2.14.3 Transparencia

La transparencia se predica de la informacidn que se transmite después de ser
comprobada y no difundir rumores, por eso es importante citar las fuentes directas de los hechos
gue se exponen en las noticias. En este sentido, es necesario rectificar cuando se comete un error
en la informacion y cdmo se evidencia la veracidad de esta desde el discurso y desde las fuentes

que cita para ofrecer la transparencia de la noticia (Morales Barba, 2008).

La noticia es la transmision publica de un suceso que le interesa a la sociedad, se trata de

la propagacion de un hecho que era desconocido (Martinez (2012). Asi que, la noticia es la



WILUIS 3 :

primera fase del periodismo, se trata de un texto con veracidad que busca transmitir la realidad

social, de forma oportuna y sin juicios de valor (pag. 155).

Para Trejo (2001), a través de los medios de comunicacion se forjan escenarios publicos,
por lo que la vida privada se convierte en un espacio para que la sociedad interactue, lo cual debe
hacerse con respeto al que lo estd consumiendo ya que la persona puede sesgarse facilmente y
divulgar informacion errada que serd comunicada de persona a persona y asi generar falsas

noticias entre la poblacion.
2.15 RETORICA DE LA IMAGEN
2.15.1 ¢{Qué Connotay qué Denota?

La denotacion es el sentido literal de la imagen, inmediatamente percibido. La
connotacion es el valor estético y artistico de la imagen, del cual nacen otros mundos (Santos

Guerra, 2015).

Por lo que, respecto a lo qué connota y qué denota Santos (2015) comenta que la
denotacidn se refiere a analizar la realidad desde la descripcion; mientras que, en la connotacion,
se habla de la realidad desde la interpretacion que se haga de ella. En ese sentido, se pasa de una

perspectiva objetiva a una que permite mayores elementos subjetivos.

2.16 ELEMENTOS PARALINGUISTICOS EN LA COMUNICACION NO

VERBAL

Los elementos paralingtisticos son elementos vocales no linguisticos que se producen a

traves del aparato fonador del ser humano, pero no se consideran verbales porque se relacionan
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mas con elementos cinésicos u otros que no son verbales, pero se usan para comunicar el sentido

de algun enunciado que si es verbal (CVC. Diccionario de términos clave de ELE., s.f.).
2.17 PARALINGUISTICA

Para Palacios y Nifio (2019, pag. 27), la habilidad paralingtistica es aquella que
acomparia la informacidn con elementos representativos como el acento, el tono, lavoz y la

pronunciacion.

Martinez (2012) sostiene que en la paralingiistica visual se hace alusion a los elementos
que se relacionan con el lenguaje integrado por un componente visual, escrito, grafico, planos.
Por otro lado, expone que en la visual no paralinguistica comprende los recursos tipograficos:

periodicos, fotografias, dibujos, entre otros.
2.17.1 Timbre

El timbre es una caracteristica que viene siendo fundamental para la comunicacion no
verbal, dado que, permite que las personas logren captar el sonido en poca 0 mayor magnitud,
Blanco (2007) concluye que el timbre resulta de la unién entre la armonia del sonido, el volumen

y la apertura de las cavidades que facilitan la resonancia del lugar en que se produce.
2.17.2 Tono

Como dice Blanco (2007, pag. 97) el tono es producto de la cantidad de vibraciones que
se producen desde las cuerdas vocales durante un tiempo determinado. Es decir, el tono es una de
las particularidades del habla que permite identificar las sensaciones auditivas, si son graves,

agudos o medios.
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El volumen es el elemento indispensable para lograr identificar la intensidad con la que

2.17.3 Volumen

estan transmitidas las palabras, es decir, de acuerdo con el volumen del sonido, es posible
evidenciar el nivel de confianza, entusiasmo, agresividad o malos modales del hablante. Se debe

tener en cuenta las caracteristicas del oyente y la proximidad (Blanco Rodriguez, 2007).

2.18 PATRONES KINESICOS

Los patrones kinésicos se comprenden a partir de la retroalimentacién cara a cara que se
tiene con las personas, lo que quiere decir que, los elementos kinésicos aportan asertividad y una
configuracién simbdlica del mensaje transmitido y recibido (Palacios Pinzén & Nifio Moren,

2019).

2.18.1 Gestos

Los gestos provienen de la actividad psicomuscular de la cara y el cuerpo, y por medio de
ellos es posible comunicarse. Pueden ser expresiones como el movimiento de las cejas, una
sonrisa, abrir mucho mas los ojos, mover los brazos o agitar la mano para dar un saludo (Sanchez

Benitez, 2009).

Del mismo modo, Palacios y Nifio (2019) exponen que los gestos son aquella
gestualidad generada como un proceso emocional que responde a la situacion, por lo que,

refuerzan el mensaje verbal.

Finalmente, son estos gestos los que generan una notoria retroalimentacion entre el

emisor y el receptor, ya que, permiten una maxima expresividad.
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3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 PARADIGMA CUALITATIVO Y TIPO DE INVESTIGACION

Cuando hablamos del paradigma cualitativo segun (Hernandez-Sampieri & Mendoza
Torres, 2018) nos remitimos a un analisis holistico sobre la poblacién que estamos estudiando,
generando patrones de comportamiento psicosociales que se pueden analizar desde una mirada

cualitativa, dandole un sentido Unico y razonable a la investigacion en cuestion.

Este estudio serd a partir del analisis de contenidos, el cual nos permitird ahondar

profundamente sobre aquellas variables trabajadas en técnicas de andlisis de la investigacion.

En consecuencia, este paradigma nos ayudara a indagar sobre el discurso periodistico
teniendo en cuenta el analisis interpretativo de la situacién, enfocandonos en el desarrollo
periodistico como principal topico de analisis. Por lo que, este paradigma brinda un mayor grado
de profundidad en los datos, dispersion y riqueza, contextualizando el entorno y aportando un

punto de vista natural y flexible (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).
3.2 DELIMITACION
3.2.1 Sujeto u Objeto de Investigacion

El objeto de estudio de este proyecto seran los videos columna de opinion y el sujeto sera

el canal de La Pulla en YouTube.

La exploracion del proyecto se basara en las palabras claves: Discurso, Discurso

periodistico- Intencién comunicativa- YouTube, Columna de opinidn.
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3.2.2 Tiempo y Escenario
Tiempo
1 afio (2021-2 a 2022-1)
Tiempo por fechas

2021 Semidtica de la Educomunicacion — Etnografia de la comunicacion- educacion —

noveno semestre.
2022 Comunicacion, educacion y ciudad — décimo semestre
El escenario seré la videocolumna de opinion de la plataforma de YouTube.
3.3 DISENO DE INVESTIGACION

El estudio es enmarcado en lo no experimental. Los datos a recoger seran del analisis de
14 videos en un rango de fechas del 14 de enero hasta el 29 de abril del 2021 a partir, de la

videocolumna de La Pulla en la plataforma de YouTube.

Desde el punto de vista de Hernandez y Mendoza (2018, pag. 184) en la investigacion no
experimental el investigador se acerca méas a las categorias de andlisis o variables del estudio, ya

que las toma como reales, por lo que se tiene un mayor nivel de validez externa.

Hernandez Sampieri et al. (2010) nos exponen que los casos no experimentales se
fundamentan en categorias, concepto, comunidades o contextos que ya existen, sin la necesidad
de que el investigador intervenga. Es decir, lo que se busca es observar los fendmenos ya

existentes, debido a que, no se pueden manipular las variables.
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El estudio de esta investigacion sera el transversal, porque, segin Hernandez, Fernandez
y Baptista (2010) busca exponer y analizar variables y su incidencia en un tiempo determinado.
Es por esto, que se hara uso de las encuestas de opinién lo que permitira la obtencion de
respuestas sobre el asunto o interés de investigacion, mediante el lenguaje y la vision del sujeto
entrevistado (pag. 420). Finalmente, transaccional porque se reuniran datos en un determinado

tiempo.

En consecuencia, el disefio sera abordado con un enfoque descriptivo a juicio de
Guevara, Verdesoto y Castro (2020, pag. 166), el cual pretende identificar las peculiaridades de
los sujetos participantes, y no basta con presentar la caracterizacion de los fendmenos obtenidos
por el método de recoleccion de datos, que también necesitan ser organizados y luego analizados

a partir de un marco teorico apropiado, que sustente el estudio.
3.4 TECNICAS DE GENERACION Y RECOLECCION DE INFORMACION

Se basan en una observacion participante, llevadas a cabo por entornos convencionales,
es decir, se enfoca en realizar la observacion en la situacion social del objeto de la investigacion

(Orellana Lopez & Sanchez Gomez, 2006).

Esto quiere decir, que son el medio por el cual el investigador se relaciona con el entorno
y emplea una amplia participacion, logrando asi, cumplir con los objetivos propuestos en la

investigacion.

Son importantes porque permiten tener una mayor claridad y una mejor perspectiva
respecto a como los individuos veran los resultados acerca de lo que se va a investigar y el

resultado que se desea obtener.



WILUIS 3 .

Igualmente, son las que permiten que a partir de los datos o la informacion almacenada se

construya el proyecto de investigacion (Orellana Lopez & Sanchez Gomez, 2006).

Por ultimo, (Orellana Lopez & Sanchez Gomez, 2006) sostienen que es importante tener
en cuenta que en un estudio cualitativo el observador enmarca cumple con el rol fundamental al
momento de realizar la recoleccion de la informacién, a su vez son las tecnologias informaticas
las que mejoran su desemperio en la observacion y, por tanto, en la sistematizacion de lo

observado.
3.5 OBSERVACION NO PARTICIPANTE

(Campos y Covarrubias & Lule Martinez, 2012, pags. 45-60) Definen que cuando se
habla de observacion se hace referencia a la manera sistematizada y 16gica en que se hace un

registro visual que se puede verificar.

Para este proyecto la observacion seré no participante, los autores Campos y Lule (2012)
la abordan como aquella en la que no se presenta intervencion del investigador en los sucesos o
el fendbmeno a analizar, por lo que solo se limita a ser un espectador y recolectar los datos de los

que observa.

La técnica a emplear seré las fichas de analisis de contenido, la importancia de estas es
porque permite al investigador recoger la informacion e ideas adquiridas en el estudio del caso,
se pretende incluir la informacion obtenida en el marco tedrico respecto a lo observado en la
videocolumna de opinion en el canal de YouTube de La Pulla.

Por otro lado, se implementara la entrevista estructurada, con el fin de profundizar en

coémo se ve el contexto y el enfoque periodistico de la columna de opinién La Pulla.
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3.5.1 Andlisis de Contenido

Esta técnica como lo comenta Aigeneren (1999) facilita el examinar el insumo de una

comunicacion, clasificando los elementos o contenidos del mensaje.

Por lo que, tiene como componente metodoldgico un conjunto de datos. Los datos son
unidades elementales de la informacion porque se pueden analizar por medio de técnicas

significativas para el problema de investigacion (Aigeneren, 1999, pag. 20).

En cuanto a las fichas de analisis de contenido son una gran herramienta porque a medida
que se va realizando la revision de literatura, se van extrayendo datos muy especificos y en
ocasiones datos similares de las diferentes investigaciones que crean la necesidad de ser

plasmados en estas fichas (Galan Fajardo, 2006).

Con base a la Universidad Nacional del Centro de Pert (2012) estas fichas son de gran
utilidad porque mediante estas se sintetizan los diferentes procedimientos y métodos que se
siguen para la investigacion. La ficha de analisis de contenido contiene ideas, observaciones
personales, citas, resumen de texto y entre otros y su encabezado se compone de un tema,
subtema, contenido y fuentes de referencia, todo depende también de la elaboracion personal y

de la investigacion que se esté realizando.

Las fichas de analisis pueden ser: a) textuales, las cuales consisten en plasmar el
contenido netamente mencionado por la fuente, sin alterar el resultado con que el autor lo emitid,
en este tipo de ficha deben usarse las comillas y no se deben corregir errores o alteraciones
gramaticales y respetar subrayados; b) de definiciones, las cuales consisten en copiar la
definicion exacta que da un autor sobre un concepto; c) de resumen, consiste en decir la idea del

autor sin alterar el original; d) comentario personal; ) mixtas, se dividen en cuatro: la primera,
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copiar una parte e incluir un resumen en el resto del texto; segunda: copiar una parte y afiadir un
comentario personal en el resto del texto; tercera: mezclar parte textual con resumen 'y
comentario personal conservando la idea que expone el autor; y cuarta: hacer resumen y afiadir

comentario (Universidad Nacional del Centro del Peru, 2012).

Segun Krippendorff (1990) argumenta que el andlisis del contenido “es una metodologia
importante para la comunicacién porque busca el estudio rigoroso de los mensajes”;
adicionalmente, procura entender la informacion en conjunto y dentro de un contexto permeado

por fendmenos simbdlicos (pag. 6).
3.5.2 Entrevistas

Para Taguenca y Vega (2012), la entrevista es una técnica de estudio social que tiene por
objetivo la interpretacidn de las razones que tienen los sujetos para hablar, actuar o pensar sobre

las situaciones sociales.

Para que esto se lleve a cabo y dé un resultado mejor de lo esperado, la entrevista se basa
en la libertad de expresion de la persona que se entrevista, ella debe transmitir sus intereses,

pensamientos y deseos (pag. 60).
3521 (Quées?

La entrevista se trata de contacto entre ambas partes facilitando asi la comunicacion y la
reflexion sobre el asunto abordado. Lépez y Deslauriers (2011) mencionan que se trata de un
instrumento comunicativo para obtener datos directos de una parte a la otra (pag. 2). Por lo
tanto, esto nos ayudara a comprender a fondo las diferentes percepciones de las personas

implicadas.
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La entrevista se basa en buscar informacidn sobre un asunto determinado, el cual es
objeto de una investigacion y se aborda desde preguntas y respuestas al entrevistado (Manzano

(2005). El entrevistado es una persona con autoridad en el rea de conocimiento que se investiga.

El proposito de la entrevista es obtener las perspectivas, opiniones y valoracion del

entrevistado.
3.5.2.2  Laentrevista de preguntas abiertas

En esta entrevista, las preguntas se redactan de manera previa y siguen un orden
determinado, pero el entrevistado esta en la libertad de dar respuesta segln su consideracion y

deseo, siempre en el marco de la pregunta planteada (L6pez Estrada & Deslauriers, 2011).
3.6 TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

La técnica de analisis a emplear sera la de multivariables, las cuales se definen como el
grupo de técnicas basadas en la estadistica para analizar los vinculos entre las categorias de la

investigacion (Meneses, 2019, pag. 22).

Esta definicion se utilizara porque se haran fichas de analisis de contenido, las cuales, se

desarrollan a partir de categorias y diversas variables. (Meneses, 2019, pag. 22).

El proceso consta de una recopilacién de datos, los cuéles permitiran analizar detallada y
detenidamente la informacion y recopilar multiples resultados del objeto investigado. Debido a
que su importancia radica expresa Meneses (2019), en la profundidad en la descripcion y

prediccion de acontecimientos que tienen interés para el estudio (pag. 22).
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3.7 MUESTREO INTENCIONADO

Se empleara un muestreo no probabilistico, dirigido a un subgrupo de la individuos para
elegir los items que dependen de sus caracteristicas, en pocas palabras, este no se deriva de una
probabilidad, sino que se desborda de la toma de decisiones del investigador (Hernandez-

Sampieri, 2014, pag. 176).

Segun Hernandez — Sampieri (2014), el muestreo intencionado tiene importancia porque

se seleccionan los casos de acuerdo a varios motivos no representativos de la poblacion.

La seleccion se hace de acuerdo con el problema planteado, la hipétesis, el disefio y el

alcance esperado en la investigacion.
3.8 PLAN DE TRABAJO
Semiotica de la Educomunicacién- Etnografia de la comunicacion- educacion
Comunicacién, educacion y ciudad

Plan de trabajo enero 2021 - noviembre del 2021- Febrero 2022-Abril 2022

Este semestre se pretende ahondar la sistematizacion y andlisis de la informacion sin

descuidar el marco teérico y la metodologia de la investigacion.
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Tabla 2
Plan de trabajo 2021
Actividad Ago |Sept | Oct | Nov |Dic |Ene |Feb | Mar | Abr | May
Planteamiento del
problema
Marco teorico
Metodologia de la
investigacion
Sistematizacion de
datos y conclusiones
Tabla 3
Plan de trabajo para el afio 2022
Tarea Pasos Inicio Final
1 Sistematizacion y analisis de la 2022 2022
informacién
2 Organizacién de datos cualitativos 2022 2022
para el analisis
2 Anélisis 2022 2022
2 Conclusiones y recomendaciones 2022 2022
2 Referencias 2021 2022
3 Anexos 2022 2022
4 Técnicas de generacion y recoleccion | 2021 2022
de datos
4 Técnicas de andlisis de datos 2021 2022
5 Y otros que sean requeridos 2021 2022
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3.9 PRESUPUESTO DE INVESTIGACION
En la investigacion se hara una inversion anticipada, debido a que, estara sujeto a
cambios, su distribucion sera de la siguiente manera (ver Tabla 5).
Tabla 4
Distribucion del presupuesto
Tipo Categoria Recurso Descripcion Monto
Recurso Equipo Computador Clases $70. 688
disponible portatil (internet) Asesoria de trabajo grado
e Investigacion y rastreo
documental
Asesoria 15 minutos
Horas de clase 2
Hora extra de investigacion 1
Internet por 6 meses:
Valor 3 Créditos por materia Valor total
matricula | Cursos Semidtica de la Cursos
Educomunicacion
) 533.055 X3 :
Etnografia de la $1.599.165 $4.797.495
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4. SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION
4.1 TABULACION DE DATOS CUALITATIVOS PARA EL ANALISIS

Se presenta el anlisis de resultados obtenidos a partir de la investigacion realizada y de
los objetivos propuestos en esta. Asi, se describe en primer lugar la forma en la que se organizé
la informacion, los instrumentos para realizarla y las categorias tedricas consideradas para el
ejercicio. Luego, se explica propiamente el analisis que se obtuvo a través del analisis de

contenidos desde la perspectiva del periodismo digital.

Asi, se expone los elementos caracteristicos del lenguaje connotativo y denotativo,
ademas de los elementos paralingiisticos y del discurso que hacen del espacio de opinién de La

Pulla un trabajo particular que lo diferencia de otros medios de comunicacion tradicionales.

Finalmente, se enumera algunas consideraciones respecto al contexto narrativo,

linguistico y politico de este espacio a partir de lo evidenciado en las entrevistas realizadas.

La organizacién de la informacion y los datos se baso en el objetivo general de la
investigacion, a saber, indagar de qué manera es desarrollado el discurso periodistico en el

espacio de opinién La Pulla emitido a través de la plataforma de YouTube.

Para esto, se partio de la investigacién cualitativa y del analisis de contenido en el que,
ademas se consideraron palabras claves como periodismo, discurso periodistico, periodismo
digital e intencién comunicativa. Dichas palabras claves trazaron la hoja de ruta para los analisis
posteriores en los que se tuvieron en cuenta elementos propios del discurso como la semiotica, la

pragmatica, patrones kinésicos y analisis de la imagen.
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Respecto al disefio de la investigacion, este consistio en uno no experimental definido por
Hernandez Sampieri (2010) como aquella que se elabora sin intervenir en las categorias
independientes, se da en contextos o sobre temas que ya existen y no dependen de la

intervencion del investigador. (pag. 165).

Por otra parte, el estudio de esta investigacion fue transversal, pues su propdsito, segun
Hernandez Sampieri (2010) es describir variables para analizar su repercusion e interrelacion. En
ese sentido, se aplicaron entrevistas de opinion con las cuales fue posible conseguir respuestas

sobre el asunto de interés desde la perspectiva de la persona entrevistada (pag. 420).

Asi mismo, en cuanto a las técnicas de investigacion cualitativa empleadas, en este
trabajo se hizo uso de las entrevistas a periodistas como de la observacion propiamente dicha de
las videocolumnas de opinién. Al respecto, en dicha observacién se analizaron 14 videos sobre
diversos temas de actualidad en un rango de fechas que van entre el 14 de enero hasta el 29 de

abril del 2021.

Finalmente, el analisis de las videocolumnas de opinion se dividié en cuatro categorias
principales, cada una dividida, a su vez, en otras subcategorias: elementos del discurso
periodistico; pragmatica- semantica, semidtica visual y elementos paralinguisticos de la
comunicacion no verbal. Por lo demas, las Figuras 1,2 y 3 muestran el proceso metodoldgico

para el andlisis de las videocolumnas de opinion de acuerdo con lo previamente descrito.

Figura 1. Categorizacion para el analisis de las videocolumnas de opinion (elementos

del discurso periodistico)
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Figura 2. Categorizacion para el analisis de las videocolumnas de opinion

(Pragmatica - Semantica)
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Figura 1. Categorizacion para el analisis de las videocolumnas de opinion (Semiética

visual)
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fueron las B N si veracidad y sobre la usala manejo de |a otras fuentes / Imagen de | conduciéndolos a la clase baja-
acciones que el gobierno no hizo o hize mal teniendo en . ; P
acclones que . dinamismo a |a | deuda del | ironia y el pandem\a por el veracidad Falta de empatia-/ Imagen de
cuenta las bases de datos nacionales. in Acian s 1 La At
a peno@% - [as magenes Guion: & £k SRRSO S Centro Democratico
La periodosta se basa en los datos del centro de memoria y L P WA miryila
expone cudles son . ) usadas en el |Introduccion| periodista través de los acorralado- senadores Uso de la palabra "Aniquilar'/
de algunas agencias internacionales que trabajan con los N . N .
las atrocidades del e Si mensaje hacen| @ La JEP usa la mensajes han del CD salieron a Imagen desafiante y malevola -
N derechos humanos y los datos que la JEP y la Comision de y . N " N
uribismo frente a Ia Verdad. mencién a los estd ironia y el | reconocido que uribe |defender a Uribe/ Imagen molestia general
e R OaRe S T Desre erasturso 58 como & 5 iR o R e i s Ua0rag g e i e a2
p' hkaniintlind " J . I p Voltiarepismo e £ Quién es mas importante que
describen como | ha codeado con las personas mas influyentes y pederosa del usadas en el |Introduccion | periodistas través de los R, .
N " intimidacién a la prensa/ | quienes votaron por usted como
Martha Lucia pais, ha servido a unos cuantos y no a los colombianos que Si mensaje hacen| .1:Como | hacen use mensajes solicitan a B
b Imagen burlesca e vicepresidenta?/ Imagen de
Ramirez ha hecho| Ia eligieron como goernante xara que 1os representara y aun referencia a surge del 10 periodistas tener ironica rechazo y desacuerdo
PR AL I Laiare sar aneion rara la ! a8 Y dies | N e PRRERHABRE | i [OT TETes Lo qUE 0 VaTaad Nos Une e
El periodista se basa en datos presentados por la ONU ¥ o . . N : " : A . .
expone todas las A . N usadas en el |Introduccion| periodista tuvieron varias sociales, selfies y videos |América Latina es la corrupcién”f
) otras organizaciones que revelan la fuerte crisis social y de " . N .
acciones que ha - N Si mensaje hacen | sobre el hace uso | acciones entre esas | en TikTok/ Imagen de Imagen de sarcasmo-
dereches humanos que estd atravesando el Salvador y como " i B N "
hecho el _ referencia a presidente | de la ironia habifa de todo, discordia frente a tanta preocupacién por otro pais no
el presidente esta en estas. o - R e nere ol mrani
o al procasn |
—E BEF2BRE | Tos peroaists hacen Uso e TUGNTes para TOMo P By AR P R B AL ot TR EE T Tres B
: o = i N : : Reforzar la explicacion de las
nombran y esas acciones miséginas y excluyentes hacen dafioa la usadas en el |Introduccidn | periodistas | apoyan y confirman | lastiman y excluyen a los N N
" . N s . o : X " acciones que hace la iglesia/
describen 6 humanidad, y también menciona a partados de la biblia para Si mensaje hacen Semana | hacen uso | que |a iglesia estd creyentes/ Imagen Imagen expositiva y
acciones que han | argumentar cémo éstas acciones estdn muy lejanas de lo referencia a la Sama 1 de laironia distante de las expositiva y
) " il . 3 ; argumentativa, control.
o Aue e la hav en dia inleia i a Lo nara Lo patdn aro tati
Los periodistas | Los periodistas hacen uso de fuentes como lideres sociales, Las imagenes Gu\cn Los Los espectadores Cuentazo-Descontento
hacen uso de investigaciones DDHH, entre otros, para argumentar las usadas en el |Introduccion | periodistas | reconoccen que las | con el mal gobierno de
R . s . Mo hay control/ Imagen
fuentes como razones de porqué la seguridad democrética es algo que al Si mensaje hacen | sobrela |hacenuso | FFMM ya no nos Duque/ Imagen de burlesca
lideres sociales, | Gobierno de Dugue le queds grande y no ha podido hacerse referenciaa | seguridad |delaironia,  cuidad, que es rechazo, inconformismo, '
_investiaaciones | cargo de ello. Y como sus politicas han side minimas ante el comoenel pals| _en analoalas v | necesirio hacer una | S
“Los periodistas | Los as buscan asesoria de expertos para poder Las imagenes Guion: Los Los espectadores m Las contradiciones y
buscan asesoria | explicar mejor la reforma y como esta afecta directamente a usadas en el |Introduccion | periodistas apoyan a los "clavada" y a los confusiones, no ha permitido un
de expertos para | la clase media, también las ventajas para los mas pobres Si mensaje hacen | sobrela | hacen use periodistas en lo poco| superricos no los tocan./ didlogo entre el pueblo ye |
poder explicar | pero cémo las exenciones a los mas ricos aun siguen siendo referencia a las | reforma  |de la ironia, que nos hemos Imagen de confusién e gobierno /imagen burlesca,
meijor la reforma 2raonzosas en uno de los paises més del ent tas 2 |tributaria. 1: [analoalas v formado como suietos indianacién. ica v sin taouios.

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4. Categorizacion para el andlisis de los elementos Paralingtisticos de la

ELEMENTOS PARALINGUISTICOS EN LA COMUNICACION NO
VERBAL

Paralingliistica

Patrones kinésicos

registro de gesto del rostro regulan la
la voz partes de | interaccién, ofreciendo seguridad,
basico, Grave citas, y el gesto de las manos permite
permite datos el tono que se mantenga la
ernalIimgn I.PIQ alr? i1 concentracion en el videa
fegistro de amatvo El gesto del rostro demuestra
lavoz torna a ser e . )
L efusividad, seguridad, transmite
basico, Agudo alegre, 3 -
» A contexto de persuacién e ironia.
permite efusivo, o
. irénica Gesto de las manos expositivo.
registio de Maneja gna Su rostro manifiesta impotencia,
la voz entonacion |, ©
basico Aguda lena de tristeza y no conforme con lo que
it‘ g P o esta sucediendo. Gesto de las
permite sumision y manos expositivo.
reglsiro 3 Maneja una
lavoz entonacién | El gesto del rostro permite ver
Grave de .
basico, hicapie plena, sarcasmo efusivo. Gesto de las
permite P alegriay manos expositivo y efusivo.
.r:eﬁmalégpen efqujdad v
eqIStro i}
de la voz entonacién | El gesto del rostro permite ver
Grave de R
basico, hicapie es plena, sarcasmo de asombro, brindan
permite P tienen la contexto seguridad, dominio.
cﬁsltna '?an aﬁnﬁ‘: idad
egistro aneja tnal ) oe gestos del rostro generan
de lavoz entonacién N )
humor, risas y cémodidad.
basico, Aguda |plena,esla y
; . También de protesta. El gesto es
permite capacidad e
. : expositivo.
retrnalimen da auhir al
Registro Maneja una
de la voz entonacién Los gestos del rostro y de las
basico, Grave | plena, es la| manos permite ver la efusividad y
permite capacidad | la cémedidad de los argumentos.
IE'E.[QB 'Q]_en de': subir el
egistro Liamativo
de la voz torna aser | El gesto del rostro permite ver
basico, Grave expositivo, | sarcasmo efusivo. Gesto de las
permite efusivo, manos expositivo y efusivo.
mﬁmzjé%usn irectn v de
egistro aneja una
de la voz entonacion Los gestos representan lo
basico, Grave |plena,esla expositivo de las citas y la
permite capacidad claridad de la informacién.
J:‘7t».'tc’ajésifz-,1g;| 16" rﬂ‘aneja una
X Los gestos representan lo
de lavoz entonacién o )
o expositivo de las citas y la
basico, Grave |plena,esla . . ;"
p I claridad de la informacion con un
permite capacidad
. . enfoque de humor.
=haglinen Efushiics!
! Los gestos permiten ver una
de lavoz felicidad, . o
modulacién vocal, transmitiendo
basico, Grave | todo con un ) )
§ seguridad, con el fin de que el
permite enfoque de .
imen receptor conecte mas.
ﬁeglﬁrc Waneja una | Los gestos del rostro y 1as manos
de la voz entonacién |permiten ver la inconformidad con
basico, Grave | plena, esla| base a la decision del Vaticano
permite capacidad contra la comunidad de fé
retrnalimen da cuhir al | GTRIO
Registro Maneja una Los gestos de las manos y el
de la voz entonacién | rostro evidencian una posicién
basico, Grave |plena, esla| bastante expositiva e informativa
permite capacidad de inconformidad. Se nota
roalimen de subir el basttg%te’_an_?gsa%uam_
egistro Enlas El gesto del rostro y las manos
de la voz partes de evidencian una postura
basico, Grave citas, y expositiva, y de contexto, también
permite datos el tono permite que se despierte la
retroalimen esaltoy atencion del recentor.

Fuente: elaboracion propia
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Figura 5. Categorizacion entrevistas (acerca del contexto linguistico, narrativo y

politico del espacio de opinion La Pulla)

 Emisae: parsuadic, cunmpls ol papet da
imizaci6n n =i process y de conductas, netstuses
carsgnadas aniarormerte anscte s, pare podr ganararun grado decra bl dac e cogirn
oz autorms

camaal pracas da per dal

Ssquema comunicatie Ingi¥stica Funcional, Uskobsan, 13g5| SO 2090k
e T

racaptor as
e . 2909,

nprasary comunl o™ ' Codigo Claeo: simple v eficente inguistico

= Codigo Dirmcto: modo teral
' Coi gn Conoisa: breve y presisn

= Canal: medi de comunicacién: Youtube

Rorges imgbbuios: orles criniarias Sracurica dalos s te
meily con e canectoras
atre, epuel1on larm anEos ca caructaran LA HIB0 i et an | schtivos, Lanciit 408 ¥ Oparacioras chtcustiees (Trocimrtart bnt]
retacon.

al vincula us ol
E< aquel en el que

Elemintas gasiguaje “E| Sutes (Talrmy, 2000) Stado an (CUSALS:

posibie
Ferer, 2012, sefistn que o |engunie =3 clave de nuestrs ssteme (751796 Martinez, 2017,

sgniticado de 1as

|enaume e pialabiras, una ofrece informacisn .n,,.n«.-, veraz, du manera liveral; 3 14 otra que buses geraras
v 5

tienen del entormo en el ue viver®,

Tomiesd, como varka
coma mss socializado, ala
subeanscinnesa dal hatlante, (fré, 2002).

-~
taneo comesponde 1az
[ —— s que s alge e ayuda
~Signos i verbal hace

Lenguae UnmEmal: PEMTItE Sxpresar un concepts Gnies, un

wmiio, por e
carnunican o 12 i 2an pars camunicar. (Castarn, 2016).

iscipling que eatudia L netucalecs du (03 sonidor
HIRRUISH £ Vi5105 £ 5U caractar fisico, &5 Secr, 5in preocUparse par

I3 furcién que cumplen en s lengus estudiads. (Gleasan, 197%) wor e off - sifno
Gtada por (Benavidez Paz 5 Diaz Bolivar, 2015), 1os sonidos aue Weisica de apoyo- SN0
Produce ta vaz b [ ———
03 puntos de vista.
14 et
Braceso da

Intransfanbia v 16 parmite reaccion

: trata ralacionada can sl pansamianto y con
= ox hambre partica, los

- o fetar 90¢ qua sa producen Fiojas, 2007

Anaiis vsual 'L imagen visus 38 construye e otras semistica: - ot s

iy,

un “iene
st e cafire, 80 i Brlars l8cucAAt5, Ln #1PAI0 de Intarascion v setualy

e 14 rma da pansar de guien 1o v o |a lee. (Sainz, 2017).

Tomas da apoye. SI/MO

e, omrace i e g e eprasartar §rassreer s ancar an s s
o 105 colores I5s v los deta s
st ko Slamols 46 GE1G an 14 ooors 1 ardtiura,of s (vage 2614, g 1.

[ esa aa 105

710 qun s absarva un |
hieetest imagen, form.

magen. £n aste pase ol recaptor s plantea

regias, Exunsigne &l retaranta
s relaci 61 e representacisn (0 angelo, Z006).

uestra propia expeniencia.

¥ que denota: e b 1m g,
Aatsrica dea ma, percido, s al ‘dal cual nacan ctros mundas.
T Vo s, Rk o 1 e 1984 oot and Bt [(Gerrn 1379) de 1
i aila 58 nags
. o verbal, daco que,

mayor megnitu, (Blanca).
- o s ol it el mars 0t vibeesres cometstes e o soerons vovas wor e
aslementa: e 1a sensaciones suditivas, 5
Ia mstructura iinguisties. esion o medion. (olanco).

ol volumen dal sonido, 50 pusde Mostrar 1anto confianza, antusiaeme, como

m!lv'dud msios modsles’. G el
(esan
Tt |+ assros son anuens geiruaniam cue rasponds
a a v antre - yanus,
el menzaje transmitido y recibido. (PALACIS PINZO & NIFIO

mximia mspemsivicad.

Fuente: elaboracion propia
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Figura 6. Triangulacion- Ficha anélisis de contenido & entrevistas

Indagar de qué manera 5|
desamallado sl discurso
periadistico en ¢| espacio|
de apinidn Ls Pulls
eritida s través dela
plstaforms de YouTube

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROBLEMA

£De qué manera es desarrollado el discurso periodistica en el espacio de apinion La Pulls emitido s través de la plataforma de YouTube?

FACHA DE ANALISIS

CATEGDRA 1 “Bementos del discurso periodistica™

VARABLES

\densficar el discurso
periadistica que se da en el
espacio de opinicn Ls Pulla

Esquema comunicativo Para Is
Lingiistics F 1, fnkob:

+ Exmisar: quidn tranemits | infarmacion, |a fusnte qus intenta persusdic,
curple sl papel d iniciscitn en ol procesey de antemanc debe tnsr inmersas
125 conductas, habilidades v actitudes consignadas snterionments en este
escrito, pars poder generar un grado de credibilidad que sezin os autorss
(McGuire, 1969 v [Pefla Herbom, 2000), Hay dos caracteristicas qus se tenen
sy e cuenta 3 1 hora de ser o no ser persuadidos: su TBCIVO Y Su
credibilidad

+ Wensaje: 3¢ como el

e persussién, del

enel proceso

tructurs

1885 | como una de sus exponentes,
menciona que lalengua es un
stems funcianal praducta de [s
sctividsd humanay la finslidad de
Ia lengua cansiste en la realizacidn
de laintencion del sujeto de
expresar y comunicar”

infarmacién que se quiere transmitir (Pefia Herbarn, 2000)

+ Receptor: el receptor s el elements a quien se pretende impactar, guien debe
tomar |5 sctitudes, comportamientos y pensamientos como propiss (Pefis
Herborn, 2000)

« Codigo Claro: simpley eficients lingiistico

+ Codigo Directo: modo literal

+ Codigo Conciso breve y preciso

+ Canal: medio e comunicaci 6re Youtube

SUBCATEGDRA 2

VARABLES

Rasgos Linglisticos. son las
herramientas a recursos de los que
s sirve |3 lengua para cumplir can
&xito su prapasite comunicativg, es
decir, aquellos slementas que
caractarizsn un tipo de tecta e
relacion s 0 que 46 quisre sxpresac

« Rangas nivel o al. £n los gineros
consscutivos, adversativas, aditives, canclusivos y operadares discursivas
(frecuentemente]

El contexto narmativo es
recesario para dar este
[tipo de columnas, En este|
caso, tignen que ser o
mas deseriptivos posible
porgue se adaptaron aun
formato periodistico que
deja ver|a postura de los
exponentes, y al mismo
tiempo, pane una
posturs politica que es
muy clara enellos. La
plataforma es perfects,
este tipo de formata no
hubiese funcionado en
otra plataforma, LPor
quél Porque estate
permite monetizar el
cantenido, ademés de no
censurar y ser gratuita
pars todas las parsonas,

Tbre e CoNteRto naratg v
politica que emplealaFulla
en su canal y en suformato,
creo que es bastante
pertinente, siempre tocan
temss de actualidad, sobre
tado politica, muy
Importantas para el pas.

For ejemplo, en épocas de
elecciones los hemos visto,
hacar videos sobre las
distintas propuestas de [0
candidatos,

Claramente es muy fieles asu|
estilo y desde una
perspectiva muy diferente
o es un canal pues pars
informarse, sobretodalo que
sucede en I3 politica, perasi
sobire algunos temas
puntusles, dan profundizan
bastante y dan una visian
bastante interesante.

Un hecho que sime llaméla
atencian fus cusndo en las
elecciones presidenciales

pasadas, hicieron varios

Teniendo en cwerts que
funcs s ha vendido
como un canal imparcial
creo que sutrabajo &5
bastante adecuado, la
Iinea editorial que
manejan es ciara y la
importancia gue han
tomado dentro dela
poblacién es alta, Es un
farmata vilido teniendo
en cuenta gue expresan
sus purtos de vista de
manera directa y no
buscando disimularlas.
Desde mi punta de vista
me parece muy valioso
que acercarona la
poblacion joven al
debate politica de una
manera muy efectiva en
un momenta donde no
leratan dlaro ese interés ¥

era muy necesari

Vatreo
tiene un lenguaje muy stractivo
que daramente e llega muy
bien alos j6venes, Empleaun
lenguaje simple, muy
conversado, muy charlado, con
una postura obviamente muy
clara, es decir, @5 un programa
de opinion 100% y muestra su
opinin

¥, 3 través de ese lenguaje, no
5610 verbal, sina también
visual, &3 un lenguaje muy
Ir4picio, muy movido, con planos
que duran muy pacas
segundos, que combinan
diterentes imigenes diferentes|
ediciones, cambian de colores ¥
demis. Eso hace que el video
seamuy activo y en ese sentido|
s bastante stractiv, sobre
todo camo paralos jovens

Foliticsmenta hablando
Yo sienta que s Pulls, pero
pues esto ya es mi opinian muy
persanal. Yo crao que e plus
quetiene I3 pulls s que llega 3
ese 3 2sepublica joven

50

COMCLUSIONES

Los entrevistados
colneiden en qué el
contexto narrativa que
emples gl canl de
opinitn La PULLA e su
plataforma e Voutube
a3 bastante pertinente,
el lenguaje es muy
Gescriptivo, por otro
lado exponen que su
I1amas a |a accion
bastante atradtiva, en
el cuil deja verun
farmata daro, con uns
posturade los
exponentes bastante
melis, ya que, dan una|
visian diferente sl
mediotradicionsl que
siempre se ha
conocido

Ackcs del habla: |5 percepcion 3
uns experiencia persanal, 2 cual

+ Percepcion de 103 signas: proceso o extraceion B¢ Informari bn

ende no es necesario que
utilicen palabras

de hacerlo, pero sl ser un
formsta de opinian v hay la

tada |a poblacitn con
internet se debe

Yo naestoy de acuerdo que

con dl. (l203 0ara o yotar sobre no
CATEGORA 2 - Prigmatica semintica PHECHTA

SUBCATEGORA1 VARABLES 5., sins adecuado, £l | Vo pienso que comaestamas | Crea que es adecuado Yo estay un poco en El manejo linguistico

e & s Lnudhed hbrirhibatabtlidilald Lol formato més “juvenil” les| hablando de un formato de teniendo en cuenta el desacuerdo en combinar empleado porlos
. i permite salirse delos | opinién yano pocemos tipo de formata que informacion con opinidn, | periodistas, segin los

Analizar el discursa periodisticof ¥ STETE T T ST TOE ST F T P de cmo se [hablar linguiistico | manejan y la fluidez que | 5i bien uno para dar su opinién tres primeros

T e debetransmitirla | adecuado o nopara hacerlo. | tiene el mismo, En mi debe argumentarla y | entresistados es

¥ T T S T Co ST T VT G R TATETeTS S T informiacian, €5 claro que Si sa tratars de un opinian, si sevaa opinar | argumertacion wienedela | adecuado yjuvenil,
e refiomshin sigue siendo periodismo | informativo, o un noticiers, |  sobrewntemaenun | informacién delos datos de la | manejan la fluider del
D ] investigativo, peropor | pues si hay modos adecuados | video al que tiene accesa reparteria, mismo, la cual permite

que se salgan delos
esteractipos y que en

para . s Sgica: se tratn de un pars rplorar teutuslizar para | puedafuncionarmucho esto. ol 1a del
CATEGORA 3 - Semiatica Visual L)
SUBCATRRORKT o Tos rompe Todo T T e | o T Vawen que e noes e
s e TESErTpeS TS GESEr T BT €O BT Primero, el lenguale 05| quela Pulla s roto bastantes | 0 F o rompa con el lengusje Los entravistados na
T T recursos inguistias son | paradigmas y sobretoda | | 0T | periodisea traicional. | poseenuna vision de
e o e mas fanles de entender. | esquemas dzloquzesal | L0 I IR ORI | 6 pue rompe conunlengusle | canjunto respecto #5i
T Sin embargo, esta no dsrsotradiconal | w0 NI | i tomal, porauela Plaes | LaPulla ompe con
e SO T ESpeCSEaI et S TS ISP SCCTOMES e | quiare et Gue se defe | pertaditics, notanco desde || 0 unlengusje sumamente | @sguematradicional
T e cumplircon 3 premiss| lostemas quetocs, porque | v S| normal y st ests suplus y u del diseurso
delinfarmaralas | puessiunomira el cansl de gancho pars straer anuevos | periodistico. Los tres
. + Qut connota y qué denota Ia denatacion es el sentido literal de 1 imagen iblico |ovan,. A partir e
Retiiica de la inagen: signfcante parcibide. 18 ' it dels | persomasy desegulr |YauTube de la Pulla, pues san| Fon C) P publicos. prim eros entrevistados

de 13 Ideologia que se caracteriza
por lowisual/ Retérica de 12 imagen
*1964 por Aoland barthes"

imagen, del cul nscen otros mundos. (Guarra, 1979). La lecturs denotstiva s
centra perfectarments 20 un andlisis descriptive de s realidad icénic.La

respondiendo alas
as como

temas que otros medios

CATEGD)

connetativa serd, preferiblemants 13 interpretacin gue de oll3 g haga.
1 del

el como, el por qué, el

¢l contenida

SUBCATEGORA 1

VARABLES

dénde y el para que

s establecen en ¢l discurso
periadistica

Puaraiingiistica: elementos que
acompafian, modifican o altersn
eon I estructura lingiistica

g au para

[verbal, dado que. permite que 1as arsonas logren captar al sonido an poca @

mayor magninud, (elancol

+ Tono: a5 of resultado dl ndmero de vibracionss completas ¢ a5 cusrdss

[vacalez por unidad de semao. €5 decir, el tona &5 |a caracteristica que nas

permite identificar 2 sensaciones sudiivas, 5 fon graves, agados o medios

(B1anca)

'+ Volumen: el valumen del sanido, se pusde mostrar tanks canfisnta,

entusissmo, como agresividag, malos modsles”. Se debe tener en cuenta las
ti oyente (Blanca).

Por atro lado, ol nivel de
Investigacion de los
programas es arcuo, por
I que yo no lo dejaria
5610 como periodismo de
opinion, aungue
dlaramente dejen ver sus
posturas

SUBCATEGDRA 2

VARABLES

Patrones Kindsicos. |3 patrones
kinésicos se comprenden a partir de
laretroalimentacidn cara a cara
que se tiene con |5 personas, 1o
‘que quiere decir que, aportan

+ Gestos: son aquells gestualidad generada como un proceso emocional que
responde a la situacidn, por 1o que, refuerzan ef mensaje verbal. (PALACIOS
PINZG & NIFO MORENO, 2019) son esto gestas o que generan una natoria

configuracion

simblica del mensaje transrtido

¢ recibida. (PALACIOS PINZE & HIRIS
MoRENE, 2019)

entre el emisor v ol receptor, ya que, permiten una maxima
exprestvidad

¥, por dltimo, ¥ 1o mis

importante, es que ellos
seadaptaron alas

necesidades que 3 gente
promedio tiene de
informarse. Yalas

columas impresss ¥
L

, sino
desde | perspectiva desdela
cusl 1o hace y tamblén el
lenguale que utilizay sobre
tado quelo hace a través de
un personaje con el cual es
bastante facil empatizar.

Wuchas veoes hay uns brecha
entre el periodistay la
persona gue consume el
contenido, la persana del
comin, pere vienda uno aun
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Fuente: elaboracion propia
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interés enla era digital
yque el formato en
wideo fue perfecta)
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lado, el cuarta
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el esquema tradicional
periodistico, porgue,
rompe con un lenguae
masformal y tizne un
lenguaje particular, Io
que s mas novedosa
que atros
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4.2 ANALISIS CATEGORIAL

4.2.1 El discurso periodistico emitido en el espacio de opinién La Pulla en YouTube y

sus caracteristicas
4.2.1.1 Elementos del discurso periodistico

Tal como se menciond hacia el principio de este apartado, se analizaron 14 videos sobre
diversos temas emitidos por el canal de YouTube. Estos videos se analizaron de acuerdo con las
categorias consideradas en el marco teorico de la investigacion, de lo que resultaron cuatro
categorias de estudio. La primera de ellas se relaciona con los elementos propios del discurso
periodistico, a saber, emisor, mensaje, receptor, codigo claro, cddigo directo, cddigo conciso y

canal.

De acuerdo con lo anterior, pudo inferirse que el emisor, en este caso la periodista Maria
Paulina Baena de La Pulla, hizo uso del sarcasmo, la satira y los eufemismos para emitir su
mensaje, algo que resulta caracteristico de este espacio de opinion sin importar el tema que se
trate en los videos. No obstante, en algunos temas controversiales o delicados la periodista hizo
uso de la sensibilidad para dar su discurso, como el caso del video que trat6 sobre el asesinato de

los lideres sociales.

Otras de las caracteristicas relacionadas con los elementos del discurso periodistico
tienen que ver con los codigos utilizados. En este caso, se identificd un lenguaje claro en el
discurso de la periodista, quién en ocasiones utilizaba entonaciones sarcasticas o graciosas para
amenizar el discurso y mantener la atencion. De igual modo, en los videos analizados se pudo
constatar una ardua investigacion respecto a los temas tratados, como fue por ejemplo el caso de

los procesos politicos del alcalde de Cali que ha llevado a cabo en su ciudad.
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De esta manera, y a partir de los elementos del discurso periodistico, pudo evidenciarse el
uso del lenguaje claro y preciso por parte de los periodistas, asi como el empleo de sétiras,
eufemismos o sarcasmos como forma de Ilamar la atencion de los espectadores acerca de temas
de gran relevancia para la politica y la sociedad colombiana. Cabe anotar que el hecho de que
este espacio sea emitido en una plataforma como YouTube permite en primera instancia que se
trate de una videocolumna altamente neutral e imparcial, aunque haga parte de los contenidos

producidos por El Espectador.
4.2.1.2 Pragmatica- Semantica

En cuanto a la pragmatica- semantica analizada en las videocolumnas, se pudo establecer
que, por ejemplo, la periodista Maria Paulina Baena emple6 un lenguaje denotativo y, ademas,
hay algunas partes de los videos en los que informan sin ambigliedades, como es el caso de las
masacres a lideres sociales y los asesinatos que se cometieron en contra de los excombatientes de
las FARC. En este sentido, su intencion fue informar desde el pesimismo generado por la
situacién, a diferencia de otros medios de comunicacion tradicionales en los que informan este

tipo de noticias con eufemismos.

Por otra parte, y respecto a los signos linguisticos simbolicos, Maria Paulina Baena
empled exclamaciones para enfocar el mensaje y centrar la atencion en un tema especifico como
en el caso del castrochavismo (video del 14 de enero de 2021). A su vez, se evidencia el
pesimismo y el sarcasmo como elementos caracteristicos de estas videocolumnas, sin que esto
signifique una disminucion en la objetividad. Ademas, y frente a la percepcion psicologica, una
de las caracteristicas de este espacio de opinion es, en términos coloquiales, la crudeza con la que
se narran algunos temas controversiales. Por ejemplo, en el video sobre los fracasos del gobierno

de Duque (21 de abril de 2021), los periodistas describen como el pueblo colombiano ya no
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confia ni en el gobierno ni en las Fuerzas Militares, asi como la preocupacion por la falta de
empatia estatal y el aumento exponencial de las masacres en el pais. Todo lo anterior permite

inferir que otras de las caracteristicas de La Pulla son el cuestionamiento y la imparcialidad.
4.2.1.3 Semidtica Visual

Frente a esta categoria una de las primeras caracteristicas que resaltan tiene que ver con
el hecho de que las iméagenes figurativas usadas en la construccion del discurso hacen referencia
al tema tratado y representa cada tema expuesto por la periodista, inclusive si se trata de bromas
0, Una vez mas, imagenes sarcasticas. De igual forma, se puede evidenciar un guion debidamente
construido para cada videocolumna. Por ejemplo, en el video sobre Rappi (21 de enero de 2021),
el guion se construyo de la siguiente manera a) ¢Qué es Rappi?; b) ¢ Cémo surge Rappi?; c)
trabajar en Rappi; d) ser rappitiendero; e) las injusticias de Rappi con sus rappitienderos; f)
beneficios y obligaciones de ser rappitiendero; g) blogueos en la aplicacion y finalmente, h)

regulaciones y caracterizacion de la plataforma.

Este factor particular puede ser destacado, pues aunque la organizacion del guién no es
algo explicito, si contribuye a presentar adecuadamente la informacion, pasando de lo basico,
siguiendo con las caracteristicas del tema u objeto de andlisis y terminando propiamente en la
problemaética, algo que posibilita que la informacion sea méas facilmente asimilada por los

espectadores.

En otro orden de ideas, un factor por resaltar tiene que ver con los espectadores, quienes
al final de cuentas dan sentido a ese espacio de opinidn y permiten que sigan realizandose videos
para ser transmitidos en YouTube. En este sentido, al observar los 14 videos en el rango de

fechas especificado se pudo evidenciar que los espectadores cumplen con un papel muy
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relevante, pues no se trata de objetos pasivos que asimilan la informacién sin cuestionarla, sino
que, por el contrario, son participantes activos que hacen preguntas, solicitan mas informacién e,
incluso, emiten su propia opinidn acerca de los temas tratados. Cabe destacar, ademas, que la
audiencia de La Pulla en YouTube esta compuesta en su mayoria por jovenes adultos y
adolescentes, quienes son también los principales usuarios de este tipo de plataformas. Dados los
niveles de audiencia de este canal, es posible afirmar que en la actualidad la poblacion joven del

pais esta interesada en los temas méas importantes sobre politica, cultura, economia o sociedad.
4.2.1.4 Elementos paralinguisticos de la comunicacion no verbal

Por ultimo, acerca a los elementos paralinguisticos de la comunicacién no verbal, uno de
varios aspectos que mas resaltan tiene que ver con el caracter expositivo de las videocolumnas a
partir de gestos especificos en el rostro de los periodistas que regulan la interaccion para ofrecer
seguridad. En ese caso, el gesto con las manos es un elemento mas que contribuye a mantener la

concentracion de los espectadores.

De igual forma, elementos caracteristicos como el sarcasmo o el pesimismo son también
reforzados por los gestos faciales y con las manos de la periodista, siendo también una muestra
de seguridad, explosividad y dominio del tema. En ese orden de ideas, puede evidenciarse que
los periodistas emplean todos los recursos con los que cuentan —sean textuales o no— para
lograr transmitir el mensaje que pretenden. Mas aun, los periodistas emplean todos los elementos
caracteristicos del discurso periodistico captando la atencion de sus espectadores y que estos
puedan adquirir consciencia frente a algunas de las principales problematicas del pais. El
objetivo de este espacio de opinion consiste en mostrar informacion importante de la manera mas
neutral posible y gracias a estos elementos mencionados, puede afirmarse que lo logran con un

alto porcentaje de éxito.
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4.2.2 El espacio de opinién de La Pulla desde la perspectiva tedrica del discurso

periodistico y los elementos del lenguaje

Como se pudo observar en el acapite anterior, para la categorizacion del analisis de las
videocolumnas de opinién de La Pulla en YouTube se partio de los diferentes postulados teoricos
relacionados con el discurso periodistico y los elementos del lenguaje inmersos en él. Asi, para
llevar a cabo dicho andlisis se dividié la matriz categorial en cuatro grandes categorias:
elementos del discurso periodistico (esquema comunicativo y rasgos linguisticos); pragmatica-
semantica (elementos del lenguaje, fonética y actos del habla); semidtica visual (andlisis y
percepcion de la imagen, analisis visual) y elementos paralinglisticos de la comunicacion no

verbal.

Tales categorizaciones no son gratuitas, pues obedecen a los diferentes postulados
tedricos que distintos autores han esgrimido acerca de la naturaleza, a su vez del lenguaje y
también la relacién con el discurso periodistico Jakobson (1985); McGuire (1969); Chomsky
(1979). Por ejemplo, de acuerdo con la lingtistica funcional de Jakobson (1985), con el emisor
se visualizan las funciones representativas (informar), apelativas (convencer) y la funcion
poética. En ese sentido, y en relacion con los medios y el discurso, el emisor es el propietario de
la informacion y se ve reflejado en las figuras de las agencias informativas, quienes seleccionan

la informacion y en el periodista, quien que redacta y elabora la informacion.

Al respecto, es posible afirmar que Maria Paulina Baena, columnista de La Pulla, cumple
a cabalidad con el papel del emisor teorizado por Jakobson (1985). No obstante, aunque no
pueden ser catalogados como grandes medios de comunicacion, si es posible afirmar que dicho
espacio posee una gran cantidad de adeptos, lo que les permitiria manejar la informacion segun

Su conveniencia.
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Entretanto, y en cuanto al mensaje como elemento esencial del lenguaje, Pefia (2000)
adujo que dicho elemento es quiza el mas importante en el proceso de persuasion, pues de este
depende la estructura y recopilacién de la informacion que se quiere transmitir. Asi, todo
mensaje debe ser facilmente interpretado por el receptor, pues al emitirse un mensaje complejo
dificilmente se logre el éxito en tanto solo algunos podran decodificarlo. Sin embargo, a mayor

simplicidad del mensaje, mayor alcance y decodificaciones se pueden obtener Pefia (2000).

Por otra parte, Itziar Fernandez (2004) argumentaron que la persuasion del discurso
puede depender de la forma del lenguaje que utilice el hablante, el uso de calificadores o
preguntas pueden reducir la credibilidad del mensaje; mientras que, usar intensificadores y buena
educacion pueden aumentar la credibilidad. En ese orden de ideas, es posible inferir que, en
efecto, el espacio de opinion de La Pulla cumple con el objetivo de emitir un mensaje claro y
facilmente comprensible, pues segun lo observado en las videocolumnas, su lenguaje es claro y
sencillo aunque se traten temas altamente complejos no conocidos por todos. Asimismo, los
columnistas que hacen parte de este espacio emplean otras alternativas para llegar al receptor y

gue su mensaje sea plenamente comprendido.

En general, puede afirmarse que el espacio de opinién de La Pulla refleja a cabalidad los
postulados tedricos sobre el lenguaje y los elementos del discurso periodistico, pues sus
columnistas emplean todos los recursos disponibles, tanto los que se refieren al lenguaje hablado
como aquellos que aluden a la comunicacién no verbal (la kinesis, el uso del sarcasmo y la
ironia, las posturas y los gestos verbales). De igual modo, es importante resaltar que La Pulla
refleja lo afirmado por Cao Fernandez (2017) sobre la prevalencia de YouTube como plataforma

inclusiva para emitir informacion independiente y como sujeto activo de comunicacion, pues, en
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efecto, La Pulla refuerza tal idea al ser un espacio para el cuestionamiento y la critica

argumentada emitida por los medios comunicativos oficiales.

4.2.3 Consideraciones acerca del contexto linguistico, narrativo y politico del espacio

de opinion La Pulla

Otro de los objetivos planteados, esta relacionado con analizar el contexto narrativo y
politico de estas videocolumnas de opinion a partir de los elementos del lenguaje y del analisis
de contenido en el enfoque del ciberperiodismo y de los medios comunicacionales. Para esto, se
entrevistaron a cuatro personas vinculadas con el periodismo o con sectores afines a las cuales se
les hizo tres preguntas relacionadas con este tema. Las preguntas fueron: 1. ¢ Qué opina usted
sobre el contexto narrativo y politico que se emplea en el canal de opinion La Pulla a través de su
plataforma de YouTube?; 2. ;Considera usted que el manejo lingiistico empleado por los
periodistas es adecuado teniendo en cuenta la estructura que combina informacién y opinién?; 3.
¢ Cree usted que el contenido emitido por el canal de opinién La Pulla rompe con el esquema

tradicional del discurso periodistico?, ¢ Cudles serian las razones?

Al respecto, buena parte de las personas entrevistadas coincidieron en afirmar que, en
efecto, La Pulla no pasa desapercibida, y que independiente de los amores u odios que genere,
esta videocolumna de aparicion relativamente reciente ha llamado la atencion de diversos
sectores de la poblacion respecto a como se esta haciendo periodismo en la actualidad. Por
ejemplo, Luisa Maria Rendon Mufioz, comunicadora y filologia que trabajo en el Espectador,

afirmo lo siguiente respecto a como ha innovado La Pulla en el ambito periodistico:

Los rompe todos. Primero, el lenguaje y los recursos linguisticos son més faciles de

entender. Sin embargo, esto no quiere decir que se deje de cumplir con la premisa de informar a
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las personas y de seguir respondiendo a las mismas preguntas como el cdmo, el por qué, el donde

y el para qué.

Por otro lado, el nivel de investigacion de los programas es arduo, por lo que yo no lo
dejaria solo como periodismo de opinidn, aungque claramente dejen ver sus posturas. Y por
altimo, y lo mas importante, es que ellos se adaptaron a las necesidades que la gente promedio
tiene de informarse. Ya las columnas impresas y digitales solo les interesan a algunos, en
cambio, el formato en video fue perfecto para dar a conocer estos temas, (L. Mufioz,

comunicacion personal).

Lo primero que llama la atencion de esta respuesta es la aparente desactualizacion que
padecen los medios de comunicacion tradicionales, pues como bien lo sefialé esta comunicadora
y filologa, las columnas impresas ya no poseen el mismo impacto que a principio del siglo XX,
méaxime cuando en la actualidad buena parte de la poblacion puede acceder a diversos blogs
informativos, videos de opinion y otros medios de comunicacion independientes sin necesidad de
pagar de mas y garantizado de buena medida la imparcialidad, algo que no poseen los grandes
medios tradicionalistas. En ese sentido, puede afirmarse gque este espacio de opinion desempefia

un papel politico relevante en el pais.

Ahora bien, y frente a la primera pregunta sobre el contexto narrativo y politico empleado

por La Pulla, Cristian Coronado, periodista de la W Radio, sefialo:

Sobre el contexto narrativo y politico que emplea La Pulla en su canal y en su formato,
creo que es bastante pertinente, siempre tocan temas de actualidad, sobre todo politica, muy
importantes para el pais, Por, ejemplo, en época de elecciones los hemos visto, hacer videos

sobre las distintas propuestas de los candidatos.
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Claramente, es [sic] muy fieles a su estilo y desde una perspectiva muy diferente. No es
un canal pues para informarse, sobre todo lo que sucede en la politica, pero si sobre algunos
temas puntuales, profundizan bastante y dan una vision bastante interesante. Un hecho que si me
Ilamd la atencion fue cuando en las elecciones presidenciales pasadas, hicieron varios videos
para no votar sobre no votar [sic] por algunos candidatos. De hecho, creo que lo hicieron para
todos, pero no hicieron uno para el candidato Fajardo. Y eso llamé la atencién en su momento,

pero pues al ser un formato de opinion, creo que pues se pueden permitir ese tipo de licencias.

Pero de resto, creo que si ha utilizado, han tocado temas muy pertinentes e incluso los he
visto tocar temas mas alla de la politica, también medioambientales, lo cual me parece muy
importante, asi que bueno, La Pulla siempre ha estado ligada a lo que esta sucediendo en el pais
y siempre da una vision diferente a lo que dan los medios en sus formatos tradicionales. (C.

Coronado, comunicacion personal).

La postura de Cristian Coronado concuerda con la sefialada por Luisa Maria Mufioz en
cuanto a la pertinencia de La Pulla como medio alternativo para informarse sobre temas de
actualidad politica nacional. Llama la atencion, sin embargo, que también se hace hincapié en el
hecho de que se trata de una columna de opinion, razén por la cual no siempre es posible
garantizar un 100 % de imparcialidad y que los propios periodistas también pueden tener sus
posturas particulares. Sin embargo, esto no resta confiabilidad al espacio de opinion si se sabe
leer con ojos criticos. Entretanto, y frente a la pregunta por el manejo lingtistico empleado en

este canal, Ana Maria Ruiz, productora de la W Radio, expreso:

Creo que es adecuado teniendo en cuenta el tipo de formato que manejan y la fluidez que
tiene el mismo. En mi opinion, si se va a opinar sobre un tema en un video al que tiene acceso

toda la poblacion con internet se debe contextualizar para entender el porqué de ese punto de
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vista, ahora, es claro que si se quiere una mirada completa de un tema depende del receptor
buscar mas informacion complementaria, pero a modo de un primer acercamiento a la opinion

que estan dando, me parece muy valido. (A. Ruiz, comunicacion personal).

Por otra parte, Maria Clara Calle, periodista de France 24, expresoé lo siguiente respecto al

contexto narrativo y politico de este espacio de opinion:
¢ Qué opino del contexto narrativo y politico de La Pulla?

Yo creo que narrativas tiene un lenguaje muy atractivo que claramente les llega muy bien
a los jovenes. Emplea un lenguaje muy simple, muy conservado, muy charlado, con una postura

obviamente muy clara, es decir, es un programa de opinion 100% y muestra su opinion.

Y, a través de ese lenguaje, no solo verbal, sino también visual, es un lenguaje muy
rapido, muy movido, con planos que duran muy pocos segundos, que combinan diferentes
imagenes, diferentes ediciones, cambian de colores y demas. Eso hace que el video sea muy
activo y en ese sentido es bastante atractivo, sobretodo como para los jévenes. Yo siento que La
Pulla, pero pues esto ya es mi opinion muy personal. Yo creo que el plus que tiene La Pulla es
que llega a ese publico joven. Con informacidn que quizas ese publico no tenia antes, sin
embargo, no es un contenido novedoso, o sea, de hecho, La Pulla, lo que hace es recoger

informacion que ya se habia publicado antes.

La Pulla no es investigacion periodistica, por ejemplo, La Pulla simplemente hace como
un reparto de lo que otros medios y otros periodistas han dicho y con base en eso hace su idea.
Pues, y cuando digo La Pulla hablo del equipo de La Pulla, no solo Maria Paulina. Entonces, no

es del todo novedoso en ese aspecto, como que no releva buena informacion, no revela
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informacion, es solo su opinidn y quizés para los jovenes eso sea como el plus y el atractivo. (M.

Calle, comunicacion personal).

La opinion de Maria Clara resulta Ilamativa por cuanto hace énfasis en que el canal de La
Pulla no es informativo, sino meramente de opinidn. En ese sentido, para la periodista de France
24 el punto fuerte de La Pulla no esté propiamente en lo que dicen o en lo que opinan, sino en su
capacidad de transmitir dicha informacion a los jovenes y de llegar a una gran audiencia. A ese
respecto, puede afirmarse que La Pulla ha logrado lo que otros medios de comunicacién no ha
logrado, a saber, llevar su opinién acerca de la realidad actual de Colombia a audiencias mas

jévenes que progresivamente se ve mas interesadas en dicha realidad.

Esto a través de un formato fresco, sarcastico y que contribuye a mantener la atencion de
los espectadores. Frente a esto, puede afirmarse que dicho espacio de opinion juega hoy en dia
un papel muy especial, lo que quiza sea un primer paso para generar conciencia en las nuevas

generaciones respecto a los sucesos mas importantes de la realidad nacional.
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5. CONCLUSIONES

La intencion de esta investigacion surge de identificar si el contenido del espacio de
opinion La Pulla estaba acorde al discurso periodistico. Con base en el analisis transmitido, se
puede concluir que hay una estructura conceptual y elementos paralingiisticos muy marcados
que reflejan reacciones proponiendo una opinion y generando debate e interés por las situaciones

que se viven en el pais.

Luego de indagar, identificar, analizar y determinar el contenido periodistico de La
Pulla, este cumple con el objetivo del discurso periodistico dentro de la estructura comunicativa,
informativa y critica que propone este espacio virtual para los espectadores digitales, teniendo
presente que la funcionalidad del lenguaje y la intencién comunicativa de los periodistas que

ejercen un discurso politico.

Desde el proceso investigativo realizado para indagar de qué manera es desarrollado ese
discurso periodistico, se evidencia que el lenguaje y los recursos linglisticos son faciles de
comprender cumpliendo con la premisa de informar y comunicar a las personas lo sucedido en el
pais y en Latinoamérica, realizando una ardua investigacion de las noticias de otros medios de
comunicacion para llevar a cabo este espacio, en el cual se le ofrece al espectador que cuestione
y reflexione sobre las realidades contextuales, ya que los periodistas posibilitan la interaccion

con ellos desde los mensajes en YouTube y por las otras redes sociales.

Lo anterior, genera que la comunicacion como proceso natural y consciente de los seres
humanos pase por un camino reflexivo a través del discurso politico de los periodistas para
brindar a los espectadores la oportunidad de pensarse como sujetos politicos que ejercen poder

sobre las estructuras estatales y donde su opinion no solo deber ser tomada en cuenta en épocas
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electorales sino constantemente, ya que desde la cotidianeidad se construyen y reconstruyen las

practicas politicas, sociales y culturales.

Retomando que el periodista esta en la obligacion de ser objetivo y pertinente sin
importar queé tipo de periodismo sea, lo importante es ser claro, objetivo y conciso, el discurso de
La Pulla, esta marcado por el sarcasmo, la satira y la reflexion politica cuestionando

constantemente el discurso y la estructura clasica de este.

La Pulla no es catalogado como un medio de comunicacion masiva, pero se ha dado a
conocer como un espacio de informacion sarcastico y reflexivo, con un guién mas digerible y no
tan estructurado periodisticamente tradicional que se encuentra en el pais, lo cual atrae la
atencion de muchas personas que estan buscando informarse de manera novedosa y que piden a

la mass media reconfigurarse en la era digital.

La exploracion futura de recursos digitales y exposicion de la opinion aplicando figuras
no tradicionales podria ser Util para encontrar mas técnicas de comunicacion efectiva, asertiva,
interactiva y reflexiva; explorando en qué medida esto podria mejorar la forma de comunicar:
¢Serda posible erradicar lo tradicional y generar posturas mas criticas frente a situaciones de

indole publico?
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