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Resumen 

El siguiente artículo presenta una investigación cualitativa descriptiva sobre el 

impacto psicológico tras eventos de abandono y violencia intrafamiliar en los adultos 

mayores. El estudio se desarrolló desde una revisión documental de textos escritos en 

lengua castellana y en portugués en el contexto latinoamericano publicados a partir del 

año 2016. Se encontró que las causas del abandono o el maltrato en el adulto mayor son: 

los factores económicos, conductuales y socioculturales, el desplazamiento de las 

familias, la pérdida de la red de apoyo principal y la cohibición de participación en el 

entorno familiar. Por otro lado, se evidenció que el maltrato hacia el adulto mayor es un 

problema de salud pública subestimado. Para finalizar, se concluye que fomentar 

espacios con tratos adecuados en la convivencia familiar fortalece la calidad de vida y la 

salud mental del adulto mayor.  

 
1 Este artículo deriva del proyecto Revisión documental acerca del impacto psicológico tras eventos de abandono y 

violencia intrafamiliar en los adultos mayores, desarrollado en el marco del proceso formativo del programa de 
Psicología de la Universidad Católica. La construcción de este artículo se llevó a cabo con la asesoría de la Mg. Yeny 
Leydy Osorio Sánchez.  
2 Estudiante de Psicología de la Universidad Católica Luis Amigo 
3 Estudiante de Psicología de la Universidad Católica Luis Amigo 
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Abstract 

The following article presents qualitative descriptive research on the psychological 

impact after events of abandonment and domestic violence in older adults. The study was 

developed from a documentary review of texts written in Spanish and Portuguese in the 

Latin American context published since 2016. It was found that the causes of 

abandonment or abuse in older adults are: economic, behavioral and sociocultural 

problems, the displacement of families, the loss of the main support network and the 

inhibition of participation in the family environment. On the other hand, it was evident that 

elder abuse is an underestimated public health problem. Finally, it is concluded that 

promoting spaces with adequate treatment in family coexistence strengthens the quality 

of life and mental health of the elderly. 

Keywords: Abandonment, quality of life, commitment, community, abuse, 

environment, mental health, family bond. 

Introducción 

La siguiente investigación se elaboró mediante una revisión documental de 

publicaciones recientes de artículos investigativos en el contexto latinoamericano con 

referencia a la temática elegida. El abandono familiar hacia el adulto mayor se produce 

por causas como la falta de dinero, enfermedades, poco tiempo disponible de los 

familiares cercanos, conflictos familiares internos y falta de interés; en el adulto mayor 

siente una carencia afectiva importante. Según Patiño (2015), se sabe que “en Colombia 

los adultos mayores enfermos abandonados son en su mayoría hombres, con un 16.6%, 

posiblemente por rechazo de su prole o situaciones del pasado” (p.1).  

El maltrato y el abandono hacia el adulto mayor es una problemática social en 

aumento en Colombia. Se cuenta con una población de seis millones de adultos mayores 

reportados con numerosos casos de maltrato psicológico, físico, financiero y sexual. Los 

familiares cercanos suelen ser los responsables del maltrato y abandono, como 
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consecuencia de esto se evidencian trastornos psicológicos que alteran tanto sus 

emociones como sus capacidades cognitivas, imposibilitando el accionar frente 

situaciones estresantes de su día a día y fomentando sentimientos de inutilidad, 

frustración y soledad, que terminan en un deterioro cognitivo y una depresión. El estado 

psicológico en el adulto mayor es de gran importancia para la calidad de vida, por esto 

Salamanca, Velasco & Viatela (2019) existen: 

Tres categorías importantes para el análisis del entorno donde viven los adultos 

mayores y que forma parte de su sentir: 1) entre la aceptación o la resignación de 

ser un adulto mayor, 2) Los menesteres de la vejez y 3) las relaciones de la familia 

cuando se tiene un adulto mayor; Determinando así que para los adultos mayores 

el envejecimiento es una etapa de pérdida, abandono y sufrimiento (p.1). 

Las consecuencias que tiene en el adulto mayor experimentar situaciones de 

maltrato e injusticias se dan a nivel físico, psíquico y emocional, así mismo la pérdida de 

responsabilidad por parte de los familiares con el adulto mayor a la hora de brindarles 

una atención adecuada hace que existan factores de riesgo que aumentan las incidencias 

de maltrato en adultos mayores más en los que tienen dependencias funcionales, 

discapacidades, deterioro de la salud mental y bajos recursos económicos. Es importante 

aclarar que el maltrato intrafamiliar hacia la población del adulto mayor varía según el 

país, la religión, los factores sociales y culturales, ya que estos impactan sobre la 

perspectiva que tienen las familias e individuos de normalizar o no el maltrato y abandono 

hacia el adulto mayor. 

Lo descrito anteriormente da lugar para la pregunta de investigación ¿cuál es el 

impacto en la salud mental que tiene en el adulto mayor padecer de abandono y violencia 

intrafamiliar, según lo descrito en publicaciones recientes? 

 

Diseño metodológico 

La presente revisión documental fue una investigación cualitativa que se basó en 

el paradigma naturalista que, como señala Barrantes (2014), es denominado naturalista-

humanista o interpretativo y centra interés en “el estudio de los significados de las 
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acciones humanas y de la vida social” (p. 82). La investigación cualitativa permitió asumir 

una postura subjetiva y llevar a cabo un análisis reflexivo del objeto de estudio. 

El método con el que se llevó a cabo esta investigación, del cual se ha dicho: “la 

investigación descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y 

actitudes predominantes a través de la descripción exacta de las actividades, objetos, 

procesos y personas” (Guevara, 2020, p. 171). La recopilación de datos se realizó por 

medio de la búsqueda de fuentes informativas e investigativas oficializadas. 

El tipo de estudio de este trabajo fue revisión documental, lo cual permitió 

identificar las investigaciones publicadas con anterioridad. Se utilizaron como 

instrumentos de recolección una tabla de antecedentes que permitió sistematizar los 

datos obtenidos de una manera organizada, detallando los datos bibliográficos de las 

fuentes documentales como el nombre del artículo, el autor y la fecha de publicación (ver 

Anexo 1) y un árbol de argumentos que posibilitó el análisis de aportes de los textos y la 

relación con los objetivos de la investigación (ver Anexo 2). 

Los criterios de inclusión: que los textos fueran investigativos, que estuvieran 

escritos en lengua castellana y en portugués en latinoamericana, con mayor peso en el 

ecuador y que estuvieran publicados a partir del año 2016. Por otro lado, como criterios 

de exclusión fueron: Revistas que no estuvieran indexadas en bases de datos y que los 

textos no fueran productos investigativos, así mismo, se descartaron artículos cuyas 

temáticas estuvieran alejadas del tema objeto de estudio.  

Las consideraciones éticas se asentaron en la ley de propiedad intelectual de la 

Universidad Católica Luis Amigo (2021), en la que se dice: "(...) el derecho del autor sobre 

todas las formas de expresión de las ideas, sin necesidad de registro y con una duración 

que abarca toda la vida del autor" (p. 4). Además, se siguieron las pautas y criterios 

establecidos por las normas APA en su séptima edición de 2020 para citar correctamente 

las fuentes, con el objetivo de respetar la autoría. Así mismo, se atendió a la Ley 1090 de 

2006, que reconoce la psicología como una ciencia respaldada por la investigación y 

como una profesión que se dedica al estudio de la salud mental y al desarrollo cognitivo, 

emocional y social de las personas (p.1). 
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Resultados 

Los resultados descritos a continuación están basados en tres categorías que 

permitieron darle respuesta al tema central de este proyecto de investigación. 

  

Causas del abandono y la violencia intrafamiliar hacia el adulto mayor 

Mediante la revisión documental se identificaron las principales causas del 

abandono y la violencia intrafamiliar en el adulto mayor. Algunos de los factores 

priorizados por los que esta problemática no se detiene son la falta de dinero, baja 

priorización de la familia en su cuidado, conflictos internos y las enfermedades que puede 

padecer el adulto mayor Salamanca, Velasco & Viatela (2019), se evidencia una 

insatisfacción constante por parte de los adultos mayores al vivir ausencia de vínculos 

afectivos y sumado a esto no contar con recursos para satisfacer sus necesidades 

básicas como alimentación, vivienda y la atención por sus propios medios. Por esto 

mismo se toma en cuenta el aporte de Cuellar y Briones (2019), quienes refieren que la 

violencia familiar es afectada en los factores socioculturales, económicos y psicológicos, 

también resaltar que los factores externos influencian los patrones violentos debido al 

consumo de sustancias psicoactivas por parte de algunos miembros de la familia en la 

que está inmersa el adulto mayor lo que crea un ambiente hostil y poco seguro. 

Otros estudios muestran que al internar un adulto mayor dentro de un centro 

geriátrico se toman en cuenta tres variables: deterioro físico, incapacidad de los 

convivientes para proporcionar cuidados y la falta de servicios comunitarios para 

mantener la independencia; a veces la institucionalización en dichos hogares se convierte 

en la única opción para las familias (Sánchez, Díaz & Garzón, 2021). Desde el punto de 

vista psicológico, los ancianos a menudo temen ser abandonados en esta etapa de la 

vida, lo que los lleva a experimentar sentimientos de soledad y tristeza que afectan su 

bienestar emocional. 

Por otro lado, los cambios fisiológicos relacionados con la edad, puede llevar a 

problemas nutricionales y pérdida de peso (Sánchez, Díaz & Garzón, 2021), situación 

que le puede dar entrada a que estos padezcan mayor cantidad de enfermedades de las 
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que una familia podría ser capaz de contener, manejar y custodiar, lo que lleva a las 

familias a  sentir una incapacidad y una falta de motivación para ser atentos en los 

cuidados que se requieren. Como bien comentan Felix y Hernández (2009), las 

enfermedades crónico-degenerativas pueden agotar a los cuidadores llevándolos a la 

práctica del abandono. Por esto Aguirre (2023) señala que una razón importante 

influyente por la que hay incidencia en el abandono a la población de la tercera edad es 

su paso por el cierre de la vida laboral, que en ocasiones no alcanzan una jubilación 

laboral y al no tener disponer de su propio ingreso económico, los lleva a ser tomados 

como una carga económica para la familia, llevando a tensiones familiares.  

En esa misma línea, Cardona (2015), Galvis, López & Florista (2019), Cotrado & 

Huapayaya (2020), Perero (2022) y Palomino (2022) señalan que el abandono de los 

adultos mayores es común cuando ya no son económicamente productivos o se 

convierten en una carga para la familia; de manera que los adultos mayores enfrentan 

barreras para acceder a servicios básicos, quedando en un estado de pobreza y apoyo 

insuficiente generando estrés y tensión en todo su entorno familiar. Es por esto que 

Gómez y Torrijo (2016) sostienen que el abandono familiar hacia los adultos mayores a 

menudo se debe a la falta de compromiso y tiempo de los familiares. 

Por consiguiente, al abarcar la problemática de abandono y violencia intrafamiliar 

hacia las personas en la etapa de vejez, es importante conocer la opinión de algunos 

autores que tienen fuerza en esta investigacion, es así como Delgado (2018) destaca que 

la violación de los derechos humanos de los adultos mayores se relaciona con actos de 

corrupción, dato obtenido mediante informes de la Comisión Interamericana de Derechos 

Humanos y la jurisprudencia de la Corte Interamericana. Por otra parte, Cotrado y 

Huapayaya (2020) apoyados por la OMS (2018) nos dicen que 

el factor individual dentro del ambiente familiar, es cuando el agresor presenta 

evidentes problemas mentales y es un consumidor consuetudinario de sustancias 

que trastorna su conducta hacia la violencia, la misma que, en muchos casos es 

dirigida hacia el adulto mayor que por su edad y vulnerabilidad es el receptor 

idóneo para victimizarse (p.3). 
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Para finalizar, es importante mencionar que de acuerdo con Martínez, Toro & 

Vargas (2021) y López, Margoth & Gutiérrez (2023), en el abandono existe una falta de 

cuidado y satisfacción de las necesidades básicas, incluyendo negligencia y privación de 

alimentos, el anciano vivencia emociones de soledad y tristeza. Ante todo esto, afirman 

Forero et al. (2019) y López et al. (2020) que el maltrato hacia los adultos mayores a 

menudo ocurre en el contexto familiar y puede relacionarse con tratos inadecuados en la 

interacción familiar, generando un entorno de maltrato psicológico, negligencia y abuso 

financiero.  

 

Efectos psicosociales del abandono en el adulto mayor 

El Ministerio de Inclusión Económica y Social (2013) señala que el proceso de 

envejecimiento afecta a la familia y a la comunidad, necesitando planes integrales y 

solidarios para valorar a los adultos mayores en la sociedad, la colaboración de entidades 

adecuadas puede mejorar la igualdad y la equidad social en el país. Según Medina 

(2016), en el inicio de la vejez las personas a menudo experimentan el abandono social 

y familiar, lo que se traduce en una falta de comunicación con sus familias, pasando sus 

emociones a ser minoría y teniendo sensaciones de aislamiento, lo que resulta en la 

ruptura de los lazos afectivos e incrementando la tensión en las familias.  

En relación con los efectos psicosociales por los que pasa un adulto mayor que es 

abandonado o maltratado por su familia, se identificó que el maltrato al adulto mayor se 

toma como una problemática contundente e importante gracias a que ahora se le da 

mayor visibilidad en el contexto cultural, debido a que antes quedaba como una situación 

escondida al interior del contexto familiar que no impactó socialmente (Velásquez y Díaz, 

2019). Es por esto que el maltrato en la población mayor no es un fenómeno nuevo; sin 

embargo, solo de forma reciente se reconoció como un problema social y de salud pública 

que afecta a una amplia cantidad de personas, convirtiéndose en un asunto público que 

requiere de políticas públicas para combatir sus causas, disminuir sus efectos y prevenirla 

(Ponches y Meza, 2017. p.15).  



1 
 
 

Ahora bien, los factores que tienen afectaciones indirectas hacia la población 

seleccionada tiene que ver con lo que comparten Bertha y Zapata (2015), López & Florisa 

(2019), Guevara, Dia & Caro (2020), Zambrano (2021) y Sánchez, Díaz & Garzón (2021) 

quienes indican que el medio ambiente, los factores económicos, conductuales y 

socioculturales, los desplazamiento de las familias, la pérdida de la red de apoyo principal 

y la cohibición de participación en el entorno familiar hacen el adulto mayor se encuentre 

con un deterioro en su ritmo y la calidad de vida; la seguridad social y la salud mental no 

quedan por fuera, viéndose la población investigada realmente afectadas por esto es 

fundamental proteger al adulto mayor de situaciones difíciles o que lo pongan en riesgo 

al no tener la misma libertad a la que posiblemente estuvieron acostumbrados a lo largo 

de sus vidas y esto hace que proteger su respuesta emocional ante dichas circunstancias 

sea prioritario por parte de los cuidadores. 

La población de la tercera edad ha estado desprotegida, lo que la ha llevado a 

sufrir el abandono de sus familias y a buscar recursos económicos a través de la 

mendicidad como su principal opción. Como dicen Ruiz & Hernández (2009), se ha 

observado que la violencia que afecta a este grupo poblacional tiende a ser invisible y 

esto se debe a que es un problema social que por evitación o desconocimiento no es 

denunciado imposibilitando que se lleven a cabo intervenciones apropiadas para detener 

la incidencia en el abandono y el maltrato, como un acompañamiento de las autoridades 

que ayude al manejo del conflicto y mejore la calidad de vida del adulto mayor (Silva, 

2014). Por otra parte, Núñez y Torres (2019) realizaron en Perú un estudio, cuyos 

hallazgos indicaron que los adultos mayores han experimentado abandono por parte de 

sus familias y enfrentan por consiguiente problemas de salud importantes, en gran parte 

debido al aislamiento en sus hogares. 

Por otra parte, Concha y Rodríguez (2010) afirman que la comunicación, el apoyo 

afectivo y económico son elementos vinculares familiares que deben potencializarse 

cuando existe un miembro de la familia en la etapa de la vejez y que atraviesa por una 

enfermedad, debido a que estos factores lo ayudan a incrementar inmunología hacia las 

enfermedades y a tener una efectiva supervisión de sus tratamientos. 
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Consecuencias en la salud mental del adulto mayor  

Frente a las principales consecuencias que padecen los adultos mayores tras 

haber vivido eventos de abandono y violencia intrafamiliar, se encuentra que Sánchez, 

Díaz & Garzón (2021) dicen que  

la calidad de vida del adulto mayor está limitada al deterioro inevitable del 

envejecimiento, pero es claro que existen factores que aceleran el proceso, como 

el abandono, enfermedades crónicas, estados emocionales, depresión que está 

relacionada directamente como la fuente de muchas enfermedades a nivel mental. 

Gutiérrez (2017), Curcio et. al. (2019), Cotrado & Huapayaya (2020) y Aguirre 

(2022), complementan esta postura de que el abandono familiar hacia los adultos 

mayores hace que se incremente el riesgo de padecer problemáticas en su salud mental, 

originando inestabilidad emocional, trastornos mentales, depresión, pérdida de 

autoestima, aislamiento y desconfianza, reflejados en altos índices de morbilidad y 

mortalidad, como consecuencia se tiene la inestabilidad dentro de la salud mental del 

adulto mayor de forma frecuente. 

En relación con la salud mental, se cuenta que el abandono es un factor principal 

por el que viven violencia los adultos mayores y que según Palacio (1993) es uno de los 

más presentes dentro de la dinámica familiar. Con esta idea coincide Cardoso et. al. 

(2004), quienes refieren que acciones como insultos, rigidez conductual, presiones 

afectivas y silencios eran las más empleadas por los victimarios; adicionalmente dentro 

del mismo estudio también se puntuó a la negligencia en segundo lugar. 

De igual forma, se debe observar el trastorno de depresión desde las implicaciones 

cognitivas como la disminución la atención, concentración, memoria, capacidad para 

tomar decisiones, el habla, entre otros factores, poniendo en una posición de 

vulnerabilidad tras eventos de maltrato dentro de su entorno familiar al adulto mayor, así 

como lo mencionan Cardona (2015), Baustia (2016), Bergaño (2018), Guevara, Díaz & 

Caro (2020) y López, Margoth & Gutiérrez (2023), quienes refirieron que las personas 

mayores experimentan diversos cambios en su última etapa de vida siendo más sensibles 

y aislandose dentro de la convivencia familiar. 



1 
 
 

Cuando el adulto mayor llega a los hogares geriátricos en algunos casos son 

víctimas de abandono por familias y como consecuencia se desencadenan circunstancias 

de depresión, angustia, sentimiento de soledad y desesperación; esto generó 

consecuencias en la conducta, la convivencia y la salud tanto física como emocional del 

adulto mayor dentro del centro. Es por ello que "las emociones y sentimientos en los 

adultos mayores se caracterizan por vivencias relacionadas al dolor provocadas por 

malestar físico, aislamiento o abandono y se manifiestan en angustias, miedos, estrés y 

tristeza"  (Martínez, Toro & Vargas.2021. p.7). 

Por otro lado, se encontró que Forero y Hernández (2009), Barra y Vivaldi (2012), 

Salamanca, Velasco & Viatela (2019) y Garcés (2021) determinaron la importancia que 

tiene la calidad de vida de un adulto mayor en la dimensión psicosocial, bajando el riesgo 

de toparse ante eventos traumáticos como el abandono o el maltrato que desfavorece el 

desarrollo de sus capacidades en los ámbitos sociales y llevándolo por un sentimiento 

general de insatisfacción, cohibición de la libertad, soledad o aislamiento social, 

presentando síntomas como llanto e irritabilidad. 

Para cerrar, es necesario tener en cuenta que la salud mental es importante en 

todas las etapas de la vida incluso a medida que se envejece es vital para la recuperación 

y mejoría de sintomatologías de algún padecimiento, permite obtener mayores 

capacidades para seguir tomando decisiones que les ayudará a los adultos mayores a 

enfrentar todo tipo de situaciones problemáticas, siendo importante de esta forma el 

fortalecimiento de manejo de emociones ante situaciones de abandono y violencia 

intrafamiliar que les puede ocasionar mayor estrés y vulnerabilidad. Por esto también se 

vale resaltar que “en la actualidad varias naciones han implementado progresos 

científicos considerables para mejorar la calidad de vida de la población, como 

consecuencia, han tenido un incremento significativo de ciudadanos longevos" 

(Rodriguez.et al.2018. p.1). 
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Conclusiones 

Este proyecto tuvo como objetivo identificar el maltrato y el abandono del adulto 

mayor por parte de su pilar principal que es la familia, por esto se trabajó a lo largo del 

año en una búsqueda de más de 30 artículos, donde se logró realizar una revisión 

sistemática, llevando a las investigadoras a un pensamiento basado en falencias que 

repercuten en múltiples factores (familiares, sociales, económicos, etc.) que constituyen 

y condicionan positiva y negativamente la salud mental del adulto mayor, impactando en 

factores psicológicos significativos para llevar una calidad de vida en la última etapa del 

ciclo vital, la vejez. 

Por eso, se hace la invitación al lector de continuar profundizando sobre las causas 

y consecuencias que padecen los adultos mayores después de situaciones de maltrato y 

abandono por sus familiares, de la importancia de forjar vínculos familiares apropiados y 

defender una población vulnerable como lo es la tercera edad. También promover la salud 

mental, una adecuada relación familiar y buscar prácticas basadas en ejercicios o 

actividades integradoras que mantengan la activación cerebral y la comunicación dentro 

de su grupo social, facilitando la aceptación de los cambios normales de la vida; Por 

último se considera  necesario indagar más acerca del deterioro cognitivo y el impacto 

que le genera al adulto mayor  tener espacios con tratos inadecuados en la convivencia 

familiar. 

Dentro de la presente investigación se encontraron pocos estudios sobre la 

problemática abordada de violencia y abandono intrafamiliar hacia el adulto mayor  en 

Latinoamérica lo que delimitó que se permitiera conocer cómo se da el envejecimiento 

de la población dando respuesta sobre cuáles son los problemas que se vivencian día a 

día dentro de su entorno familiar y las consecuencias psicológicas tras estos sucesos 

siendo necesario implementar estudios que cuenten con estrategias de prevención y 

control para disminuir la vulneración por la que se pasa en la etapa de la vejez, 

fomentando una convivencia que le garantice un entorno libre de abuso, con bienestar y 

con una calidad de vida digna, por esto mismo, se ve necesario que la percepción social 

sobre el adulto mayor sea modificada principalmente en el seno familiar siendo así un 
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respaldo fundamental para cualquier medida encaminada a prevenir y controlar la 

situación. 
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