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RESUMEN

Se conoce como PYME a aquellas pequefias y medianas empresas que poseen
unas caracteristicas distintivas y que se describen bajo cierto perfil o rol
ocupacional y financiero de caracter fijo. Basicamente son empresas prestadoras
de servicios ya que su limitada capacidad de inversion y la normatividad vigente
les excluye del mercado industrial.

Con el animo de brindar una solucion efectiva a la problematica relacionada con el
sostenimiento econdmico, la proyeccion financiera y el reconocimiento vy
posicionamiento de la Pymes en el mercado educativo de la ciudad de Medellin,
se plantea, en las paginas siguientes, la generacion de un software que facilite la
recoleccion, analisis y almacenamiento de indicadores financieros.

Dicho software constituye la piedra angular para la implementacion de soluciones
efectivas. Con él se determinan los alcances de cada uno de los indicadores
financieros que componen la labor comercial de una Pyme de caracter educativo.
Sin embargo, se requiere de la participacion de personal calificado en el ambito
financiero para la integracion de resultados, el analisis de la informacion y la
formulacién de estados financieros a futuro, entre otros aspectos.

Se pretende con esta propuesta facilitar la labor ejecutiva en lo relacionado a la
toma de decisiones integrales conducentes al fortalecimiento de los entes
educativos y de esta forma frenar la “mortalidad” institucional por la aplicacion de
mecanismos de gestion financiera obsoletos y limitados.
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INTRODUCCION

Para facilitar el desarrollo y crecimiento de las pequefas y medianas empresas de
caracter educativo en la ciudad de Medellin, se ha seleccionado el sector privado
como objetivo del presente proyecto.

Este trabajo de grado es realizado como requisito para obtener el titulo de
especialista en finanzas, y se pretende brindar una herramienta para el analisis y
toma de decisiones gerenciales en instituciones educativas de la basica primaria,
secundaria y media no oficiales y PYME ‘s en Medellin.

En alineacion con lo anteriormente expresado, se realiza la contextualizacion de
los datos bibliograficos, técnicos y tecnoldgicos que brindan soporte documental,
legal y operativo para la elaboracion de un programa integral de analisis de
indicadores financieros.

Dicho software, con la participacion oportuna de personal calificado en el area
financiera, permitira optimizar los medios y recursos de gestion financiera e
integral en las Pymes Educativas; contribuyendo positivamente con la
permanencia y fortalecimiento de las mismas en el mercado especifico.

El presente diseio que se abordara a lo largo de este documento, buscara el
correcto almacenamiento analitico de la informacion financiera de las Pymes
Educativas, sirviéendose de los conocimientos de las areas de inteligencia de
negocios y financiera a través de las cuales se buscara presentar prototipos de
tableros de control asociados a los indicadores gerenciales, eficacia, eficiencia,
endeudamiento, liquidez y rentabilidad.

Para finalizar, invitamos a la Fundacién Universitaria Luis Amigd a continuar con el
proceso de construccion e implementacion de esta herramienta que surge desde
lo académico, como elemento catalizador del ejercicio natural de sus compromisos
sociales; ya que concebir una Colombia de Pyme’ s sin herramientas para la
competitividad hace inviable la carta de navegacién socioecondmica y cultural de
nuestro pais. Sea este el momento para nuevamente agradecerle a la FUNLAM la
semilla de conocimiento sembrada en nuestro interior para nuestra transformacion
personal y profesional.
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1. TIiTULO

Realizacion del Disefio de una Solucién de Inteligencia de Negocios Financiera
que Permita Proveer Facil Acceso y Usabilidad para la Obtencién, Analisis y
Almacenamiento Histérico de los Indicadores Claves Financieros en instituciones
educativas de basica primaria, secundaria y media no oficiales y PYME ‘s en
Medellin Colombia, Como Instrumento de Apoyo en la Toma de Decisiones
Gerenciales.
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Medellin, una ciudad colombiana de fuerte pujanza, ha venido transformando su
proyecto industrial tradicional en una fuerte mezcla de PYME ‘s asociadas a la
prestacion de diversos servicios y pequefa industria. Estas PYME ‘s fueron
constituidas en nuestro pais con la ley 590 de junio 10 del afio 2000, y la ley 905
de agosto 2 de 2004 que modificé la anterior.. Administrativa, financiera y
operativamente las instituciones educativas no oficiales poseen un manejo
enmarcado en la tipologia de las pymes colombianas. Dichas instituciones al
igual que la mayoria de las Pymes requieren de una solucion financiera que le
permita a la alta direccién tomar decisiones enfocadas al logro de sus propdsitos
estratégicos y financieros.

En general en el caso de las pymes existen factores que conllevan a que sus
ciclos de vida sean cortos. Dado que solo responden a una motivacion de
supervivencia sin aspirar al crecimiento empresarial, la ampliacién de sus activos y
la innovacion.

Las instituciones Educativas estan reguladas por la ley 115 de 1994, en su Articulo
195°. Inspecciéon y vigilancia de los establecimientos educativos privados. Los
establecimientos educativos privados estaran sometidos a la suprema inspeccién
y vigilancia del Presidente de la Republica o de su delegado en los términos
establecidos en la presente Ley, con el fin de garantizar la calidad del proceso
educativo y la sujecidn de la educacion a las prescripciones constitucionales y
legales.?.

Estudios efectuados denotan aspectos de mortalidad en la PYME ’s asociados a
la falta de gestibn administrativa y financiera, lo que genera una completa
incertidumbre para la toma de decisiones; el sector educativo no es ajeno a estos
aspectos, ya que el no tener una administracion financiera sana, y acorde con sus
propositos estratégicos, la podria conducir a situaciones de inviabilidad financiera.
A continuacion se hace referencia textual a uno de los estudios publicados por el
empleo.com, la cual refleja en estado de las PYME’ s en Medellin.

1 Normatividad Vigente en Colombia para la Creacién y Funcionamiento de las pyme del afio 2000, y la

ley 905 de agosto 2 de 2004.

2 Normatividad Vigente en Colombia Por la cual se expide la Ley General de Educacién ley 115 de febrero
8 del afio 1994
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¢Por qué fracasan los nuevos negocios?

Iniciar una empresa es una tarea dura, pero mantenerla puede ser
un aun mas dificil.

Montar un negocio propio es una decision que no se puede tomar a
la ligera. De hecho es mejor planificar detenidamente la creacion
de una companiia y, asi, disminuir las posibilidades de fracaso.

Sin embargo son pocos los emprendedores que piensan a largo
plazo y muchos los que se dejan llevar por el olfato o la emocion y
no analizan en detalle lo que implica ser empresario.

Especialistas consultados por elempleo.com coincidieron en que la
falta de planeacion y organizacion es una de las principales causas
para el alto indice de mortalidad de las micro, pequefas y
medianas industrias.

Generalmente, las personas inician su empresa porque creen que
da plata y esa es una percepcion bastante equivocada. La gente se
acostumbra a aprender del error y, lastimosamente, las
equivocaciones en los negocios se pagan muy caras.

La ausencia de planeacion estructurada impacta durante el
desarrollo de la idea al no existir una metodologia clara ni unas
metas definidas. De acuerdo con un estudio realizado por la
Fundacién para el Desarrollo Sostenible (Fundes), el 80 por ciento
de las Pymes no cuenta con un plan estratégico y se concentra
mas en producir que en mirar hacia el mercado.

Es evidente que las pequerfias y medianas compafiias no trabajan
direccionadas a obtener resultados concretos, medibles Yy
verificables.

Causas diversas

El desconocimiento del negocio es otra explicacion frecuente para
el fracaso de algunas iniciativas de emprendimiento.

La mayoria de nuevos empresarios no cuenta con informacion
financiera, es decir, balances de pérdidas y ganancias, flujos de
caja o estructuras de costos que representen la realidad de la
companfia. Generalmente son muy intuitivos y lo hacen todo al
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Zojimetro?, guiados solo por lo que sienten en un momento dado y,
obviamente, eso no siempre funciona.

No obstante, ademas de control financiero y planeacion, es
conveniente que los interesados en montar una empresa tengan
cierto bagaje en la gestion y administracion corporativas, se
capaciten o trabajen con personas que dominen esos temas.

Es recomendable que los emprendedores se formen en asuntos
como finanzas, estrategias comerciales o mercadeo.

Otro error de los nuevos empresarios es tratar de asumir todas las
funciones del negocio, una practica que debilita la gestion
organizacional. En estos casos contar con profesionales
especializados o asociarse con profesionales de diversas areas
puede ser la opcion mas viable.

De acuerdo con los expertos, otros aspectos que pueden incidir en
el descalabro de nuevas empresas son:

Ausencia de recursos financieros

Insuficientes canales de comercializacion.

Limitado acceso a tecnologia o mano de obra calificada.
Escasa capacitacion.

Falta de asesoria especializada.

Productos poco innovadores.?

Las instituciones Educativas, también se ven afectadas por estas causales,
repercutiendo notablemente en la calidad de la educacion y la supervivencia de la
misma, en el caso de las instituciones educativas no oficiales se debe adicionar un
factor propio del contexto social y politico de los ultimos diez anos, en los cuales la
inversion en el sector educativo publico a permitido una mayor cobertura en los
diferentes estratos sociales de la ciudad de Medellin, lo cual ha venido generando
una disminucion paulatina en la oferta educativa disponible por el sector no oficial,
lo cual sin duda lleva a la diminucién de los flujos de caja y presupuestos de
inversion de dicho sector.

La PYME Colombiana entre sus multiples virtudes como la generaciéon de empleo,
la generacién de nuevas bases de conocimiento, la dinamizacién del mercado y
las propuestas de valor agregado, enfrenta problemas coyunturales propios de la
sociedad Colombiana, problemas de mercadeo, de acceso al crédito, de

3 En: http://noticias.elempleo.com/colombia/investigacion_laboral_¢ Por qué fracasan los nuevos
negocios? [On Line]. Colombia.[Cited 2012]

19



conocimiento, de credibilidad y sin duda de planificacion y toma de decisiones
financieras, denotandose este ultimo como uno de los factores que tras el telén de
los sucesos de su dia a dia, disminuyen su capacidad operativa y encarecen el
acceso al capital de trabajo requerido para su sostenibilidad y crecimiento. Es
importante denotar que su incidencia no solo parte de la carencia de la
planificacion y toma de decisiones, sino que a su vez parte del desconocimiento
en estas areas, tal como lo muestra el estudio del empleo.com.

“‘Los pequefios y medianos negocios suelen sucumbir a causa de lo que se
denominé falta de educacion empresarial, es decir, que no se conocian ni
gestionaban bien los aspectos mas basicos que mantienen vivo y hacen crecer un
negocio y eso acababa haciendo zozobrar toda la iniciativa, igual que acaba
estrellando un coche cuando no se sabe conducirlo”

En el caso de las instituciones educativas, es notoria la incidencia de una buena
gerencia sobre el crecimiento, sostenimiento y proyeccién de la institucion, para
ello es necesario la mezcla de dos factores convergentes, el primero es una
gerencia capacitada para el ejercicio de sus funciones y el segundo es la
disponibilidad de instrumentos financieros y tecnoldgicos que faciliten y apoyen la
toma de decisiones gerenciales; ambos factores son dificiles de encontrar en
nuestro sector de estudio, tal como lo demuestra la entrevista a Presbitero Rubén
Dario Gutiérrez Presidente de la agremiacion CONACED?® Antioquia.

Trascendiendo en otro de los factores determinantes entre el éxito o fracaso de la
PYME y de las instituciones educativas, se encuentran la disponibilidad de los
indicadores clave financieros, los cuales pueden alertar a la gerencia de
situaciones financieras o administrativas adversas a la estrategia y objetivos de la
organizacion. Es importante manifestar que de llevarse a cabo Ila medicién y
evaluacion continua de dichos indicadores financieros acompanados en
estrategias de gestidon, se pueden lograr resultados financieramente positivos para
estas instituciones educativas.

Los indicadores financieros se constituyen en un método para conocer hechos
relevantes acerca de las operaciones y la situacion financiera de las empresas.
Para que el método sea efectivo, los indicadores financieros deben ser evaluados
conjuntamente y no en forma individual, asi mismo, su interpretacion depende sin
duda de la evolucion en el tiempo.

Otra serie de factores que intervienen en el éxito o fracaso de estas instituciones
se derivan de la estrategias financieras asociadas a los estados financieros, tales
como disminucién de costos y gastos, politicas de recuperacion de cartera, control

4 En: http://www.recursosparapymes.com. Recursos para Pymes. Por qué muchas empresas fracasan y

tres estrategias para que no sea asi caso. [On Line]. Colombia.[Cited 2007]
5> Confederacién Nacional Catdlica de Educacion.
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y gestion del activo fijo, entre otros; de lo anterior dependen la gestion de las
proyecciones financieras, y las razones financieras las cuales estaran asociadas a
la estrategia financiera de la institucion.

Hoy como nunca, activos intangibles como los datos o la informacion de las
companiias, juegan un papel importante en la toma de decisiones, la facilidad de
uso de las herramientas sistémicas por parte de la direccion de la institucion, la
facilidad de la interpretaciéon de sus datos y la disponibilidad de la informacion
juegan a favor o en contra de la misma.

En la actualidad la direccion de la empresa moderna requiere de soluciones
sistémicas que le permitan cerrar brechas como las anteriormente mencionadas,
areas como las Finanzas y la Inteligencia de Negocios (Herramientas de software
orientadas a facilitar la toma de decisiones) convergen en su ayuda. Donald
Feinberg vicepresidente de la firma de investigacion Gartner mencion6é en
diciembre de 2009 en el marco de la conferencia “The Future of IT”, la necesidad
constante de la companias en ser mas eficientes, tener mejor informacién para la
toma de decisiones, entender lo que sucede en la empresa, todo ello sustentado
en Soluciones de Inteligencia de Negocios. Es importante indicar que estas
soluciones por temas de costos y licenciamientos son generalmente inalcanzables
para la PYME Colombiana, al igual que para las instituciones educativas privadas,
su cliente natural la “Direccion” de la compaiia encuentra asi un nuevo obstaculo
para facilitar la gestion gerencial a su interior.

La Inteligencia de Negocios aplicada en temas financieros se sirve de indicadores
claves del negocio (Indicadores de Rentabilidad, de Endeudamiento, de
Inventarios, de Cartera entre otros), conocidos en el medio como KPI ‘s (Key
Performance Indicators), los cuales en su conjunto constituyen un Cuadro de
Mando, o Tablero de Control, esto le permite a la direccién de la compania tener
vistas resumidas y representativas de los elementos que desea analizar de su
negocio, estos componentes sin duda facilitan la toma de decisiones y permiten
realizar el seguimiento necesario para alcanzar sus objetivos organizacionales, tal
como lo demuestran casos regionales de empresas como EPM, UNE, COMCEL,
NUTRESA, SURAMERICANA, ISA, entre otros donde estas tecnologias son
esenciales en sus procesos de toma de decisiones®.

Al considerar los KPI ‘s financieros como un punto clave de la gestion de las
empresas, se podria decir que de la informacion que se obtenga al analizar estos
indicadores, dependera el futuro de cada empresa.

6 Informacién recaudada gracias a la participacién de uno los miembros del equipo en el desarrollo e
implementacion de estos modelos, cabe apreciar que por la complejidad y reserva de la informacion, no
existe una publicacidn oficial que liste estos desarrollos financieros y tecnolégicos para el dominio publico.
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Todos los elementos anteriormente expresados, es decir la falta de direccion en
las instituciones sustentada en informacién financiera incoherente en sus estados
financieros, y sin duda la carencia de herramientas tecnolégicas hacen de la
direccion de la PYME y de los establecimientos educativos privados un proceso
constante de prueba y error.

Todo lo anteriormente expuesto lleva a la siguiente pregunta:

¢ Qué disefio debe tener una solucién de inteligencia de negocios financiera que
permita proveer facil acceso y usabilidad para la obtencion, analisis y
almacenamiento historico de los indicadores claves financieros en las PYME™ s y
en los establecimientos educativos de basica primaria, secundaria y media no
oficiales en Medellin Colombia, como instrumento de facilitacion en el apoyo en la
toma de sus decisiones gerenciales?
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3. JUSTIFICACION

En la actualidad las tendencias en areas como la Inteligencia de Negocios ha
logrado simplificar los procesos complejos de consolidacion, analisis vy
visualizacion de la informacion, separando lo subjetivo de lo objetivo en las
companias, ello permite avizorar la aparicion de soluciones que generen una
simbiosis efectiva y eficiente entre las diversas areas administrativas y las
soluciones de Inteligencia de Negocios. El area financiera de la PYME y de las
instituciones educativas no oficiales como baluarte estratégico de la sostenibilidad
y crecimiento, esta llamada a ser actor de primer orden en esta nueva revolucion,
dejando de lado los prejuicios de costos y acceso a estas soluciones, apalancados
sin duda en el crecimiento que debe aportar a la sociedad los especialistas en
Finanzas de la FUNLAM.

Adicionalmente entre una diversidad importante de elementos justificadores de la
viabilidad de la propuesta del disefio en cuestiébn, se pueden enunciar los
siguientes literales:

Desde lo estratégico, la materializacion de este disefio busca tras su
implementacion le permitira proveer a la PYME y a las instituciones educativas
privadas de la ruta de navegacion financiera, que a su vez le brinda capacidades
de planeacion, y sin duda facilita la toma de decisiones gerenciales a través de la
informacion clave financiera del negocio contenida en reportes, o pantallas que se
disefien para esta solucion.

Desde lo administrativa este disefio proveera una solucion de valor agregado, ya
que le permitira al empresario de la PYME y a la direccion de la institucion apartar
cualquier prejuicio familiar o de cercania del negocio, y proveera una base
sustentable de su realidad a partir de bases financieras concretas, y ciertamente
mas estandarizadas y reconocibles en el medio.

Desde lo operativo esta soportado por la reduccion de costos que puede significar
una solucion financiera y sistémica de este tipo, ya que sin duda los invaluables
recursos administrativos que se asocian a estos procesos de consolidacion de
informacion se pueden destinar a la ejecuciéon del objeto del negocio.

Desde lo social le permitira a la PYME “Tener el Control” de sus finanzas para
enmarcar sus acciones en la sostenibilidad y viabilidad del negocio, haciendo que
cada una de las familias dependientes de la misma cuenten con ese invaluable
sustento que representa el 98% de la industria Colombiana, la PYME. En el caso
de las instituciones educativas le permitiria también tener sostenibilidad y
viabilidad para todos sus colaboradores.
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Desde lo académico provee una conexion entre la PYME educativa y la FUNLAM
generando una propuesta de valor para la sostenibilidad y viabilidad de la misma,
ello fundamentado en el conocimiento transmitido a los estudiantes y debidamente
plasmado en la propuesta objeto de este documento.

En concordancia con los elementos expuestos anteriormente, el proceso de
investigacion llevado a cabo al interior de la agremiacion CONACED, en cabeza
del presbitero Rubén Dario Gutiérrez, denoto que los factores primordiales de
exito en la gerencia educativa, tales como gerente bien preparados, herramientas
financieras y tecnoldgicas a su servicio estan generalmente asuntes en el medio
objeto de este estudio; a su vez las entrevista que se relacionan en los anexos de
este trabajo, sustenta la ejecucion del mismo.

Por los factores anteriormente expuestos se considera que con este proyecto se
esta en capacidad de proponer un disefo de solucién financiera y sistémica que
mitigue el impacto de las problematicas anteriormente expuestas, ello apalancado
en la responsabilidad social que tiene como lema la Fundacién Universitaria Luis
Amigo y los integrantes del equipo.
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4. OBJETIVOS

41. OBJETIVOS GENERALES

Realizar el disefio de una solucién de inteligencia de negocios Financiera que
permita proveer facil acceso y usabilidad para la obtencion, analisis y
almacenamiento historico de los indicadores claves financieros de las PYME s
educativas de basica primaria, secundaria y media no oficiales en Medellin
Colombia, como instrumento de apoyo en la toma de decisiones gerenciales.

4.2, OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar los indicadores clave contables y financieros necesarios para el
direccionamiento de la PYME Educativa no oficiales en Medellin Colombia.

e |dentificar los insumos (Fuentes de Datos) basicos contables y financieros
necesarios para alimentar los indicadores clave financieros mencionados en el
objetivo anterior.

e Realizar un diagnéstico con usuarios finales de este tipo de soluciones para
determinar los criterios esenciales de Acceso a este tipo de Soluciones
(Costos), Nivel de Usabilidad (Facilidad de Uso), Nivel de Conocimiento
Financiero y Percepcion de las Soluciones de Inteligencia de Negocios en su
entorno.

4.3. ALCANCE

Este disefio financiero e informatico tiene como principal destinatario las
instituciones educativas de basica primaria, secundaria y media no oficiales en
Medellin Colombia.

Para ello este proyecto se sustenta en tres fases aplicables desde la Fundacion
Universitaria Luis Amigo, las cuales se detallan en la tabla 1.
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Tabla 1. Fases de Aplicacion.

Fase Incluida en el Alcance de Este
Proyecto

1 - Realizacion de Disefio de la Sl

Solucion

2 - Implementacion de la Solucién NO

3 - Acompainamiento a la PYME NO

Este proyecto busca que otras facultades de la FUNLAM se articulen en un
proceso de apoyo a la PYME educativa o a cualquier tipo de empresa, es por ello
que las fases 2 y 3 que se detallan en el cuadro anterior no se encuentran en el
alcance de este proyecto.

4.3.1. Alcance Técnico. Este proyecto proveera las bases tedricas y funcionales
que requiere un equipo de ingenieros de sistemas para la implementacion de la
solucién propuesta en el marco de este documento.

4.3.2. Alcance Institucional. El equipo de trabajo asociado a este proyecto de
grado faculta a LA FUNDACION UNIVERSITARIA LUIS AMIGO, para que en el
normal ejercicio de las funciones sociales y académicas que aborda la instituciéon
en el acompanamiento a las PYME s o instituciones educativas no oficiales de la
cuidad de Medellin para la utilizacion, mejora y explotacion social del modelo
propuesto en este proyecto de grado.

4.3.3. Alcance Social. Desde el inicio las PYME ‘s y las instituciones educativas
no oficiales se benefician del desarrollo de este proyecto al no incurrir en los
costos de consultoria técnica y funcional involucrados en proyectos de esta
magnitud.

Adicionalmente en la fase dos por medio de la visualizacion pronta y eficaz de su
panorama financiero, se facilitara la toma de decisiones que coadyuven en sus
procesos directivos y estratégicos.
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5. MARCO TEORICO

5.1 ANTECEDENTES

Esta iniciativa surge de la necesidad de mitigar una de las incidencias mas
comunes en la PYME y en las instituciones educativas no oficiales, tal como lo es
la obtencién de su panorama financiero de forma agil y simple, para ello se hace
necesaria la presentacion de sus indicadores clave financieros (KPI 's) denotando
la historia y evolucion de los mismos, facilitandole a la misma la toma de
decisiones a partir de hechos financieros concretos, evitando de esta manera la
interpretacion empirica y subjetiva del negocio para de esta manera establecer un
norte financiero y operativo que le ofrezca la oportunidad de la viabilidad en el
tiempo.

En un estudio reciente realizado por la Web. Ideas para PYME s, pudo establecer
que: “Con gran frecuencia, las Pequefias y Medianas Empresas (PYME °s), son
muy capaces para generar un producto o servicio y hacerlo llegar a los clientes,
pero son muy deficientes en el manejo administrativo y organizacion de sus
recursos y de su informacion’.

Desde mediados del siglo XIX y con especial énfasis en inicios del siglo XX, el
analisis financiero derivado de los KPI ‘s financieros ha estado presente en la
evolucion de las grandes corporaciones, no obstante la PYME Colombiana y las
instituciones educativas no oficiales han estado exentas por factores econémicos y
de conocimiento de este tipo de analisis de informacion que apoya la toma de
decisiones. El surgimiento de los sistemas de informacién en alineacion con los
indicadores clave, (KPI ‘s) en este caso financieros que permitan conocer la
situacion real de las empresas, le ha permitido a las grandes companias obtener
como resultado un nuevo recurso “La Informacion” para la toma de decisiones. El
andlisis de esta “Informacién” favorecera la administracién eficiente de los
recursos, aumentara el nivel de calidad, brindando ventajas competitivas a las
instituciones que de ella disponga.

La firma consultora internacional “Delloite”, referencia en su sitio web la siguiente
cita textual que ejemplifica con notoria claridad lo esperado en sistemas de
Informacioén, en este caso puntual los denominados sistemas de Inteligencia de
Negocios elemento fundamental de esta propuesta.

7 En: http://www.ideasparapymes.com/contenidos/sistemas-informaticos-pymes-tecnologia-procesos-
automatizacion.html Recursos para Pymes. Sistemas informaticos en las PyMEs, iFuncionan?. . [On Line].
Colombia.[Cited 2011]
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Toda compariia, sea cual fuere su postura estratégica requiere
generar nuevos negocios, optimizar los ya existentes o reducir el
riesgo actual en los mismos. Las gerencias del negocio siempre
persiguen el cumplimiento de éstos objetivos, sin embargo, para que
éstos dejen de significar altos niveles de complejidad y costo, es
necesario contar con informacién, pero no de cualquier tipo, se
requiere que ésta sea operativa, tactica y estratégica con niveles
aceptables de calidad, oportunidad, presentacion y flexibilidad.

En términos de negocios, el uso de la informacion para los objetivos y
caracteristicas descritas es denominado Inteligencia de Negocios o
Business Intelligence. En términos técnicos, Inteligencia de Negocios
representa la integracion de la informacion que requiere el negocio en
sus distintos niveles, los datos detras de ésta, y la tecnologia que
permite desplegar la informacion al usuario que la necesita”. 8

En complemento de lo anterior, la llave entre tecnologia y la funcién financiera son
las bases fundamentales de cualquier negocio en esta era de Conocimiento. La
adecuada organizacion, funcionamiento y control del sistema financiero de una
empresa, permitira conocer a tiempo la situacion del negocio y asi mismo tener el
control de los objetivos planteados.

Entre los casos renombrados del medio hallamos a Continental Airlines quien a
finales de los afios 90°s se hallaba al borde de la bancarrota, denotando que ya en
dos ocasiones anteriores se habia postulado a la proteccion del gobierno
americano para evitar la quiebra, sin embargo ante la necesidad de una tercera
postulaciéon optaron por implementar una soluciéon de inteligencia de negocios
financiera, los resultados fueron contundentes, citamos abstracto del blog resumen
de este caso:

“Incremento de $5 millones USD por pronosticar y dar seguimiento la demanda,
analisis y disefio de tarifas llevé a un incremento de $10 millones USD anuales,
Analisis de las reservaciones logré ahorros de $20 millones USD.”®

Colombia no es ajena a las implementaciones exitosas de soluciones de
inteligencia de negocios financiera, casos como NUTRESA (2010-2011) donde un
tablero de control o cuadro de mando unificado permitié que la informacién de
poco mas de 20 empresas que componen el grupo, se pudiese visualizar en una

8 En: http://www.deloitte.com. Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL). Estrategia, Disefio e
Implementacidn de Soluciones de Inteligencia de Negocios. [On Line]. UK.[Cited 2011]

% En: http://www.ticsmexico.com/44/caso_de_estudio_active_datawarehousing_en_continental_airlines-2.
TICS Mexico. Active Datawarehousing en Continental Airlines. [On Line]. Mexico.[Cited Abril 2009]
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sola pantalla por parte de la presidencia del grupo para facilitar la toma de
decisiones. Otro caso es de la PYME New Stetic en la zona franca de Rionegro,
quien también construyd una solucion similar, la cual le permitié la toma de
decisiones en el corto plazo, logrando un retorno de la inversion en un breve lapso
de tiempo.

“El retorno de la inversion de estas soluciones se encuentra en periodos cercanos
a los cinco afios con tasa de retorno promedio del 457%, segun estudios de la
firma CASI (Communications of the Association for Information Systems)”°.

Tal como se ha podido observar la llave entre Indicadores Financieros y Sistemas
de Inteligencia de Negocios, proveen un instrumento generador de valor para la
PYME, que sin duda pueden brindar una disponibilidad de “Informacién” de forma
agil y con una muy buena usabilidad (Utilizacion intuitiva y facil de...) de la misma.

5.2 BASES TEORICAS

5.2.1. Antioquia: Estructura empresarial segun ramas de la actividad
econdmica. Las actividades en las que se concentra mas de 80% de las unidades
productivas de Antioquia son: el comercio al por mayor y al por menor; industrias
manufactureras; hoteles y restaurantes y actividades inmobiliarias, empresariales
y de alquiler y de servicios educativos (Como lo muestra la grafica).Sin duda la
presencia de la PYME en la economia no solo de Antioquia, sino de todo
Colombia es bastante importante y determinante en el crecimiento de la misma.

“El dltimo censo empresarial efectuado por la Direccidon de Planeaciéon Nacional
en 2005” "' denota casi un 99% de presencia de la PYME en la economia, lo cual
sin duda marca claramente que Colombia es un pais de PYME 'S.

Grafico 1. Calculos: Unidad de Investigaciones Econdmicas — Camara de
Comercio de Medellin para Antioquia.

10 En: http://site.xavier.edu/sena/info600/businessintelligence.pdf CAIS. Business Intelligence. [On Line].
[Cited 2004].

I DPN. Datos econdmicos. [On Line]. Colombia. [Cited 2012].
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Segun la grafica anteriormente expuesta se denota la importancia de la
implementacion de este tipo de proyectos como ejes dinamizadores del proceso
empresarial colombiano, ya que soélo el 0.1% de los establecimientos segun la
DNP, pueden considerarse como Gran Empresa.

Grafico 2. Distribucion de las PYMES en Colombia.
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La distribucidon de las Pymes en Colombia, marca una solida tendencia, hacia la
participacion de las micro con un 88%, es decir la capacidad productiva
colombiana estd en manos de empresas, cuya estructura organica no supera los
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10 empleados y posee a su vez recursos limitados para el gerenciamiento y
direccionamiento31estratégico de las compafias las instituciones educativas pese
a no estar representadas en la participacion de las micro, hacen parte del 11%
adicional que complementa al sector empresarial colombiano, haciéndose
participes de la pequefa y mediana empresa.

Tabla 2. Calculos: Unidad de Investigaciones Econdémicas — Camara de Comercio
de Medellin para Antioquia

Ciudad Micro Pequeina Mediana Grande Total

MEDELLIN* 59.183 5.669 1.598 503 66.953

5.2.2. Presencia Regional de las instituciones educativas no oficiales. Dado
que los calculos tomados de la Unidad de Investigaciones Econdmicas de la
Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, reflejan cifras globales de todo
el departamento, a continuacidén se podra visualizar la participaciéon de las
instituciones educativas, tanto oficiales como no oficiales de la ciudad de Medellin
segun informacion tomada del MEN.

Grafico 3. Establecimientos por sector: educacion basica y media. Medellin.

Educacion Basica y Media
Establecimientos por sector:ANTIOQUIA:MEDELLIN
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Tabla 3. Establecimientos por sector: educacion basica y media.

Establecimigntos por eactor
Educacldn Baslca y Madla

Afio Ofictal No oficlal Total Ofclal{%] No oflelalf®)
2002 421 151 872 48.78% 51,72%
2003 27 143 E70 33,38% E5,12%
2004 2% 504 730 30.26% £2,04%
2005 27 135 Ea3 34.24% BS TE%
2005 7 141 B88 33.98% B5,02%
2007 27 428 ESS 34.56% ES,34%
2008 230 130 ES0 34,35% ES,15%
2008 230 130 Ea0 3435% ES,15%
2010 235 382 B17 38,09% E1,91%

Fuentz: MEN-Slstema Naclonal d2 Informacian de Edupackin Baslca - Directoro Unlco de Establecimizntos aguesiives - DUE
Wota; En el afto 2005 == da Inlclo &l proceso de fuskin g2 establecimizntos educativos.

Lo anterior nos brinda informacién del potencial de instituciones educativas no
oficiales, en la cual tiene aplicabilidad el presente proyecto. ya que se concentra
gran parte del potencial de estas instituciones.

Segun el MEN, la cifra de colegios a marzo de 2012 para la ciudad de Medellin es

de 726 instituciones, entre estas, 480 son instituciones no oficiales, o que
representa un 66%, como objetivo de este proyecto.

Grafico 4. Instituciones Educativas en Medellin.

Instituciones Educativas en Medellin

M oficiales M no oficiales
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5.2.3. Indicadores Financieros y Su Analisis. Los indicadores financieros le
proveen informacion valiosa a la direcciéon de las comparfias para la toma de
decisiones gerenciales y eventualmente operacionales, esta informacion se extrae
de los estados financieros y demas informes contables de la compania. Dichos
indicadores le permiten a la compafia formarse una idea objetiva del
comportamiento de la misma, todo ello basado en expresiones cuantitativas del
desempenio de la organizacion.

El conocer el “por qué” de la situacién que la empresa afronta sea buena o mala,
es importante para proyectar el horizonte de la compafia, todo lo anterior es
posible a través de la identificacion de los indicadores clave (KPI ‘s) financieros y
su pertinente analisis. Respecto a los indicadores que abordara este proyecto
haremos mencion detallada en un siguiente capitulo.

Los indicadores clave financieros deben ser interpretados en su evolucion, razén
por la cual una “Foto” del indicador no debe ser representativa en el tiempo. Un
analisis mas certero de la situacion deberia sustentarse en la evolucion de los
indicadores en el tiempo. De otra parte debe tenerse en cuenta que los
indicadores ni son buenos, ni son malos, en realidad todo depende del objeto
social de la compafia que se esté evaluando.

En términos muy globales se podrian identificar seis grandes grupos de
indicadores que abordara este proyecto:

¢ Eficacia: Miden la eficacia de la empresa para generar utilidades en las ventas
que realiza

¢ Eficiencia: Miden la eficiencia con la cual la empresa emplea sus recursos para
la ejecucion de su objeto social.

¢ Endeudamiento: Miden el tamano del Endeudamiento interno y externo para la
ejecucion de su objeto social.

e Liquidez o Solvencia: Miden la disponibilidad de recursos inmediatos para la
ejecucion de su objeto social.

e Gerenciales: Miden la capacidad de generar caja ($) y valor agregado en la
ejecucion del objeto social.

¢ Rentabilidad: Miden la capacidad de la empresa para generar utilidades a partir
de los recursos disponibles.

Aunque existen algunos otros, estos seran los que encierra el marco del disefo
aqui propuesto.

5.2.4. Aplicaciones de Inteligencia de Negocios. La firma consultora
internacional GARTNER define “la Inteligencia de Negocios como las aplicaciones
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sistémicas que permiten organizar, acceder y analizar la informacién, para
aprender y entender del negocio™?.

Las soluciones sistémicas de este tipo cobijan diferentes areas o sub frentes para
el analisis y consolidaciéon de la informacion, teniendo como premisa el
almacenamiento histérico de la informacion, algunas de las areas que la
componen son'3:

e Integracion de Datos (*): Capacidad de obtener datos de diversas fuentes

(Bases de Datos, Hojas de Calculo, Archivos Estructurados, entre otros) para
consolidarlos en una unica estructura generalmente una base de datos.

Figura 1. Integracion de datos.

.
ETL
L B -
b= b
b | L—J .
- Targe
% Sources

e Bodegas de Datos (*): En general refiere a Bases de Datos con estructuras
disefadas para el analisis e interpretacion de la informacion.

2 En: http://www.gartner.com/technology/it-glossary. GARTNER. IT Glossary. Business
Intelligence. [On Line]. United States. [Cited 2011].

'3 Nota: Las areas marcadas con un asterisco (*) estarén en el alcance del proyecto.
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Figura 2. Esquema de bodega de datos.

e Analisis Multidimensional: Permite generar andlisis de informacion desde
diversas perspectivas establecidas en el disefio de las soluciones.

Figura 3. Analisis multidimensional.
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e Presentacion de Datos (*): Permite visualizar la informacion de forma sencilla y
legible, facilitando estrategias de usabilidad a los usuarios de estas soluciones,
en esta categoria hallamos los reportes y los tableros de control.
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Figura 4. Presentacion de datos.
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e Mineria de Datos: Permite encontrar tendencias ocultas en la informacién para
agregarle valor a la operacién de las compaiiias.

Las Soluciones Sistémicas de Inteligencia de Negocios tienen su origen en la
historia misma del desarrollo de los sistemas informaticos tradicionales,
aprovechando sin duda la madurez que se empezd a vislumbrar a mediados de
los anos 80°s cuando Ralph Kimball y Bill Inmon propusieron las Bodegas de
Datos, sin embargo en ese entonces el panorama aun no era del todo claro. En
los afios 90 ‘s aparece un término muy ingenieril denominado el “Business
Intelligence 1.0”, a esta etapa se le puede atribuir la aparicion de muchos y
costosos proveedores de sistemas que pretendian vender aplicaciones para el
analisis de informacion a partir de las bodegas de datos, con posterioridad como
era de esperarse aparece el “Business Intelligence 2.0” ya entrado el afio 2000, es
en este momento donde las soluciones de analisis de informacion se concentran
en grandes corporaciones (IBM, Microsoft, SAP, Oracle), y se anuncia la
integracion con otras fuentes de datos diferentes a las bodegas de datos, sin
embargo la brecha entre las empresas que pueden comprar soluciones de
inteligencia de negocios se hace mas grande.

La inteligencia de negocios propone brindar a los usuarios escenarios de analisis

de su informacion para facilitar la toma de decisiones, es alli donde las soluciones
bien podrian catalogarse segun la necesidad de la empresa, es decir soluciones
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Financieras, Logisticas, de Mercadeo, entre otras, el alcance de este proyecto
estara supeditado al disefio de una solucion de caracter financiero, que empleara
reportes o tableros de control para simplificar el proceso de toma de decisiones de
la PYME y de las instituciones educativas no oficiales.

5.2.5. Diseio de Aplicaciones Sistémicas. En la actualidad existen diversos
meétodos para la construccion de una aplicacion sistémica, muchos de esos
métodos cumplen el ciclo completo de vida del software, es decir desde la Visiéon
general del proyecto hasta su Materializacion y posterior maduracion.

En términos muy generales los grandes pasos para implementar una solucion
sistémica o son los siguientes:

e Vision General: Definir lo que se espera del proyecto y la estrategia general
para llevarlo a cabo, de esta pueden surgir implicitamente los requerimientos

e Toma de Requisitos (Opcional): Recopilar, examinar y formular los requisitos
del sistema, cuando en la fase de Visidon no se alcanzdé a detallar estos
elementos.

e Disefio: Definicion funcional del sistema

e Construccion: Materializar el disefio en una aplicacion

e Pruebas: Como su nombre lo indica se trata de las pruebas efectuadas sobre
la aplicacion, las cuales buscan hallar la coherencia entre los requisitos y el
producto entregado

e Puesta en Marcha: Activar el sistema para el usuario, ponerlo a su disposicidon

¢ Mantenimiento y Crecimiento: Corresponde al ciclo normal de ajustes y
mejoras que vive toda solucion sistémica.

Este proyecto tendra como alcance y dadas sus limitaciones de tiempo llegar sélo
hasta la fase de disefo, para proveer una alternativa de continuidad con otro
grupo de la Fundacién Universitaria, muy probablemente del area de Ingenieria de
Sistemas.

5.3 VARIABLES O CATEGORIAS DE ANALISIS

e Los indicadores clave contables vy financieros necesarios para el
direccionamiento de la PYME y de las instituciones educativas no oficiales en
Medellin Colombia.

e Los insumos (Fuentes de Datos) basicos contables y financieros necesarios
para alimentar los indicadores clave financieros mencionados en el objetivo
anterior.
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e Los criterios esenciales de Acceso a este tipo de Soluciones de inteligencia de
negocios, (Costos), Nivel de Usabilidad (Facilidad de Uso), Nivel de
Conocimiento Financiero y Percepcion de las Soluciones de Inteligencia de
Negocios en su entorno.

Las variables asociadas a este proyecto se pueden caracterizar en dos grupos, el
primero que sin duda se encuentra alineado con el objeto de este proyecto, y por
ende debe considerar en su alcance las variables financieras asociadas a los
indicadores clave financieros, dentro de este mismo grupo y como elemento
adicional también se encuentran los instrumentos contables y financieros de los
cuales se desprenden los indicadores. En un segundo grupo se denotan las
variables que se desprenden del diagnostico de profundizacién en la problematica
de la cual trata este trabajo.

5.3.1. Salud financiera de la institucion. Esta variable busca identificar los
principales factores que determinan la salud financiera de la institucion, los cuales
en su totalidad corresponden a caracteristicas observables de la operacién de la
compaiia y debidamente expresados en términos numericos.

5.3.2. Indicadores asociados

5.3.2.1. Eficacia. Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea
tras la realizacion de una accion. Es decir el logro de resultados y objetivos
planificados.

Tabla 4. Indicador: eficacia.

Unida Tende Tipo Nimer Nivel de

Descripcion del ~ Objetivo del Periodic Compara

KPI Formula ~ dde ncia de ode Agregacion

KPI KPI idad i
- | - | - | B Medig Positifg valofg Decimfg mas bajo ﬂ' ; - | oS - |
Establecer el
Es el valor de valor .
Margen de  |precio de venta, |disponible Precio ce numéri| Aumen Anual/Me
EFICACIA " ! . |venta - Costo Pesos |2 PUC Nivel 3 |Mensual
contribucién |frente al costo  |para cubrir los | . o ta nsual
. § variable
variable costos fijo y la
utilidad
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5.3.2.2. Eficiencia. Es el uso racional de los recursos disponibles para alcanzar
un objetivo predeterminado. Es decir, cumplir un objetivo con el minimo de
recursos disponibles y el tiempo.

Tabla 5. Indicador Eficiencia.

Unida Tende Tipo Numer Nivel de

Descripcion del Objetivo del _ . . .. Periodi Compar
KPl KPl Férmula dde ncia de Agregacion cidad _ ativos
- -] MediM Posithl valdd Decinll mas bajo H -
Esta relacion
nos
Es el valor de las |demuestra la
ventas EFICIENCIA
EFICIENCIA Rotac.ién de |realizadas, con la cual la Ven.tas / pumér Aumen |vece PUC Nivel 3 |Mensual Anual/M
activos frente a cada Empresa Activo total |ico ta s ensual
peso invertido en|utiliza sus
los activos activos
para generar
ventas
Establecer
el numero
de veces
Es el valor de las que las
ventas
‘o realizadas, zgﬁp;?s POT ventas / .
EFICIENCIA Rotacién de frente a cada retornan, Cuentas por _numer Aumenvece PUC Nivel 3 (Mensual Anual/M
cartera Cobrar ico ta H ensual
peso de las en
cuentas por promedio,
cobrar en un
periodo
determinad
[]
Permite
saber el
numero de
veces en que
el inventario
Es el valor del es reallza.do
en un periodo |Costo de
Rotacion de costo ventas, determinado. |ventas / numer|Aumen |vece Anual/M
EFICIENCIA . frente a cada . . . PUC Nivel 3 |Mensual
Inventarios Permite Promedio ico ta H ensual
peso del . i - .
inventario identificar inventario
cuantas veces
el inventario
se convierte
en dinero o
en cuentas
por cobrar
Expresar el
numero de
veces que las
cuentas por
Es el valor de las |pagar a Compras /
EFICIENCIA Rotacion de |compras , frente |proveedores |Promedio r\umér Aumen |vece PUC Nivel 3 |Mensual Anual/M
proveedores |a cada peso del |rotan durante|proveedore |ico ta s ensual
proveedores un periodo de|s
tiempo
determinado
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5.3.2.3. Endeudamiento. Es l|a capacidad que se de deber dinero sin caer en la
morosidad. Se trata de un porcentaje que relaciona los ingresos con los gastos
periodicos.

Tabla 6. Indicador endeudamiento.

x| v v v v dill Posiths D v baio B - v
Establecer el
Es la relacion gradlo.de .
entre los participacion |Total porc
ENDEUDA . . del ivos / r|A . . Anual/M
deudamiento to|pasivos y el €108 PasIvos pumer umen entaj|2 PUC Nivel 3 |Mensual e
MIENTO ) acreedores, |Total ico |ta ensual
activo total de . ., e
en los activos |activos *100
la empresa
dela
empresa
ENDEUDAMIEN Establecer el
TO DE Eslarelacion  |grado de
entre los compromiso  (Total .
ENDEUDA A Anual/M
LEVERAGE O |pasivos y el de los pasivos / .numer umen vece 2 PUC Nivel 3 |Mensual ne
MIENTO L. . .. |ico |ta 5 ensual
patrimonio total |accionistas, |patrimonio
APALANCAMIE de laempresa |para con los
NTO acreedores

5.3.2.4. Gerenciales. Estos indicadores son una expresién cuantitativa del
comportamiento y desempefio de la empresa, su resultado permite la toma de
decisiones.
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Tabla 7. Indicadores gerenciales.

Unida Tende Tipo Nidmer Nivel de

Descripcién del Objetivo del Periodi Compar
KPI P KPi] Féormula dde ncia de ode Agregacion cidad ativ;'
-] -] -] Medil PositBM valdd Decinl mas baio -]
Indica el
porcentaje
que A
o [ |
GERENCIA Carga gasto financiero, |_. s . . . numer P . ) Anual/M
X X financieros  |[financiero / |, mayor |entaj|2 PUC Nivel 3 |Mensual
LES financiera |frente a las ico . ensual
ventas respecto a las|ventas rendi |e
utilidad de mient
operacion del 0
mismo
periodo
El concepto de
Valor Economico
Agregado es una
variacidn de lo
S:aZicionalmente Medir a
se ha llamado SZIIC;ENCIA uoDI -
GERENCIA EVA Ingrelsol 0 operacion de Cos!:o cie rlumer Aumen |peso 2 PUC Nivel 3 |Mensual Anual/M
LES Beneficio capital*(cap|ico |ta s ensual
. " la empresa |,
residual”, que se ital)
.. durante un
definia como el L
ejercicio.
resultado que se
obtenia al restar
a la utilidad
operacional los
costos de capital
hace
referencia a |utilidad
Es la suma de la . .
i la capacidad |operacional
utilidad dela .
GERENCIA operacional mas .. |numér|Aumen peso . Anual/M
EBITDA P empresa de |depreciacio |, P 2 PUC Nivel 3 |Mensual
LES las ico |ta s ensual
. generar nesy
depreciaciones y |*, N
o dinero con el |amortizacio
amortizaciones . s
giro principal |nes
del negocio

5.3.2.5. Liquidez. Es la cualidad de los activos para ser convertidos en dinero
efectivo de forma inmediata sin pérdida significativa de su valor. en cuanto mas
facil es convertir un activo en dinero este es mas liquido.
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Tabla 8. Indicador liquidez.

Descripcion del

Objetivo del

Unida Tende Tipo Numer Nivel de

Periodi Compar

Formula dde ncia de ode Agregacién .
KPI KPI cidad _ ativos
-] -] -] Medil Posithd valdd Decinl mas bajo M -]
Es el resultado Ez;a::ziig
de dividir los cuenta la Activos
Razd ti ientes/ |Numé |A Anual/M
LIQUIDEZ azon - |activos empresa, | orrentes/ [Tume jAumen peso |, PUC Nivel 3|Mensual| "2
Corriente  |corrientes sobre ara pasivo rico |ta s ensual
los pasivos P corriente
. responder en
corrientes
el corto plazo
Se obtiene de Establecer los|activo
LIQUIDEZ Capital‘de res!:ar de los excedentes, corriente - N.umé Aumen |peso 2 PUC Nivel 3 |Mensual Anual/M
trabajo activos para atender |pasivo rico |ta S ensual
corrientes de los |las corriente
Se determina . .
Excluir los (activo
como la inventarios |corriente-
capacidad de la . . Numé |Aumen |peso . Anual/M
LIQUIDEZ | Prueba Acida P para obtener (inventarios) | . P 2 PUC Nivel 3 |Mensual
empresa para o . rico |ta s ensual
siliquidez |/pasivo
cancelar los . . .
. inmediata. corriente
DAsIvVOos
Establecer el
Resulta de la nivel de .
division entre el |respaldo por Activo Total numer|Aumen |peso Anual/M
LIQUIDEZ Solidez ! St respaiCopOr ) pocive | Pesa s PUC Nivel 3
activo y el pasivo|parte de los ico |ta s ensual
. total
de laempresa |activos de la
empresa Mensual

5.3.2.6. Rentabilidad. Capacidad de producir o generar un beneficio adicional por
sobre la inversiéon o esfuerzo realizado
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Tabla 9. Indicador: rentabilidad.

Descripcion del Objetivo del Unid Tende Tipo Numer Nivel de

KPI KPI

Periodi Compar

Férmula ad nClB- de ode Agregaflonn cidad -ativos

- | - | - | H de H Positl vald Decinl mas baio
Se expresa
mediante la
;ili::;o:n‘::: las ;Z:amrﬁ::dair la Utilidad porc
RENTABILI bruta / & |Al Anual/M
Margende | iidades de la |rentabilidad | o nUME |AUMEN o ntaj|2 PUC Nivel 3 [Mensual|"""2
DAD utilidad bruta Ventas rico |ta ensual
empresa y los de una e
- netas *100
ingresos netos  [empresa.
por ventas.
Medir el
beneficio
cntre (s wtiiciad [caca unidag |U1I929
RENTABILI | Rentabilidad . neta / numé | Aumen P . . Anual/M
generada y las |monetaria ) entaj|2 PUC Nivel 3 |Mensual
DAD de las ventas . Ventas rico |ta ensual
ventas netas de |vendida, es e
- netas *100
la empresa decir, la
rentabilidad
de las ventas
Medir el
beneficio,
lucro,
utilidad o
ganancia que
se ha
L. obtenido de
Es la relacion s
entre la utilidad un recuso o | Utilidad orc
RENTABILI | Rentabilidad dinero neta / numé | Aume P . . Anual/M
. generada y el . . - . entaj |2 PUC Nivel 3 |Mensual
DAD de los activos . invertido. La |Activo total (rico nta ensual
activo total de s e
rentabilidad |*100
la empresa -
se considera
también como
la
remuneracion
recibida por
el dinero
invertido
Medir el
beneficio,
lucro,
utilidad o
ganancia que
se ha
L. obtenido de
Es la relacion s
entre la utilidad un recusoo | Utilidad orc
RENTABILI | Rentabilidad dinero neta / numé |Aumen P . . Anual/M
. generada y el . - - . entaj|2 PUC Nivel 3 |Mensual
DAD de los activos . invertido. La |Activo total (rico |ta ensual
activo total de . e
rentabilidad |*100
la empresa -
se considera
también como
la
remuneracion
recibida por
el dinero
invertido
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5.3.3. Estados Financieros Basicos. Esta variable identifica el comportamiento
contable de la compafia, aunque en apariencia solo determina si la compania
genero valor o detrimento en el ejercicio, o en su defecto si sus registros contables
estan balanceados, sin este insumo seria improbable realizar el analisis financiero.

Tabla 10. Estados financieros basicos.

Unid Tende Tipo Niumer Nivel de

Descripcién del Objetivo del _. . .. Periodi Compar
KP1 KPI Férmula ad ncia de ode Agregacion cidad _ ativos
- - - | M de B Positl valdd Decinld mas baio H -]
Estado de |El estado de
resultados le Conjunto de
permite al Formulas.
ESTADOS ZZ:::;?nar ., |ldentificar la iel:f'"ara”
FINANCIER . . . |Perdida o ) numé |Aumen|Peso . Anual/M
primera vista si ; implementa | | 2 PUC Nivel 2 [Mensual
0s la compafia Ganancia en cidn seatin rico |ta(+) |s ensual
BASICOS pa un Periodo 1 588
presento el tipo
perdidas o sector de la
ganancias en el PYME)
Resultados |ejercicio
Balance ESTE PETMIE COmunto ae
determinar la Formulas.
ESTADOS situacion Identificar el |(Se afinaran
FINANCIER financiera de la |balance de la |en la numé |Neutr |Peso . Anual/M
.. L. - - 2 PUC Nivel 2 |Mensual
0s compafiia, ecuacion implementa [rico |o (0) |s ensual
BASICOS adicionalmente |contable cién segun
permite el tipo
General identifirar al cartnr da Ia
Flujo de Caja Conjunto de
Este instrumento Formulas.
ESTADOS ?;:nrt)ff:"g:ela Identificar la feiel:fmaran
FINANCIER 2 (Neutr (P Anual/M
disponibilidad de|disponibilida |implementa | - | oo | o0 |2 PUC Nivel 2 |Mensual| -2
0s . . i . |rico |e(0) |s ensual
. dinero con el d de efectivo |cion segun
BASICOS .
cual cuenta la el tipo
compafiia sector de la
PYME)

5.3.4 Percepcion de los Directivos de las PYME 'S con Respecto a las
Soluciones de Inteligencia de Negocios. Esta variable se compone de varios
indicadores que buscan afianzar las lineas de construccidn que requiere la

solucion.
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Tabla 11. Indicadores asociados: percepcion PYME'’S.

Unid Tende Tipo Numer Nivel de

Descripcidon del Objetivo del

Periodi Compar

Férmula ad de ode Agregacion .
KPI KPI cidad __ ativos
| | | Hde B valdd Decinll mas baio |
Conocimiento (Identifica el
nivel de
reconocimiento |ldentificar el
dela de las soluciones [reconocimien |Total de
PERCEPCI de Inteligencia |to de Bl en el |afirmacione |Porc Aumen numé
ON PYME - de Negocios medio de las |[s (5i) / entaj ta rico 2 N/A N/A N/A
Bl . . Financieras en el |PYMES en Totalde la |e
Existencia de medio de las Medellin Muestra
PYMES en Colombia
Medellin
Bl Financiero |Colombia
PERCEPCI Nivel de Permite Identificar el |Total de Porc Aumen
ONPYME-| Accesoa |determinar el nivel de afirmacione |entaj ta 2 N/A  |N/A N/A N/A
Bl Soluciones de |nivel de penetracion |s (Si) / e
PERCEPCT | Facilidad de |BYsca [dentificar [a [Total de Porc Aumen
ON PYME - determinar si la |facilidad de |afirmacione |entaj ta 2 N/A  |N/A N/A N/A
Bl U5°_ Esahilidad l[J)SO o l _sl_(Si\l / e
PERCEPC| | Frecuencia de duica . ’ fetermm.arda Solta x ) Porc rumen
ON PYME - e er.mlnar si las |frecuencia de |Seleccion entaj 2 NA IN/A N/A NJA
Bl soluciones de Bl |uso de las Total de la e ta
i Uso SBDn refgrergtfe de Bnl'l:u'innes del %Autesltra
PERCEPCI | Tipo de Uso etjz;:aold:nu;omar OE'Ztrcr)nlir:;ue S:leac:i(én / Porc Aumen
ON PYME - P ) entaj 2 |NA WA N/A  |N/A
que se le da a las|uso de las Total de la ta
Bl . . e
soluciones de Bl |Soluciones de |Muestra
PERCEPCI Tipo Decisién Permite Determina el |Total x Porc Aumen
ON PYME - determinar el enfoque de  |Seleccion / |entaj ta 2 N/A  |N/A N/A N/A
Bl tina de uso aue le da |Totaldela le

5.4. DESCRIPCION DEL SOFTWARE

A continuacion se presentan los requisitos de alto nivel y los supuestos basicos en
los cuales se enmarca este proyecto.

5.4.1. Oportunidades del negocio. Este proyecto ha sido concebido como parte
de un aporte social de los estudiantes de la FUNLAM a la institucién, y le permitira
dada su implementacion encadenar procesos productivos de asesorias a las
PYMES Educativas de la ciudad de Medellin.
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5.4.2. Definicién del problema.

Tabla 12. Definicién del problema

= eelel sl Tener visible y consolidada la informacion referente a los

de indicadores financieros y gerenciales de las PYMES Educativas
para facilitar los proceso de Toma de Decisiones.

Afecta a Las PYMES Educativas de caracter no oficial

@1\ ellerzleiel Al desconocer la realidad de la evolucidn de sus indicares dichas

es PYMES estan altamente propensas a ser inviables
financieramente.

Una Solucion
satisfactoria
podria ser

La generacion de una solucion de Inteligencia de Negocios
Financiera que almacene la informacién de los estados de
resultados y ‘provea Tableros de Control o reportes analiticos
para mejorar el direccionamiento de la PYME Educativa..

5.4.3. Descripcion de stakeholders y usuarios. Los principales Stakeholders
involucrados en este proyecto son los gerentes financieros, contadores, asesores
contables y planas directivas de las PYMES Educativas.

5.4.4. Necesidades clave de los involucrados y usuarios

Tabla 13. Necesidades clave de los involucrados y usuarios.

Id.

Necesidad Descripcion

Necesidad
N1

Visualizar de|Las PYME's Educativas carecen en la actualidad

manera simple el
estado general de
sus indicadores
financieros

de herramientas que le permitan observar el
estado de su salud financiera, tema que impide o
hace mas dificil el direccionamiento estratégico
de la misma.

Almacenar
explotar
informacion

y
la

Financiera y
Contable para
realizar  analisis

por demanda

En la actualidad las PYME's no se han visto
beneficiados de los avances en Inteligencia de
Negocios a nivel internacional, tema que las pone
en franca desventaja contra la competencia
internacional, de este evento tampoco se escapa
el sector educativo, en donde un correcto
direccionamiento financiero puede constituirse en
un elemento completamente diferenciador en el
medio.
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5.4.5. Resumen del producto. En el siguiente grafico se encuentra la solucién
planteada para el proyecto en términos de sus componentes principales.

5.4.6. Diagrama de contexto

Figura 5. Diagrama de contexto.

Limite del sistema

1. 3. r
Archivos Procesos Procesos de m
Planos De Extraccion Transformacion
Usuarios
x Excel

Formatos de
Carga (Estados
Financieros)

5.4.7. Supuestos y dependencias. A continuacion se enumeran los supuestos
considerados para el proyecto:

e Los formatos de carga seran disefados por el equipo de Ingenieria de
Sistemas (Fase 2 del proyecto).

e La informacion de los Estados Financieros sera confiable y ajustada segun las
normas legales Colombianas, y sera de responsabilidad Unica y exclusiva de
las PYME's Educativas.

e Lo pertinente al soporte de las NIIF, sera responsabilidad funcional de los
equipos que apoyen las fases posteriores de este proyecto

e El equipo a cargo de la fase 1 no implementara el disefio.

e El equipo investigador de la fase 1 disefara el Datamart Financiero y los
prototipos de Tablero de Control que considere pertinentes para cubrir el
alcance propuesto.
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5.6. CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

5.6.1. Fuentes de datos. En el grafico aparecen marcadas por fuera del limite
del sistema, las fuentes de datos para la consolidacion. Estas fuentes son:

Archivos Planos: Estos archivos podran ser considerados por el equipo
implementador como fuentes adicionales y complementarias para las
Dimensiones del Modelo.

Archivos de Excel: En estos archivos residira de manera natural los reportes
periodicos de los estados financieros remitidos por las PYME s Educativos.

Importante: La FUNLAM ha de llegar a acuerdos de niveles de servicio con las
PYME's Educativas para que provean la informacién de manera puntual.

5.6.2. Proceso de Consolidacion (ETL). El proceso de consolidacion consiste
en tomar los datos extraidos de las diferentes fuentes a partir de la carpeta donde
se ubican los archivos, para cargarlos a un area temporal conocida como Area de
Staging donde se debe realizar el proceso de transformacion y estandarizacion de
los datos, para luego ser cargados a la base de datos de control de acceso
consolidada.

Para la construccién de este proceso se usaran los siguientes componentes:

Procesos de Extraccion: Es un conjunto de procesos de extraccion agrupados
por paquetes, los cuales permiten ejecutar las diferentes extracciones de
manera granular e independiente. Estan orientados a que puedan ser
ejecutados en cualquier momento. Su funcidon es cargar los datos de los
archivos con informacion financiera al area de Staging.

Area de Staging: En esta area se almacenan las tablas temporales que
constituyen la base para el proceso de transformacion y carga al Datamart.
Procesos de Transformacion y Carga: Estandarizan los datos almacenados en
el area de Staging, los analizan, validan y finalmente los cargan a la base de
datos consolidada generando posibles inconsistencias que se puedan presentar
en la validacion. Estos procesos estan pensados para ser ejecutados en
cualquier momento y con cualquier periodicidad.

Base de datos consolidada: Esta es la base de datos donde reside la
informacion Financiera. Estd modelada con la técnica de modelamiento
dimensional (esquemas de estrella) y almacena la informacion sobre los saldos
de las cuentas del PUC asociados a cada institucion en un periodo de reporte.
La mejor forma de interpretar su almacenamiento es asimilarla como una foto
financiera de la organizacion en ese momento.
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5.6.3. Tablero de Control. Los prototipos de Tableros de Control de la Fase 1
propender por ayudar a los equipos de la Fase 2 y 3 del proyecto desde lo
funcional y financiero. El insumo natural de los tableros es el modelo de datos que
se abordara en el capitulo de Disefio de este documento.

Figura 6. Modelo de datos.

4. .
Data TCy Rep m
Usuarios
5.

El reporte basico contiene una lista con la informacion de permisos por empleado
y por aplicacion en un periodo (mes) de tiempo especificado.

5.6.4. Restricciones.

Tabla 14. Restricciones.

ID. Nombre Descripcion Restriccion
Restriccion Restriccion
R1 Disponibilidad Considerando la duracion de la especializacion
Tiempo y | y el tiempo que se emplea en la fase de pre
Recursos proyecto, el equipo investigador division el
proyecto por fases y sera responsable de la
fase 1.

5.6.5. Criterios de aceptacion. El criterio de aceptacion estda dado por la
satisfaccion del jurado evaluador del proyecto dado el alcance técnico y funcional
establecido en este proyecto.
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5.6.6. Requisitos del sistema.

Tabla 15. Requisitos del sistema.

ID Descripcion

Requisito
REQS01 | El sistema debe permitir la consolidacién de la informacion basica
financiera de las PYME s Educativas que hagan parte del proyecto.

REQS02 | El sistema debe permitir la consolidacion de informacion a través de los
KPI’'s Financieros establecidos en el alcance del proyecto

REQSO03 | El sistema debe permitir almacenar la informacién de Estados Financieros
de las PYME’s Educativas bajo modelos analiticos optimizados para la
consulta.

REQS04 | El sistema debe proveer prototipos funcionales de tableros de control que
permitan visualizar la evolucién de los KPI's financieros que hacen parte
del alcance de este proyecto

5.6.7. Requisitos ambientales (Técnicos)

Tabla 16. Requisitos ambientales.

ID Descripcion

Requisito

REQAO01 | Para la ejecucion del proceso de carga en un ambiente de produccién u
operacional se deben seguir los lineamientos del literal 7.1.2 de este
documento

5.6.8. Requisitos de documentacion

Tabla 17. Requisitos de documentacion.

ID Descripcion

Requisito

REQDOCO01 | La fase 2 debe proveer un documento técnico que describa el detalle
de la solucion

REQDOCO02 | La fase 2 debe proveer un instructivo de instalacion de la solucién
REQDOCO03 | La fase 2 debe proveer un manual de operacion indicando las tareas
basicas que deben ser llevadas a cabo por el personal de operacion.
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5.6.9. Definiciéon de Actores. Los individuos involucrados son:

o Agente Consolidador: Es un agente sistémico que se encargara de ejecutar
el proceso de consolidacion de forma peridédica. Este debe ser un agente
automatico.

o Usuario de Consulta: Es el usuario o Stakeholder Financiero que consulta
los tableros de control.

5.6. DISENO

A continuacion se detalla la solucion propuesta en el marco del presente proyecto.

5.6.1. Diseno Conceptual. Como su nombre lo define este disefio enmarca los
principales elementos Conceptuales para el desarrollo de la solucion de
Inteligencia de Negocios Financiera que permita almacenar y analizar los
indicadores claves financieros de las PYMES Educativas.

A continuacion se listan las principales Entidades conceptuales que soportaran la
operacion del modelo en su fase Productiva u Operacional.

Instituciones Educativas.
Plan Unico de Cuentas.
Balance General.
Estado de Resultados.
Periodo Contable.

Ano, Mes.

Indicadores.

Moneda.

Tasas.

Consolidacion.

5.6.2. Diseno Fisico. En este disefio se materializan los elementos conceptuales
en términos de Bases de Datos, las cuales en este caso estan optimizadas para
un rapido y eficaz analisis.

La imagen denota un modelo Entidad Relacion en el cual se almacenarian todos

elementos esenciales para la construccion de los elementos de visualizacion
necesarios para explotar adecuadamente la informacion.
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Esta primera imagen denota las entidades asociadas al almacenamiento del
modelo de consolidacion de informacion financiera, insumo fundamental para el
modelo de KPI's.

Figura 7. Entidades asociadas con el almacenamiento de la informacién.
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La siguiente imagen permite visualizar el segundo modelo de datos que se
desprende del actual disefo. Este modelo pretende tener de forma pre calculada
los datos de los KPI s y KGI ‘s para un tablero de control ejecutivo que permita
recorrer el estado de las diversas instituciones de las cuales se tiene informacién
almacenada.
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Figura 8. Modelo de datos.
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5.6.3. Entidades. Las Entidades representan los objetos de Base de Datos que
nos permitiran almacenar la informacién para el correcto despliegue del modelo
son las siguientes:

Las entidades que se relacionan a continuacion se dividen en Dimensiones y
Tablas de Hechos (FACT ’s).

5.6.4. Tablas de Hechos.

° Estados Financieros. Esta tabla de hechos es el insumo para los calculos
de los KPI's, esta entidad almacena la medida natural denominada Saldo, la cual
permitira generar de forma dinamica informes analiticos auto gestionables por los
usuarios. Como elemento diferenciador este modelo de datos faculta al usuario
para empoderarse de los analisis de sus cifras financieras, su evolucion a lo largo
del tiempo e incluso provee la capacidad de compararse contra instituciones que
compartan algunos elementos de su caracterizacion.

53



<<Inicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]') AND type in (N'U’))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Fact Estados_Financieros](
[ID_Institucion] [int] NOT NULL,
[ID_Tiempo] [int] NOT NULL,
[ID_Estado_Financiero] [smallint] NOT NULL,
[ID_Geografia] [int] NOT NULL,
[ID_Cuenta] [int] NOT NULL,
[ID_Nivel] [smallint] NOT NULL,
[Flag_Naturaleza] [bit] NOT NULL,
[ID_Moneda Consolidacion] [int] NOT NULL,
[Dec_Saldo] [nchar](10) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Fact_Estados Financieros] PRIMARY KEY
CLUSTERED
(
[ID_Institucion] ASC,
[ID_Tiempo] ASC,
[ID_Estado_Financiero] ASC,
[ID_Geografia] ASC,
[ID_Cuenta] ASC,
[ID_Nivel] ASC,
[ID_Moneda Consolidacion] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE =
OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW _LOCKS = ON,
ALLOW _PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END
GO
<<Fin de Script>>

° Indicadores. Esta tabla de hechos depende en su proceso de carga de la
insercion previa de los datos a la tabla de hechos de "Estados Financieros". Esta
entidad busca acelerar los procesos de consulta al tener pre calculados los
indicadores por |Institucion, Periodo de Tiempo, Geografia, entre otros,
adicionalmente esta entidad contara con el registro del KGI por indicador para
poder generar el contraste de analisis.

<<Inicio de Script>>

54



SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object_id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[Fact_Indicadores]’) AND type in (N'U’))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Fact_Indicadores](
[ID_Institucion] [int] NOT NULL,
[ID_Tiempo] [int] NOT NULL,
[ID_Geografia] [int] NOT NULL,
[ID_Perspectiva] [smallint] NOT NULL,
[ID_Tipo_Indicador] [smallint] NOT NULL,
[ID_Representacion] [smallint] NOT NULL,
[Dec _Valor_KGlI] [decimal](15, 3) NOT NULL,
[Dec_Valor KPI] [decimal](15, 3) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Fact_Indicadores_1] PRIMARY KEY
CLUSTERED
(
[ID_Institucion] ASC,
[ID_Tiempo] ASC,
[ID_Geografia] ASC,
[ID_Perspectiva] ASC,
[ID_Tipo_Indicador] ASC,
[ID_Representacion] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE =
OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW _ROW LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END
<<Fin de Script>>

Nota: Las "Dimensiones" del Modelo se encuentran como ANEXO del
trabajo.

5.6.5. Restricciones. A continuacién se listan las restricciones técnicas para
necesarias para el correcto funcionamiento de la plataforma.

<<Inicio de Script>>
/****** Object: ForeignKey [FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim_Cuentas]
******/
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object _id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim_Cuentas]')
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AND parent_object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Clasificacion_Fin]'))

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Clasificacion_Fin] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim_Cuentas] FOREIGN
KEY([ID_Cuenta])

REFERENCES [dbo].[Dim_Cuentas] ([ID_Cuenta])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim_Cuentas]’)
AND parent_object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Clasificacion_Fin]'))

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Clasificacion_Fin] CHECK CONSTRAINT
[FK_Dim_Clasificacion _Fin_Dim_Cuentas]

GO

[rEREEE Object: ForeignKey
[FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim_Instituciones] ******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE

object id
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim _Instituciones] )
AND parent_object_id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Clasificacion_Fin]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Clasificacion_Fin] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim_Instituciones]
FOREIGN KEY([ID_Institucion])

REFERENCES [dbo].[Dim_Instituciones] ([ID_Institucion])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object _id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Clasificacion_Fin_Dim _Instituciones] )
AND parent_object_id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Clasificacion_Fin]'))

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Clasificacion_Fin] CHECK CONSTRAINT
[FK_Dim_Clasificacion _Fin_Dim _Instituciones]

GO

/****** Object: ForeignKey [FK_Dim_Instituciones _Dim_Geografia]
******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object _id
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Dim_Instituciones_Dim_Geografia]’) AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Instituciones]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Instituciones] @~ WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Dim_Instituciones_Dim_Geografia] FOREIGN
KEY([ID_Geografia])

REFERENCES [dbo].[Dim_Geografia] ([ID_Geografia])

GO
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IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object _id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Dim_Instituciones_Dim_Geografia]) AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Instituciones]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Instituciones] CHECK CONSTRAINT
[FK_Dim_Instituciones _Dim _Geografia]

GO

Vil Object: ForeignKey
[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas] ******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Tasas _Conversion_Dim_Monedas] )
AND parent_object_id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Tasas_Conversion] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas]
FOREIGN KEY([ID_Moneda])

REFERENCES [dbo].[Dim_Monedas] ([ID_Moneda])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas] )
AND parent_object _id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Tasas_Conversion] CHECK
CONSTRAINT [FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas]

GO

[rEREEE Object: ForeignKey
[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas1] *****%/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas1] )
AND parent_object_id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Tasas_Conversion] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas1]
FOREIGN KEY([ID_Moneda_Valor])

REFERENCES [dbo].[Dim_Monedas] ([ID_Moneda])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas1] )
AND parent_object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Tasas_Conversion] CHECK
CONSTRAINT [FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Monedas1]

GO
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Vil Object: ForeignKey
[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Tiempo] *****%/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Tiempo]')
AND parent_object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Tasas_Conversion] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Tiempo] FOREIGN
KEY([ID_Tiempo])

REFERENCES [dbo].[Dim_Tiempo] ([ID_Tiempo])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Dim_Tasas _Conversion_Dim_Tiempo]’)
AND parent_object id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]')

ALTER TABLE [dbo].[Dim_Tasas _Conversion] CHECK
CONSTRAINT [FK_Dim_Tasas_Conversion_Dim_Tiempo]

GO

[rEEEE Object: ForeignKey
[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim _Cuentas] *****/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados Financieros_Dim_Cuentas] )
AND parent_object _id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]'))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] WITH CHECK
ADD CONSTRAINT [FK_Fact Estados_Financieros_Dim_Cuentas]
FOREIGN KEY([ID_Cuenta])

REFERENCES [dbo].[Dim_Cuentas] ([ID_Cuenta])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados Financieros_Dim_Cuentas] )
AND parent_object _id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]’))

ALTER TABLE [dbo].[Fact_Estados_Financieros] CHECK
CONSTRAINT [FK_Fact _Estados _Financieros Dim_Cuentas]

GO

[rEREE Object: ForeignKey
[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim_Geografia] ******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados_Financieros_Dim Geograf/a]
) AND parent_object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]')
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ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] WITH CHECK
ADD CONSTRAINT
[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim_Geografia] FOREIGN
KEY([ID_Geografia))

REFERENCES [dbo].[Dim_Geografia] ([ID_Geografia])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object _id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados_Financieros_Dim Geografla]
) AND parent_object id
OBJECT_ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]’))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] CHECK
CONSTRAINT [FK_Fact_Estados_Financieros_Dim_Geografia]

GO

[rEEEE Object: ForeignKey
[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim_Instituciones] *****%/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados_Financieros_Dim _ InstltUCIon
es]') AND parent_object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]’))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] WITH CHECK
ADD CONSTRAINT
[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim_Instituciones] FOREIGN
KEY([ID_Institucion])

REFERENCES [dbo].[Dim_Instituciones] ([ID_Institucion])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim _ lnst/tuaon
es]') AND parent_object_id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]'))

ALTER TABLE [dbo].[Fact_Estados_Financieros] CHECK
CONSTRAINT [FK_Fact_Estados_Financieros_Dim_Instituciones]
GO

[rEREEE Object: ForeignKey
[FK_Fact _Estados Financieros Dim _Monedas] *****%/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object _id

OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados_Financieros_Dim Monedas]
) AND parent_object_id
OBJECT_ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]'))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] WITH CHECK
ADD CONSTRAINT [FK_Fact _Estados_Financieros_Dim Monedas]
FOREIGN KEY([ID_Moneda_Consolidacion])

REFERENCES [dbo].[Dim_Monedas] ([ID_Moneda])

GO
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IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Fact_Estados_Financieros_Dim Monedas]
) AND parent_object id
OBJECT_ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]’))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] CHECK
CONSTRAINT [FK_Fact _Estados Financieros _Dim_Monedas]

GO

[rEEEE Object: ForeignKey
[FK_Fact _Estados Financieros_Dim_Tiempo] ******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object _id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim_Tiempo] )
AND parent_object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados _Financieros]’))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados Financieros] WITH CHECK
ADD CONSTRAINT [FK Fact Estados Financieros Dim_Tiempo]
FOREIGN KEY([ID_Tiempo])

REFERENCES [dbo].[Dim_Tiempo] ([ID_Tiempo])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact _Estados_Financieros_Dim_Tiempo] )
AND parent_object_id

OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Estados_Financieros]'))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Estados_Financieros] CHECK
CONSTRAINT [FK_Fact_Estados_Financieros_Dim_Tiempo]

GO

/¥ Object:  ForeignKey [FK_Fact_Indicadores Dim_Geografia]
******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact Indicadores_Dim_Geografia])  AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Indicadores]'))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Indicadores] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK Fact _Indicadores Dim_Geografia] FOREIGN
KEY([ID_Geografia])

REFERENCES [dbo].[Dim_Geografia] ([ID_Geografia])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Indicadores_Dim_Geografia]')  AND
parent_object_id = OBJECT_ID(N'[dbo].[Fact_Indicadores]))

ALTER TABLE |[dbo].[Fact Indicadores] CHECK CONSTRAINT
[FK_Fact _Indicadores Dim_Geografia]

GO

/****** Object: ForeignKey [FK_Fact_Indicadores Dim_Instituciones]

******/
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IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id

OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact Indicadores_Dim_Instituciones]’) AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Indicadores]’))

ALTER TABLE [dbo].[Fact_Indicadores] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT [FK_Fact_Indicadores _Dim_Instituciones] FOREIGN
KEY([ID_ Institucion])

REFERENCES [dbo].[Dim_Instituciones] ([ID_Institucion])

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object_id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Indicadores_Dim_Instituciones]') AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Indicadores]'))

ALTER TABLE [dbo].[Fact Indicadores] CHECK CONSTRAINT
[FK_Fact_Indicadores Dim_Instituciones]

GO

/¥R Object: ForeignKey [FK_Fact_Indicadores Dim_Tiempo]
******/

IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE
object id =

OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Indicadores _Dim_Tiempo]') AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact _Indicadores]'))
ALTER TABLE [dbo].[Fact Indicadores] WITH CHECK ADD
CONSTRAINT  [FK _Fact _Indicadores Dim_Tiempo] = FOREIGN
KEY([ID_Tiempo])
REFERENCES [dbo].[Dim_Tiempo] ([ID_Tiempo])
GO
IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign_keys WHERE object _id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[FK_Fact_Indicadores_Dim_Tiempo]') AND
parent_object _id = OBJECT _ID(N'[dbo].[Fact_Indicadores]'))
ALTER TABLE [dbo].[Fact _Indicadores] CHECK CONSTRAINT
[FK_Fact_Indicadores _Dim_Tiempo]
GO

<<Fin de Script>>

5.6.6. Prototipos de Visualizacion. Este disefio provee una serie de Prototipos
que buscan incentivar a los equipos de fases posteriores para generar salidas
analiticas que faciliten la interpretacion de los indicadores™.

14 Ver anexo D: prototipos de Visualizacion.
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6. METODOLOGIA

6.1 TIPO DE ESTUDIO

Este proyecto empleara un estudio de campo tipo exploratorio, descriptivo y
transversal, ello debido a que se busca identificar las caracteristicas, propiedades
y algunas acciones que efectuan las instituciones educativas no oficiales de
Medellin Colombia en lo que respecta al conocimiento y utilizacion de las
Soluciones Financieras de Inteligencia de Negocios. Este instrumento sélo se
aplicara en una sola ocasiéon en su medio natural, la ciudad de Medellin, es
importante aclarar que se trata de un estudio cuantitativo.

6.2 POBLACION OBJETO DEL ESTUDIO

La seleccidn de la poblacion sera una muestra estadistica con base en 480
instituciones educativas de basica primaria, secundaria y media no oficiales de la
ciudad de Medellin, aplicando un modelo estadistico convencional, arrojando
como resultado una seleccion de 26 instituciones a contactar. Se Considera que
la muestra es pertinente ya que se busco que las encuestas entregadas sean
debidamente diligenciadas por la direccion de la institucién.

Figura 9. Ecuaciones estadisticas: determinacion de la muestra.
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Tabla 18. Estandares estadisticos.

NIVEL DE CONFIANZA VALOR DE z

90% 1,645

95% 1,96

99% 2,58

Z= 1,96

p: Probabilidad de éxito = 0,8

q: Probabilidad de fracazo = 0,2

e: Error maximo de muestreo (%) = 15
N: Tamano de la poblacion = 480
Tamafio de la muestra n = 26

6.2.1. Poblacién. En el ambito estadistico, se denomina poblacién al conjunto de
todos los individuos que se desea estudiar. Estos pueden ser a: personas,
animales, articulos etc.

Cada uno de los elementos de la poblacion se llaman individuos o unidades
estadisticas.

6.2.2. Muestra. Es una parte de la poblacion que se selecciona para realizar el
estudio. Una muestra debe ser representativa, es decir, deba reflejar las
caracteristicas esenciales de la poblacion que se desea estudiar.

6.2.3. Nivel de confianza. Es la probabilidad a priori de que el intervalo de
confianza a calcular contenga al verdadero valor del parametro. Se indica por 1-a
y habitualmente se da en porcentaje (1-a) %. Hablamos de nivel de confianza y no
de probabilidad ya que una vez extraida la muestra, el intervalo de confianza
contendra al verdadero valor del parametro o no, lo que sabemos es que si
repitiésemos el proceso con muchas muestras podriamos afirmar que el (1-a) %
de los intervalos asi construidos contendria al verdadero valor del parametro.

6.2.4. Error de muestreo. El muestreo es una herramienta de la investigacion
cientifica. Su funcion basica es determinar que parte de una realidad en estudio
(poblacién o universo) debe examinarse con la finalidad de hacer inferencias sobre
dicha poblacion. El error que se comete debido a hecho de que se obtienen
conclusiones sobre cierta realidad a partir de la observacion de sélo una parte de
ella, se denomina error de muestreo. Obtener una muestra adecuada significa
lograr una version simplificada de la poblacion, que reproduzca de algun modo sus
rasgos basicos.

El error muestral depende:
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e De la amplitud del universo (N).

e Del tamario de la muestra (n).

o De la desviacion tipica (s) en variables de intervalo y razén. De la variabilidad
( p*q) en variables nominales y ordinales.

6.3 PROCEDIMIENTO PARA LA RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION

El instrumento que empleara el proyecto sera el “Cuestionario”, el cual se aplicara
a través de una entrevista directa con uno de los miembros del equipo, la
recoleccion de la informacion se realizara a través del paquete de software
Microsoft Excel, a partir del cual se elaboraran las tablas y graficas resumen que
buscan identificar los criterios que se pretenden evaluar.

A continuacion se listan las preguntas constituyentes del cuestionario.

Marque con una X

e (;Conoce usted soluciones de Inteligencia de Negocios Financiera, o Bl
Financiero? SI___ NO____

e ./ Su instituciéon cuenta con soluciones de Inteligencia de Negocios Financiera,
o Bl Financiero? Si NO

e Responda sélo si su respuesta anterior fue NO:

o ¢La principal causa de no contar con estas soluciones es el costo de las
mismas? Sl NO

e (Considera que su nivel de conocimiento financiero, le permite interpretar con
facilidad los informes financieros? Sl NO

e Responda solo si su institucion cuenta con soluciones de Inteligencia de
Negocios Financiera, o Bl Financiero.

o ¢Considera que la utilizaciéon de estas soluciones es agil, simple e intuitivo?
SI___NO__

o ¢Con que frecuencia emplea estas soluciones?
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DIARIO
SEMANAL
QUINCENAL ___
MENSUAL

¢Cual es el tipo de uso que le da a la solucion?

GENERACION REPORTES
ELABORACION DE CUADROS DE MANDO ___
CONSULTAS POR DEMANDA

MINERIA DE DATOS

NO SABE, NO RESPONDE ___

;Qué tipo de decisiones apoya al interior de su compafiia este tipo de
soluciones?

NINGUNA
OPERACIONALES
GERENCIALES O ESTRATEGICAS
NO SABE, NO RESPONDE
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7. CONCLUSIONES

La implementacidon de una solucién de inteligencia de negocios como
herramienta de recoleccién e integracion de informacion financiera en las
PYME educativas no oficiales del municipio de Medellin, es viable desde el
punto de vista del escaso o nulo soporte de datos claves financieros
relacionados con el direccionamiento de dichas instituciones.

El sector educativo tal como lo ratifica la encuesta realizada en este proyecto,
requiere de herramientas y de personal calificado en area financiera y
administrativa, con el fin de generar interpretaciones acertadas, y la
consecuente ruta de accion para lograr los objetivos propuestos en la
estrategia de la PYME Educativa.

La ausencia o carencia de elementos legales que generen directrices claras
en el sector educativo, hace que dichas instituciones estén vulnerables ante
las tendencias del contexto macroecondémico del pais.

Como lo concluye el presbitero Rubén Dario Gutiérrez, presidente de la
agremiacion CONACED, las instituciones educativas, si bien no son
instituciones que buscan enriquecerse, tampoco son instituciones que pueden
generar déficit para permanecer y ser viables en el tiempo.

Para construir sociedad se requiere de la educacion, educacion con viabilidad
economica y sentido de lo social.
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8. RECOMENDACION

A partir del estudio precedente, el equipo investigador recomienda la
implementacion de soluciones efectivas de gestion y el adecuado
acompafamiento a las pymes educativas del Municipio de Medellin.

Esto puede llevarse a cabo con la conformacién comercial de una empresa
dedicada a la aplicacién del software descrito y su posterior analisis financiero
por personal calificado.
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GLOSARIO

Balance General: Es uno de los estados Financieros Basicos de las companias,
este nos permite identificar la situacion financiera de una compafia en un periodo
determinado (Cuando se refiere a periodo del Balance General se debe tener en
cuenta que se trata de los datos entre Enero y Diciembre). El Balance general se
compone de tres grandes grupos de cuentas, el Activo, el Pasivo y el Patrimonio.

CONACED: Confederacion Nacional Catélica de Educacion

Ecuacion Contable: También conocida como la regla fundamental, esta hace
referencia en el contexto del Balance General a la siguiente ecuacion:
ACTIVOS = PASIVO + PATRIMONIO

Entidad: Término empleado en tecnologias de la informacion para representar
elemento de almacenamiento de datos que hacen parte de las bases de datos y
que por lo general estan asociados a los grandes elementos agrupadores de
contenido. Otra definicion pertinente definiria a la Entidad como la abstraccién en
un sistema de los principales actores de un proceso.

Estado De Resultados: Es uno de los estados Financieros Basicos de las
companias, permite identificar la gestion realizada por la gerencia en un periodo
determinado. Se puede definir como la verdadera operacién del negocio en u
periodo de tiempo. En esta se resumen todas las transacciones correspondientes
a los ingresos generados, costos y gastos incurridos por la compaiia en un
periodo de tiempo.

Flujo De Caja O Efectivo: Este es uno de los Estados Financieros Basicos de las
companias. Este instrumento nos permite identificar la disponibilidad de efectivo
con que cuenta la compafia en un periodo determinado. Este debe tener en
cuenta los saldos iniciales de la operacion y también todos aquellos ingresos y
egresos generados en el ejercicio para de esta manera tener un saldo final por
cada periodo analizado.

Fuentes Fondos: Corresponde a la disminucién de todos los Activos de la PYME
(No se tiene en cuenta el efectivo)

Inteligencia De Negocio: Se denomina inteligencia empresarial, inteligencia de
negocios o Bl (del inglés business intelligence) al conjunto de estrategias y
herramientas enfocadas a la administracion y creacién de conocimiento mediante
el analisis de datos existentes en una organizaciéon o empresa.

IT: Del Inglés Information Technologies, tecnologias de la informacion.
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KPI: Proviene del inglés Key Performance Indicators, o Indicadores Clave de
Desempefo, miden el nivel del desempefio de un proceso, actividad o elemento
presupuestado, enfocandose en su rendimiento o comportamiento, de forma que
se pueda alcanzar el objetivo fijado. Es importante indicar que su medicion es
cuantitativa. Los KPI, cuenta con la facilidad de especializarse por areas de
analisis, de alli que existan KPIl ‘s de Productividad, Rentabilidad, Financieros,
Operacionales, de Seguridad entre muchos mas.

KPI Financiero: Es un Indicador Clave de Desempefio, especializado en la
medicion al interior del area financiera.

KGI: Proviene del inglés Key Goal Indicator. Su mejor representacion en el idioma
espanol seria "Indicador Clave Objetivo", el cual es empleado como cifra a
contrastar versus el resultado real obtenido en un KPI. Por cada KPI generalmente
existe un KGI.

MEN: Ministerio de Educacion Nacional de la Republica de Colombia, este
organismo buscan contribuir a la consolidacion de la politica de calidad y movilizar
a los distintos actores educativos alrededor de la importancia del desarrollo de
competencias. Estos programas orientan el disefio, implementacion, seguimiento .

Modelo Entidad Relacion: Término empleado en las tecnologias de la
informacion para definir la forma en la cual se relacionan las Entidades (Elementos
de Almacenamiento) entre si, todo ello a nivel de bases de datos.

Ley 115 De 1994: Por la cual se expide la Ley General de Educacion dictada por
el congreso de Colombia

PYME: Segun las leyes Colombianas 590 de junio 10 del afio 2000, y la ley 905
de agosto 2 de 2004 que modificé la anterior, toda aquella empresa que cumpla
las siguientes caracteristicas en Activos y Empleados, primando siempre el item
de Activos como determinador se considera PYME (Micro, Pequeria y Mediana
Empresa). 1°

15 http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2000/ley 0590 2000.html. Senado de |la
Republica de Colombia. Ley 590 de 2000. Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo
de la micro, pequefias y medianas empresas. [On Line]. Colombia.[Cited July 10 of 2000]
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Tabla 19. Clasificacion de las PYME.

| Tamanode laPYME  Monto en Activos Nro de Empleados

Micro Menos de 500 SMLV Menos de 10 Trabajadores

Pequefia Entre 501 y 5000 SMLY Entre 11y 50 Trabajadores
Mediana Entre 5001 y 30000 SMLY  |Entre 51y 200 Trabajadores

PUC: plan unico de cuentas

PUC Sector Educativo: plan unico de cuentas especial para el sector educativo
en Colombia

Script: Elemento de generacién de objetos al interior de una base de datos o de
una solucion sistémica.

Soluciéon Sistémica: Este término se emplea para sinénimo de aplicacién o
software.

Stakeholders: Usuarios clave gerenciales al interior de las instituciones.
Tablero Control: Es una herramienta sistémica que permite realizar un
seguimiento constante a los KPI ‘s del negocio, su mayor bondad es la utilizacion

de graficos para simplificar el analisis de la informacion.

Usabilidad: Término sistémico empleado para definir su una aplicacion es de facil
uso, es decir si es intuitiva, agil y simple de utilizar.

Uso De Fondos: Corresponde al aumento en todos los Activos de la PYME.
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Figura 8. Tablero de control.
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ANEXOS

~ ANEXO A: SINTESIS DE LA ENTREVISTA.
PRESBITERO RUBEN DARIO GUTIERREZ, PRESIDENTE DE LA
AGREMIACION CONACED.

Buenas tardes, me alegra que podamos estar en este espacio o escenario donde
cada dia se va fortaleciendo desde las ciencias de la investigacion, herramientas
de trabajo, para mejorar nuestra calidad educativa.

Tenemos en CONACED, que significa confederaciéon nacional catdlica de
educacién, presencia nacional en 29 federaciones, estas 29 federaciones estan
garantizando una cobertura de 944 colegios, en Antioquia la federaciéon
CONACED ANTIOQUIA, aglutina 144 instituciones educativas, de las cuales, 132
son de caracter privado y 12 son oficiales.

En la propuesta que nosotros tenemos, es garantizar como gremio una formacion
permanente para todos nuestros afiliados, rectores y rectoras y desde alli poder
gerenciar procesos de formacion para los educadores, educadoras, personal de
apoyo administrativo y de esta manera garantizar esa cobertura para las
instituciones educativas.

Me parece que los que nos aglutina en esta tarde, vale la pena, cada dia los
rectores, no pueden quedarse solamente con el campo pedagdgico, de lo
académico; hoy el rector tiene que asumir una responsabilidades de las obras
educativas como empresas y esto nos lleva a que ellos puedan tener esas
herramientas financieras y toda la tecnologia, para que de esta manera su gestion
como lideres de la empresa, garantice la sostenibilidad en el tiempo.

Una institucion educativa, no es una entidad con animo de lucro, pero tampoco
puede ser una institucion con animo de perdida; nuestros ingresos que se
perciben por matriculas y pensiones, tiene que garantizar esa sostenibilidad como
lo dije hace un momento, para que las obras sean viables en el tiempo.

Frente a la realidad de los controles que se tienen, en la parte estadistica y de
administracién, yo creo que vale la pena la propuesta, que este grupo ha venido
planteando, por que es urgente tener unos indicadores, que pueden permitirle a
los rectores desde la situacion de los estados financieros, saberse proyectar en el
futuro, no solamente basta tener todo contablemente organizado, estado de
resultados, p y g, sino también saber como se pueden buscar esos recursos y
como se pueden tener unos indicadores que nos proyecten en el tiempo.

Espero que este proyecto verdaderamente pueda ser conocido y valorado por
todas las obras educativas, tanto de gestion privado como las de gestion estatal,
para que de esta manera se pueda garantizar una verdadera proyeccion en el
tiempo.
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ANEXO B: RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Grafico 5. Conocimiento de soluciones de inteligencia.

s Conoce usted soluciones de Inteligencia de
Megocios Financiera, o Bl Financiero?

B 51 conoce

soluciones BI

Ml MNo conoce
soluciones BI

Grafico 6. Solucion de inteligencia aplicada en el establecimiento.

£5u institucion cuenta con soluciones de
Inteligencia de Megocios Fimanciera, o BI
Financiero?

H Sitiene
soluciones BI

H Mo tiene
soluciones BI




Grafico 7. Causa de no aplicacion del esquema.

fLa principal causa de mo contar con estas
soluciones es el costo de las mismas?

5%

m Siesla causa

W Mo aplica

Grafico 8. Aval e interpretacion.

s Considera gue su nivel de conocimiento
fimanciero, le permite interpretar con facilidad
los informes financieros?

m Siconsidera

MW Mo considera

Grafico 9. Impresién sobre el uso de soluciones de inteligentes.

sConsidera gue la utilizacion de estas
soluciones es agil, simple e intuitivo?

W Siconsidera

B Mo considera

74



Grafico 10. Frecuencia de uso.

£ Con gque frecu En::if_l__ﬂlﬁi:le-a estas soluciones?
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WO INCERM AL
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Grafico 11. Tipo de uso.

éCual es el tipo de uso gque le da a la soluciagn?

= SEMERSCIKIM
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m ABRORACKIN DE
CUADROS DE
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CATOS
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REEPCMICE

Grafico 12. Tipo de uso.

eCwal es el tipo de uso gue le da a la solucidgn?

m MNING UM

mOFERACIOMNAL ES

EREMCLALES O
ESTRATEGICAS

m MO SABE, MO
RESPOMNCE
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ANEXO C: MUESTRA DE LA ENCUESTA

MNO. ENCUENTAS |INOMBRE DIRECCION TELELFOMNOLTEELFOMNO 2 (CIUDAD
C. Educativo - -
Guadalupano La|Cl 4917 B 21 2%b 1195 226 11 95 |Medellin
269 78 99
1 Salle
2 C Divino Cr 21 47-86 26974 40 |Ext. 111 |Medeliin
Salvador
3 Eucaristico de ¢ »g 45 62 2692151 (2692251 |Medellin
la Milagrosa
Ntra. Sra. Del - .
4 Rosario de Cr 223 46-59 269 04 41/ Ext. 113 Medellin
sario de 04 21
Chiquinguira
C. Salesiano El - 217 41 43/ - e .
5 Sufeaio Cr 39 54-31 16 19 00 2169955 [Medeliin
5 La Anunciacion |Cr 21 40-214 269 26 64 |269 62 92 |Medeliin
Colegio
Eucaristoc  \ci4989B05  |2692225 Medellin
Arzobispo Tulio
7 Botero S.
C. La 25212 87 / - )
8 Bresentacion  |CT@ 84 4473 a7 492 88 66 |Medellin
C. Nuestra
9 Madre Cl 378 98-02 253 14 55 |253 1455 |Medellin
Mercedes
10 C-SantaClara \cyasggoas 13778071415 4423 |Medeliin
de Asis 56 22
. Santa Cl 44 90222 25376 67 (2537106 |Medellin
11 Teresita
C.Tere. Ntra.
12 Sra. De la Cl47F 892134  |581 16 11 [422 1085 |Medellin
Candelaria
13 C. delaUPB |Cq. 170-01 354 4501 |4159099 |Medellin
Liceo Salazar y - 460 07 07/ - ]
14 S Cl 42C 86-17 496 62 00 |96 6201 Medellin
- . ﬁ 413 37 37/ - )
15 C. Bethlemitas |Transv 36 72-93 250 82 52 412 39 25 |Medellin
16 C.Agustiniano | 4g 93 43 521 37 50 |522 41 05 |Medellin
de San Nicolas
1 C. De Maria Cra 51B 89-01 ﬂb 661071541 0055 |Medelin
C. Emilia i 2363097/, )
18 Fqueime Cra51B91-19 |20 0. "|6222828 |Medelin
5130273/
C. FrayRafael | o gpasoass  [0274Ext |5115973 |Medelin
de la Serna
19 109
C. Maria 2954040
20 - Cra 45 58-88 254 26 30 |254 6009 |Medellin
Auxiliadora -
26 70
21 C. Maria Reina |~ 43 5 85104 (2334175 |2334175 |Medellin
del Carmelo
C. Nuestra |
22 sefiora de ciazsobb30 202972800505 6728 |Medellin
233 30 12
Lourdes
. ) - 254 04 84 / )
23 Colegio Pablo V1|Cra 35 69-61 254 70 71 Ext 103 Medellin
24 Inst. Vicarial Cra 45 85-154  |233 7127 (2338932 |Medellin
Jesls Maestro
Colegio
Parroquial Cra. 40 952-16 5219411 |BExt 112 Medellin
25 Emaus
- . Cl. 68 88 44 Int. |264 28 25/ ﬁ )
26 Colegio Antares 120 429 63 45 474 61 83 |Medellin
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ANEXO D: DIMENSIONES

Geografia:

Esta dimensién permitira filtrar los datos de las Tablas de Hechos por las diversas
clasificaciones incorporadas en esta dimensién, tales como Pais, Departamento,
Zona, Barrio.

<<Inicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Geografia]') AND type in (N'U'))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Dim_Geografia](
[ID_Geografia] [int] NOT NULL,
[ID_Pais] [int] NOT NULL,
[Str_Pais] [nvarchar](60) NOT NULL,
[ID_Region] [int] NULL,
[Str_Region] [nvarchar](50) NULL,
[ID_Depto Estado] [int] NOT NULL,
[Str_Depto Estado] [nvarchar](60) NOT NULL,
[ID_Municipio] [int] NOT NULL,
[Str_Municipio] [nvarchar](60) NOT NULL,
[ID_Zona] [int] NULL,
[Str_Zona] [nvarchar](50) NULL,
[ID_Barrio] [int] NULL,
[Str_Barrio] [nvarchar](60) NULL,
CONSTRAINT [PK_Dim_Geografia] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[ID_Geografia] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW _LOCKS ON,
ALLOW PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END
GO
<<Fin de Script>>
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Cuentas:

Esta dimensién permitira filtrar los datos de las Tablas de Hechos por la
caracterizacion de las Cuentas almacenadas en esta dimension.

<<Inicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Cuentas]') AND type in (N'U’))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Dim_Cuentas](
[ID_Cuenta] [int] NOT NULL,
[Str_Cuenta_Nombre] [nvarchar](560) NOT NULL,
[Int_Nivel] [smallint] NOT NULL,
[Flag_Naturaleza] [bit] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Dim_Cuentas] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[ID_Cuenta] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW _ROW _LOCKS ON,
ALLOW _PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END
GO
<<Fin de Script>>

Monedas:

Esta dimension permitira complementar los datos de las Tablas de Hechos con
datos adicionales de la Moneda, de igual forma provee un soporte para el modelo
de posible consolidacion financiera de multiples empresas con diversas monedas.

<<Inicio de Script>>

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

SET ANSI_PADDING ON
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GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Monedas]') AND type in (N'U'))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Dim_Monedas](
[ID_Moneda] [int] NOT NULL,
[Str_Moneda] [nvarchar](60) NOT NULL,
[Str_Moneda_Abrev] [nvarchar](8) NOT NULL,
[Str_Pais] [nvarchar](20) NOT NULL,
[Flag_Es Moneda_Fuerte] [bit] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Dim_Monedas] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[ID_Moneda] ASC
)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW _LOCKS ON,
ALLOW PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END
GO
<<Fin de Script>>

Tiempo:

Esta dimensién permitird generar filtros por diversas unidades de tiempo. Es de
notar que su valor depende estrechamente del proceso de construccion de ETL s
que opte por realizar el equipo de ingenieria.

En los modelos actuales esta dimension es la que permite analizar la evolucion
histdrica, otorgando series muy necesarias para los modelos de proyecciones.

<<lInicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id =
OBJECT_ID(N'[dbo].[Dim_Tiempo]') AND type in (N'U’)
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Dim_Tiempo](
[ID_Tiempo] [int] NOT NULL,
[Str_Periodo] [varchar](6) NOT NULL,
[Int_Ano] [int] NOT NULL,
[Int_Mes] [int] NOT NULL,
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[Str_Mes] [nvarchar](15) NOT NULL,
[Int_Trimestre] [int] NOT NULL,
[Int_Bimestre] [int] NOT NULL,
[Int_Semestre] [int] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Dim_Tiempo] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[ID_Tiempo] ASC
J)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW _LOCKS ON,
ALLOW _PAGE _LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END
GO
SET ANSI_PADDING OFF
GO
<<Fin de Script>>

Tasas de Conversion:

Esta dimensién proveera la capacidad al modelo de generar posibles
consolidaciones financieras de grupos educativos con distribuciones geograficas
diferentes que los obliguen a manejar monedas diferentes de la Colombiana.

<<lInicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Tasas_Conversion]') AND type in (N'U’))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Dim_Tasas_Conversion](
[ID_Moneda] [int] NOT NULL,
[ID_Tiempo] [int] NOT NULL,
[ID_Moneda_Valor] [int] NOT NULL,
[Valor] [decimal](10, 2) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Dim_Tasas_Conversion] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[ID_Moneda] ASC,
[ID_Tiempo] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW _ROW _LOCKS
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

OFF,
ON,
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END
GO
<<Fin de Script>>

Instituciones:

Esta dimensiéon le permitira al modelo filtrar los datos a través de la diversas
Instituciones que aporten datos al modelo. Esta dimension y los datos
suministrados por las instituciones, proveen factores adicionales de analisis tales
como, comportamiento de los indicares segun el régimen en el cual fueron
calificados, segun su estrato, segun su numero de alumnos, entre otros elementos
que los grupo de implementacién de este proyecto pueden adicionar para darle
mayor valia al modelo.

<<Inicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

SET ANSI_PADDING ON
GO

CREATE TABLE [dbo].[Dim_Instituciones](
[ID_Institucion] [int] NOT NULL,
[Int_Sede] [smallint] NOT NULL,
[Str_Nroldentificacion] [varchar](30) NOT NULL,
[Str_Nombre _Institucion] [nvarchar](50) NOT NULL,
[Str_Telefono] [varchar](50) NULL,
[Str_Mail] [varchar](50) NULL,
[Str_Representante _Legal] [nvarchar](60) NOT NULL,
[ID_Geografia] [int] NOT NULL,
[ID_Regimen] [int] NULL,
[Str_Regimen] [nvarchar](50) NULL,
[Int_Estrato] [smallint] NULL,
[Int_Nro_Estudiantes] [int] NULL,
[Int_Nro_Docentes] [int] NULL,
[Int_Nro_Administrativos] [int] NULL,
[Dat_Fecha_Ini] [date] NOT NULL,
[Dat_Fecha_Fin] [date] NULL,

CONSTRAINT [PK_Dim_Instituciones 1] PRIMARY KEY CLUSTERED

[ID_Institucion] ASC
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JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE
IGNORE DUP_ KEY = OFF,  ALLOW _ROW _LOCKS
ALLOW PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

OFF,
ON,

GO
SET ANSI_PADDING OFF

GO
<<Fin de Script>>

Clasificacion Financiera:

Esta dimension aporta opciones de parametrizacion al modelo de manera tal que
los items claves para el calculo de los indicadores puedan ser estructurados desde
las diferentes aplicaciones que realiza cada institucion de sus PUC's.

<<Inicio de Script>>
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED IDENTIFIER ON
GO
IF NOT EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id =
OBJECT _ID(N'[dbo].[Dim_Clasificacion_Fin]') AND type in (N'U’))
BEGIN
CREATE TABLE [dbo].[Dim_Clasificacion_Fin](
[ID_Institucion] [int] NOT NULL,
[ID_Concepto] [int] NOT NULL,
[Str_Concepto] [nvarchar](50) NULL,
[ID_Cuenta] [int] NULL,
[Flag_QOperacion] [bit] NULL,
[Dat_Fecha_Ini] [date] NOT NULL,
[Dat_Fecha Fin] [date] NULL,
CONSTRAINT [PK_Dim_Clasificacion_Fin] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[ID_Institucion] ASC,
[ID_Concepto] ASC,
[Dat_Fecha_Ini] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW ROW _LOCKS
ALLOW_PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
END

OFF,
ON,
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GO
<<Fin de Script>>
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ANEXO E: PROTOTIPOS DE VISUALIZACION

Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Beneficio 1 I 400 400 300 500 400 6.000 B - 0%
Bensficio 2 23 3.000 2.500 2,400 2,993 1.200 | 3@? o%
Beneficio 3 199 674 700 345 345 E@' o%
Beneficio 4 244 111 155 122 122 5._@_:7"“
Beneficio 5 155 111 143 231 231 {@?oa

M A

Otros 50 32 23 a9 55 ES '@:W
Beneficios TOT. 473 4.030 4713 || 4947 | aas2 7.993 |
Invest Tot o111 | s61 561 se1 | 561 561
Premisas Reset

Costo de Capital
15%

Resultado de Analisis

Beneficios

9.000
8.000

Valor Presente Liquido
5.372

ROI

EEE———
121.29%

7.000
&.000
5.000
4.000
3.000

Nvo Valor Ajustade

Valor Presente Liquido (Ajustado)

RS 5.372
ROI (Ajustado)
-321.2% |

2.000
1.000

Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4

Ano 5

Liquidity of Days

[Days Cash & Short-Term

Investm]@]
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Profitability Ratios

Return Ratios

[Return on Equity (ROE) (@)

[Aug O]

Return on Equity (ROE)

Pro Forma Cash Income as % of Revenue 16.0%
14.0%
12.0%
10.0%
8.0%
6.0%
4.0%
2.0%
0.0% =
EBITDA as % of Revenue Core Earnings as % of Revenue E 2 5 & > S 35 9 & 8 3 ¢
m e = < 5 A  »w © z Ao
B Actual -O-Target
O Monthly @ Quarterly @ Annually
Distribucion P&G
Dist. Active Dist. Pasivo

W ACTRAO DISPONIBLE

[ CUENTAE POR COBRAR DEUCOR
[ PROPIECADES PLANTAS ¥ EQU
I CIFERICOS

[ FONDO 50C0AL
| RESULTALOS DEL EIERCICED
[ RESULTACOS OPERACIINES &N
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ANEXO F: ESTADOS FINANCIEROS PROTOTIPO

COLEGIO PRUEBA
NIT 999.999.999-1

BALANCE GENERAL
2011-2012
2012 ANALISIS 2011 ANALISIS ANALISIS
VERTICAL (%) VERTICAL (%) | HORIZONTAL(%)

11

1105
110505

1110
111005
11100510

13

1320
132020

1345
134595

1365
136530
136595

1380
138020
13802001
13802002
13802003
13802004
13802005
13802006
13802007
13802008
13802009
13802010
138095
13809501

1399
139905

ACTIVO

ACTIVO DISPONIBLE

CAJAS
Caja general

BANCOS
BANCOS MONEDA NACIONAL
BANCO DAVIVIENDA

CUENTAS POR COBRAR DEUDOR

CXC A VINCULADOS ECONOMIC
Cuentas por cobar Parroqu

INGRESOS POR COBRAR
Otros

CUENTAS POR COBRAR TRABAJ
PERSONAL MANTENIMIENTO
Cuentas por cobrar a empl

DEUDORES VARIOS

C X C ESTUDIANTES
PRESCOLAR

C X C BASICA PRIMARIA

C X C BASICA SECUNDARIA
C X C MEDIA

CXXANO 2010
PENSIONES ANO 2009
PENSIONES ANO 2008
PENSIONES ANO 2007
PENSIONES ANOS ANTERIORES
PENSIONES ANO 2011
OTROS

OTROS

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

PROVISIONES
CLIENTES

19,890,951

1,025,371

11,934
11,934

1,013,437
1,013,437
1,013,437

3,682,924

5,950
5,950

1,900
1,900

4,000
4,000
0

3,671,074
3,670,532
1,324,825
905,780
210,865
462,360
345,369

0

0

0

421,333

542
542

4,708,295

5.15%

0.06%
0.06%

5.09%
5.09%
5.09%

18.52%

0.03%
0.03%

0.01%
0.01%

0.02%
0.02%
0.00%

18.46%
18.45%
6.66%
4.55%
1.06%
2.32%
1.74%
0.00%
0.00%
0.00%
2.12%
0.00%
0.00%
0.00%

0.00%
0.00%
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17,991,037

2,638

2,638
2,638

2,445,070

3,000
0
3,000

3,186,529
3,161,120
7,155
133,429
284,305
71,560
347,869
126,082
42,050
55,290
2,093,380
0

25,409
25,409

2,447,708

744,459
744,459

0.01%

0.01%

0.00%

13.59%

0.00%

0.00%

0.02%

17.71%
17.57%
0.04%
0.74%
1.58%
0.40%
1.93%
0.70%
0.23%
0.31%
11.64%
0.00%
0.14%
0.14%

4.14%

#DIV/0!
#DIV/0!
38769.3%
#DIV/0!
352.4%
352.4%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
50.6%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
33.3%
#DIV/0!
-100.0%
#DIV/0!
15.2%
16.1%
18416.1%
578.8%
-25.8%
546.1%
-0.7%
-100.0%
-100.0%
-100.0%
-79.9%
#DIV/0!
-97.9%
-97.9%
#DIV/0!
92.4%
#DIV/0!
-100.0%
-100.0%




15

1516
151605
15160501
15160502
15160503
15160504
15160505
15160506

1524
152405
15240501
15240502
15240503
15240504
15240506
15240507
15240508
15240509
15240510
152410
15241001
15241002

1528
152805
15280501
15280502
15280504
152810
15281001
15281002
15281003
15281004
15281005
15281006
15281007
152825

1592
159205
15920501
15920502
15920503
15920504
15920505
15920506
159,210
15921001
159215
15921501
15921502

PROPIEDADES PLANTAS Y EQU

CONSTRUCCIONES Y EDIFICIO
Edificios

coliseo

CASA CURAL

COLEGIO

BODEGA

BIBLIOTECA

GIMNASIO

EQUIPO DE OFICINA
MUEBLES Y ENSERES
AREA ADMINISTRATIVA
MOBILIARIO ESTUDIANTIL
MOBILIARIO DOCENTE
MATERIAL DIDACTICO
BANDA MARCIAL
LABORATORIO

BANDA MARCIAL

CRUZ ROJA

IVA EN COMPRAS DE ACTIVOS
COSTO EQUIPO
MAQUINARIA'YY EQUIPO
EQUIPO GIMNASIO

EQUIPO DE COMPUTACION
Equipo computacién y comu
SALA DE COMPUTO
BIBLOIOTECA

AREA ADMINISTRATIVA
Equipo de telecomunicacio
CONMUTADOR FAX
EQUIPO DE RADIO

EQUIPO DE SONIDO

VR. RELOJ

TELEVISOR LCD

IVA EN COMPRAS ACTIVOS
VIDEO BEAM

SOFWARE DE CALIFICACIONES

DEPRECIACION ACUMULADA
Depreciacion acumulada ed
AREA ADMINISTRATIVA
DEPRECIACION CASA CURAL
DEPRECIACION COLEGIO
DEPRECIACION BODEGA
DEPRECIACION BIBLIOTECA
EDIFICIO GIMNASIO
Depreciacion equipo Gimna
DEPRECIACION EQUIPO GIMNN
DEP.EQUIPO DE OFICINA
AREA ADMINISTRATIVA
MOBILIARIO ESTUDIANTIL

14,952,833

18,032,755
18,032,755
2,175,445
556,214
6,021,910
3,481,073
235,300
5,562,813

2,563,882
1,850,117
615,963
869,309
104,419
74,365
26,883
8,555
137,470
4,050
9,103
713,765
15,000
698,765

1,640,368
1,097,968
699,868
90,648
307,452
529,408
46,639
30,390
358,243
20,143
38,000
11,700
24,293
12,992

7,284,172
4,490,150
852,038
182,314
1,679,065
1,102,333
40,776
633,624
136,100
136,100
1,145,394
395,487
414,684

87

75.17%

90.66%
90.66%
10.94%

2.80%
30.27%
17.50%

1.18%
27.97%

12.89%
9.30%
3.10%
4.37%
0.52%
0.37%
0.14%
0.04%
0.69%
0.02%
0.05%
3.59%
0.08%
3.51%

8.25%
5.52%
3.52%
0.46%
1.55%
2.66%
0.23%
0.15%
1.80%
0.10%
0.19%
0.06%
0.12%
0.07%

36.62%
22.57%
4.28%
0.92%
8.44%
5.54%
0.20%
3.19%
0.68%
0.68%
5.76%
1.99%
2.08%

15,543,329

17,870,355
17,870,355
2,175,445
556,214
5,924,610
3,481,073
188,200
5,544,813

2,289,399
1,722,649
594,423
772,484
104,419
74,365
26,883
8,555
137,470
4,050

0
566,750
15,000
551,750

1,358,793
951,586
582,718

90,648
278,220
394,215

46,639

2,390
325,043
20,143

12,992

5,975,218
3,676,768
751,514
153,049
1,422,979
928,276
40,776
380,174
77,250
77,250
975,714
341,441
327,275

86.39%

99.33%
99.33%
12.09%

3.09%
32.93%
19.35%

1.05%
30.82%

12.73%
9.58%
3.30%
4.29%
0.58%
0.41%
0.15%
0.05%
0.76%
0.02%
0.00%
3.15%
0.08%
3.07%

7.55%
5.29%
3.24%
0.50%
1.55%
2.19%
0.26%
0.01%
1.81%
0.11%
0.00%
0.00%
0.00%
0.07%

33.21%
20.44%
4.18%
0.85%
7.91%
5.16%
0.23%
2.11%
0.43%
0.43%
5.42%
1.90%
1.82%

#DIV/0!

-3.8%
#DIV/0!

0.9%

0.9%

0.0%

0.0%

1.6%

0.0%

25.0%

0.3%
#DIV/0!

12.0%

7.4%

3.6%

12.5%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%
#DIV/0!

25.9%

0.0%

26.6%
#DIV/0!

20.7%

15.4%

20.1%

0.0%

10.5%

34.3%

0.0%

1171.5%

10.2%

0.0%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

0.0%
#DIV/0!

21.9%

22.1%

13.4%

19.1%

18.0%

18.8%

0.0%

66.7%

76.2%

76.2%

17.4%

15.8%

26.7%



15921503
15921504
15921506
15921507
15921508
159220

15922001
15922002
15922003
15922004
15922005
15922006
159270

15927001

17

1710

171016
171020

MOBILIARIO DOCENTE
MATERIAL DIDACTICO
BANDA MARCIAL
LABORATORIO

BIBLIOTECA

Depreciacién equipo compu
SALA DE COMPUTO

AREA ADMINISTRATIVA
DEPRECIACION COLEGIO
DEPRECIACION SOFTWARE
EQUIPO DE RADIO

EQUIPO DE SONIDO
DEPREC.EQUIPO DE TELECOMU
CONMUTADOR-FAX

DIFERIDOS
CARGOS DIFERIDOS

Programas para computador
CERTIFICACION EFQM

115,667
54,173
26,883

9,700
128,800
1,484,850
726,218
355,072
133,485
16,239
25,484
228,352
27,678
27,678

229,823
229,823

105,848
123,975

0.58%
0.27%
0.14%
0.05%
0.65%
7.46%
3.65%
1.79%
0.67%
0.08%
0.13%
1.15%
0.14%
0.14%

1.16%

1.16%

0.53%
0.62%

107,126
48,236
26,883

9,700
115,053
1,225,316
600,501
308,647
115,356
13,641
12,890
174,281
20,170
20,170

O O o o o

0.60%
0.27%
0.15%
0.05%
0.64%
6.81%
3.34%
1.72%
0.64%
0.08%
0.07%
0.97%
0.11%
0.11%

0.00%

0.00%

0.00%
0.00%

8.0%

12.3%

0.0%

0.0%

11.9%

21.2%

20.9%

15.0%

15.7%

19.0%

97.7%

31.0%

37.2%

37.2%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

21
2105
210505

2195
219505

22

2205
220505

23

2335
233525

2365
236515
23651501
23651502
23651510
236525
23652501
23652510
236530
23653003
236535
23653501
23653510
236540
23654001

PASIVOS

OBLIGACIONES FINANCIERAS
OBLIGACIONES CON BANCOS N
Sobregiros

OTRAS OBLIGACIONES
PARTICULARES

PROVEEDORES

PROVEEDORES NACIONALES
PROVEEDORES NACIONALES

CUENTAS POR PAGAR

COSTOS Y GASTOS POR PAGAR
Cuentas por pagar Honorar

RETENCIONES EN LA FUENTE
Honorarios

Honorarios del 10%
Honorarios del 11%

Pago

Servicios

Servicios del 6%

Pago

Arrendamiento
Arrendamientos del 4%
REndimiento Financiero
Intereses Rendimientos Fr
Pago

Compras

Compras Genrales

754,352

364,118

65,154
65,154

2,695
-7,325
22,375
440
30,140
8,382
34,516
26,134
400
400
-980
1,050
2,030
8,641
50,257
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100.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
48.27%
0.00%
8.64%
8.64%
0.00%
0.36%
-0.97%
2.97%
0.06%
4.00%
1.11%
4.58%
3.46%
0.05%
0.05%
-0.13%
0.14%
0.27%
1.15%
6.66%

2,312,930

1,133,864
633,864
633,864

500,000
500,000

63,314

63,314
63,314

268,825

6,240
6,240

4,612
0
9,200
0
9,200
1,248
5,168
3,920
0

350

350
2,564
4,834

100.00%

49.02%
27.41%
27.41%
0.00%
21.62%
21.62%
0.00%
2.74%
0.00%
2.74%
2.74%
0.00%
11.62%
0.00%
0.27%
0.27%
0.00%
0.20%
0.00%
0.40%
0.00%
0.40%
0.05%
0.22%
0.17%
0.00%
0.00%
0.00%
0.02%
0.02%
0.11%
0.21%

#DIV/0!
-100.0%
-100.0%
-100.0%

#DIV/0!
-100.0%
-100.0%

#DIV/0!
-100.0%

#DIV/0!
-100.0%
-100.0%

#DIV/0!

35.4%

#DIV/0!

944.1%
944.1%
#DIV/0!
-41.6%
#DIV/0!
143.2%
#DIV/0!
227.6%
571.6%
567.9%
566.7%

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

200.0%
480.0%
237.0%
939.7%



23654010
236570

23657001
23657003
23657010

2370
237004
23700401
23700410
237005
23700505
23700510
237010
23701001
23701002
23701003
23701010
237045
23704501
23704510
2395
239595

25

2505
250501

26

2610
261005
26100501
26100502
26100503
26100505
26100595
261010

26101001
26101002
26101003
26101006
26101095
261015

26101501
26101502
26101503
26101505
26101595
261020

26102001

Pago

Otras retenciones y patri

Otras retenciones del 4%
RETENCION CONTRATOS DE OB
Pago

RETENCIONES Y APORTES DE
APORTES ARP

SEGUROS BOLIVAR

PAGO ARP

Retenciones en salud
APORTES SALUD

PAGO SALUD

APORTES A CAJAS DE COMPEN
CAJA DE COMPENSACION FAMI
SENA

I.C.B.F.

PAGO CAJA DE COMP ICBF Y
APORTES PENSIONES
APORTES PENSIONES

PAGO APORTE PENSIONES
OTROS CUENTAS POR PAGAR
OTRAS CUENTAS POR PAGAR

PASIVO CORRIENTE

OBLIGACIONES LABORALES

SALARIOS POR PAGAR
Salarios por Pagar

PASIVOS ESTIMADOS

PARA OBLIGACIONES LABORAL
Provision Cesantias

PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL DOCENTE
SERVICIOS GENERALES
PERSONAL DE APORYO

PAGO CESANTIAS

Provision Intereses cesan

PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL DOCENTE
SERVICIOS GENERALES
PERSONAL DE APOYO

PAGO INTERESES A LAS CESA
Provisidn Vacaciones
PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL DOCENTE
SERVICIOS GENERALES
PERSONAL DE APOYO

PAGO VACACIONES
Provision Prima servicios
PERSONAL ADMINISTRACION

41,616
-6,423
2,690
317
9,430

256,075
6,331
46,166
39,835
-79,158
1,168,244
1,247,402
122,222
383,341
70,313
105,802
437,234
206,680
1,481,051
1,274,371
40,194
40,194

622,888
7,428

7,428
7,428

240,882

240,882
391,371
141,667
828,811
59,757
53,941
692,805
61,451

13,044
99,410
14,296
14,159
79,458
-269,654
38,225
174,982
19,277
704
502,842
57,714
136,071

89

5.52%
-0.85%
0.36%
0.04%
1.25%
0.00%
33.95%
0.84%
6.12%
5.28%
-10.49%
154.87%
165.36%
16.20%
50.82%
9.32%
14.03%
57.96%
27.40%
196.33%
168.94%
5.33%
5.33%
0.00%
82.57%
0.00%
0.98%
0.00%
0.98%
0.98%
0.00%
31.93%
0.00%
31.93%
51.88%
18.78%
109.87%
7.92%
7.15%
91.84%
8.15%

1.73%
13.18%
1.90%
1.88%
10.53%
-35.75%
5.07%
23.20%
2.56%
0.09%
66.66%
7.65%
18.04%

2,270
800
2,690

1,890

253,412
1,244
4,926
3,682

85,515
173,725
88,210
60,612
60,612
0

0

0

106,041

213,024

106,983
4,561
4,561

1,724,027

672,226

672,226
672,226

26,741

26,741
308,686
79,973
198,084
12,775
17,854
0
16,407

5,638
6,834
2,283
1,652

0
-298,350
37,609
97,635
8,681
8,834
451,109
)
74,376

0.10%
0.03%
0.12%
0.00%
0.08%
0.00%
10.96%
0.05%
0.21%
0.16%
3.70%
7.51%
3.81%
2.62%
2.62%
0.00%
0.00%
0.00%
4.58%
9.21%
4.63%
0.20%
0.20%
0.00%
74.54%
0.00%
29.06%
0.00%
29.06%
29.06%
0.00%
1.16%
0.00%
1.16%
13.35%
3.46%
8.56%
0.55%
0.77%
0.00%
0.71%

0.24%
0.30%
0.10%
0.07%
0.00%
-12.90%
1.63%
4.22%
0.38%
0.38%
19.50%
0.00%
3.22%

1733.3%
-902.9%
0.0%
#DIV/0!
398.9%
#DIV/0!
1.1%
408.9%
837.2%
981.9%
-192.6%
572.5%
1314.1%
101.6%
532.5%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
94.9%
595.3%
1091.2%
781.3%
781.3%
#DIV/0!
-63.9%
#DIV/0!
-98.9%
#DIV/0!
-98.9%
-98.9%
#DIV/0!
800.8%
#DIV/0!
800.8%
26.8%
77.1%
318.4%
367.8%
202.1%
#DIV/0!
274.5%

131.4%
1354.6%
526.2%
757.1%
#DIV/0!
-9.6%
1.6%
79.2%
122.1%
-92.0%
11.5%
-2885800.0%
83.0%



26102002
26102003
26102005
26102095

27

2705

270545
27054505

PERSONAL DOCENTE
PERSONAL OFICIOS GENERALE
PERSONAL DE APOYO

PAGO PRIMAS DE SERVICIOS

PASIVOS DIFERIDOS

INGRESOS RECIBIDOS POR AT

MATRICULAS Y PENSIONES
PENSIONES REC.POR ANT.

31

3140
314005

36
3605
360505
3610
361005

37
3705
3710

PATRIMONIO

FONDO SOCIAL

FONDO SOCIAL
Fondo social patrimonio

RESULTADOS DEL EJERCICIO
UTILIDADES DEL EJERCICIO
Excedentes del ejercicio
PERDIDA DEL EJERCICIO
Déficit del ejercicio

RESULTADOS OPERACIONES AN
Excedentes acumulados
Déficit acumulado

41

4160
416005
41600501
41600502
41600503
41600504
416006
41600601
41600602
41600603
41600604
41600605
41600606
416015

INGRESOS

OPERACIONALES
ENSENANZA

PENSIONES

PRESCOLAR

BASICA PRIMARIA

BASICA SECUNDARIA
MEDIA

MATRICULAS

EDUACION PRESCOLAR
EDUCACION PRIMARIA
EDUACACION SECUNDARIA
EDUCACION MEDIA
TARIFA DE OTROS COBROS
SERVICIOS DE SECRETARIA
CERTIFICADOS SECRETARIA

848,200 112.44% 228,399 9.87% 271.4%
70,220 9.31% 16,661 0.72% 321.5%
58,055 7.70% 14,862 0.64% 290.6%

1,054,832 139.83% 334,300 14.45% 215.5%
0.00% 0.00% #DIV/0!

141,924 18.81% 147,960 6.40% -4.1%
0.00% 0.00% #DIV/0!

141,924 18.81% 147,960 6.40% -4.1%

141,924 18.81% 147,960 6.40% -4.1%

141,924 18.81% 147,960 6.40% -4.1%

#DIV/0!
19,136,599 100.00% 15,678,107 100.00%
#DIV/0!
15,678,106 81.93% 15,603,607 99.52% 0.5%
0.00% 0.00% #DIV/0!
15,678,106 81.93% 15,603,607 99.52% 0.5%
15,678,106 81.93% 15,603,607 99.52% 0.5%
0.00% 0.00% #DIV/0!
-3,458,493 18.07% 1,218,603 7.77% -383.8%
0 0.00% 1,218,603 7.77% -100.0%
0 0.00% 1,218,603 7.77% -100.0%
-3,458,493 -18.07% 0 0.00% #DIV/0!
3,458,493 18.07% 0 0.00% #DIV/0!
0.00% 0.00% #DIV/0!
0 0.00% 1,144,103 7.30% -100.0%
0 0.00% 546,147 3.48% -100.0%
0 0.00% 597,956 3.81% -100.0%
COLEGIO PRUEBA
NIT 999.999.999-1
ESTADO RESULTADOS
2011-2012
ANALISIS ANALISIS ANALISIS
2012 VERTICAL (%) 2011 VERTICAL (%) | HORIZONTAL(%)
15,089,385 100.00% 1,677,355 100.00% 799.6%
15,006,271 99.4% 1,677,193 100.0% 794.7%
15,296,737 101.4% 1,714,570 102.2% 792.2%
9,912,210 65.7% 1,709,140 101.9% 480.0%
859,080 5.7% 168,480 10.0% 409.9%
3,841,800 25.5% 615,600 36.7% 524.1%
4,012,050 26.6% 662,620 39.5% 505.5%
1,199,280 7.9% 262,440 15.6% 357.0%
5,379,927 35.7% 5,430 0.3% 98977.8%

191,425 1.3% 900 0.1% 21169.4%

750,305 5.0% 900 0.1% 83267.2%

835,980 5.5% 0 0.0% #DIV/0!

356,990 2.4% 0 0.0% #DIV/0!

3,224,227 21.4% 2,090 0.1% 154169.2%
21,000 0.1% 1,540 0.1% 1263.6%
1,400 0.0% 0 0.0% #DIV/0!
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416095
41609508

4175
417505
41750502
41750503
41750504

42

4210
421005
42100504
4250
425050
4255
425540
4295
429505
42950508

ACTIVIDADES CONEXAS
INTERESES MORA

DEVOLUCIONES
DESCUENTOS

DEVOLUCIONES PENSIONES MA
DEVOLUCION MATRICULAS
BECAS ANO 2011

NO OPERACIONALES

FINANCIEROS

Intereses

INTERESES POR PENSIONES
RECUPERACIONES
Reintegro de otros costos
INDEMNIZACIONES

Por incapacidades E.P.S
DIVERSOS
Aprovechamientos
DIFERENCIA A FAVOR

GASTOS

3,200
3,200

290,466
290,466
4,440
207,021
79,005

83,114

8,577
8,577
69,912
69,912
4,625
4,625
4,625

0.0%
0.0%
0.0%
1.9%
1.9%
0.0%
1.4%
0.5%
0.0%
0.6%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.1%
0.1%
0.5%
0.5%
0.0%
0.0%
0.0%

37,377
37,377
12,396

24,981

162

150

150
150

12
12
12

0.0%
0.0%
0.0%
2.2%
2.2%
0.7%
0.0%
1.5%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
677.1%
677.1%
-64.2%
#DIV/0!
216.3%
#DIV/0!
51204.9%
#DIV/0!
-100.0%
-100.0%
-100.0%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
38441.7%
38441.7%
38441.7%
#DIV/0!

51

5105
510506

51050602
51050603
510527
51052703
510530
51053002
51053003
510533
51053301
51053303
510536
51053602
51053603
510539
51053902
51053903
510548
51054801
51054803
510551
51055101
51055103
510563
51056301
510568
51056801
510569

OPERACIONALES DE ADMINIST

GASTOS DE PERSONAL
Sueldos empleados

SUELDO PERSONAL ADMINISTR
SUELDO PERSONAL SERV.GENE
Auxilio de transporte
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Cesantias

PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Intereses a las cesantias
PERSONAL DOCENTE
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Prima de servicios

PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Vacaciones

PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Bonificaciones

PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Dotacidon y suministro a t
PERSONAL DOCENTE
PERSONAL SERVICIOS GENERA
Capacitacion al personal
Capacitacion al personal
RIESGOS PROFESIONALES
Riesgos Profesionales

Aportes A EPS

4,970,975

4,126,458

1,204,975
732,364

349,139
383,225
9,040
9,040
66,698
31,456
35,242
8,006
3,776
4,230
63,046
31,456
31,590
31,377
15,747
15,630
52,510
43,900
8,610
18,260
10,000
8,260
8,454
8,454
3,920
3,920
60,675
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83.0%

0.0%
24.2%
14.7%

7.0%
7.7%
0.2%
0.2%
1.3%
0.6%
0.7%
0.2%
0.1%
0.1%
1.3%
0.6%
0.6%
0.6%
0.3%
0.3%
1.1%
0.9%
0.2%
0.4%
0.2%
0.2%
0.2%
0.2%
0.1%
0.1%
1.2%

505,857

357,273

104,788
57,523

33,500
24,023
636
636
8,418
5,039
3,379
1,010
605
405
8,418
5,039
3,379
4,188
2,522
1,665

449

449

419

419
6,837

70.6%

0.0%
20.7%
11.4%

6.6%
4.7%
0.1%
0.1%
1.7%
1.0%
0.7%
0.2%
0.1%
0.1%
1.7%
1.0%
0.7%
0.8%
0.5%
0.3%
0.0%
0.0%
0.0%
0.1%
0.0%
0.1%
0.0%
0.0%
0.1%
0.1%
1.4%

#DIV/0!
1055.0%

#DIV/0!
1049.9%
1173.2%

942.2%
1495.2%
1321.4%
1321.4%

692.3%

524.3%

943.0%

692.7%

524.1%

944.4%

648.9%

524.3%

834.9%

649.2%

524.4%

838.7%

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
3966.8%
#DIV/0!
1739.6%
#DIV/0!
#DIV/0!

835.6%

835.6%

787.5%



51056901
510570
51057001
510572
510575
510578
510584

5106
510603
5110
511035

511040
511095
5115
511505
511515
51151501
511520

5125
512505
51250505
512510
51251001
5135
513525
513530
513535

513536

513537
513538
513540
5140
514005
5145
514505
51450504
514510
514515
514520
514525
51452501
51452502
51452504
514575
5150
515005
515015
51501501
51501502
51501503
515095
5160

APORTES EPS

Aportes fondo pensiones
APORTE PENSIONES
Aportes caja de compensac
Aportes I.C.B.F.

Aportes SENA

Gastos médicos y drogas

EMOLUMENTOS ECLESIASTICOS
Celebrantes ocasionales
HONORARIOS

Asesoria técnica
HONORARIOS PROFESORES
MED

OTROS

IMPUESTOS
INDUSTRIA'Y COMERCIO
A la propiedad raiz
PREDIAL

IMPUESTO DE IVA

CONTRIBUCIONES Y AFILIACI
CUOTAS Y APORTES JURISDIC
OTROS CONTRIBUCIONES
AFILIACIONES Y SOSTENIMIE
CONACED ANTIOQUIA
SERVICIOS

Acueducto y alcantarillad
Energia electrica

Teléfono

TELEVISIOM

INTERNET

GAS
Correo,portes,telegramas
GASTOS LEGALES

Notariales
MANTENIMIENTOS Y REPARACI
CONSTRUCCIONES Y EDIFICAC
PISCINA

Construcciones y edificac
MAQUINARIA'Y EQUIPO
Equipo de oficina

Equipo computacion y comu
SALA DE COMPUTO

AREA ADMINISTRATIVA
CONMUTADOR Y PLANTA
MMTO. FOTOCOPIADORA
ADECUACION E INSTALACION
Instalaciones eléctricas
Reparaciones locativas
COLISEO

REPARACION PLANTEL
MANTENIMIENTO GIMNASIO
Otros

DEPRECIACIONES

60,675 1.2%
85,659 1.7%
85,659 1.7%
28,553 0.6%
21,414 0.4%
14,276 0.3%
723 0.0%
0.0%

1,200 0.0%
1,200 0.0%
709,080 14.3%
283,035 5.7%
421,545 8.5%
4,500 0.1%
65,212 1.3%
6,325 0.1%
3,614 0.1%
3,614 0.1%
55,273 1.1%
13,802 0.3%
1,162 0.0%
1,162 0.0%
12,640 0.3%
12,640 0.3%
386,623 7.8%
158,090 3.2%
166,684 3.4%
38,389 0.8%
1,305 0.0%
12,149 0.2%
9,506 0.2%
500 0.0%
886 0.0%
886 0.0%
399,276 8.0%
21,889 0.4%
21,889 0.4%
165,079 3.3%
17,660 0.4%
6,253 0.1%
180,995 3.6%
56,356 1.1%
83,216 1.7%
41,423 0.8%
7,400 0.1%
192,057 3.9%
51,488 1.0%
71,164 1.4%
0.0%

49,330 1.0%
21,833 0.4%
69,405 1.4%
671,758 13.5%
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6,837
9,652
9,652
3,217
2,413
1,608

6,240
6,240

507
507

821

581
240

11,196

1,448
1,908
7,840

7,840

39,386
0
33,736
30,136
3,600

5,650
106,331

1.4%
1.9%
1.9%
0.6%
0.5%
0.3%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
1.2%
1.2%

0.0%
0.0%
0.1%
0.1%
0.0%
0.0%
0.0%

0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.2%
0.0%
0.0%
0.1%

0.0%

0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
2.2%
0.0%
0.0%
0.3%
0.4%
1.5%
0.0%
0.0%
1.5%
0.0%
0.0%
7.8%
0.0%
6.7%
6.0%
0.7%
0.0%
1.1%
21.0%

787.5%
787.5%
787.5%
787.6%
787.4%
787.8%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
11263.5%
4435.8%

#DIV/0!
#DIV/0!
12762.3%
1147.5%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
46991.7%
#DIV/0!
#DIV/0!
6507.4%

443.8%

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
3466.2%
#DIV/0!
#DIV/0!
11300.5%
825.6%
-20.2%
#DIV/0!
#DIV/0!
961.4%
#DIV/0!
#DIV/0!
387.6%
#DIV/0!
110.9%
-100.0%
1270.3%
#DIV/0!
1128.4%
531.8%



516005 Depreciacion Edificios 412,121 8.3% 68,441 13.5% 502.2%

51600501 COLISEO 50,261 1.0% 8,376 1.7% 500.1%
51600503 DEPRECIACION CASA CURAL 15,359 0.3% 2,317 0.5% 562.9%
51600504  DEPRECIACION COLEGIO 128,043 2.6% 21,340 4.2% 500.0%
51600505  DEPRECIACION BODEGA 4,705 0.1% 15,288 3.0% -69.2%
51600506  DIFICIO GIMNASIO 213,753 4.3% 21,120 4.2% 912.1%
516010 DEPRECIACION MAQ. Y EQUIP 33,100 0.7% 4,291 0.8% 671.4%
51601001 DEPRECIACION EQUIPO GIMNA 33,100 0.7% 4,291 0.8% 671.4%
516015 Depreciacion Equipo de Of 156,198 3.1% 22,908 4.5% 581.8%
51601501 AREA ADMINISTRATIVA 94,783 1.9% 14,098 2.8% 572.3%
51601502 MOBILIARIO ESTUDIANTIL 47,304 1.0% 6,450 1.3% 633.4%
51601503  MOBILIARIO DOCENTES 4,270 0.1% 711 0.1% 500.6%
51601504  MATERIAL DIDACTICO 2,968 0.1% 494 0.1% 500.8%
51601508  BIBLIOTECA 6,873 0.1% 1,155 0.2% 495.1%
516020 Depreciacion Equipo de Co 70,339 1.4% 10,691 2.1% 557.9%
51602001  SALA DE COMPUTO 2,599 0.1% 0 0.0% #DIV/0!
51602002 AREA ADMINISTRATIVA 23,643 0.5% 3,796 0.8% 522.8%
51602003  BIBLIOTECA 9,064 0.2% 1,510 0.3% 500.3%
51602005  SOFTWARE 1,299 0.0% 216 0.0% 501.4%
51602006  EQUIPO DE RADIO 2,945 0.1% 39 0.0% 7451.3%
51602007  EQUIPO DE SONIDO 27,035 0.5% 4,505 0.9% 500.1%
51602008 CONMUTADOR-FAX 3,754 0.1% 625 0.1% 500.6%
5195 DIVERSOS 481,559 9.7% 87,982 17.4% 447.3%
519510 Libros,suscrip.,periédico 6,080 0.1% 0.0% #DIV/0!
519520 31,622 0.6% 0.0% #DIV/0!
51952001 4,500 0.1% 0.0% #DIV/0!
51952006 ACTIVIDADES CULTURALES 27,122 0.5% 0.0% #DIV/0!
519525 Elementos de aseo y Cafet 62,362 1.3% 23,995 4.7% 159.9%
519530 Utiles,papeleria,fotocopi 222,572 4.5% 61,085 12.1% 264.4%
51953001  AREA ADMINISTRATIVA 183,669 3.7% 61,085 12.1% 200.7%
51953002  AREA DE DOCENTES 38,903 0.8% 0.0% #DIV/0!
519540 Taxis y buses urbanos 14,660 0.3% 1,702 0.3% 761.3%
519585 Publicaciones 44,677 0.9% 0.0% #DIV/0!
519590 Pastoral y evangelizacion 54,055 1.1% 0.0% #DIV/0!
519592 Compras articulos religio 20,764 0.4% 0.0% #DIV/0!
519595 Otros 24,767 0.5% 1,200 0.2% 1963.9%
0.0% 0.0% #DIV/0!
53 NO OPERACIONALES 844,517 17.0% 148,584 29.4% 468.4%
0.0% 0.0% #DIV/0!
5305 FINANCIEROS 311,926 6.3% 54,769 10.8% 469.5%
530505 Gastos bancarios 12,434 0.3% 0.0% #DIV/0!
530515 Comisiones 260,178 5.2% 48,267 9.5% 439.0%
530525 GRAVAMEN FINANCIERO 32,523 0.7% 5,702 1.1% 470.4%
530530 COSTO NO DEDUCIBLE 6,791 0.1% 800 0.2% 748.9%
0.0% 0.0% #DIV/0!
5315 GASTOS EXTRAORDINARIOS 0 0.0% 0 0.0% #DIV/0!
531595 Otros 0.0% #VALUE! #VALUE!
5395 GASTOS DIVERSOS 532,591 10.7% 93,815 18.5% 467.7%
539525 Donacion obras caritativo 532,591 10.7% 93,815 18.5% 467.7%
0.0% 0.0% #DIV/0!
COSTO DE VENTAS Y OPERAC. 6,149,723 100.0% 549,404
0.0% 0.0% #DIV/0!
61 COSTO PRESTACION DEL SERV 6,149,723 100.0% 549,404 100.0% 1019.3%
0.0% 0.0% #DIV/0!
6160 ENSENANZA 6,149,723 100.0% 549,404 100.0% 1019.3%
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616005

61600501
61600503
61600504
61600505
61600506
61600527
61600530
61600533
61600536
61600539
61600548
61600551
61600563
61600568
61600569
61600570
61600572
61600575
61600578
616010

61601006
61601027
61601030
61601033
61601036
61601039
61601048
61601051
61601063
61601068
61601069
61601070
61601072
61601075
61601078
616045

61604520
61604525
616065

61606510
616095

61609503
61609507
61609508

PERSONAL DOCENTE
MATERIAL DIDACTICO
Material Didactico
MATERIAL EDUCATIVO
CONVIVENCIAS

Salario personal docente
Auxilio de trasnporte
Cesantias

Intereses

Prima

Vacaciones
Bonificaciones

Dotacion

Capacitacion

Aportes ARP

Aportes EPS

Aportes PENSIONES
Aportes Caja de Compensac
Aportes ICBF

Aportes SENA
PERSONAL DE APOYO
Salario Personal de apoyo
Auxilio de Transportes
Cesantias

Intereses

Prima

Vacaciones

Bonificacion

Dotacion

Capacitacion

Aportes ARP

Aportes EPS

Aportes PENSION
Aportes Caja de Compensac
Aportes ICBF

Aportes SENA
MANTENIMIENTO Y REPARACIO
Equipo de oficina

Equipo de computo y comun
AMORTIZACIONES
Suministros didacticos
ACTIVIDADES CONEXAS
Actividades Recreativas y
Utiles oficina docentes
Carnetizacion

EXCEDENTES O DEFICIT DEL
EJERCICIO

5,534,589

51,449
238,395
22,000
3,165,242
65,969
315,122
37,829
315,122
155,239
23,350
49,332
8,000
14,569
310,467
424,457
150,304
112,637
75,106
506,170
294,888
12,610
25,340
3,076
48,146
12,435
3,000
3,300
6,155
5,015
39,587
31,535
9,381
7,018
4,684
15,209
9,500
4,693
508

508
93,755
4,010
33,495
56,250

3,968,687
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90.0%
0.0%
0.8%
3.9%
0.4%

51.5%
1.1%
5.1%
0.6%
5.1%
2.5%
0.4%
0.8%
0.1%
0.2%
5.0%
6.9%
2.4%
1.8%
1.2%
8.2%
4.8%
0.2%
0.4%
0.1%
0.8%
0.2%
0.0%
0.1%
0.1%
0.1%
0.6%
0.5%
0.2%
0.1%
0.1%
0.2%
0.2%
0.1%
0.0%
0.0%
1.5%
0.1%
0.5%
0.9%

507,457

186,430
10,750
47,067

470
74,391
23,411

603
48,145
65,661
22,463
16,848
11,218
40,947
21,238

3,522

29
3,522
1,763

220
4,023
3,789
1,263

947

631

1,000
1,000

622,094

92.4%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

33.9%
2.0%
8.6%
0.1%

13.5%
4.3%
0.0%
0.0%
0.0%
0.1%
8.8%

12.0%
4.1%
3.1%
2.0%
7.5%
3.9%
0.0%
0.6%
0.0%
0.6%
0.3%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.7%
0.7%
0.2%
0.2%
0.1%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.2%
0.2%
0.0%
0.0%

990.7%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

1597.8%
513.7%
569.5%

7948.7%

323.6%

563.1%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

2316.1%

544.9%

546.4%

569.1%

568.5%

569.5%

1136.2%

1288.5%

#DIV/0!
619.5%
10506.9%

1267.0%

605.3%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

2179.5%

884.0%

732.3%

642.8%

641.1%

642.3%
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

9275.5%

301.0%
#DIV/0!
#DIV/0!



ANEXO G: INDICADORES CALCULADOS

Margen Contribucion

Rotacién de activos
Rotacién de cartera

Rotacidn de Inventarios
Rotacion de
proveedores

Endeudamiento total
Apalancamiento

Carga financiera
EVA

EBITDA

Razon Corriente
Capital de trabajo

Prueba Acida
Solidez

Margen de utilidad
bruta

Rentabilidad de las
ventas
Rentabilidad de los
activos

EFICACIA

Precio de venta — Costo variable
EFICIENCIA

Ventas / Activo total
Ventas / Cuentas por Cobrar

Costo de ventas / Promedio inventario

Compras / Promedio proveedores
ENDEUDAMIENTO
Total pasivos / Total activos *100
Total pasivos / patrimonio
GERENCIALES

Gasto financiero / venta

UODI - Costo de capital*(capital)
Utilidad operacional+ Depreciaciones y
amortizaciones

GERENCIALES

Activos corrientes/pasivo corriente
activo corriente - pasivo corriente

(activo corriente-inventarios)/pasivo corriente
Activo Total / Pasivo total
RENTABILIDAD

Utilidad bruta / Ventas netas *100
Utilidad neta / Ventas netas *100

Utilidad neta / Activo total *100

N/A (Data
Ejemplo)

0.758605509

4.110346182
N/A (Data
Ejemplo)

1

3.79%
3.94%

2.07%
N/A (Data
Ejemplo)
N/A (Data
Ejemplo)

7.56%

4,085,407
N/A (Data
Ejemplo)

26.37%

101.94%

26.30%

19.95%
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