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Resumen

Paraestainvestigación,serealizaunarevisiónsistemáticadeliteratura,lacual

tomacomobaseparasuproceso,loscriteriosdeColaboraciónCochrane,quiensegún

(Higgins&Green,2011)manifiestaquelasrevisionessistemáticaspermitenevaluary

sintetizarlaevidenciabasadaenlainvestigación.Portanto,dicharevisióntienecomo

objetivosintetizarevidenciacientíficasobrelarelaciónquesubyaceentreelmanejode

lasemocionesyelprocesodeaprendizaje.Segúnlasinvestigacionesempíricas

realizadasenlosúltimos10años,seencontraronresultadosquepermitenanalizarel

impactoquehaysobreelprocesodeaprendizaje,yaquesieldocenteimplementa

actividadesquepermitantenerunacercamientoalaidentificacióndelasemociones,

proponeestrategiasparalaregulacióndelasmismas,yseadecuenoseajustenlos

planesdeestudioconbasealascaracterísticas,necesidadesy/oexpectativasdelos

estudiantes,seconcluyequeelimpactoquegeneradosobreelprocesodeaprendizaje

serádegranrelevancia,yaquesilosestudiantesadquierenlahabilidaddeidentificary

controlarsusemociones,sudesempeñoenlasdiferentesdimensionesquelo

transversalizanseránsatisfactorias..Portanto,conbasealarevisióndelestadodel

artedelosúltimos10años,secomprendequeelserhumanoesbio-psico-social,por

locual,sisetieneencuentaestosaspectosparaelabordajeyformacióndel

estudiantado,losresultadosqueseobtendránpodránsersignificativos.

Palabrasclave:Revisiónsistemática,Emociones,Aprendizaje,enseñanza,infancia,
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motivación

Abstract

Forthisresearch,asystematicliteraturereviewiscarriedout,whichtakesasa

basisforitsprocess,theCochraneCollaborationcriteria,whichaccordingto(Higgins&

Green,2011)statesthatsystematicreviewsallowevaluatingandsynthesizingevidence

basedontheinvestigation.Therefore,thisreviewaimstosynthesizescientificevidence

ontheunderlyingrelationshipbetweenthemanagementofemotionsandthelearning

process.Accordingtoempiricalresearchcarriedoutinthelast10years,resultswere

foundthatallowanalyzingtheimpactonthelearningprocess,sinceiftheteacher

implementsactivitiesthatallowanapproachtotheidentificationofemotions,he

proposesstrategiesfortheregulationofthesame,andthestudyplansareadaptedor

adjustedbasedonthecharacteristics,needsand/orexpectationsofthestudents,itis

concludedthattheimpactgeneratedonthelearningprocesswillbeofgreatrelevance,

sinceifStudentsacquiretheabilitytoidentifyandcontroltheiremotions,their

performanceinthedifferentdimensionsthattransverseitwillbesatisfactory.

Therefore,basedonthereviewofthestateoftheartofthelast10years,itis

understoodthatthehumanbeingisbiopsychosocial,therefore,iftheseaspectsare

takenintoaccountfortheapproachandtrainingofthestudentbody,theresultsthat

Theywillbeabletobemeaningful.

Keywords:Systematicreview,emotions,learning,Teaching,childhood,motivation.
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Introducción

Lapresenterevisiónsistemáticaserealizóconelobjetivoderecolectar

informaciónbasadaenartículosinvestigativosdelosúltimos5años,conelfinde

establecerlarelaciónquesubyaceentrelosprocesosdeaprendizajepermeadospor

lasemociones,yaqueresultanecesarioestablecerlascaracterísticasemocionalesque

afectanelprocesodeaprendizajeyenseñanza.

Sehipotetizaqueunavezseidentifiquenlosaspectosdelaprendizajeenlos

cualesincidenlasemociones,sepodránarrojarysocializarresultados,que,conbasea

laexperienciaalosdocentesdeaula,losmismosfacilitaránlosprocesosde

aprendizaje,esdecir,que,apartirdeello,sehaganadecuacionesencuantoala

didácticadeenseñanzaquevayaenprodepotenciarlascapacidadesdelos

estudiantes,yporende,mejorarlaexperienciadeaprendizaje.

Enestarevisiónsistemática,ellectorpodráadquirirnuevosconocimientos

acercadelestadodelartequehayencuantoalimpactoquegeneralaidentificacióny

manejodeemocionessobrelosprocesosdeenseñanzaaprendizaje.Sehace

referenciaalprocesodeenseñanza,yaqueesfundamentalqueeldocentepermitaa

susestudiantesidentificarlasemociones,paraconbaseaello,poderregulary

controlarlasmismas,lascuales,puedangenerarresultadossignificativosenelproceso

educativo,específicamenteenelaprendizaje.

Serealizaesteestudioconelfindequelosinteresadoseneltema,puedan

accederdemaneraclarayprecisaalmismo,yaqueesuntemadegranrelevanciapara

elprocesopedagógico.Deacuerdoconlosestudiosqueseanalizanenlaactual
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revisión,semencionaquesisetieneunainteligenciaemocional,siseimplementan

estrategiasqueposibilitenlaidentificaciónycontroldelasemociones,sepercibiráel

estadodeánimodelosmenores,seaccederáainformaciónsobrelosinteresesy

expectativasdelosestudiantes,paraqueconbaseaello,seempleenestrategias

didácticasqueaumentenlamotivación,yporende,impactedemanerasignificativa,el

rendimientoacadémico.
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1.PlanteamientodelProblema

Paraabordareltemadelasemocionesesdegranrelevanciadistinguirla

relaciónqueexisteentrelosdiferentesaspectosquedancomoresultadoeldesarrollo

emocional,estesurgedeunacomplejainteracciónentrelamadurezyelaprendizaje,

conceptosqueserándeterminantesantediferentesreaccionesfísicasque

posiblementeseasocianaestadosemocionalesydondeelaprendizajeactúacomoun

estimulantedelasmismas,esporestoquedesligarunprocesosdelotrolimitael

desenvolvimientohumanoencadaunodelasetapasdeldesarrolloquecaracterizan

cualidadessingulares,asícomoeldesarrolloemocionalaumentamásrápidamenteen

lamedidaqueesestimuladoporunambientedeinteracciónoptimo,posibilitandoasíel

aprendizajecomo“capacidadparaextraerunaconsecuencia,deasimilaruna

enseñanza,yaqueconstituyeelnúcleodelaformacióndelaexperienciaqueviene

gradualmenteentodoslosnivelesfuncionales”(Garcíaetal.,1984,p.51).

ApartirdelplanteamientoinicialesnecesarioubicarladefinicióndelaReal

AcademiaEspañola(RAE)sobreelconceptodeemoción,comoel"Interés,

generalmenteexpectante,conqueseparticipaenalgoqueestáocurriendo"(2020).

Conbasealoanterior,sepodríadecirquesegúnlaacciónarealizaryelinterésquese

tengaenello,sellevaacabolaejecucióndelamisma,portanto,sielinterésespositivo

yvaenelsentidodelascaracterísticasquebuscaelsujeto,posiblementelaaccióna

realizarseaexitosa;porelcontrario,sielactoarealizarnoseajustaalasnecesidades

ointeresesdelsujeto,estapodríaserinfructuosa.

Porotrolado,laemocióncomoprocesopsicológicoesconceptualizadacomo
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“Respuestaelicitadaporunestímuloosituacióntemporalmentepróximosyconocidos.

Puedetenerconnotacionespositivasonegativas,perosiempreseencuentravinculada

alaadaptaciónantesituacionesquesuponenunaimportanteamenazaparael

equilibriodelorganismo”(Mestre&Palmero2004,p.216).estohacereferenciaalas

manifestacionesemocionalesqueelserhumanopresentaantelosestímulosdelmedio

deinteracciónquegeneranemocionesdeimpulsoorechazocomomecanismosde

respuesta,esporestoqueenrelaciónconelaprendizajeestáasociadalaemoción

como“…procesosadaptativosbásicosqueseencuentranpresentesenelserhumano

antesdequeéstedesarrolleporcompletolaestructurayfuncionalidaddelsistema

nerviosocentral…lasemocionessonmecanismosadaptativosenelplanofilogenético

comoontogenético”(Mestre&Palmero2004,p.217).

Porello,espertinenterealizarlaasociaciónexistenteentreelprocesode

aprendizajeylosfactoresquerodeanalmismo,específicamentelasemociones,yaque,

segúnladefiniciónanterior,siseparticipaenalgoylacargamotivacionalpresentees

positiva,sepuedetenercomoresultadounaprendizajesignificativo,basadoenlas

experiencias,enlopercibido,enloaprendidodelasituación.

Enesteordendeideas,Zepeda&Abascal(2015)planteanquelamotivación

tieneungranimpactosobrelosprocesosdeenseñanza-aprendizaje.Losautores

definenlamotivacióncomounfactorqueinfluyedemaneradirectaenelcontextodel

auladeclases,estopuedeafectardemanerapositivaonegativaelprocesode

enseñanzaaprendizaje.Porotraparte,generardesmotivaciónenlosestudiantespuede

sersencillo,solobastacontenerunaactitudnegativa,sinembargo,generarmotivación

resultasercomplejoyaquesedebeninvolucrarfactoresrelacionadosconlos
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sentimientos,procesoscognitivos,afectoyempatía,loscuales,hastalaactualidadno

existeunprocesodeterminadoquepermitamanipularlos(p.190).

Larelaciónentrelaincidenciadelasemocionesyelprocesodeaprendizajese

veinfluenciadaporlasexperienciasprevias,losentornos,relacionesinterpersonalesy

eldesarrolloindividual,deacuerdoconesto,Elizondoetal.(2018)mencionanque:

Larelaciónoelpapeldelasemocionesenlaadquisicióndeconocimientolo

queconstituyeeldenominadoaprendizajeemocional,enelque,atravésde

laasociación deun determinado estímulo con unaemoción,surgeese

aprendizajey,portanto,dichosestímulosdejandeseremocionalmente

neutrosparaadquirirunvalorosignificadoemocional(p.5).

Conbasealoanterior,sepodríadecirque,enprimerlugar,elaprendizajese

recibesegúnlacargaemocionalquetenga,esdecir,siesalgodeinterésparaelsujeto

ono,estetendrásignificadoyocuparáunlugardeterminadoenlosprocesoscognitivos.

SegúnGarcíaetal.(2000)consideranqueelaprendizajeacadémicoesuna

actividadsocialconstructiva,quellevaacabounmenor,ensuprocesoeducativoen

compañíadesusparesydocentes,paralograrasimilarunconocimientoelcualesta

permeadoporcontenidosescolares,enunaconstanteinteracciónconlosmismo,el

papeldeldocenteesclave,yaqueconlaadquisicióndenuevosaprendizajesse

promuevenhabilidadescognitivasycapacidadesemocionales,lascualeslepermiten

serautónomoyutilizarlasensituacionesgeneralesysignificativasynosoloenel

ámbitoescolar,demaneratalquepuedadescubrirsusdiferentescaracterísticas,hasta

logrardarleselsignificadoqueselesatribuyeculturalmente,lograndoconelloun

cambioadaptativo(CitadoporGarcía,2012,p.104).
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Enlaactualidad,haymuchascríticasalsistemaeducativocontemporáneo,ya

quelosprocesosdeenseñanzaapuntanaque,segúnlametodología,estrategias

didácticas,entreotroselementosqueuseeldocenteafectarándemanerapositivao

negativaelprocesodeaprendizajedelestudiante.Porello,Elizondoetal.(2018)

recomiendan:

Variarconstantementelametodologíadeenseñanza,hacerdelaasistencia

aclaseunaexperienciaenriquecedora,sorpresivayvariada,yaquelarutina

puedeserelcomienzodeladesmotivación.Enestesentido,existenmultitud

derecursosdidácticosquepuedeutilizarparamantenerelinteréshaciael

aprendizaje.Algunosdeellos,másalládelaclasemagistral,seríanloscasos

prácticos,debates,trabajosengrupo,resolucióndeproblemas,exposiciones

porpartedelosestudiantes,ejerciciosderole-playing,entreotros(p.15).

Damasio(2005)sugierequelashabilidadesemocionalessonindispensables

paraeldesarrollocognitivoysocial,yaqueestasdirigenlosjuiciosylasacciones.De

igualmaneraproponenquelasdimensionessocialesyemocionales,son

fundamentalesenlosprocesosdeenseñanzaaprendizaje.(PankseppyBiven,2012),lo

anteriormentemencionadosegeneraatravésdeloshallazgosobtenidospormediode

lasneurocienciassocioafectivas,lascualestienencomopropósitoestudiarelcerebro

enacción(CitadoporBarrios&Gutiérrez2020,p.7-8).

DeacuerdoconIbanezetal.(2014),Enlasinvestigacionesrealizadasa

pacientescondeterminadascondicionesclínicas,yaseanneuropsiquiátricaso

neurológicas,hanpermitidounacercamientoalasbasesneuronalesqueinfluyenenlos

procesosafectivos,emocionalesysociales(Citadopor,Barrios&Gutiérrez2020,p.8).
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Enesteordendeideas,laNeuropsicopedagogiacomounadisciplinacientíficapermite

orientarlaatencióndelosagenteseducativoshaciaunaenseñanzacompatibleconla

fisiologíadeunindividuoyespecíficamenteconelsistemanervioso,permitiendolograr

unaprendizajeóptimoenlosestudiantesentodoslosniveleseducativos.

Deacuerdoconloanterior,seconsideradegranimportanciaprofundizarenel

temaderelaciónentreemocionesyaprendizaje,desdeplanteamientos

neuropsicológicos,enlazandofuentesbibliográficasquepermitanfundamentosy

mayoracercamientoaltemadeestudio,quegenerenenestainvestigaciónla

adquisicióndenuevosconocimientosqueaportensaberesfundamentalesentornoala

neuroanatomíayneurofisiologíadeunindividuo.

Apartirdeloanterior,sehaceevidentequeenlaactualidadlosestudios

científicosestablecenlosfactoresrelacionadosconelaprendizaje,siendoestos

fundamentalesparaencontrarestrategiasdelaenseñanzaadecuadasycompatibles

conlasmanerascómoaprendenuestrocerebro,portanto,abordareltemadelas

emocionesyelimpactoquetieneenelaprendizajeeselobjetivodelpresenteescrito,

esprecisodecirqueunnúmerosignificativodeinvestigacioneshanpermitido

identificarque:

Las estructuras cerebrales y los neurotransmisores que participan en los

procesosenlosquesearticulancogniciónyemociónyqueinteractúanatravés

de circuitos neuronales integrados porestructuras ubicadas en regiones

cerebralescorticalesysubcorticales,organizadosjerárquicamente,quepermiten

lacomunicaciónselectivaentrelasneuronasyproporcionanunflujoprecisode

información(Barrios&Gutiérrez2020,p.9).
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Estoapoyalaideadeestudiarysintetizarevidenciacientíficasobrelarelaciónentrelas

emocionesyelprocesodeenseñanzaaprendizaje.

Elpresentetrabajoinvestigativoseorientaarealizarunarevisiónbibliográfica

sistemáticaconelfindesistematizarlaevidenciacientíficasegúnestudiosempíricos

delosúltimos5años,relacionadaconlaincidenciadeprocesosafectivosy

motivacionalesenlosprocesosdeaprendizaje.

Apartirdelarevisióndeantecedentessurgelaconstrucciónqueunificalas

búsquedasrealizadasloqueindicayhaceénfasisalaimportanciadelasemocionesen

elprocesodeaprendizaje,enelcualseinvolucralaeducaciónemocionalenlaprimera

infanciayenelauladeclases.Porello,en2018,Elizondo,Rodríguez,yRodríguez

abordaneltemadeneurociencia,emociones,motivación,innovacióneducativa,y

propuestasmetodológicas,porotraparte,BarriosyGutiérrez(2020)ensuartículo

"Neurociencias,emocionesyeducaciónsuperior:unarevisióndescriptiva”empleanlos

temasdeeducación,enseñanza-aprendizaje,competenciasemocionales,yhabilidades

socioafectivas.

López(2018)tambiénproponeensuartículode"revisiónsistemáticade

programassobreeducaciónemocionaleneducacióninfantil”proponelarelaciónentre

lainteligenciaemocionalyelbienestarfísico,emocionalyacadémicodelos

estudiantes.En2017,Chai,Hafeez,Mohamad,yAamir,ensuartículo"TheInfluencesof

EmotiononLearningandMemory”mencionanloshallazgosdeneuroimagenenlo

cuálessehanindicadoquelaamígdalaylacortezaprefrontalcooperanconellóbulo

temporalmedialdeformaintegradaquepermitequelaamígdalamodulela

consolidacióndelamemoria.
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Tambiénen2019,McConnelldestacalaimportanciadelasemocionesen

comprendercómoaprendenlosestudiantes.EnrelaciónconloanteriorTorres(2020)

ensuartículode"RevisiónSistemáticadelaEmocionalidadenelAula”resaltanlas

investigacionesacercadelaemocionalidadenelaula,comoobjetosignificativoenel

comportamientodelosalumnosyprofesores,algosimilarproponeMendez(2016)en

suestudio“Lasemocionesenelaprendizajedeunalenguaextranjera:suimpactoenla

motivación”,tienecomoobjetivorevelarlainfluenciageneralizadadelasemocionesen

lamotivacióndelosestudiantesdeidiomasextranjeros.

EstotambiénesapoyadoporBetancuryGómez,(2015)quiénensuestudiode

investigación"Climaemocionaldelaula:unarevisiónsistemática”hizounabúsqueda

delosartículoscientíficosmásrelevantes,principalmentedeEuropa,EstadosUnidosy

Latinoamérica,serecopilóinformacióndelibrosyartículosderevistasindexadasen

inglésyenespañolutilizandotérminosrelacionadosalentornoescolar.Hascher(2009)

hablaacercadelcrecienteinterésyconocimientosobrelainteraccióndelaprendizajey

laemoción.En2012García,proponeensuartículodeinvestigación“Laeducación

emocional,suimportanciaenelprocesodeaprendizaje”.

ParafinalizarDíaz,(2019)ensutextode“revisióndocumental:educación

emocionalenlaprimerainfanciaenlaúltimadécada”desarrolladesdeunenfoque

cualitativo,caracterizadoprincipalmenteporrealizarunestudiodecaráctersistemático

yanalítico.Conbasealoanteriormentemencionado,severeflejadolaimportanciade

lasemocionesenelaula,ello,seexplicadesdediferentesposturas,yaseadesdeuna

miradaclínica,constructivista,pedagógicay/osocial,todoello,sindejaraunladola

subjetividaddelindividuo,suprocesoehistoriadevidayfactoresqueposibilitansu
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adecuadaadaptaciónalmedio.

Apartirdeloanteriormenteplanteado,elpresenteestudioderevisión

sistemáticadeliteraturaseorientaporlasiguientepreguntainvestigativa:¿Cuálesla

evidenciacientíficasobrelarelaciónentrelasemocionesyelprocesodeenseñanza

aprendizaje,segúnlasinvestigacionesempíricasrealizadasenlosúltimos5años?
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2.Justificación

Elinteréspararealizaresteestudiosurgedesdelaexperienciaquesehatenido

enlasaulasdeclaseyloselementosofactoresqueallíinteractúan.Alobservar

frecuentementelasdificultadesenelaprendizajedelosestudiantes,surgelaincógnita

desilosprocesosdeaprendizajeenrealidadsolosedificultanporlosprocesos

cognitivoscomoatención,memoria,lenguaje,entreotros,loscualesson

constantementeevocadospordocentesydemásentesdelacomunidadeducativa.Por

estarazónseconsideraimportanteabordarestaproblemática,altenerlaideaqueel

procesodeenseñanzaaprendizajenoestásolopermeadoporlosprocesoscognitivos

básicosyque,sindesmeritar,ocupanunlugarimportante,peroque,además,es

tambiénfundamentalirmásalláytenerencuentalosprocesospsicológicossuperiores,

enestecasoelaprendizajeylaincidenciadelasemocionesenelmismo.

Estetrabajoaportaráalacienciaunacontextualizaciónreciente,

específicamente,artículosinvestigativosquesehanrealizadoenlosúltimos5añosy

quetienencomobaseparasuestudiolasemocionesylosprocesosdeaprendizajelo

cualseráconvenienteparaelmundocientíficoypoblaciónengeneral.

Loslectoresseránlosbeneficiadosdeestarevisiónsistemática,seesperaque

estapoblacióntengaunrolointerésespecíficoenelsistemaeducativoyqueunavez

introyectadalainformación,realicencambiosteóricos,paradigmáticos,ensuquehacer

cotidiano,laboral,entreotros.

Estainvestigaciónpuedeayudaracrearunafuentedeconsultaparatodoslos

interesadoseneltema,yaquecomosemencionóanteriormente,seponenencontexto
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lasúltimasinvestigacionesrelacionadasconlaincidenciadelasemocionesenel

procesodeaprendizaje,esdecir,conestarevisión,setendrálainformaciónmás

próximaorecientedelosúltimos5años,locualevitarábúsquedaslargasy

exhaustivasentornoaltema.

Conlainvestigaciónactualseposibilitallenarvacíosconceptuales,yaquea

partirdelarevisiónsistemáticaselogranclasificarsegúnlasvariablesdeinterés

conceptosdeterminantesquepermitendesglosarlosconceptosesencialesdesde

investigacionespasadasanivelnacionaleinternacional,yaquedeestaformalos

antecedentesyreferentesteóricospuedensergeneralizados,yaqueapartirdeesta

confrontaciónconceptualellectorpodráencontrarreferentesquepermitendestacarla

importanciaquetienenlasemocionesenlosprocesosdeenseñanza-aprendizajeen

lasdiferentesetapasdeldesarrollodondeinfluyelaeducación.

Lainformaciónqueseobtengaenelactualestudiopermitiráhacerrevisión

sistémicadeteoríasyaestructuradas,porelcontrario,estanodesarrollaraunanueva

teoríayaquelosconceptosutilizadosyestructuradosenelcontextoyaexistentea

nivelinvestigativodentrodelascienciascualitativasycuantitativasdelapsicologíayla

educación.Desdeesteánguloelestudiopodráconocerenmayormedidael

comportamientodediversasvariablesyunaextensarelaciónentreellas,yaqueesa

partirdelasvariablesindependientesquesonlasemocionessurgenlasvariables

dependientesquecomoenseñanza-aprendizaje,ambasvariablesgeneran

cuestionamientospropios,enlasdiferentesetapasdeldesarrollohumano,enlos

entornosdondeseejecutadichoproceso.

Conlosresultadosobtenidosseesperaampliaraatravésdelabasededatosde
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losartículosencontradossoportealosconceptosdesdelasinvestigacionesyestudios

anteriormenterealizados,paraasílogrardelimitarcriteriosquefuturosepuedan

desarrollardesdelosámbitosdeeducaciónsuperior.Esimportantereconocerqueenel

momentonoesposibledelimitarhipótesisparafuturosestudiosyaquelasvariables

puedentransformarsesegúnlosinteresesdelinvestigador.
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3.Objetivos

3.1. ObjetivoGeneral

Sintetizarevidenciacientíficasobrelarelaciónentrelasemocionesyelprocesode

enseñanzaaprendizaje,segúnlasinvestigacionesempíricasrealizadasenlosúltimos5

años.

3.2. ObjetivosEspecíficos

Establecerlascaracterísticasemocionalesymotivacionalesqueinfluyenenelproceso

deaprendizajesegúninvestigacionesempíricasrealizadasenlosúltimos5años.

Identificarlosaspectosdelaprendizajeenloscualesincidenlasemocionessegún

investigacionesempíricasrealizadasenlosúltimos5años.
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4.MarcoReferencial

4.1. Marcodeantecedentes

Paraelpresentemarcodeantecedentessetomancomoreferencia

investigaciones,queseenfocanentemasasociadosalaactualrevisiónsistemática.

EneltrabajodeElizondoetal.(2018)sonabordadoslostemasdeneurociencia,

emociones,motivación,innovacióneducativa,ypropuestasmetodológicas,atravésde

loscualessurgeelplanteamientodeinvestigaciónacercade“Laimportanciadela

emociónenelaprendizaje:Propuestasparamejorarlamotivacióndelosestudiantes”

conbaseaestainvestigaciónllevadaacaboenelcampodelaneurocienciasyla

psicologíaseresaltalaimportanciadelasemocionesenelaprendizaje,haciendo

ademásreferenciaaestudiosrecientesenlosquesehabladelatendenciallamada

MBE(Mind,BrainandEducation),estavadireccionadaaimplementarunaprendizaje

centradoenelestudiante,dondesepotencialicenlascapacidadescognitivaspor

mediodeelementosneurocientíficosquehagandelaexperienciaeducativaunproceso

significativo.

Porelloelpresenteartículotienecomofinanalizarlarelaciónentrelosestados

emocionalesnegativosypositivosqueinfluyenenelaprendizaje,asícomola

importanciadelcontrolemocionalylamotivaciónantelapresentacióndenuevos

conocimientos.Deestamanera,sesugierequesetenganencuentanuevas

metodologíasdeenseñanzaaprendizajelascualescontribuyanalaformaciónintegral

delosestudiantesconcapacidadesdiversas(Elizondoetal.,2018,p.3).

Conelobjetivodecontinuarconlainvestigaciónsistemática,seanalizael
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artículoderevisión“Neurociencias,emocionesyeducaciónsuperior:unarevisión

descriptiva”deBarriosyGutiérrez,allíseabordanlostemasdeeducación,enseñanza-

aprendizaje,competenciasemocionales,yhabilidadessocioafectivas,repertorio

temáticoqueestomado,pormediode,laadquisicióndecompetenciasemocionales,

lascualestienencomopropósitodesafiarescenarioseducativos,laboralesysociales.

Conbasealosavancesinvestigativosentornoalasneurociencias,lascuales

demuestranlarelaciónentrelosprocesoscognitivosyemocionales,lasque

contribuyenalaconstruccióndeherramientasparaidentificarlasbasesneuronalesy

psicobiológicasqueintervienenenlosprocesoseducativos.

Dichoestudiotienecomopropósitoexponerlosresultadosobtenidos,del

campodelasneurocienciassocioafectivas,lascualestienenlacapacidaddediseñare

implementarprácticasquefavorezcanlosprocesodeenseñanzaaprendizajebasado

enlaevidencia,elrendimientoacadémico,elcurriculum ylasleyeseducativas,y

potencializaeldesarrollodehabilidadessociales,anivelcognitivoyemocional;espor

elloqueenlosresultadossevereflejadalaimportanciadeañadirelfactoremocional

comopartefundamentalenlaintegralidaddelosestudiantes(Barrios&Gutiérrez,2020,

p.1).

Pormediodelasinvestigacionesanteriores,seejecutaelprocesoderedaccióny

análisisdelainformacióndelestudio“TheInfluencesofEmotiononLearningand

Memory”deChai,Hafeez,Mohamad,yAamir,quienesabordantemáticasrelacionadas

conlainfluenciadelasemociones,elarousal,losprocesosdeaprendizaje,lamemoria,

estructurasdelcórtexprefrontal(CPF),ellóbulotemporalmedial(MTL),laamígdala,y

lasneuroimágenes,teniendocomoresultadoquelaemocióninfluyesustancialmente
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enlosprocesoscognitivosdelserhumano,talescomolapercepción,laatención,el

aprendizaje,lamemoria,elrazonamientoylaresolucióndeproblemas.Conbaseenlo

anteriorseanalizalainfluenciaquetienelaatenciónsobrelosprocesosemocionales,

realizandoprocesodeselecciónymotivandoalaacción,aestoseleconocecomo

controlatencionalasociadoconlosprocesosdeaprendizaje,yaqueconbaseala

informaciónrelevantesetendráunacapacidadatencionalmásalta.Laemoción

tambiéninfluyeenlosprocesosdememoriayaquecodificanyayudanarecuperarla

informacióndeformaeficiente(Chaietal.,2017,p.1).

Paracontinuarconelanálisisdelestudioanterior,segúnlosresultadosdel

estudioactual,loshallazgosdelasneuroimágenesresaltanlainfluenciaquetienela

amígdalasobrelacapacidadparamodularlainformaciónyconsolidarlamemoria,el

córtexprefrontalparalosprocesosdecodificaciónyelhipocampo,ubicadoenellóbulo

temporalparaelaprendizajeylaretencióndelamemoriaacortoplazo.

Tambiénsehizorevisiónjerarquíasanidadasdecontrolemocionalcirculary

laregulacióncognitiva(influenciasascendentesydescendentes)dentrodel

cerebroparalograrunaintegraciónóptimadelprocesamientoemocionaly

cognitivo.Estarevisióndestacaunenfoqueevolutivobásicodelaemoción

paracomprenderlosefectosdelaemociónenaprendizajeylamemoria,así

comolospapelesfuncionalesquedesempeñanvariasregionescerebralesy

susinteraccionesmutuasenrelaciónconelprocesamientoemocional(Chai

etal.,2017,p.1).

Asímismo,enelartículorevisadoquellevaportítulo,“Emocioneseneducación:

cómolasemociones,cogniciónymotivacióninfluyenenelaprendizajeylogrodelos
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estudiantes”,elautorMcDonnelldestacalaimportanciadelasemocionesintentando

comprendercómoaprendenlosestudiantes.Enelartículosemencionanlas

investigacionesempíricaslascualesmuestranloinfluyentesquesonlasemocionesen

losdistintosprocesosquesellevanacabocognitivaymotivacionalmente,porejemplo,

lasfuncionesejecutivas,lamemoria,elinterésyelesfuerzoquemanifiestanlos

estudiantesenelprocesodeaprendizajequesellevaacabo.

Esteestudiotienecomopropósitobrindarunaintroducciónalainvestigación

documentalsobreelefectoquetienenlasemocionessobreelaprendizajeyelalcance

delosestudiantessobreelmismo.Desdeelanálisissehainferidolaformaenlaque

lasemocionesactúansobrelasestrategiasqueutilizanlaspersonasparalaresolución

dediferentessituacionesvivencialesqueselepresentan,ademáselautordelartículo

manifiestalacargaemocionalquehaysobrelaatenciónycomoestaejercedemanera

directasobrelasreaccionesproducidasporciertosestímulos.Comoconclusiónse

aludeaquelasemocionesestánrelacionadasencadaprocesodeenseñanza

aprendizaje,permitiendocomprenderlaimportanciadelosaspectosemocionalesen

losentornoseducativos(McDonnell,2019,p.110).

Deigualmanera,Torres(2020)ensuestudio,“RevisiónSistemáticadela

EmocionalidadenelAula”,tienecomoobjetivorelevarmedianteunarevisión

sistemática,lasinvestigacionesacercadelaemocionalidadenelaula,comoobjeto

significativoenelcomportamientodelosalumnosyprofesores,explicitandolas

emocionespresentesenelsalónusandocomometodologíauninstrumentode

búsquedaqueproponelaposibilidaddeactualizareincorporarlosdatosencontrados

demaneraeficienteconmétodossistemáticosymanifiestosparaidentificar,analizary
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evaluarlaspesquisasdeltemadeestudio.Losresultadosdelestudioanalizanvariables

enlasquesepuedeobservarquelosconflictosemocionalesmásdiversospueden

desencadenaralgúntipodecomportamientoantisocialenelentornoescolar.

Enlainvestigaciónseencontróque,delos43artículosseleccionadospara

cumplirconloscriterios,seidentificaronvariosestudiosqueaclararonqueelfactor

familiardelosestudiantesexaminadosteníauncomportamientoagresivoyviolento.

Comoconclusiónlosautoresmencionanqueesnecesarioproducirnuevostrabajos

queabordenlasemocionesquesemanifiestanenelaulayconlaherramientade

educaciónemocionalparamejorarlaregulacióndelasemocionesenelaulay

promoverunavidamássaludableenelaula.Porotrolado,elmaestrodebeteneruna

educaciónbasadaenlainteligenciaemocionalparaquesuinfluenciaenelclimadel

aulaseapositiva(Torres,2020,p.145).

Porotrolado,Méndezensuestudio“Lasemocionesenelaprendizajedeuna

lenguaextranjera:suimpactoenlamotivación”,tienecomoobjetivorevelarla

influenciageneralizadadelasemocionesenlamotivacióndelosestudiantesde

idiomasextranjeros.Enelartículoseexponenlascausasmásinfluyentesdelas

experienciasemocionalesreportadasenlosdiferentesestudiosrevisadossonlos

profesores,loscompañeros,lahabilidaddehablar,losenfoquesderetroalimentación

delosprofesoresyelentornodeaprendizaje.Tambiénsehaencontradoquelas

emocionesnegativasypositivasmejorannosololosprocesosdeaprendizajesino

tambiéneldesarrollodelosaprendices.

Elautortratadecomprenderlosprocesosemocionalesquesubyacenal

aprendizajedeunalenguaextranjeraesimportante,yaquepuedenpermitirnos
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comprenderlasreaccionesdelosestudiantesalainstrucciónypuedenbrindarnos

informaciónsobrecómohacerqueseaunprocesomásefectivo.Comprenderlos

procesosemocionalesquesubyacenalaprendizajedeunalenguaextranjeraes

importante,yaquepuedenpermitirnoscomprenderlasreaccionesdelosestudiantesa

lainstrucciónypuedenbrindarnosinformaciónsobrecómohacerqueseaunproceso

másefectivo.Porlotanto,elautorconcluyeenlanecesidaddeenfatizarensu

importancia,yaquelasemocionesestáninvolucradasentodaslasetapasdelproceso

deaprendizajedeunidiomayjueganunpapelcrucialenlamotivaciónyeléxitodelos

estudiantes(Méndez,2016,p.30-31).

Enelartículodeinvestigación"Climaemocionaldelaula:unarevisión

sistemática”realizadaporBetancuryGómez,sehizounabúsquedadelosartículos

científicosmásrelevantes,principalmentedeEuropa,EstadosUnidosyLatinoamérica,

serecopilóinformacióndelibrosyartículosderevistasindexadaseninglésyen

españolutilizandotérminosrelacionadosalentornoescolar.Deacuerdoconla

literatura,laregulaciónemocional,lainteracciónentreparesydocentes,eldesempeño

académico,lasrelacionesfamiliares,lafiguradeldocente,loscomportamientos,

actitudesyelcontexto,sonlosfactoresqueintervienenprincipalmenteenelclima

emocionalqueseregistraenlasaulas,sehaceademásunacomparaciónconlos

artículoseuropeosynorteamericanos,evidenciándoseescasezdeestudiosenel

contextolatinoamericanoengeneral,debidoaesto,estainvestigaciónenparticular

recomiendaampliarmáslosestudiossobreclimadelaulaylasmanerasenlasque

contribuyealosconceptosbásicodelaeducaciónenelsistemaeducativocolombiano

ydeestamanerabuscargenerarmayorbienestardelosestudiantesydocentesenun
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entornoescolar(Betancur&Gómez,2015,p.3).

Hascherensuinvestigación,“LearningandEmotion:perspectivesfortheoryand

research”,hablaacercadelcrecienteinterésyconocimientosobrelainteraccióndel

aprendizajeylaemoción.Porende,esteartículotienecomoobjetivobrindaruna

descripcióngeneraldelestadodelarte,desarrollarunmarcogeneralparalateoríayla

investigaciónyesbozartemasimportantesparalateoríaylainvestigaciónfuturas.Esta

presentaciónsecentraenlainfluenciadelasemocionesenelaprendizaje.Seinicia

introduciendoteoríassobreelimpactodelasemocionesenelaprendizaje,ensegundo

lugar,serealizaunadiscusiónacercadelaimportanciadeestasteoríasparael

aprendizajeescolar.

Yfinalmentepresentalosresultados,explicandoque,enelcontextodeun

entornodeaprendizaje,losprocesosdeaprendizajeylainstruccióndebenversede

maneraintegrada,estosignificaqueelaprendizajeylainstrucciónson

interdependientes,detalformaqueelaprendizajeestáinfluenciadopositivao

negativamentepordiferentesestrategiasdeinstrucciónyquelaenseñanzaes

facilitadauobstaculizadapordiferentesestrategiasdeaprendizaje.Deigualmanerase

evidenciaunagrannecesidaddemásinvestigación,yaquesesabemuypocosobreel

aprendizajeylasemociones(Hascher,2009,p.13-14).

Enelartículodeinvestigación“Laeducaciónemocional,suimportanciaenel

procesodeaprendizaje”,expuestoporGarcía,serealizaunaaproximaciónadiferentes

definicionesdetérminosqueserelacionanconlasemocionesyelaprendizaje,es

necesarioentenderqueparatransversalizarlosaspectosemocionalesconelproceso

educativoyconbaseaelloidentificarenquéconsistenlasemociones,yaqueestas



27

tienenunpapelfundamentalendichoproceso.Deigualmaneraesimportanteresaltar

elroldelmaestroycómolasemocionesdeesteafectanpositivaonegativamenteel

procesoestudiantil,tambiénseconsideralarelaciónentreemocionesyestilosde

aprendizaje,deestemodo,elprocesodeaprendizaje-enseñanzasevepermeadoporla

maneraenlaqueeldocente,controlasuspropiasemociones,comomanejala

disciplina,cualeslaconcepciónquetienesobrelaeducaciónysobretodocualesla

percepciónquetienenlosestudiantesacercadelmismoeidentificarlaactitudque

tienenlosalumnosantelametodologíaimplementada.

Lasconclusionesarrojadasporelestudiopermitenevidenciarquelaeducación

esunprocesointegral,dondecogniciónyemociónseconstituyenasímismos,detal

maneraquelamodificacióndeunoinfluyeenelotroyeneltododelqueformanparte.

Porelloenelaulamuchasveceselaprenderdependemásdelaemociónquedéla

razónconquesetrabajanlosobjetivospropuestos.Losdocentessonunelemento

importanteenelactopedagógico(García,2012,p.4-5).

Asímismo,Lópezeneltexto“Revisiónsistemáticadeprogramassobreeducación

emocionaleneducacióninfantil”realizóelestudioteniendocomoobjetivo,analizarde

manerasistemáticaáreasrelacionadasconeducaciónemocionalenlainfancia.

Además,realizolarevisióndeartículospotencialmenterelevanteseninglésyespañol,

publicadosenlasbasesdedatoselectrónicas,analizandoresultados,loscualesponen

demanifiestoquesedebetrabajarenelámbitoeducativo,dadoquehayevidenciasde

queexisteconexiónentrelaeducaciónemocional,lasaludfísicayelrendimiento

académicodelosestudiantes,yunaaparentemejoríaeneste,porotrolado,se
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encontróelhechodequelosfuturosdocentesadquierancompetenciasemocionales

paraelbeneficiopersonalysocial.

Paraconcluirelautorsugierequeelroldeldocenteesintermediario,queorienta

haciaelaprendizajedelosestudiantes,utilizandoestrategiasyherramientaslúdicasy

didácticas,llevadasacabodemaneraindividualogrupal,paraaprender,pormediodel

juego,eltrabajocooperativo,lograndoasílaestimulaciónylaadquisicióndenuevos

conocimientos.Generandolareflexión,laescuchayeldialogo,promoviendoelrespeto,

elcompañerismoyelfortalecimientodelasrelacionesinterpersonales(López,2018,p.

7-49).

Paradarcontinuaciónaltemaespertinenteabordareltexto“Revisión

documental:educaciónemocionalenlaprimerainfanciaenlaúltimadécada”estese

desarrolladesdeunenfoquecualitativo,caracterizadoprincipalmenteporrealizarun

estudioconenfoquesistemáticoyanalítico,tratándosedeunregistrocontinuode

característicascualitativasydescriptivasqueposibilitenunanálisisholísticocentrado

enelobjetodeestudio:laeducaciónemocional.Elobjetivoprincipaldeltrabajoes

indagarsobreelroldelafamilia,enelprocesodeformacióndelniñoenlaprimera

infanciay,ademásanalizarlosexponentesteóricosmásrelevantesencuantoala

educaciónemocional.Lainvestigaciónconcluyeconlanecesidaddellevaracaboun

análisisrigurosoacercadelainfluenciadelascaracterísticaspropiasdelasetapas

infantilesyquedeestamanerasecontribuyaalarecopilacióndemásinformaciónque

fortalezcanfuturosestudiossobreeltemaencuestión(Díaz,2019,p.1)
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Análisisdeantecedentes

Apartirdelarevisióndeantecedentessurgelaconstrucciónqueunificalas

búsquedasrealizadas,loqueindicayhaceénfasisalaimportanciadelasemociones

enelprocesodeaprendizaje,enelcualseinvolucralaeducaciónemocionalenla

primerainfanciayenelauladeclases.Porello,en2018,Elizondo,Rodríguez,y

Rodríguezabordaneltemadeneurociencia,emociones,motivación,innovación

educativa,ypropuestasmetodológicas,porotraparte,BarriosyGutiérrez(2020)ensu

artículo"Neurociencias,emocionesyeducaciónsuperior:unarevisióndescriptiva”

empleanlostemasdeeducación,enseñanza-aprendizaje,competenciasemocionales,y

habilidadessocioafectivas.

López(2018)tambiénproponeensuartículode"revisiónsistemáticade

programassobreeducaciónemocionaleneducacióninfantil”proponelarelaciónentre

lainteligenciaemocionalyelbienestarfísico,emocionalyacadémicodelos

estudiantes.En2017,Chai,Hafeez,Mohamad,yAamir,ensuartículo"TheInfluencesof

EmotiononLearningandMemory”mencionanloshallazgosdeneuroimagenenlo

cuálessehanindicadoquelaamígdalaylacortezaprefrontalcooperanconellóbulo

temporalmedialdeformaintegradaquepermitequelaamígdalamodulela

consolidacióndelamemoria.

Tambiénen2019,McConnelldestacalaimportanciadelasemocionesen

comprendercómoaprendenlosestudiantes.EnrelaciónconloanteriorTorres(2020)

ensuartículode"RevisiónSistemáticadelaEmocionalidadenelAula”resaltanlas

investigacionesacercadelaemocionalidadenelaula,comoobjetosignificativoenel

comportamientodelosalumnosyprofesores,algosimilarproponeMendez(2016)en
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suestudio“Lasemocionesenelaprendizajedeunalenguaextranjera:suimpactoenla

motivación”,tienecomoobjetivorevelarlainfluenciageneralizadadelasemocionesen

lamotivacióndelosestudiantesdeidiomasextranjeros.

EstotambiénesapoyadoporBetancur&Gómez(2015)quiénesensuestudiode

investigación"Climaemocionaldelaula:unarevisiónsistemática”llevaronacabouna

revisióndelosartículoscientíficosmásrelevantes,utilizandotérminosrelacionadosal

entornoescolar.Hascher(2009)hablaacercadelcrecienteinterésyconocimiento

sobrelainteraccióndelaprendizajeylaemoción.En2012García,proponeensu

artículodeinvestigación“Laeducaciónemocional,suimportanciaenelprocesode

aprendizaje”.

ParafinalizarDíaz(2019)ensutextode“revisióndocumental:educación

emocionalenlaprimerainfanciaenlaúltimadécada”desarrolladesdeunenfoque

cualitativo,caracterizadoprincipalmenteporrealizarunestudiodecaráctersistemático

yanalítico.Conbasealoanteriormentemencionado,severeflejadolaimportanciade

lasemocionesenelaula,ello,seexplicadesdediferentesposturas,yaseadesdeuna

miradaclínica,constructivista,pedagógicay/osocial,todoello,sindejaraunladola

subjetividaddelindividuo,suprocesoehistoriadevidayfactoresqueposibilitansu

adecuadaadaptaciónalmedio.
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4.2. Marcoteórico

Apartirdeestudiosanteriormenterealizadosqueexplicanyponenencontexto

informaciónrelevanteconrelaciónaltemadeestudioindagadoparaelactualproyecto,

queseencargadeinvestigardesdeunaperspectivapsicológicaysocialdelaqueparte

unindividuo,paradarrespuestaalarelacióndelasemocionesconelprocesode

enseñanzaaprendizaje,ycomoincideenesteprocesolarelacióndelindividuoconel

ambienteescolarylarelacióndelindividuocondocentesypares.Deacuerdoconesto

esimportantehacerunrastreodeconceptosquepermitanenriquecerelestudiocon

informaciónquedaaperturaparaobtenerdiferentesreferentesqueindaganlas

variables,conelobjetivodeconceptuaravancestemáticos.

ConceptodeEmoción

Parahablardeemocionesesimportantereconocercomodiferentesautoreslas

planteandesdelosaspectospsicológicosdelosprocesosbásicos,desdeestelugar

Bustamante(1968)diceque:

Lasemocionesseasocianareaccionesafectivasdeapariciónrepentina,

degranintensidad,decaráctertransitorio,yacompañadasdecambios

somáticosostensibles,lascualessepresentansiemprecomorespuestaa

unasituacióndeemergenciaoanteestímulosdecaráctersorpresivoode

granintensidad,lasmismassevinculanconlasnecesidadesbiológicasy

bajoelcontroldelasformacionessubcorticales(CitadoporGarcía,2012,

p.3).

Esporestoque,segúnZepedaetal.(2015)planteaque“Lacargaemocionalque
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conllevanlosfactoresexternos,hacequealgunasexperienciasquequizásnofueron

tanmalassemagnifiquendemaneraexponencialpre-condicionandounaactitud

conductualnegativa”(p.191),procesosqueinfluyeeneldesenvolvimientocognitivoy

conductualdelindividuoenlosespaciosdeinteracciónsocial.

Porotrolado,Bernal(2003)defineemocionescomo:“loscambiosfisiológicos

deexcitaciónoinhibiciónnotables,lossentimientosdeagradoodesagrado,las

conductasexpresivasdelaemocióntantoencaracomoenelrestodelcuerpo,así

comolasinfluenciasyconsecuenciasambientales”(p.7),planteamientoquepermite

argumentarlaformaenlaquelasconductasintrínsecasyextrínsecastienenunpapel

esencialenlaexpresióndelasemocionessegúnlosentornosenlasqueestasse

encuentrenexpuestas.

DeestemodoJankowskiyTakahashi(2014)definenlasemocionescomo:“un

conjuntodeestadosafectivosqueseproducendurantelasinteraccionessocialese

integralesparapromoverconductassocialmenteapropiadasydesalentarlas

socialmenteinapropiadas”(CitadosporBarrios&Gutiérrez,2020,p.367).Yesporesto

queCano(1997)serefierealasemocionescomounafuerteconmocióndelestadode

ánimo,placenteroodisplacentero,acompañadasdecambiosorgánicos,expresionesy

conductasobservables(CitadoporZepedaetal.,2015,p.193).

Enesteordendeideas,esimportantedestacarlaformaenlaquetodaslas

emocionesquevivenciaelserhumanosehancondicionadoapartirdelasexperiencias

vivencialesquedeterminanvariablesenlasconductas,atravésdelasreacciones

fisiológicasqueestasdesencadenen,esporesto,queGarcia&Domenech(2002),

afirmanque:“Lamotivaciónsonlapalancaquemuevetodaconducta,loquenos
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permiteprovocarcambiostantoanivelescolarcomodelavidaengeneral”(p.24),de

ahísurgenlasemocionespositivas,queproducenunconjuntodeefectosrelacionados

conlatarea,queasuvezconducenaunincrementodelrendimiento,comoeselcaso

dedisfrutarrealizandounaactividad(p.31).

Esporestoquelasemocionesestáncompletamenterelacionadasconlos

procesoseducativos,yaquesegúnGarcía&Domenech(2002)mencionanque:

Eltipodeemociónqueexperimentaelalumnoenlarealizacióndelatarea

vienedeterminadofundamentalmenteporlascaracterísticaspropiasdela

tarea y,en particular,porelcontenido de la misma y la estrategia

metodológicadiseñadaporelprofesorparasurealización(p.33).

Alserestalarazónporlaque“Lasemocionespredisponenalosindividuosa

unarespuestaorganizadaencalidaddevaloraciónprimaria”(Bisquerra2001,p.3).

AsímismoCasassuss(2006),traeacolaciónelartículodondemencionaque:

Estarespuestapuedellegarasercontroladacomo producto deuna

educación emocional,lo que significa poderejercercontrolsobre la

conductaquesemanifiesta,peronosobrelaemociónensímisma,

puestoquelasemocionessoninvoluntarias,entantolasconductassonel

producto de las decisiones tomadas por elindividuo (Citado por

Garcia,2012,p.3).

Talasí,queparaMeeks(2004).“Lasemocionessondefinidascomounestado

mentalquesurgedeformaespontánea,envezdeserunesfuerzo conscientey

frecuentementequeesacompañadodecambiosfisiológicos”(CitadoporEscobedo,

2015,p.6).
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Apartirdelosplanteamientosanteriores,surgeelbosquejodeRodríguez(2016),

enelquesugiere,comolasemocionessemanifiestanenlaconductayseconvierten

enunproductorelevanteparalossistemaseducativos,yaquepormediodeestasse

generantransformacionesenlasdinámicasdeenseñanzaylaadquisiciónde

aprendizajessignificativos.Esporestoquesiseabordademaneraadecuadaeltema

delasemocionesseestaríaestimulandoalosestudiantesaqueconstruyan

habilidadesparalavidaafuturo,destacandoelimpactoquetienenlosambientes

saludablesquepermitenlaexploracióneindagacióndesituacionesyentornos

motivantes(p.3).

DeestaformaseconcluyeconelplanteamientodePachecoetal.(2015),enel

quemencionanquelasemocionesinfluyendeunaformaclaveeneldesempeño

académico,actuandodirectamentesobreelaprendizaje.Todaintervenciónquese

realiceenelámbitoeducativodebefundamentarseenlaregularidadylapredictibilidad,

sinembargo,nosepuedeneliminarodejaraunladolosestadosemocionalesque

acompañanaesteproceso,yaqueestoslospermeandirectaoindirectamente.Se

proponeentonces,paralograrqueelprocesodeenseñanza-aprendizaje,aumentesu

eficaciaycalidadesimportantequeseincluyanfactoresemocionales,implementando

estrategiasqueatraviesentodaslasdimensionesindividualesqueintervienenenel

procesoacadémico.Laimportanciadeestoesque,alvincularlasemocionesdentro

delaula,segeneranresultadosqueimpactanlosprocesossubjetivosyobjetivosenlos

queinfierelatomadedecisionesparaobtenerresultadossignificativos(Citadopor

Pulido&Herrera,2017,p.29-30).
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ConceptodeAprendizaje

Esimportantereconocercomodentrodelámbitoeducativo,sehaestructurado

quelosprocesosdeenseñanza-aprendizajeestánúnicamenteligadosaldesarrollo

cognitivoycognoscitivodelserhumanos,peseaestoexistenautorescomoGarcía&

Domenech(2002)queplantean,queelaprendizajeacadémicosevetransmutadoporel

constructivismonoesúnicamentevistodesdelosprocesoscognitivosycognoscitivos,

dondesereconocequeexistenaspectosemocionales,comolamotivación,el

cumplimientodemetasyobjetivos,lossistemassensoperceptivosylaindividualidad

proporcionanalosparticipantesaprendizajestangibles.Pretendiendorecalcarlos

procesosmotivacionalessobreloscognitivos,sepretenderealizarestareflexión,

demostrandoquelosfactoresafectivostienengranrelaciónconelámbitoescolarsin

dejardeladolaimportanciadelosfactorescognoscitivos(p.25).

Porestarazón,esnecesariodestacarlaformaenlaquelosprocesos

académicosdebenestarintegradospormúltiplesfactores,enlosqueseinvolucrenlos

entornosdeinteracciónylosmiembrosqueenestosparticipanysedesenvuelven,

comoloplantea,Cabanachetal.(1996),“Sepuedeafirmarqueelaprendizajese

caracterizacomounprocesocognitivoymotivacionalalavez”(CitadoporGarcía&

Domenech,2002,p.25),loqueapoyaideasanterioresenlasqueserelaciona

estrechamenteeldesarrollocognitivoylosambientesescolaresgeneradoresde

emocionespositivas.

Loquehace,queapartirdelaintegralidaddeldesarrolloRomeroetal.(2014),

“Describefactoressociales,cognitivosyemocionalescomomanifestacionesde

conductas(actitudes),quefavorecenuobstaculizanelaprendizajeenelaulaescolar”
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(CitadoporZepedaetal.,2015,p.189),alcomprenderlaformaenlaqueparaquese

adquieraunprocesodeaprendizajedentrodelámbitoescolaryparaqueenun

estudiantesepromuevaelinterésporobtenernuevosconocimientosyquesean

significativos,esimportantetenerencuentalaformaenlaqueselerepresentala

información,yaquedeestamaneralepuederesultaratractivoypodráasociarloa

situacionesdesucontexto(García&Doménech,2002,p.33).

ConbasealoanteriorparaNúñezyGonzález(1996),esimprescindibleaprender

aejecutarunaaccióndeformaprácticateniendoencuentalascapacidades,

conocimientos,estrategias,ylasdestrezascognitivasnecesarias,sinembargo,es

importantetenerencuentalamotivación,ladisposiciónylaintenciónparala

realizacióndelasdinámicasqueseesténllevandoacabo(CitadoporGarcía&

Domenech,2002,p.25).

PortalmotivoGaitánetal.(2011)proponenque,existenotroselementosque

influyenparaquelosestudiantespuedanpresentarbajamotivación,porende,su

rendimientoacadémicoylaadquisicióndeaprendizajessevenpermeados,porejemplo,

noencuentranunarelaciónentreeltemaysucontexto,porlotanto,nogeneraun

impactoqueseadesuinterés(CitadoporZepedaetal.,2015,p.190).

Pekrun(2006)planteaquelosdetonantesdelasemocionesenelaprendizaje

estánmediadospordiferentesprocesosrelacionadosconlamotivaciónylacognición

causadapordiferentesemociones.Estosincluyenelalcancedelaspropiedades

cognitivasdelosestudiantes,porejemplo,laadopcióndediferentesestrategiasde

aprendizaje,lautilizacióndeconductasdeautorregulacióndelaprendizajeyelalcance

delamotivacióndelalumnoparainvertirenmaterialdeaprendizaje(Citadopor
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McConnell,2019,p.113).

Enestesentido,esimportantequeelestudianteseencuentremotivadopara

disponerseaadquirirlosconocimientos,ademásdetenerencuentalosaprendizajes

previosconlosquecuentaelmismo,paraqueasuvezelnuevocontenidopróximosea

significativo.Porello,esfundamentaltenerencuentatambiénlametodologíaa

implementar,yaque,siseexigedemaneraexcesiva,elestudiantepuedepresentar

ansiedadopensarquenotienelascompetenciasparaasimilarelsignificadodela

nuevainformacióno,porelcontrario,silaexigenciaesmínimapuedenaparecer

actitudesdeapatíaydesmotivaciónantelainformaciónquenoleproduceinterés

(García&Domenech,2002,p.33).

DadoqueSchunk(2008)sugierequelasemocionesinfluyendirectamentesobre

losprocesoscognitivos,porello,elautorproponecincoprincipalesfactoresque

impactanelprocesodeaprendizajeyeldesempeñoacadémicodeunestudiante,los

cualesson:ladisponibilidadderecursoscognitivos,lautilizacióndeestrategiasde

aprendizaje,memoriaderetenciónyrecuperación,losprocesosdeautorregulación,yel

interésymotivación”(CitadoporMcConnell,2019,p.113-114).

Enelprocesodeenseñanza-aprendizaje,esfundamental,quelosmaestros

esténatentosalasemocionesqueemergenysemanifiestanduranteelmismo,yaque,

deciertamanera,eldocenteesunactorprimordial,essobrequienrecaela

responsabilidaddegenerarlasfuncionesadecuadasenlosestudiantes,lograndode

estaformaadherenciaorechazoporeldesarrollodelasactividades(Meléndez,2016,p.

5).PortalmotivoGarcíayDomenech(2002)concluyenque,enlafilosofía

constructivistaelaprendizajeessignificativosiaesteleresultamotivador,yaquede
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estamaneraelestudiantedisfrutadelprocesollevandoacabolasactividadeso

adquiriendonuevosconocimientos(p.33).

Entornoescolaryeducativo

PaulEkman(2007),comentaquelasemocionessirvencomocomplementoante

lassituacionesrelacionadasconelpeligro,perdidas,fracasos,laconsecucióndeuna

metaentreotrosquenosedejansoloenmanosdelintelecto,yaqueestaspredisponen

aactuardedeterminadamaneraenlosdiferentesescenariosdelavidacotidianay

experienciasautónomasdesdelosdiferentesrolesconlosquesevivenciauna

situación,yaseaapartirdelaadquisicióndeunconocimientooevocacióndeuna

emoción(CitadoporAguilar&Soto,2008,p.2).

PorestarazónlasInstitucionesEducativassonunodeloselementosmás

influyentesenlaformacióndelosindividuos,esallídondesedesarrollananivel

individualysocial;dondeseconstruyenyreafirmanvaloresyhabilidadesqueafuturo

seránloquelespermitandeformaadecuadahacerpartedelasociedadyademás

dondeseconjuganlasaccionesdedocentesyalumnosconelfindegenerar

estrategiaseducativasquebuscaránobjetivosacadémicosatravésdelprocesoquese

tiendeporpartedelosdocentesparaenseñarygenerarasíensusestudiantesun

aprendizajesignificativoqueseverápermeadoporlosfactorespropiosdelosque

actúanenél.

DeacuerdoconTorres(2020)“Losestudiantes,profesoresygestores

educacionalesrequierenderecursosválidosalosfinesdecomprenderyrealizaruna

lecturadelostiposdeemocionesquepuedenhallarseenelaula”(p.145),es
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importantequelosprofesorescomounodelosactoresprincipalesenelproceso

conozcanelclimadelaula,esfundamentalquecomoguíasdelprocesotengan

conocimientodelosefectosdelasemocionessobreelcomportamientodesus

alumnosyaqueelclimaemocionalproducecondicionesdecomportamientoenelaula

influyentesentodoelprocedimiento.

Razónporlaquelasolidezemocionaleslaencargadadedesarrollarmuchas

capacidadesinnatasenelserhumano,alcontarconunafuerteinfluenciadebidoa“La

estabilidademocionalquedesatalahabilidad”,alcrearlaplataformasobrelacualse

desarrollaránlostalentosyhabilidades,yaque,alcarecerdeesta,secrealaplataforma

sobrelacualsedesarrollaránlostalentosyhabilidades,planteamientootorgadono

soloenelámbitoeducativo,sinotambiénentodaslasesferasdeldesarrollohumano

donde“Laaptitudemocionalesunameta-habilidadydeterminalobienquepodemos

utilizarcualquierotrotalento,incluidoelintelectopuro”(AguilarySoto,2008,p.2).

Asímismo,losmediosylasestrategiasqueutilizaunniñoparaobtenernuevos

conocimientostieneunaestrecharelaciónconelentornoenelquesedesenvuelveyes

posiblesaberqueloscontextosnocivosonegativostienenimplicacionessobreeste,

segúnElizondoetal.(2018)“Elniñoquesedesenvuelveenunentornoeducativopoco

adecuado,puededesarrollarconsecuenciasqueloafectenemocionalmente,es

probablequeelmiedoyelestrésaparezcanenlasaulasdeclasefrenteaunentorno

hostil.(p.5),estoapoyalaideadequelassituacionesyentornosexcesivosonegativos

puedenconvertirseenproblemáticasqueinfluyenenlaconductaemocionaldeun

individuoydeestamaneraensucomportamientoyaprendizaje.

Razonasparaexplicarlaformaenlaquelasrelacioneseinteraccionesquese
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construyenenelentornoescolarinfluyenemocionalmenteeneldesarrollodelser

humano.Losdocentesconstituyenunaparteimportante,yaquetienenunodelosroles

mássignificativoseneldesarrollodehabilidadessocialesyemocionalesenlosniños,

esenelespacioeducativo,dondeseconstruyenrelacionesdiferentesalasqueya

estabaacostumbradoelindividuoenelhogar;primerlugarimportanteparael

fundamentodeestas,alserunmodelo,elprofesoresfundamentalenlosperiodosde

infanciayadolescencia,etapasimportantesparalasocialización,porendela

adquisicióndeestascompetencias(Escobedo,2015,p.2).

Losespaciosacadémicosadecuadossonunapoyoalroldeldocenteyalas

actividadesquepermitenaprendizajessignificativos,Herrera(2006)afirmaque“los

entornosdeaprendizajedebenserlugaresquepromuevanideasinteractivas,esun

ambientefísicoypsicológicodondecoincidendistintaspersonasquetienenlos

mismospropósitoseducativos”,conbaseaello,surge“laimportanciadeestablecerun

ambienteeducativoquepromuevaelaprendizajeyeldesarrollofísico,emocionaly

cognitivodelosniñosyniñas”(CitadoporJaramillo,2007,p.13).

Romo(2012)refuerzalaideaanterioralconsiderarque,elambienteeducativo

esesencialenlaestimulacióndeldesarrollofísico,socialycognitivodelosniños,

ademásexponelofundamentalqueeseldesarrollointegraldetodaslaspersonas

involucradasenelprocesoacadémico.Esdecir,elentornoeducativoesconcebido

comoelcumulodefactoresfísicos,socialesyhumanos,configuradoresdelespacio

indicadoparapromoverconmásfacilidadodificultadlosaprendizajesconstructivosy

vivenciasquecauseneldesarrollointegral(CitadoporCastroyMorales,2015,p.4).
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Lasemocionescomoprocesopsicológicoindividual

ParalosautoresBarriosyGutiérrez(2020),lasemocionesenlosindividuos

permitenguiaryorganizarlaconducta,yaquetienenfuncionesadaptativas,

comunicativasyrelacionales,quecumplenunafunción,yesprepararalosindividuos

paradarlarespuestamásadecuadaanteunasituaciónconcretayenfuncióndela

emociónqueseestáexperimentando,atravésdelassensacionesquesesienten,que

puedenseragradablesodesagradables,esporestoque:

Lasemocionespuedendividirsealmenosendoscategorías:emociones

primariasysecundarias.Lasprimarias,tambiénconocidascomoemociones

básicas,sondisposicionesbásicasdeaccióndeterminadaspormecanismos

biológicosinnatos,loquedeterminaríasuuniversalidadysupresenciatanto

enlossereshumanoscomoenotrosanimalesnohumanos(p.367).

Esporesto,quelasemocionesseproducenyfuncionandeformaautónoma

segúnlossucesosmomentáneos,yaquesonunarespuestaaciertosestímulos

externosquellegandelambiente.Porotrolado,lasemocionessecundariasse

componenpordosomásemocionesbásicasyseoriginanenlasrelacionessociales,lo

quedeterminasuvariacióndeunaculturaaotra”(p.367).

Lasemocionescomoprocesopsicológicoindividualsonexplicadascomo

respuestasaestímulosambientales,ydeacuerdoconesto,nodifierendelproceso

académico,Pekrun(1992)analizó:Elcarácterdelasemocionespositivasquese

experimentan,noeselmomentoenelqueseden,antesodespuésdelasituación,sus

efectospuedenonotenerinfluenciadirectasobrelaconducta,sinembargoseha

evidenciadoinfluenciadirectasobreelcomportamientodeunindividuo,estemediado
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porlaemociónylamotivación(García&Domenech,2002,p.31).

Esporesto,quealmomentoenelqueeldesarrolloemocionaldelindividuo

adquiereunpapelrelevantedentrodelosprocesosdeenseñanza-aprendizaje,los

estudiantesdesdelasprimerasetapasdeldesarrolloadquieren,asertivamente

habilidadesquelesfacilitatomardecisionesdeformalibre,autónomayresponsable,

noúnicamentedesdelaindividualidadsinotambiéndesdelacorresponsabilidadsocial.

Desdeesteángulo,lasemocionessonunfactorimportantequehacepartedela

personalidaddeunindividuoylaconstitucióndeesapersonalidadseveinfluenciadaa,

suvez,pordiferentesfactores,laformacióndeestaysuestablecimiento,secomienza

enlainfanciayapartirdeahísegeneraunprocesoparadarsoporteal

comportamientodeunindividuo,esteprocesoimplicaeldesarrollodediferentes

herramientaspersonalesyasímismodeestrategiasquevanacompañadasporlas

diferentessituacionesporlasqueseatraviesaalolargodelavida,deestamanerapara

lacreaciónyafirmacióndeunapersonalidadintegraldesdeunpuntodevista

psicológicoeindividualtienequevercondeterminantesindividualesyexperienciales,

deahílaimportanciadelestudiodelasemocionesenlainfancia.

QuesubyacesegúnMusiera(2016),alaposibilidaddefavorecereldesarrollo

integraldelosmenorespuesendefinitiva,permiteelequilibriopersonal,elautoestima

perotambiénhabilidadesdesocialización;permiteeldesarrollodeactitudes

importantescomorespetoytolerancia;forjanenelniñolageneracióndevínculossocio

afectivos,mejorandosuparticipacióneinteracciónsocial,einclusoapartirdela

formaciónenemoción,elementostalescomolaresilienciaolaadaptaciónalcambio.

citadoporDíaz(2019,p.67),deacuerdoconloanterior,laformaciónyel
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fortalecimientodeestosconceptosdentrodelapersonalidadactúancomo

facilitadoresparadiferentessituacionesqueselepuedanpresentaralniñoydeesta

maneraactúancomopredictoresdesucomportamientoafuturo.

Basesneurológicasdelasemociones

Enlaactualidadexistenmúltiplesestudiosatravésdeloscualessehalogrado

determinarpormediodeinsumostecnológicoscomolasneuroimágenesubicaciones

determinantes,quehanpermitidoampliardeformaconcretainvestigacionesdesdelas

cualesautorescomoFreilich(1989),mencionaque“elcerebroemocionalseencuentra

formadoporelsistemalímbico,tienequeverconlarespiración,larabia,elamor,los

estadosdeánimo,elafecto”(CitadoporBenavidez&Flores,2019,p.28).

Esporestoqueelsistemalímbicoesunadelasestructurasfundamentalespara

elprocesamientodelainformaciónderivadadelosestímulosemocionales,laamígdala

eslaestructuramásimportantedeeste,yaqueeslaencargadadeintegrartodoslos

procesosemocionalesylosrecuerdos,conelobjetivo,deguardarcomportamientos

quepromuevenlossentimientosquealgunavezcausaronplacerydeigualmanera

evitarlasexperienciasdolorosas.(Benavidez&Flores,2019,p.28).

Steiner(2003),refiereque“laamígdala,tambiénesimportanteenlaexperiencia

delasemociones,yaqueinstauralauniónentrelapercepcióndeunestímuloyel

recuerdoposteriordetalestimulo”(CitadoporEscobedo,2015,p.8).

MientrasqueBernal(2003)consideraque:

Lasemocionessonindicadoresdelpotencialmotivacional,quepuedeestar

representadotantoporlaactivacióndelsistemanerviosoautónomo,como
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loscambiosdelcomportamientoexpresivoyenlaexperienciaoconciencia

subjetivadelasituación.Tambiénhaceénfasisenqueesprincipalmenteuna

reacción física o fisiológica,que sirve alorganismo como mecanismo

instintivodesupervivencia,endondelosobjetivossondespertaralcuerpo

para algún tipo de acción de defensa o huida ydeprimiro inhibirlas

respuestasfisiológicasparadaroportunidadalorganismoarecuperarse

(CitadoporEscobedo,2015,p.7).

EstaideaesapoyadaporPanksepp(2003)yaque,exponequelasemociones

estánasociadasaexperienciassubjetivasconcebidascomopositivasonegativas,a

estadosbiológicoscausantesderespuestassomáticasyautónomasyalanecesidad

deautoconservacióndecadaindividuo.(CitadoporBarrios&Gutiérrez,2020,p.367).

ParaAdolphs(2017)Elprocesoemocionalseveinfluenciadoyseapoyapor

aspectoscognitivos,conductualesyfisiológicos,porende,sonrespuestasaestímulos

multidimensionales,estasexperienciasproducendiferentessituacionesquepueden

serexpresadaspormediodelossentimientos,distintoscomportamientosyla

habilidadhumanapararelacionaryreconocerlasemocionesdeotros(Citadopor

BarriosyGutiérrez,2020,p.367).

Enseñanzacompatibleconelcerebroylasemociones

Goleman desde los planteamientos y referentes relacionados con las

inteligenciasemocionales,tambiénasociaestasconlasinteligenciasacadémicas,

unificandolosconceptosatravésdeloscualesrefierequeelniveldeinteligenciaylas

emociones no están directamente relacionadas,las personas consideradas como
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brillantespuedennotenerlascapacidadesidóneasparaprocesarcorrectamentetodas

lassituacionesqueselepresentan(CitadoporAguilar&Soto,2008,p.2).

MientrasqueBransford,BrownyCockinghacenénfasisenque“Elcerebroesel

principalórganoenelfuncionamientodelsistemanerviosocentral,eselquedirigey

coordinatodaslasrespuestasquesedancondeterminadoobjetivo,tomandoen

cuentaalgunasinvestigacionessehademostradoque:tantoelcerebroenestadode

maduración,comounomaduro,modificansuestructuraapartirdenuevosaprendizajes”

(CitadoporBenavidez&Flores,2019,p.26).

Ambosargumentossondeterminantessignificativosyaquelosprocesosde

enseñanzacompatiblesconelcerebronoestánligadosúnicamentealasemocionesy

losprocesoscognoscitivossinotambién,seencuentranunidosalasrelaciones

interpersonalesqueseconstruyencotidianamente,esporestoque,laconductadeun

individuofrentealassituacionesacadémicassevenpermeadasdirectamentepor

comolaspercibe,esentoncesfundamentalqueeste,seconsidereasímismo,ala

tareayalasmetaspropiascomofactoresimportanteseinfluyentesensuproceso

académico,debidoaestolofundamentalqueesintegrarelaspectomotivador,perono

solodesdeunaperspectivaindividualypersona,sinoincluyendotodolorelacionado

conelcontexto,yaqueesunmediadordelcomportamiento(García&Doménech,2002,

p.25).

ParaGarcía(1993),Esfundamentalrecalcarlaimportanciaquetienenlas

relacionessocialesquemantieneelestudianteconlaspersonasmássignificativasde

suentorno,eneldesarrollodelautoconcepto,yaque,lainformaciónqueelindividuo

recibedeelloslocondicionan,ensucomportamientoyactitudes,loqueinfluenciara
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consecutivamenteenlamotivaciónyrendimientoconrespectoaloacadémico.Este

argumentoesapoyadoporlaideadequedesdelainfanciaelaprendizajeseve

permeadoporlaimitaciónsocial(CitadoporGarcía&Domenech,2002,p.32).

PorestarazónPekrun(1992),asumeque,sobreelrendimientoacadémicodeun

individuo,lashabilidadescognitivasaplicadasylamotivaciónquetengansobrelos

procesosacadémicos,influyendiferentesfactoresemocionalesqueasuvezson

constituyentesdeunavidapsicológicaquelepermitatramitartodoelasuntodeforma

adecuada(CitadoporGarcía&Domenech,2002,p.29).

Porconsiguiente,laneuroeducacióntienecomopropósitopromoverel

desarrollodefuncionescognitivasenlosestudiantes,fomentaractividadesque

favorezcanalosmaestrosenelquehacereducativoyqueestasestrategias

comprendanelimpactodelasemociones,lascualessonfundamentalesenelproceso

deaprendizaje,enfuncióndelosaspectosfavorecedoresodesfavorecedoresque

fortalezcanoinhibanalmismo.SegúnBenavidezyFlores(2019),“Esbásicoenel

contextodelaneuroeducaciónquelosdocentestenganplenoconocimientodecómo

funcionaelcerebro,lamemoria,laatenciónylasemociones,cómoéstassedesarrollan

ycómoparticipanenelaprendizaje”(p.29),larelaciónentreelcerebroyelaprendizaje

tienequeverconlarelaciónrecíprocaquehayentreellos,elaprendizajelepermiteal

cerebromadurarymejorarsufuncionamiento,yelcerebrofortaleceypromuevelos

nuevosaprendizajes.

Deestaformalarelaciónentreaprendizaje,enseñanzayneurocienciaseconoce

comoneuroeducación,quesegúnDelaBarrera(2009),éstatratadecomprenderel

desarrolloanivelneuropsicológicoduranteelprocesoeducativo.Laneuroeducaciónes
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lacienciaencargadadedarunavisiónalosprocesosdeenseñanzaaprendizaje,

basadaenlasestructurasyfuncionescerebralesycomportamentales,(Citadopor

BenavidezyFlores,2019,p.29)mientrasqueMarueira(2010),manifiestaquela

neurocienciaesunadisciplina,lacualtienecomofunciónanalizarelcerebroyexplicar

elorigendeeste,porende,suconductayaprendizaje.Estatambiénseencargade

analizarlacapacidadquetieneelsistemanerviosoparareestructurarse,alocualse

denominaplasticidadcerebral,elimpactoquetieneelclimaenelaulaenlosprocesos

cognitivoscomolaatención,memoria,motivación,entreotroselementos

fundamentalesparaelprocesodeenseñanzaaprendizaje.Paraelautor,lasdisciplinas

queseencargandeanalizarlarelaciónentreelcerebroyelprocesodeenseñanza–

aprendizajesonlaneurodidacticaylaneuroeducación(CitadoporBenavidezyFlores,

2019,p.29).

InteligenciaEmocional

Escobedo(2015),proponequelainteligenciaemocional,lepermitealserhumano

adaptarsealasociedaddeunamaneraadecuada,yaque,siseposeeunmalmanejo

deemociones,puedenaparecerenfermedadestalescomoladepresión,entreotras

enfermedadesmentales(p.1).

ElterminosurgedeacuerdoconGoleman(2008),enperspectivadeque,para

responderantelasdiferentessituacionesquesepresentandemaneraefectiva,es

necesarioadquirirlashabilidadesencuantoalainteligenciaemocional,paraasí

ponerlasenpracticaenelquehacercotidiano,loqueserealizabajoelsentidocomún,

teniendoencuentatambiénlossentimientospropiosylosajeno(CitadoporEscobedo,
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2015,p.10).

ElpionerodelainteligenciaemocionalGoleman(2008),expresaque:Las

habilidadesquepermitetenerlainteligenciaemocional,generalacapacidadpara

percibirlossentimientosyexperienciasdelosdemás,paraconelloadaptarsealas

necesidadesdelmedio.Porende,elprincipalaspectoeslaempatíaparadesarrollar

adecuadashabilidadessociales.ParaGoleman,elaspectocognitivonodistadelo

emocional,yaqueparalaetapaadolescentelamaduracióncerebralylaspartesque

involucranlasfuncionesejecutivasylasemocionessondegranimportanciaparael

controldelasmismas(CitadoporEscobedo,2015,p.10).

ComoresultadoGoleman(2000)argumentasuexpresiónsobrelainteligencia

emocional,endonde:

Se refiere a la capacidad que le permite alhombre reconocersus

sentimientosyemocionesya la vezemplearlasdemanera productiva

haciendo uso de destrezas,actitudes y habilidades,las mismas que

determinan laconductadeladolescenteylepermiteestablecerbuenas

relacionesconsuentorno(CitadoporEscobedo,2015,p.1-2).

Porotrolado,PeterSaloveyyJohnMayer(1990)definenelconceptode

InteligenciaEmocional(IE)comolahabilidadquetieneunsujetoparaanalizarsus

sentimientosyemociones,asícomolasdelosdemás,locuallepermitefiltraryusar

esteconocimientoparadeterminarsucomportamientoopensamientos.(Citadopor

García,2012,p.4),conbaseaestepostulado,seinfiereentoncesqueel

reconocimientodeemocionesenotraspersonascomolarabia,alegría,preocupación,

entreotrasylasdesímismoesuntipodeinteligencia.
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Deestamanera,elindividuoasignaunconceptooconcibeunparadigmaante

unasituaciónatravésdeloquepercibepormediodesusemociones,locualresulta

siendouninstrumentoquelepermiteexpresarlogeneradoanteelestímuloalcualfue

expuesto,locualdacomoresultadounestereotipoacercadelmundo,delaspersonas

ydesímismo.Porelloresultanecesarioprecisarquelaemociónesunatomade

concienciaquetransversalizalobio-psico-socialcomprendiendoestocomoelementos

complementariosnoindisolubles,esdecir,nosedebenconcebirdemaneraaislada,ya

quehacenpartedeesteproceso.

ParaEscobedo(2015),existenrasgosquecomponenlainteligenciaemocional

delaspersonas,entreellas,laidentificacióndelasemocionespropias,elmanejodelas

mimasylamotivación,locualtieneunimpactosignificativoenlasdiferentes

dimensionesdelsujeto,yaseaanivelsocialy/oindividual(p.11).

5.Metodología

5.1. Tipodeestudio:revisiónsistemática

Elpresenteestudioestáorientadoarealizarunarevisiónsistemáticadela

literatura,ytomacomobaseparasuprocesoloscriteriosdeColaboraciónCochrane

que,segúnHiggins&Green(2011),lasrevisionessistemáticaspermiten”Evaluary

sintetizarlaevidenciabasadaenlainvestigación.Estetipoderevisiónseleccionay

sistematizainformacióndisponiblesobreinvestigacionescientíficasdecalidad,

relacionadosconlapreguntaqueorientalarevisión.”Lainformaciónquelograobtener

sepresentadeformacuantitativacomocualitativa,permitiendoallectorconsiderar
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disposicionesinvestigativasyhallazgosenlosestudiosempíricosqueabordaneltema

derevisión.

5.2. Niveldeestudio:descriptivo

Lasinvestigacionesdescriptivasprocuranpuntualizarcualidades,características

yrasgosfundamentalesdelfenómenoenestudio,pretendeasímismomediryrecoger

información,sobrelasvariablesoconceptosquehacenpartedeesta(Hernández,etal.,

2014).

Deacuerdocon,Hernándezetal.(2014),estetipodemetodologíasecentramás

enel“que”queel“porqué”delobjetodeestudio.Esunmétodonoinvasivode

investigación,quetieneencuentacadavariable.Elalcancedescriptivosecaracteriza

portenerunpuntodevistaanalítico,secentraenestudiar,detallarunfenómenoy

cómosevaamanifestarestemismo,intentaidentificarcaracterísticasy

particularidadesenlapoblaciónqueseestudia,paraasí,alfinalsintetizartodala

informaciónobtenida.

5.3. Búsqueda,selecciónyevaluacióndelacalidaddelasfuentes

bibliográficas

LabúsquedadeartículoscientíficosserealizóenelGoogleAcadémicoyen

basesdedatoscomo:Dialnet,Scielo,PubMed,PsycEXTRA,PsycINFO,WebofScience,

EBSCOhost,SciencedirectyScopus.Paralabúsquedaseemplearonlassiguientes

palabrasclave:“emociones”,“aprendizaje”,“procesoscognitivos”,“enseñanza”.
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Emociones

AprendizajeEnseñanza

Estudiosincluidos:Paralarevisiónseescogieronsololosartículospublicados

enrevistascientíficasquepresentanresultadosdeestudiosempíricosdetipo

cuantitativoycualitativo,cuyoobjetivoestabaorientadoaestudiarlarelaciónexistente

entrelasemocionesyelprocesodeenseñanzaaprendizajedeunindividuo.Se

incluyeronlosartículosenidiomaespañol,losrangosdeañosdelaspublicaciones
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estuvieroncomprendidosentre2015y2021.

Estudiosexcluidos:Seexcluyeronartículosderevisión,artículosdereflexión

teórica,librosyartículosenidiomainglés.

Paravalorarlacalidaddelosartículos,inicialmenteseleyóelresumeny

posteriormentetodoelcontenido.Latotalidaddelostextosseleccionadosfueron

evaluadosporlasdosinvestigadorasdeformaindependiente,contrastandola

valoraciónfinalrealizadaparaunamayorvalidezdecriterio.Paraexaminarlacalidadse

tuvoencuenta:diseñodeinvestigación,tamañomaestral,validezdeinstrumentos

empleados,ytipodeanálisisdeinformaciónrealizado.

Paravaloraryorganizarlainformaciónrespectivaparalasistematizacióny

revisióndeinformaciónserealizóunaguíaobservacional(checklist)diseñadoconbase

alaguíaSTROBE(VonElm etal.,2008;GonzálezdeDiosetal.,2012),dondese

implementaunalistadeverificaciónde22puntosquerepresentanlosaspectos

principalesdeunestudioinvestigativo,permitiendovalorarsuvalidez.Paraelcasodel

presenteestudioquepertenecealcampodecienciassociales,yconsiderandoquelos

diseñosdeestudiosenestecamponosiemprecuentancondiseñosdealtarigurosidad,

sediseñó,apartirdelasorientacionesqueproporcionalaguíaSTROBE,unaguíade

observaciónadhoc,,considerandolosítemsde:título,objetivo,variable(s)

independiente(s)ydependiente(s),aspectosdemetodologíaempleada(características

muéstrales,instrumentosempleados,tipodeanálisisutilizado)yresultados.

5.4. Procedimiento

Serealizóelprocedimientodeseleccióndetextosparalarevisiónsegúnel
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procedimientoestablecidoenestetipodeestudios(Morenoetal.,2018):

1.Seestablecieronpalabrasclavesparautilizarlassegúnlosmotoresdebúsquedaen

lasbasesdedatoselegidas.

2.Serealizólabúsquedadeartículosenlasbasesdedatos.

3.Serealizólalecturadetítulosyseeliminaronartículosduplicados,recuperadosen

distintasbasesdedatos.

4.Serealizólalecturaderesúmenesysedescartaronartículosquenocumplíancon

criteriosdeinclusión.

5.Paraaumentarlavalidezyconfiabilidaddelosresultadosdelabúsqueda,serealizó

lalecturaderesúmenesyseleccióndetextosdeformaindependienteportres

investigadorasdelequipo,ycompararonlosresultadosderevisión,debatiendolos

criteriosdeinclusiónyexclusión.

6.Serealizóeldiagramadeflujoreflejandoelprocesodeseleccióndetextos.

7.Serealizólalecturafinaldetextoscompletosdeartículosescogidosysecompletó

elchecklistenExcel,realizadoadhocparaelpresenteestudio,apartirdelaguía

STROBE.

8.Seprocediórealizarelanálisiscuantitativodeinformaciónalrespectodeítemsdela

guíadeanálisisyelrespectivoanálisiscualitativodeestudiosseleccionados.

Fig.1:Diagramadeflujodeseleccióndeartículos.

Búsquedainicialdeliteratura:
Dialnet,Scielo,ESRCQualitativeDataArchivalResourceCentre
(QUALIDATA),PubMed,PsycEXTRA,PsycINFO,WebofScience,EBSCOhosty
Scopus.
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5.5. Aspectoséticosdelestudio

Lapresenterevisiónbibliográficasellevaráacabobajolosparámetrosy

lineamientosestablecidospreviamente,todalarevisiónestásustentadabajolas

Duplicadosremovidos
(N=60)Resultadoscombinadosdela

búsqueda
(N=155)

Registrosexcluidos
despuésdelafiltración

(N=37)Artículosfiltradosenbasealtítuloy
resumen

Artículosatextocompletoevaluadosparasu
elegibilidad

(N=37)

Revisióndetextosyaplicacióndecriteriosde
inclusión

Excluidos (N
=19)

Estudiosincluidosenlarevisiónsistemática
(N=18)
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condicionesinstauradasporlasnormasAPA,deestamaneraseaseguraelrespetoa

losderechosdeautor.Losartículostomadosparaestarevisiónhansidoseleccionados

derevistascientíficasarbitradas,disponiblesenlasbasesdedatos,loqueofreceun

altogradodeconfiabilidaddelainformación.

6.Resultados

6.1. Resultadoscuantitativos

Los18artículosseleccionadosseobtuvieronde6basesdedatos,siendolos

repositoriosinstitucionaleslosmáspredominantescon7(38.9%),seguidoporRedalyc,

Scielo,ScienceDirectcon3(16.7%)artículoscadaunoyLatindex,PMC,USNational

LibraryofMedicine NationalInstitutesofHealthcon1(5.6%)Artículos.

Tabla1

Basesdedatosdeartículorevisados
Frecuencia Porcentaje

Latindex 1 5,6
PMC, US NationalLibrary of Medicine
NationalInstitutesofHealth

1 5,6

Redalyc 3 16,7
Repositoriosinstitucionales 7 38,9
Scielo 3 16,7
ScienceDirect 3 16,7

Total
18 100,

0
Fuente:Propia

Lasinvestigacionesdelosartículosseleccionadosserealizaronen11países
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diferentes,dondeColombiatienemayorpredominiocon4artículos(22.2%),Estados

Unidos,México,EcuadoryEspañacon2artículos(11.1%),Indonesia,Italia,Perú,Costa

Rica,AustraliayReinoUnidocon1(5.6%)cadauno.

Tabla2

Paísdeprocedenciadeestudios
Frecuenci
a

Porcentaje

Australi 1 5,6
Cataluña-España 1 5,6
Colombia 4 22,2
Ecuador 2 11,1
España 1 5,6
EstadosUnidos 1 5,6
Hereida,CostaRica 1 5,6
Indonesia 1 5,6
Italia 1 5,6
México 2 11,1
Nevada,LosÁngeles 1 5,6
Perú 1 5,6
ReinoUnido 1 5,6

Total 18 100,0

Losidiomasseleccionadossonelinglésyelespañol,siendoelespañolelidioma

másseleccionadoparaelestudiocon10artículosqueequivalenal55,6%delamuestra

ydelidiomainglésseseleccionaron8artículosconelporcentajedel44,4%delos

artículos.

Tabla3

Idiomadeestudiosrevisados
Frecuenci
a

Porcentaje

Español 10 55,6
Ingles 8 44,4
Total 18 100,0

Fuente:Propia



57

Paraelanálisisdelestudioserecopilaronartículosdelosúltimosdiezaños,de

loscuales,elaño2018predominacon6artículos(33.3%),seguidoporelaño2015con

4artículos(22.2%),elaño2020con3artículos(16%)ylosaños2011,2013,2016,2017

y2018conunarticulocadauno(5.6%)

Tabla4

Añodepublicacióndeestudios

Frecuenci
a

Porcentaje

2
2011

1 5,6

2
2013

1 5,6

2
2015

4 22,2

2
2016

1 5,6

2
2017

1 5,6

2
2018

6 33,3

2
2019

1 5,6

2
2020

3 16,7

Total 18 100,0
Fuente:Propia

EnelenfoquedeestudiodelosartículosseleccionadosfueCualitativoelmás

predominantecon4artículos(22.2%),elmixtocon.

Tabla5

Enfoquedeinvestigacionesrevisadas

Frecuenci

a

Porcentaje
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Cualitativo
9 50,

2

Cuantitativo
2 11,

1

Mixto
7 38,

9

Total
18

100,0

Fuente:Propia

Eltipodeestudiomásobservadoeslainvestigación-acciónconuntotalde4

artículosequivalentesal22.3%,elcorrelacional-explicativo,exploratorio-descriptivoyel

descriptivo-correlacionalcon3artículos,equivalentesal16.7%,laetnografíacon2

artículos11.1%ycon1artículoseencontraronelexploratorio,elinterpretativo-

constructivistaylateoríafundamentada.

Tabla6

Diseñosdeinvestigacionesrevisadas

Frecuenci
a

Porcentaj
e

Investigación-acción 4 22,3
Correlacional-Explicativo 3 16,7
Descriptivo/correlacional 3 16,7
Etnografía 2 11,1
Exploratorio 1 5,6
Exploratorio-Descriptivo 3 16,7
Interpretativo/constructivista 1 5,6
Teoríafundamentada 1 5,6

Total 18 100,0
Fuente:Propia
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6.2. Resultadoscualitativos

Apartirdelrastrodocumentalsehacelaconstruccióndelarevisiónsistemática,donde

seobtienen18artículoscientíficos,loscualessecategorizanapartirdelasvariables

independientesyvariablesdependientes,focalizandoelaportedelasemocionesalos

procesosdeaprendizaje,apartirde3categoríasprincipales.

Emocionespositivasynegativasenlosprocesosdeenseñanza-aprendizaje

Inicialmentesurgelacategoríaqueenmarcaelimpactodelasemociones

positivasynegativaseneldesarrollodeherramientasyestrategiasenlosprocesosde

enseñanza–aprendizaje,dondeseubicanunaseriedeartículosqueaplicaron

instrumentosparaevaluarelimpactoquetienenlasemocionespositivasynegativasen

lasdiferentesetapasdeldesarrollohumano.

LasautorasEstherAndreaRestrepoPinto,AnaEdithMenaAyalayDianaMaría

ValenciaHenao,enelestudioLaIncidenciadelasemocionesenelaprendizajedelos

niñosyniñasdelgrupodeprejardíndelHogarInfantilLasRanitasdelMunicipiodela

Estrella,tuvocomoobjetivo,identificarcuáleslaincidenciadelasemocionesenlos

procesosdeaprendizajedelosniñosyniñasdelgrupoprejardínenElHogarInfantil

LasRanitas,conrelaciónalainteligenciaemocional,desdeunenfoquecualitativocon

métodoetnográfico,conunamuestrade30niñosyniñasensuciclovitalde3y4años

deedad.Lasvariablesestablecidasfueron:IncidenciadelasemocionesyAprendizaje.

Dentrodelos83niñosyniñasatendidosporunadocenteenelHogarInfantil,se



60

encuentraelgrupodePrejardín,conformadopor30niñosyniñasenedades

comprendidasentre3y4años,secaracterizanporsubajaautoestima,procesosde

autonomíayemocionesquelesafligecomotristeza,miedo,temor,angustiaysoledad,

ensumayoríasonniñosquehabitanencircunstanciasvulnerablesensushogares,

pocaalimentación,escasosrecursos,pocointerésporelacompañamientoenlos

procesospedagógicos,noasistenaencuentrosdeformaciónprogramadosdesdeel

HogarInfantil,nodancumplimientoacompromisosestablecidosporlaAgente

Educativa,noseesmerannipreocupanporsupresentaciónpersonal,además,con

dificultadasistenalosprogramasdecrecimientoydesarrollo,tamizajes,vacunasy

servicioodontológico,siendoestounderechoquegarantizauncrecimientosanoyfeliz.

Losinstrumentosutilizadosfueron,laobservaciónsimple,observación

participanteyencuesta,estosinstrumentospermitenconocer,profundizarencuantoa

necesidades,interesesoproblemáticas,yespormediodeunaobservaciónsimpley

participante,quesequiereidentificarlasproblemáticasqueafectanelproceso

académico,unaencuestaalasfamiliasypersonasdelcentroinfantil,quepermitan

establecersuspuntosdevistaconrespectoaloscomportamientosdelosniños.

Elanálisisdelosdatosfuerealizadoporlosinvestigadoresdelproyectoatravés

delalecturadelasevidenciascompiladas.Pormediodelmétodoetnográficoprocura

revelarlossignificadosqueapoyanlasaccioneseinteraccionesqueconstituyenla

realidadsocialdelgrupoestudiado;estoseconsiguemediantelaparticipacióndirecta

delinvestigador.Confrecuencia,elinvestigadorasumeunpapelactivoenlas

actividadescotidianas,observandoloqueocurreypidiendoexplicacionese

interpretacionessobrelasdecisiones,accionesycomportamientos.Estosdatos
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recopiladosconsistenenladescripcióndensaydetalladadesuscostumbres,

creencias,mitos,genealogías,historia,lenguaje.

Loshallazgosdelestudiodeterminaronqueelcomportamientodelosniños

dentrodelaInstituciónsonunreflejodelafaltadeacompañamientoporpartedelos

padresdefamilia,algunasdelasrespuestasdelosparticipantespermitena

determinarsupensamientoconrespectoaltema,aprobandoatravésdelaspreguntas

yrespuestas,quelosniñosyniñashanreflejadosusvivenciasyexperienciasfamiliares

enlosambientesdeaprendizaje,sonagresivos,senieganalaparticipaciónde

actividadespedagógicas,utilizanpalabrassoeces,sedistraenfácilmente,sontímidos,

suautoestimaesbaja,susestadosdeánimovaríanfácilmente,sonniñoscalladosy

condificultadparasocializareinteractuarconsuspares.

Además,sufamilianoparticipademanerasignificativaalamejoradeestas

problemáticasyaqueporlogeneralenocasionesseexcusan,dedicanpocotiempoo

deleganresponsabilidadesapersonasdelaterceraedad,quienesporsuscondiciones

tampocoasistenparavelarporeldesarrollointegraldedichapoblación.Sehan

encontradodificultadesqueobstaculizanelprocesodeaprendizajetalescomo:lafalta

deescucha,elirrespeto,elusodepalabrassoeces,lafaltadevaloresynormas,faltade

tolerancia,agresividad,pedirlapalabrayelcambiorepentinodesuestadodeánimo.

Todosestosfactoresnegativoshacenquesedificulteelaprendizaje,siendoinevitable

observarniñosaislados,pensativos,tristesyafligidosporlosproblemasycomplejos

quetraendesdesushogares,careciendodeamor,ternuraycariñoporpartedesu

familia,yaquepordiferentessituacioneseconómicasesmáseltiempoquepasan

fueradelhogarqueelquepuedencompartirenelhogar.Loanterior,provocaquelos
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niñosyniñasreflejenciertasemocionescomolasoledad,elrechazo,elsilencio,el

aislamiento,entreotros;locualpropiciaenellosfaltadeinterésporlasactividadesque

sedesarrollanenelhogarinfantil.

Posteriormente,enelartículodeinvestigaciónAnálisisofLearningProcessin

EarlyChildhoodAge4-5YearsOld,delosautoresNiningWidyahKusnanik,Pramonoy

Nurhasan,realizadoen2017,enIndonesia,tuvocomoobjetivoprincipal,Analizarlas

necesidadesdelprocesodeaprendizajeenlaprimerainfanciaenniñosentrelos4ylos

5añosdeedad.Realizadobajounenfoquecualitativo,seutilizaronherramientascomo

laobservación,entrevistacerrada,listadeverificaciónydocumentaciónconun

muestreointencionaldeacuerdoalaubicacióngeográfica,específicamenteenel

centrodelaciudad,con30Educadores,lavariableencontradacomoindependientees

elprocesodeaprendizajeylavariabledependiente,procesodeenseñanza.

Lainvestigacióndainiciopreguntandoalosparticipantesacercade:

 Lospasosdelaprendizajequeconsisteen:Apertura,actividadinicialycierre.

 Losproblemasquesepresentanparaimplementarunaprendizaje:Planeación,

implementaciónyevaluación.

Segúnlosresultadosobtenidospormediodelasentrevistas,losproblemasque

enfrentanlosdocentesPAUDycómoestoinfluyeenelaprendizaje,sepuedeconcluir

quelospuntajesmásaltosseencuentranenlacategoríadeplaneación,determinando

comovariablesinfluyentesyproblemáticas:determinarelmaterialindicado,la

seleccióndemétodosquecoincidan,desarrollarlosmediosdealgunosaprendizajesy

desarrollarprocedimientosdeevaluación.

Yencuantoalacategoríadeimplementación,lasprincipalesdificultadeseran
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explicarelpropósitodeaprender,explicarlasactividades,realizarunaprendizaje

motivadoreinspirador.Yfinalmenteconrespectoalaevaluaciónsondeterminarel

instrumentodeevaluacióndeacuerdoconeldominio,realizarunjuiciodeacuerdocon

elprocedimiento,analizarlosdatosdeevaluaciónyelinformederesultados.

Laobservación,laentrevistaylalistadeverificación,permitióobteneralgunos

resultados,esidealqueeleducadortengacomoformaciónycompetencias

profesionaleseneducación,loqueimplicatratarymanejaralosniños,tenerbuena

actitudyunbuencomportamientocapazdesertransmitido.Además,conbaseen

estoshallazgosyelanálisisdelasnecesidadesdelprocesodeaprendizajeenla

primerainfanciaenlainstitución,seconcluyequetodavíasenecesitaunmodelode

aprendizajedeactividadesbásicasdemovimiento,actividadesparadesarrollar

creatividadylaestimulacióndecomportamientospro-sociales.

Seobtuvocomoresultadoqueel56%delosestudiantestienenunnivelaltoen

cuantoalcontroldeemociones,el43.8%obtuvounnivelmedioyencuantoalnivelbajo

nosetuvieroncasos.Esdecir,queelcontroldeemocionesdelosestudiantesoscila

entrelosnivelesmedioyalto.Porotrolado,encuantoalaprendizajecooperativose

obtuvocomoresultadoqueel56.3%delosestudiantesinformounnivelalto,el43.8%

obtuvounnivelmedioyencuantoalnivelbajonosereportaroncasosaligualqueenla

variableanterior.Portanto,sepuedeinferirqueenambasvariablespredominaelnivel

alto.

Loquedaaperturaalartículodeinvestigación“Losambientesdeaulaque

promuevenelaprendizaje”,delasautorasMarianellaCastroPérez,MaríaEsther

MoralesRamírez,quienesdesdelaperspectivadelosniñosyniñasescolares,plantean
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comoobjetivocentraldeterminarlosfactoresfísicosysocioemocionalesdelos

ambientesescolaresquefavorecenelaprendizaje,apartirdelabordajedeunamuestra

de307niñosyniñasescolaresdecentroseducativospúblicosdeseisprovinciasde

Hereida-CostaRicaenelaño2015seleccionadosintencionalmente,decentros

educativosqueaccedieronaparticipar,realizandounestudiomixtoapartirdeun

diseñoexploratoriodescriptivo,pormediodeuncuestionarioconpreguntasabiertasy

cerradasatravésdeunregistroanecdóticoenconjuntosconlatécnicadeobservación

participante,quepermitióunanálisisderivadodelamismatécnicaaplicadadedatos

cuantitativosconloscualitativos,creando categoríasemergentesparalaobtenciónde

resultados.

Enelestudiorealizadoseencuentranunaseriederepresentacionesdesdelos

procesosdeaprendizajerelacionadosconlosambientessocioemocionalesque

influyenenlosambientesescolares,dondeseubicanvariablesindependientescomo

losestadosemocionalespositivosynegativosproducidosporlosambientesescolares

ylasrelacionesinterpersonalesconcompañerosydocentes,queinfluyenenlos

procesosdeaprendizajedelasvariablesdependientesdelaprendizajecomola

capacidaddeadquiriraprendizajesqueseposibilitanatravésdelaatención,

concentración,interés,agrado,disposiciónymotivación,integrandolasvariables

mediadorascomocaracterísticasparticularesdelosentornosdeinteracción.

Seobtienenresultadosesperadosparalainvestigación,yaquealbuscargenerar

informaciónquefaciliteelquehacercotidianoenlosentornosacadémicosporpartede

losdocentes,seimpulsanlosambientesescolaresestéticos,agradables,motivantes,

cómodosylimpiosquepromuevanlaestabilidademocionalqueserequierenparaque
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elprocesodeaprendizajeseaexitoso.Ubicandoasí,limitantesenlaeducación

tradicionalquesongeneradoresdeambienteslineales,loquehaceresaltar

necesidades,carenciasmaterialesyfísicas,asícomoenlasrelacionessocialesquese

establecenentrelosdiferentesactoresdelprocesoeducativoquerepercutenenla

calidaddelaprendizajequesebuscaparalaobtencióndeexperienciassignificativas. 

Enestamedida,segeneraunaintegracióndelasemocionespositivasy

negativasqueinfluyenenelaprendizaje,comoloplanteanlosautoresSergioZepeda

Hernández,RocíoAbascalMena,ErickLópezOrnel,realizadoenelaño2015,pormedio

deuninterrogante,quepuedeserrealizadoanivelinvestigativo,indagandosobrela

influenciaquetienenlasemocionessobreelaprendizajedeunniño,esporestoquese

tomacomoreferenciaelactualestudio,“Emociones:Factordecambioenel

aprendizaje”.Apartirdelasvariablesestablecidastantoindependientescomo

dependientes,sonestaselaprendizaje,emocionesyfactoresdecambio,conel

principalobjetivodeobtenerevidenciabajounenfoquecualitativoymétodoetnográfico

decómolainclusióndeemocionesenladidácticapuedegenerarunfactordecambio

motivacionalpositivoenelprocesodeaprendizaje.

LainvestigaciónfuerealizadaenuncursodelaLicenciaturaenCienciasdela

Comunicación,denominada“FundamentosdeProgramaciónEstructurada”,lacuales

partedelplandeestudioselcualrepresentaunnivelmediodenoconformidad.La

duracióndecadaclaseesde3horasporsesiónysondosalasemana;elgrupoestuvo

conformadopor25alumnosdeloscualesel70%erarepitente,debidoaqueelcurso

fuedispuestoparanivelaraestosalumnos.Todalapresentaciónfueretomadacomo

evidencia,pormediodelatécnicaetnográfica,ademásdelaobservación,se
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implementóunproyectopedagógicoydidácticobasadoenlaobtencióndealtos

puntajes,comorecompensaporcadaactividad,logrooconductaprosocialdentrodel

aula.Losresultadosderivadosindicancambiospositivosconrespectoalamotivación

frentealcursoporpartedelosparticipantes,loqueademástuvoinfluencia

directamenteafavorenelrendimientoacadémico.

Loshallazgosencontradosfueronpositivosatravésdelaimplementaciónde

diferentestécnicas:Elprimercontactoconlosalumnosfuellevadoacabo,conel

objetivodereconocerlasposiblescausasdelbajorendimiento;seevidencioquehabía

desmotivacióndebidoafactorescomo:Noencontrarrelacióndelcontenidoconsu

prácticaprofesionalyque,atravésdelainteraccióncomunicativaentreellos,segeneró

laideamentaldeserunamateriacomplejaymuydifícil.

Deacuerdoconloanteriorsurgieronpreguntasquepermitíanampliarla

investigación,entreellas:¿Existenfactoresexternosqueincidendemaneradirectao

indirectaenelrendimientodeestosanuncios,ycuálesson?yalgunosdelosfactores

externosencontradosqueafectabanaestosalumnosfueron:Tiempodetraslado,

trabajaryestudiar,lugaryequipoparatareasencasa,problemasfamiliares,soledad,

ambienteescolarypresión.

Además,elcursóeradirigidoesencialmentearepitentes,debidoaestoyahabía

unreacondicionamientonegativoybajamotivación.

ConrespectoalaPercepcióndelcurso(Zepedaetal.,2015)dancomoresultado

que:Semuestralamalapercepciónconlacuallosestudiantesiniciaronsusclases,

concebidacomounamateriadifícilporel65%y35%,yescursadasóloporser

obligatoriaentreun74%y26%.
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Segúnlosautores(Zepedaetal.,2015),lapercepcióndelosalumnossobrela

técnicausadaporelprofesorfueresumidaenquelainfluenciadelatécnicade

enseñanzadelprofesor,esmuyimportante,yaquedesdeunprincipioes

responsabilidaddeeste,elhechodequeseameuncursooloodie,puesalfinalloque

nogustaeslaformaenlaqueteenseñan,noelcontenidoensí,influyelaformaenque

elconocimientoesimpartido;esdecir,sielmaestronoposeelahabilidaddehacerse

entendernadieaprenderánada,silaformadeenseñanzaesaburridanopongo

atención,aligualquesinoscargandemuchainformaciónydatossevuelve

complicado.

Conelfindeobtenerretroalimentación,porpartedelospartícipesera

importantedialogarydiscutirconelobjetivodemejorar,deestamaneralos

estudiantespudieronopinarsobrequécambiaríandealgunasdelastécnicaspara

enseñarutilizadasporpartedesusprofesoresseencontróque:

Cambiospropuestosporlosestudiantesconrespectoalastécnicasde

enseñanza:Quelosprofesoresengeneraltedenconfianzayseguridaddequepuedes

acercarteaellosencasodetenerdudasoproblemasconlamateria,lasexposiciones

porpartedeellos,lasdinámicasenclase,yaqueavecessondemasiadoaburridaslas

clasesdondesolodejantareayya,hacerlaclasemásdinámica,porquesinceramente

semehacetediosoeltérminoprogramar,comoalumnosesimportanteencontrarla

mejormaneradeaprenderalgoquesenosdificulta,sinosotrosvemosqueelprofesor

semotivaaldarlaclase,esaemociónsecontagiaráyhacerlasclasesmásdinámicas,

motivaralosalumnosyponerejemplossimplesyclaros.

Emocióncomofactordecambio:Enlainvestigación,unodelosfactores
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importantesarecalcareralainclusióndelaemociónenelaula,estafueencaminada

únicamentebajounarespuestacognitivo-subjetivo,amaneradeprivilegiarla

experienciadealegríaalculminarlogrosyobtenerrecompensasporlosmismos.

Seutilizólaemocióncomomedioparaestimularcognitivamente,serecurrióal

usodediversasmetodologíasdeaprendizajeconelfindepromoverdinámicasdeclase

másactivasydiferente,deacuerdoconestoseimplementóunesquemadidáctico

basadoenobtenerpuntajesaltoscomorecompensaporcadalogro,losresultados

obtenidosapartirdeestainvestigaciónconenfoquecualitativofueronorientadosen

tresvertientes:a)Emociónenladinámica,b)Motivaciónyc)Concienciadeaprendizaje.

Paraayudarapromoverestenuevoesquema,aliniciodelasclasesseexplicóa

losparticipantesquelaspalabrasexamen,proyectos,tareasycalificaciónserían

eliminadasdelcurso,generandodeestamaneramodificaciónenlapercepciónde

negatividadeincentivóunamejoractitudantelaclase.Tambiénseexplicóqueloúnico

quedebíanhacereraganarpuntos,yquedeestamaneraentremáspuntos

consiguieranmayorseríasucalificación,porloquealfinalizarlaexplicaciónlaemoción

empezóafluir,asícomolaincertidumbreporsabercómoseríanlasactividadessi

difícilesofáciles.

Conreferenciaalsentimientopercibidoporpartedelosparticipantescon

respectoalasdinámicas,expresaronsentimientodeagrado,diversiónygusto,alinicio

creyeronqueibaaserdifíciloaburridora,peroconcluyeronenquehabíansido

agradables.

Aumentarlamotivaciónnoesalgotanfácildelograr,confluyendiversos

factoresyaseanexternos,internosyelcontextomismopuedenjugarinfluir;peroen
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estecaso,adecirdelosestudianteshubounapercepcióndeincrementodelamisma.

Conrespectoalincrementodemotivaciónenelgrupo,Elfactormotivación,los

participantesdijeronque:Elmétodoimplementadofueadecuado,incentivoal

aprendizaje,estimuloellogroylareflexiónfrentealanegaciónasentirsevencidos,

ademásdesentirquehabíapreocupaciónrealporpartedeldocenteporelaprendizaje

deellos.

Deacuerdoconelestímulodelaconcienciadeaprendizaje,comofactor,los

participantesexpresaronque:fueimportantellevaracaboesteproyectoyaquegenero

interésporelcurso,ylaadquisicióndeaprendizajessignificativos.

Apartirdelaexperienciarealizandoestainvestigación,seencontraroncosas

interesantesydifícilesdeobservarbajounaperspectivahabitual.Lainvestigación

previaacercadelasemocionesycómoéstasinfluyenenelprocesopsicocognitivo,

fortalecióobservarlareaccióndelosestudiantesaleliminarpalabrasquecausaban

emocionesnegativasymuchasvecespromoviendomalasexperienciasprevias;deesta

maneraseobservóqueestaspalabrasconllevanunafuertecarga,yquealsuprimirlas

delcursoseevidenciounniveldeestrésbajoyunincrementoenlaactitudpositiva.Se

logródemostrarqueincluirunrasgodeemoción,puedemejorarnotablementela

motivaciónenlosalumnosporaprender.Estainvestigaciónmuestraqueconunsimple

cambiodepalabrasyestrategiasesmásquesuficienteparaobtenerbuenos

resultadosenprocesosdeenseñanzayaprendizaje.

Seindagaenestas,elimpactoquetienentantolasemocionespositivascomo

negativasentodoslosprocesosacadémicosdelosestudiantes,desdeelestudiode

losautoresEliseNoyes, AlexaDarby,ChristopherLeupold,surgeelartículode
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investigaciónStudentsemotionsinacademicservice–learning,conelobjetivode

explorarenlosestudiantesexperienciasemocionalesconloscursosdeAS-L

(AcademicService-Learning)conelpropósitodemejorarlaefectividaddelasprácticas

pedagógicasylosresultadosasociadosconAS-L,estudioejecutadodesdeelenfoque

deinvestigaciónmixtoconundiseñodeacción-participanteenelaño2015.

Evidenciandounaseriedevariables,inicialmenteseencuentralavariableindependiente

lacualplanteaelimpactodelamotivaciónpositiva(entusiasmo,disfrute)enla

autorregulacióndeestrategiasdeaprendizaje,delacualseunificadesdelosprocesos

académicoslaeleccióncognitivadeestrategiasdeaprendizaje,elaboraciónytomade

decisionesenelprocesodeaprendizajeenentornosenlínea,ylavariablemediadora

lasexperienciasacadémicasdelaprendizajeyserviciosocial.

Enelestudioseincluyeron 212participantes,estudiantesgraduadosinscritos

en11cursosdiferentesdeAS-Lduranteelsemestredeprimaverade2012enuna

pequeñauniversidadprivadadeartesliberalesen2012deestadosunidos,atravésde

unaentrevistasemi-estructuradacomoinstrumentosdeevaluación,pormediodeun

análisispreliminardecarácterindagatorio,obteniendocomoresultadosdeforma

prácticalasexperienciasdeclaseyservicioqueinfluyenrecíprocamenteentresíy

puedeperpetuarciclosderetroalimentaciónpositivaenelmedioambiente,ciclode

resultadosevaluación-emoción-logro.Encontrandolimitantesenlasvíasdeexploración

yanálisisdelosdatos,yaqueestosrequierendemayoinvestigación,yaquelas

emocionesdelosestudiantesenAS-Lnosolofacilitanunamejorcomprensióndesu

experienciasubjetivaysurelaciónconlosresultadosacadémicos,perotambiénofrece

evidenciaparareplantearadicotomíacognitiva/afectivaqueestanproblemáticamente
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omnipresente.

Pormediodelascensoaotrasetapasdeldesarrollodelserhumano,enlas

cualesseadquierenigualmenteaprendizajessignificativosqueinfluyenenel

rendimientoydestrezasparalosámbitoslaboralesyprofesionales,seubicaelartículo

“Theroleofemotioninthelearningprocess:comparisonsbetweenonlineandfaceto

facelearningsetting”,realizadoenNevada,LosÁngeles,realizadoporGwenC.

Marchand,AntonioP.Gutierrezenelaño2011,setieneunamuestrade291

estudiantesinscritosenelcursodeintroducciónalosmétodosdeinvestigación

inscritosenlassesionespresencialesyenlínea.Elactualestudiotuvocomoobjetivo

Examinarlasrelacionesentrelasvariablesordenadastemporalmente,aliniciode

semestrelaautoeficacia,lautilidadylainstrucción,yalfinaldelsemestreesperanza,

frustraciónyansiedad,estrategiasdeaprendizajeafinaldesemestre,apartirdeun

enfoquedeinvestigaciónmixtoyundiseñodescriptivo–participativo.

Enlainvestigaciónseutilizanunaseriedeinstrumentosparaevaluardichas

variables,paraeldesarrolloyaplicaciónseejecutaunaseriedecuestionariosen

tiemposcronológicos,comoelcuestionariodemográfico,cuestionario AEQ,yel

cuestionariodeestrategiasmotivadasparaelaprendizajeMSLQ,analizandolas

puntuacionesobtenidasatravésdeestadísticasdescriptivas,dondeseincluyeel

coeficientedefiabilidaddeconsistenciainterna,eficientesparacadamediday

correlaciones,sellevaronacabotodaslasvariablesenlospuntosdetiempopermitidos

yestandarizados.Loquepermiteladiscriminacióndevariablesindependientesligadas

alasemocionesnegativasquepromuevenyconducenaresultadosdesatisfaccióny

aprendizajevivencial,queseintegranconlasvariablesdependientesdelaprendizaje



72

comolaautoeficaciapercibidaparaelestudioylasemocionesdeesperanza,

frustraciónyansiedadrelacionadosconelprocesodeestudio,generadorasdela

variablemediadoradelusodemejoresestrategiasdeaprendizaje.

Seobtienenresultadossignificativosparaelestudio,encontrandoelusode

estrategiasnovedosasenelaprendizajeserelacionanconunamayorpercepcióndela

propiaautoeficacialoqueimpulsalarelevanciaquetienenlasemocionesdeesperanza,

frustraciónyansiedadparaelusodelasestrategiasdeaprendizajequesonrequeridas

enestafaseacadémica,loquepermiteidentificarenloslimitantes,predictoresya

estructuradosporlosinvestigadores,loquepermiteseñalarposiblesresultadosenlos

instrumentosyescalasvalorativasrealizadas. 

LoquedaaperturaalainvestigaciónlosautoresAnnaD.RoweyJulieFitness,

ensuartículodeinvestigacióndecarácter cualitativoconundiseñoexploratorio-

descriptivo,”Understandingtheroleofnegativeemotionsinadultlearningand

achievement:asocialfunctionalperspective”,planteancomoobjetivoexplorarmása

fondolasconsecuenciaspercibidasdelosefectosnegativosdelasemocionesatravés

deentrevistasaprofesoresyestudiantesenuncontextouniversitario,conuna

poblaciónde36miembrosdelpersonalacadémicouestudiantildeunauniversidaden

Australiaenelaño2018,aplicandocomoinstrumentodeevaluaciónunaentrevista

semi–estructurada,atravésdelacualserealizaunacodificacióndelosdatos,quees

llevadaacabopormediodeunsoftwareQSRinternacionalNVivo11,ejecutandouna

codificaciónpredeterminada,dondeseutilizaroncategoríasparacodificaryagrupar

emocionesestablecidaparaelanálisisdelosmétodosinductivosydeductivosdel

objetivoinicialquesecontemplóenelestudio.
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Enelestudioseubicanunaseriedevariables,apartirdelascualesse

categorizanycentrantemasesencialesparalarealizaciónyelanálisisdela

información,situandovariablesindependientescomolasemocionesnegativasde

frustraciónyansiedadrelacionadasconlosprocesosdeaprendizaje,deloscualesse

asocianlasvariablesdependientesdentrodelasestrategiasdeaprendizajeque

promuevenresultadosdesatisfacciónyaprendizajevivencial,unificadasqueforman

lasvariablesmediadorascomolasemocionesnegativasdiscretasyemociones

autoconscientes.

Delascualesseobtienenresultadosrelevantesdesdelossistemasfuncionales,

alencontrarquelasemocionesnegativaspuedentenerunimpactopositivoonegativo

desdelasconsecuenciasmotivacionales,identificandoasímismolimitacionesenlas

evidenciasempíricasdisponibleseninvestigacionesanteriormentedesarrolladas,las

cualesensumayoríasehanenfatizadoconestudiantesescolaresy,porlotanto,queda

porprobarconestudiantesuniversitarios. 

Educaciónemocionalenelprocesodeaprendizajeeinteracciónsocial

Seguidamentelacategoría,enfatizandolaimportanciadelaeducación

emocionalquesefortalece,atravésdelosaprendizajesdeserviciosocial–

comunitariopormediodelasinteraccionesconactorescomolafamiliaeinstitución

educativaenlasrelacionesqueseentablanconparesydocentes,identificandoel

impactoqueestasgeneraneneldesarrollodelasemocionestantopositivascomo

negativasquesenombrabanalinicio.

Esporestoque,AdrianaLuciaHernándezChavarroproponeensuestudiode



74

investigaciónEmocionesenelPreescolar,unaPropuestaparaFortalecerCompetencias

CiudadanasrealizadoenColombiaenelaño2018detipocualitativodescriptivo,conun

diseñodeinvestigaciónbasadaeninvestigación-acciónconelobjetivodepotenciarlas

competenciasciudadanasenlosniñosdelniveldepreescolar,apartirdeldela

adquisicióndecapacidadesemocionales,comolaidentificaciónymanejode

emocionesbásicas,laempatíaylaautocontrolemocionalcomohabilidadquepermita

mejorarlaconvivenciaescolar. 

Elanálisissellevaacaboconungrupode25niñosdelnivelpreescolardela

jornadamañanadelColegioInstitutoTécnicoIndustrialFranciscoJosédeCaldas,

ubicadoenlalocalidad10deEngativá.Losmenoresseleccionadosestánentrelos5y

6añosytodaslasactividadesdiariassonprogramadasyrealizadasporladocente

investigadora.Esnecesariomencionarque,elgrupopresentadificultadesen

comunicaciónyconvivencia,comosonintolerancia,ataquesfísicos,verbales,ausencia

denormasbásicasdecomportamiento,bajamotivaciónydesinterésescolar. 

ComovariablesindependientesseidentificaronlascompetenciasEmocionales,

lascualeshacenreferenciaalaidentificacióndeemocionesbásicas,reconocer

fácilmentelasemocionesdelosdemás,distinguircomportamientosadecuadose

inadecuadosensituacionescotidianasdelentornoescolar,entreotras)ycomovariable

dependienteseanalizólahabilidaddepensamientoycapacidaddecomprensiónde

contenidos.Deacuerdoalenfoqueyaldiseñodelainvestigaciónseseleccionaron

algunosinstrumentosconelfinderecolectarlainformacióndemaneraadecuadayreal

pormediodeundiariodecampo. 

Esteinstrumentopermitióenriquecerlateoríaylapráctica,senecesitóuna
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descripcióndetalladadelassituacionesdemaneraobjetiva,enlacualseevidenciaron

lasrelacionesysituacionesdelosestudiantesenelcontextoyensucotidianidad.Este

instrumentoseapoyóconmaterialaudiovisual,fotografíasdelasproduccionesdelos

niñosyrúbricasdecomponenteemocional.Sellevaronacaboestrategiasdiagnósticas

ypruebasdepilotaje,conelfindeestablecerquéhabilidadesemocionalesmanejaban

losniñosdelniveldepreescolarycuálesdeestasdebíanserpotenciadasysieran

pertinentesparatrabajarconelnivel.Tambiénserealizaronencuestasalasfamilias

paraindagarytenerunacercamientoalaspercepcionesyprácticasdeconvivenciay

manejodeemocionesdelosniñosenelámbitofamiliar.Tantolaobservación,

aplicacióndelasencuestasyentrevistasfueronanalizadasporlosinvestigadores. 

Conbasealosresultadosobtenidospormediodeldiariodecampo,encuantoa

lascompetenciasemocionales,seinterpretaquelosmenoressoncapacesdeexpresar

demaneraordenadasuspensamientos.Enlasprimerassesiones,lesresultadifícil

identificarlosbeneficiosdeexpresarcómosesienteanteunasituaciónespecífica

debidoaquesetornantímidos.Despuésdevariasactividadeslogranexpresarsus

emocionesconmayorfluidezeidentificanemocionesbásicas(felicidad,enojo,tristeza,

entreotros).Tambiénenlasprimerassesionesselesdificultaescucharyrespetar

cuandoelcompañerohabla,luegoestofuemejorando.Seconstruyeconlosniñosun

acuerdodeclaseyprogresivamentesevanadaptandoalanorma.Enelprocesode

diagnóstico,losniñosnolograbanidentificarquealgunassituacionesyacciones

afectanalaspersonascuandonorecibenunbuentrato,observanesasaccionescomo

normales,yaqueestastambiénsepresentabandentrodelnúcleofamiliar.Pormedio

deljuego,lograronponerseenloszapatosdelosdemás,laactividadfuemuyvivencial
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ypermitióquelosniñosreconocieranyexpresaranladiversidad.

Losniñoscomprendenqueesimportanteregularsusemociones,peroseles

dificultamuchollevarloalapráctica,sinembargo,esteesunprocesoextensoy

necesitaelapoyofamiliar.Segúnloobservado,setienecomoresultadoel

mejoramientodelclimaenelaula,sepercibenmásatentosymotivados.Lospadresde

familiarealizaronactividadesdinámicascomocuentosycadaniñoloexpusoenelaula.

Seconstruyóunvideoconlasprincipalesactividadesrealizadasporlosniñosdelnivel.

Parafinalizar,losniñosorganizaronunamuestramusical,realizaronlastarjetasycon

sustrabajosserealizóunaexposicióndeltrabajorealizadoenlainvestigación.

Que,pormedio,delartículodeinvestigación,“Influenciadelasemocionesenel

procesodeenseñanzayaprendizajeenniñosde2-5añosdelHogarComunitarioLos

Pequeñines”,delaño2018enColombia,lasautorasDoraJohanaCastañedaMuneray

StefaniaMoralesTobón,loproponenconelobjetivodeestablecerlaimportanciadelas

emocionesenlosprocesosdeenseñanza-aprendizajedelosniñosde2a5añosdel

HogarComunitarioLosPequeñines.Esteartículoesdecaráctercualitativodetipo

formativo,conunamuestrade13infantes:ocho(8)niños,cinco(5)niñas,yunaagente

educativacomunitaria. 

Lospequeñosseencuentranenunrangodeedadentrelos2a5años,la

mayoríaseencuentraenelnivelsocioeconómico1y2;encasitodosloshogaresun

solopadreeselprincipalaportantedeingresos,engranpartedeloscasoslamadre,se

evidenciauníndicemuyaltoparalasmadressolteras,porlocuallosniñosyniñas

pasanvariasdificultadeseconómicasyemocionales,porelabandonodeunafigura

paternapasanmuchotiempoalcuidadodepersonasfueradelnúcleofamiliar,factor
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quetienealtaincidenciaenelcomportamientodeloschicosdentrodelhogar

comunitario,semuestrantemerosos,insegurosenalgunasocasiones,peromuyfelices

alahoradecomer,estánenelestablecimientoeducativo8horasdiarias,recibenapoyo

nutricionalcomodesayuno,mediamañana(fruta),almuerzoyalgo.Paraesteartículo

seconsiderancomovariablesindependienteslainteligenciaemocional,elcual,hace

referenciaalreconocimientodeemocionespropiasyajenas,comprensiónycontrol

emocionalycomovariablesdependienteslosbeneficiosdelaimplementaciónde

programasdealfabetizaciónemocionalenloscentroseducativos.

Enestetrabajo,seanalizalarelaciónentreIEyelrendimientoacadémico,por

tanto,comovariablemediadoraseevidenciólavaloracióndelospadresymaestroscon

respectoalaactuaciónemocionaldelosestudiantes,lasconductasdesadaptativas

(temerosos,inseguros)yelcontexto,elcual,esrodeadosdeconflictos,drogadicción,

violenciayausenciapaterna.

Paraesteestudioseutilizólaencuestacomométododeobtenciónde

informaciónparaindagaracercadelcontextoenquevivenlosniñosyniñas,verificarel

acompañamientoycomunicaciónfamiliar.Paraalcanzarlametadelosobjetivos

propuestosenesteproyectoinvestigativosedecidióabordarinstrumentosdela

investigacióncualitativacomoloson:laobservación,laentrevistaylaencuesta,

métodosqueayudanaindagardirectamenteenlosinvestigados,graciasaestas

técnicasserecogendatosdeprimeramano,porquesonlosdirectamenteimplicados

quienesrespondenlaspreguntas,lospadresdefamilia,ladocenteyadultoresponsable.

Tantolaobservación,aplicacióndelasencuestasyentrevistasfueron

analizadasporlosinvestigadores,conelobjetivodetenerresultadosclaros,pormedio
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delaobservación,sepercibesuestadodeánimoycómoinfluyenlasemocionesensu

procesoaprendizaje.Seobservóquelamayoríadeltiempolosniñosprestanatención,

realizanlasactividadescongusto,aunqueavecesestándistraídosodispersos.Ala

horaderecibiralimentosseevidencióquetodoscomenbien,hablanmucho,comparten,

dialoganentreellosmismos,juegan,enocasionespeleanysilohacenseentristecen,

locualindicaunadecuadoreconocimientodeemocionespropiasyajenas,las

comprendenydesdesuscapacidades,tratandecontrolarlas. 

Unodeloshallazgosmásimportantesqueseobtuvofuequelosniñosquetiene

madresqueestánsiemprependientesdeellos,leshablan,losabrazanconstantemente

ymuestranafecto,conbaseaello,sepodríadecirqueestosmenoressonquienes

mejorpodríanreconocer,comprendery controlarsusemociones,silesquitabanun

juguetenollorabannipeleaban,porelcontrariosemostraronmuycalmadosytomaron

otrojuguetediferente,manejandolasituaciónsinagresión,estosniñospedían

disculpassihacíanalgomalo,asíquelaeducaciónyelamordesdelacasainfluyeen

granmedidaensuprocesodeaprendizaje.

Porotrolado,lasencuestasylasentrevistasfueronrealizadasalospadresde

familiadelhogarinfantilconelobjetivodesabersilospadresdefamiliasabenqueson

lasemocionesquepiensandeellasysisabencómoinfluyenestásenelaprendizajey

estadodeánimodesushijos,quehacenellosparaalimentareldesarrollodelas

emocionesylaintegridaddesushijos.Unodeloshallazgosmásimportantes

obtenidospormediodelaencuestafuequelosniñosconmásproblemasde

adaptaciónydecomportamientoengeneralsonlosquevivensoloconlamadreyesta

esrealmentejoven,suembarazonofueplaneadoysuestadoeconómiconoesel
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mejor.

Algoquesedebedestacarenestaentrevistaesquelospadresdefamiliano

conocíaneltérminointeligenciaemocional,lamayoríaalescucharhablaracercadel

temaseinteresóenaprenderyquisieronsabercómotrabajardesdecasa.Despuésde

realizadalaencuestaanteriorloquemásllamólaatenciónfuesaberquelamayoríade

losembarazosnofueronplaneados,lasmadresnotienenunapoyosignificativodelos

padresdesushijosysonellasquienesllevanelsustentoalhogar.Conbasealo

revisadoenelartículo,severeflejadalasubjetividaddelosinvestigadores,locual,

podríallegaraafectaroalterarlosresultadosdelainvestigación.

Enconsecuenteelestudioactualabordaunodelostemasmásestudiados

actualmentepordiferentesinvestigadores,sonlasemociones,temaquecausaintriga

debidoalainfluenciaquetienesobreelcomportamientodelaspersonas,porende,el

interésquecaesobreellassedebealaimportanciaquepuedenteneracortoolargo

plazoentodaslasesferaspersonalesquecomponenaunindividuo.

EnelartículoquellevaportítuloLaeducaciónemocionaldentrodelosprocesos

deenseñanza-aprendizajedelosniñosyniñasde4°y5°primariarealizadoporDeisy

JohannaTiriaMoralespublicadoenelaño2015,dentrodelasvariablesindependientes

seencontraban,laeducaciónemocional,percepciónemocional,atenciónyconciencia

emocional,ylasvariablesdependientessonProcesosdeenseñanza-aprendizaje(baja

concentraciónybajodesempeñoacadémico)conesteestudiosepretendió,analizar

cómolasemocionesafectaneldesempeñoacadémicodelosalumnosde4°y5°de

primariadeunainstituciónenColombia,lainvestigaciónserealizóbajounenfoque

cualitativo,contoconunamuestradeestudiantesdeprimariadelainstitución
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educativaAgroindustriallaPraderadelmunicipiodeDuitamaBoyacá,enelaño2014;

conlaparticipacióndeladocentedirectoradegrado5°yladocentedeapoyo;los

padresdefamiliaqueparticiparonfueronvoluntariosdeestosmismosgradosyla

seleccióndeestaunidaddeanálisissehizoporconveniencia,teniendoencuentala

ubicaciónycercaníadelosparticipantesconellugardetrabajodelevaluador.

Caberesaltarqueseescogiócomomuestralosniñosdelgrado4°yaquese

observanactitudesagresivasyconflictivaslascualesafectanlasanaconvivenciaa

diferenciadelosalumnosde5°gradodondeseevidenciaunmejormanejode

emociones,porellosehaceunacomparaciónentreestosdosgrados.

Porotrolado,setrabajacondospadresdefamiliadecadagradoconelfinde

conocerlaeducaciónimpartidadesdecasaylascaracterísticasemocionalesqueesta

incluye,teniendoencuentalapercepcióndelosmismossobreeducaciónemocionaly

suposibleinfluenciaenlosestudiantes.Asímismo,porsucercaníaconelgrupoysu

amplioconocimientosetrabajaconlasdocentesdirectorasdelosgradosyladocente

deapoyodelainstituciónsobreelmanejodeemociones.Ladocentedegrado4°

participademaneradirectacomoinvestigadoradeltrabajo,estoconelfindeobservar

deformadirectalaposibleinfluenciadelámbitoemocionalenelprocesoeducativode

losalumnos.

Teniendoencuentalapoblacióninvestigadaseescogieronlosinstrumentosa

utilizar,entreelloselCuestionarioTMMS-24,laentrevistasemiestructuradayla

Observación.Seutilizóelcuestionariodepreferenciasconunaescalateniendoen

cuentaelmétododeinvestigación(cualitativo)laopinióndelosestudiantes,la

entrevistasemiestructuradaylaobservaciónatravésdeundiariodecampo.
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ElcuestionariodepreferenciasutilizadofueelTMMS-24,esteadiferenciadel

TMMSconstade24frases.Dentrodecadafraseelestudianteencontraráunaescala

con5opcionesdediferenteniveldeconformidad,pueslaidea,deacuerdocon

FernándezyExtremera(2005),esutilizarelinstrumentoparaconocerlaspreferencias

decadaestudiante.

Seutilizóinicialmenteconlosniños,untestsobreaspectosemocionales.Suuso

constaenpreguntas,lascualesindaganporelgradodeacuerdoodesacuerdoafrases

dirigidasatresaspectos:Atenciónalossentimientos,claridademocionalyreparación

deemociones,luegoserealizanactividadesenfocadasalaformaciónencompetencias

emocionalescomopropuestapensadaparaunaformaciónintegraldelosniños,enla

cualsetengaencuentalosconocimientos,laparteafectivaylaemocional(López,

2005).Apartirdeestostalleressellevóacaboundiariodecampoenelqueeldocente

directordegradoregistróloobservadoteniendoencuentalaformacomosegeneran

reaccionesenelgrupoporelmanejoyexpresióndelasemociones.

Tambiénselerealizoaladocentedirectoradegrado5°,aladocentedeapoyo

delainstituciónyaunamuestraescogidaalazardedospadresdefamiliaporgradoy

cincoestudiantes,unaentrevistacomoinstrumentoparaconocerlaformaenquela

educaciónemocionalquesetrabajóenlostalleresinfluyóenlosalumnos,resaltando

quelosformatosdeentrevistafueronaprobadosporladocentedeapoyoylapsicóloga

colaboradoradelproyecto.

ParaanalizarlosdatosseretomóelDiseñosistemáticoGT,Codificación,

TranscripciónyseescogiólaTeoríaFundamentada,yaqueapartirdeesteenfoquese

construyeunateoríaprovenientedelosdatos.Estainvestigaciónesadecuadapara
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estetipodeanálisis,yaquecomparalosdatosobtenidosconelfindehallar

semejanzasydiferencias.

Elobjetivoprincipalfuedeterminarcomolainfluencianegativadelasemociones

afectaeldesempeñoacadémicodelosniños,lospadresylosdocentes,generando

bajaconcentraciónyenocasionesreaccionesnegativasqueafectanlaconvivenciaen

losdiferentesescenariosdondesedesenvuelveelniñocomolacasayelcolegio.

Comparandolainformaciónobtenidadelacodificación,secrearonlas

siguientescategorías:Percepciónemocional,concienciaemocional,influenciaypapel

delasemocionesycompetenciasemocionales,deacuerdoaestascategoríasse

presentanloshallazgos:

Percepciónemocional:Esidentificadaporlospadresdefamiliacuandoes

negativa,enlosalumnosseevidencioatravésdetalleres.Atravésderegistrosde

observaciónsellevóuncontroldelainformacióndondeseobservóquealosniñosse

lesdificultaenciertoscasosidentificarlasemociones,dondeparalamayoríadeellos,

lasemocionesseresumenendos:alegríaytristeza.Encuantoalosmaestros,debidoa

suformaciónprofesionalseasumeparalainvestigaciónquecuentanconamplia

variedaddeconceptossobrelaeducaciónemocional.

Atención:Selogranevidenciargrandesdiferenciasenlosresultadosarrojados

porlosniñosalosdelasniñas,el55%delasniñascreeprestarlespocaatenciónalas

emociones,mientrasquesóloel27%delosniñoslocreen;además,el71%delosniños

creenprestarleatenciónasusemocionesdeformaadecuada,enesamismacategoría

el45%delasniñascreenhacerloysoloel1%deelloscreeprestarlesuficienteatención.

Concienciaemocional:Inicialmentesemuestranlosdatosobtenidosenla
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pruebaTMMS-24,mencionadaanteriormente,lacualpermitesaber,queel46%delos

niñoscreenserpococonscientesdesusemocionesmientrasqueenesamisma

categoríasóloel27%delasniñaslocree.Elniveldeconcienciaadecuada,siendoeste

aspectoelquemayorporcentajepresentatantoparalosniñoscomoparalasniñascon

un54%enlosprimerosyun61%enlossegundos,porúltimo,yenmenorproporción

ningúnniñocreetenerunexcelenteniveldeconcienciayenlasniñassóloel12%creen

tenerlo.

Sinembargo,alcompararlosresultadosdelasopinionesdadasenlaprueba

TMMMS-24conlasobservacioneshechasalostalleresqueserealizaronalos

estudiantesseconcluyeque,laconcienciaemocionalotradelashabilidadesque

componenelmodelodeMayerySalovey,requierequelosniñosyniñasademásde

sabermanifestarsusemociones,sepantambiénreconocerlasemocionesdelos

demás,anteesteaspecto,sepudoobservarquesólocuandosepidealosniñosque

tomenconcienciadelasemocionesysentimientosdelosdemás,escuandorealmente

seinteresanenhacerlo.

Laentrevistafueotrodelosinstrumentosutilizadosparalaidentificacióndel

comolasemocionesafectanlosprocesosdeenseñanza–aprendizajedelos

estudiantes,atravésdeestaselogróidentificarlascontradiccionesconlosresultados

delapruebaTMMS-24,puestoqueel100%deelloscreequeesimportanteidentificar

lasemocionesyelcómosesientenfrenteadeterminadassituaciones,el50%opina

quenosedacuentacuandotieneunaemociónyporlotantonotieneconcienciade

sabersiéstainfluyeonoensuaprendizaje.Poresto,seconcuerdaconJiménezy

López(2009)quelosresultadoshalladospresentaninconsistenciasenlasdefiniciones
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ylametodologíaporlafaltadeconsensoydiversidadquepresentanlosestudios

realizados,suinfluenciaypapeldelasemociones.

Analizandolasopinionesdelospadresdefamilia,todoscoincidenenla

influenciaquelasemocionesrepresentanparaeldesempeñoacadémicodelos

estudiantes,tambiénhayconsistenciaenquelaformacomoestasinfluyenatravésdel

estadodeánimo,destacandodosopciones:laalegríayelmalgenio.Debidoaesto,los

resultadosobtenidosenestasentrevistasconcuerdanconlosresultadosdepor

JiménezyLópez(2009)enlosqueseconcluyequeeltrabajoquelosestudiantes

realizanenelauladeclasedebeemplearyregularlasemocionesfacilitandoel

pensamiento,laconcentraciónyelbuendesempeñoinclusoensituacionesdeestrés.

Desdeelpuntodevistadelosdocentes,sehayaunaconcordanciaencuantoa

losestadosdeánimo“lasemocionestienenmuchoquever,cuandounoleestá

tratandodeenseñaralgoaunniñoprimeroquetododebetenerencuentaelestadode

ánimo,cómollegaelniñoasusalóndeclases”,manifestándoseasílasemocionesy

lasinfluenciassobrelosprocesoseducativosdelosniñosysobresuproyectodevida.

Porotraparte,ydesdeelpuntodevistadelosestudiantes,estosmanifiestana

travésdelaentrevistaquelasemociones,vistasdesdelosestadosdeánimoles

permitenonoprestaratenciónyconcentrarse,sinembargo,el50%deellos

manifestaronqueindependientementedelestadodeánimoquetraigan,especialmente

malgenio,alentraralsalónycomenzaratrabajarseolvidandeestos.Enotras

entrevistas,seencontróqueeldesempeñoaniveldegruposeveafectadocuandohay

unasituaciónmuynotoriarespectoalasemocionesdealgúncompañero,

especialmenteengrado4°sevioquehaydificultadesparamantenerlacomunicación
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asertiva,“Hayvecesenqueporejemplounopierdeunpartidoyempiezanaecharlela

culpaalotrocompañeroyesoafectatodoelgrupoporqueporejemploelprofesorde

fútbolnospuedeestarcastigando,nonospuededejarjugaronospuedesacardel

grupo,oseaesotraeconsecuencias”.

Enlaobservaciónrealizadaalprimertallerrelacionadoconlapercepción,el80%

delosestudiantesresaltolosaspectosnegativosdeloscompañerosporquesegún

ellos,elcomportamientoquepresentannofavorecelaconvivenciadelgrupo,paraello

seexpresandeformadespectivayutilizandonombrespropios,casocontrarioalos

niñosde5°quienes,basadoenelregistrodeobservación“losniñosqueparticiparonen

laactividadseinclinaronporresaltaraspectospositivosyningunofueparadestacar

algonegativodeloscompañeros”.

Competenciasemocionales:Otraformadeverificarlainfluenciadelas

emocionesenlosprocesosdeaprendizajedelosalumnos,eslapercepciónquetienen

losmaestrosypadresdefamiliaacercadelosfactoresinfluyentesparaquelos

estudiantesseancompetentesemocionalmenteyaunqueelconceptoseencuentreen

discusiónporpartedelosexpertos,paraefectosdeestainvestigaciónlas

competenciasemocionalesseentenderáncomo“elconjuntodeconocimientos,

capacidades,habilidadesyactitudes,necesariasparacomprender,expresaryregular

deformaapropiadalosfenómenossociales”(BisquerraYPérez,2012,p.8).Poresto,

seindagoalosmaestrosacercadelashabilidadesquelosestudiantesdebíantener

parasercompetentesenelmanejoemocional,encontrandouncomplementoenlas

respuestasconelconceptoanteriormentedado“laprimeraemociónquesedebe

fortalecerentodoslosestudianteseslatoleranciaalapérdida”siendoesteunodelos
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aspectosmásimportantesenlahabilidadderegulaciónemocionalquemenciona

López(2005).

Desdeotropuntodevista,seencuentraotrahabilidadadesarrollar,“Primeroque

todomásqueunahabilidad,escontarconelafectodesufamilia,laconfianza,la

confianzaensímismo”también“unahabilidadquedebendesarrollarlosniñoses

aprenderadecirNO,antediferentessituaciones,aproposicionesquelepuedanhacer,

antedecisionesquetengaquetomarfrenteaalgunasituación.”yfinalmente,“Otra

habilidadquedebendesarrollarlosniñosesunapersonalidadfuerte,nouna

personalidadqueagreda,perosiunapersonalidadquelespermitablindarseante

aspectosquelospuedanllegaraherir,quelospuedanllegaraafectar”.

Seconsideró,anteestasrespuestas,laresponsabilidaddelospadresydocentes

enlaformaciónemocionaldelosestudiantes,yseencontróqueamboscoincidenen

un100%enqueesaformacióncorrespondealafamiliainicialmenteparaluego

complementarseyprofundizarseconlaformacióndelcolegio.Caberesaltarque

muchosestudios,comoeldeJiménezyLópez(2009)coincidenenlainfluenciadelas

emocionesparaeldesempeñoacadémicodelosestudiantes,lograndodeterminarel

cómoestasinfluyenenciertasocasionesdeformaevidenteyenotrasdemanera

indirectaenlosprocesosdeaprendizaje,dandorespuestaalapreguntade

investigaciónformulada.Luegodeanalizadaydiscutidalainformación,seencuentra

quelosalumnosqueparticiparonenlainvestigaciónseencuentranenmarcadosenlos

estadosdeánimosiendoéstoslaexplicaciónalaformacómo,porejemplo,elmal

genioimpideunabuenaconcentración,olaformacómoelenojoconloscompañeros

puedeafectarlaconvivenciadelgrupo,ocómoestarfelizfacilitalosprocesos.
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Anteestosresultadosseencontrótambiénquetantopadrescomodocentes

influyenenesosestadosdeánimoytambiénenlaformacomoestánenseñandoalos

niñosyniñasamanejarlosomanejarlasemociones.Encuantoalaslimitacionesdel

estudioesprecisodecirquesecontóconmuycortotiempoparalaaplicacióndelos

instrumentosysobretodoparaevidenciarresultadosmásprofundosquepermitieran

verificarenlosresultadosacadémicosunposiblecambioeneldesempeñodelos

estudiantesluegodelaaplicacióndelostalleresentornoalaeducaciónemocional.

Destacando,elimpactolainfluenciaquetienentodoslosactoresexternos,en

losprocesoseducativosenlaadquisicióndeaprendizajes,comoloplanteanlos

referentesJavierSánchez-Rosas,PaulaBelénTakayayAliciaVerónicaMolinar,ensu

investigación,realizadaenArgentina,enelaño2016,titulada,Elpapeldel

comportamientodocente,lamotivaciónylaemociónenlaprediccióndela

participaciónsocialacadémicaenclase,conelobjetivodeanalizarelcomportamiento

percibidodelprofesor,elvalordelatarea,laautoeficaciaacadémica,eldisfrutedela

claseyelpapeldelavergüenzaenlaprediccióndelaparticipaciónsocialacadémica.

Lamuestraescogidacomprendíaunapoblaciónvoluntariaautoseleccionada,yaque

losparticipantesdecidieronsiparticiparíanonoenelestudio.185participantes,85%

mujeres,estudiantesuniversitariosargentinosquecursanestudiosdepsicologíaen

unagranuniversidadnacionalparticiparonenelestudio.

Ladistribuciónporgénerorepresentaladistribuciónhabitualeneldepartamento

muestreado,lasclasesdelcursodePsicologíaClínicafueronelegidasporsurelevancia

paraeldesarrolloprofesionalenestudiantesdepsicología,elnúmeroreducidode

estudiantesylasoportunidadesparalaparticipacióneinteracciónpersonalizadaentre
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profesoryalumnos.

Losinstrumentosutilizadosfueronescogidosdeacuerdolosobjetivosdelestudio,

pretendiendoevaluar:elcomportamientopercibidodelmaestro,elvalordelatarea,la

autoeficaciaacadémica,eldisfruteyvergüenzaenclaseylaparticipaciónsocial

académica.

Losítemssepromediarondentrodecadaescalaparacrearíndicesgeneralesde

todaslasvariables.Sedesarrolló undiseñocorrelacional-explicativoyelprotocolose

administróalosparticipantesenclasesregularesdecincoprofesoresdiferentes

duranteelprimer semestredelañoacadémico.

Loscomponentesevaluadosylosresultadosgeneralesseexponena

continuación:Comportamientopercibidodelmaestro:Seevaluaronlaspercepciones

delestudiantesobreelcomportamientodelmaestroenclase.Laescalautilizada

constadetreceítemssobrecomportamientosdeentusiasmo,interacciónconlos

estudiantes,entregadecontenido.Losestudiantescalificaronlaocurrenciadel

comportamientodelmaestroenunaescaladecincopuntostipoLikertde1(nunca)a5

(siempre).(Sánchez,Tacaya&Molinari,2016)

Valordelatarea:SeutilizólaescaladevalordetareaunidimensionaldePintrich

etal.(1993),queevalúaelinteréspercibido,laimportanciaylautilidadconrespectoa

losmaterialesdeaprendizajeycontenidos,yconstadeseisítems.Losítemsfueron

respondidosusandounaescalaLikert,expresandoelgradodeacuerdo,de

1(fuertementeendesacuerdo)a5(fuertementeendesacuerdo).(Sánchez,Tacaya&

Molinari,2016).

Autoeficaciaacadémica:Seutilizólaescaladeautoeficaciaacadémicade
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Pintrichetal.(1993),queevalúalascreenciasdelosestudiantessobresus

capacidadespararealizarlastareas requeridasestaáreaincluyesieteítemsyla

consistenciainternaoriginalesbuena.Losparticipantesrespondenenunaescalade1

(nopuedohacerlo)a10(totalmentesegurodequepuedohacerlo),expresandosu

confianzaenteneréxitoencadacomportamiento.(Sánchez,Tacaya&Molinari,2016).

Disfruteyvergüenzaenclase:seutilizóunaversiónmodificadadelCuestionario

deEmocionesde Logro(Pekrunetal.,2011),adaptadoalespañolporSánchez-Rosas

(s.f.),quevaloraeldisfruteyvergüenzaalasistiraclase.Porunlado,eldisfrute

relacionadoconlaclaseseprobóatravésdeunaescaladediezelementos.Se probó

launidimensionalidadylaconsistenciainterna,yseobtuvieron resultadosaceptables.

Porotrolado,lavergüenzarelacionadaconlaclaseseprobóatravésdeunaescalade

onceítems,conresultadosóptimos.Losestudiantescalificaronsusexperiencias

emocionales dedisfrutedeclaseyvergüenzaenunaescaladecincopuntostipo

Likertde1(nunca)a5(siempre).(Sánchez,Tacaya&Molinari,2016).

Participaciónsocialacadémica:Seutilizóunaescaladetresítemsqueevalúala

participaciónsocialacadémica(Losestudiantescalificanlaocurrenciadel

comportamientoenunaescaladecincopuntostipoLikertde1(nunca)a5(siempre)

(Sánchez,Tacaya&Molinari,2016)

Loshallazgosencontradospermitenevidenciar:Losefectospercibidosdel

comportamientodocentesobreelvalordelatareaylaautoeficaciaacadémica:

resultaroncomoseesperabadeacuerdoconelmodelohipotético.Estosresultados

estánenlíneacontrabajospreviosquesugieren quelasrelacionespositivasconla

participaciónsocialacadémicay,despuésdeunaespecificaciónadicional,unefectode
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taskvaluesobrelaparticipaciónsocialacadémica.Estemodelohipotéticomostróun

buenajustealosdatosyexplicóel31%delavarianzadelaparticipaciónsocial

académica.

Además,despuésdelare-especificacióndelmodelo,severificóunefecto

directodelcomportamientopercibidoporelmaestroeneldisfrutedelaclase.Este

efectopodría explicarse porelfenómenodelcontagioemocional,esdecir,elhecho

dequeelentusiasmoyelhumordelosprofesorespuedantransmitirsealosalumnos,

aumentaeldisfrutedesituacionesdeaprendizaje.

Efectosdelaautoeficaciayelvalordelatareasobreeldisfruteylavergüenza:El

efectonegativodelaautoeficaciasobrelavergüenzaenclase,confirmaquelos

estudiantes queseencuentranencontroldelasactividadesdeclasetiendena

sentirsemenosavergonzados.Ensegundolugar,ycomoeradeesperar,elvalordela

tareademuestraunefectopositivoeneldisfrutedelaclase,apoyolaprediccióndeque

cuandolosestudiantesencuentranlasactividadesdeclaseútiles,interesanteso

importantes,tambiénlosexperimentancomomásagradables.Larelaciónentreel

valordelatareaylavergüenzadeclaseeradébilyopuestaaladirecciónprevista.A

esteaspecto,podríainterpretarsequesiseesperaunarelaciónnegativaentreelvalor

asignadoaunatareaylasemocionesnegativasconrespectoa ella;elhechodeque

unatareaseaimportanteparaunestudiantepuedeaumentarelvaloremocionalde

fallarenella.

Efectosdirectosdelvalordelatarea,eldisfruteylavergüenzaenla

participaciónsocialacadémica:Losefectosobtenidosparaeldisfruteylavergüenza

declaseseajustanalmodelohipotético.Esdecir,eldisfrutedeclasetuvounefecto
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positivoenlaparticipaciónsocialacadémica,mientrasquelavergüenzatuvounefecto

negativomuysimilar.Estoesconsistenteconlaliteraturareciente,quehaidentificado

quelasemocionespositivasprovocancompromisoyorientaalenfoquedelos

estudiantesylasemocionesnegativasgeneranconductasrígidas,disminuyendoel

esfuerzo,laparticipaciónylabúsquedadeayuda.Porlotanto,cuandolosestudiantes

disfrutandeunaclaseesmásprobablequesesientananimadosaparticipar,porel

contrario,sisientenvergüenza,lomásprobableesqueevitenesoscomportamientos.

Efectosindirectosytotalesdelcomportamientopercibidoporelprofesor,el

valordelatareaylaautoeficaciasobrelasemocionesdebienestarylaparticipación

socialacadémica:lasvariablescontextualespodríanimpactarindirectamenteenlas

emocionesdelogroysusconsecuencias,alafectarelcontrolylasvaloraciones.En

estesentido,severificóunainfluenciapositivaindirectaapartirdelcomportamiento

percibidodelprofesoreneldisfrutedelaclase,cuandolosprofesoresescuchan

atentamenteasusalumnosyrespondenasuspreguntas,utilizanconocimientos

actualizadosydanejemplos,nosoloaumentaneldisfrutedemaneradirecta,sinoque

tambiénfacilitanquelosalumnosloexperimentencomoagradableporseruna

actividadvalorada.

Laautoeficaciamostróunainfluenciapositivaindirectaenlaparticipaciónsocial

académica,apoyandolaideadequepercibirunasituaciónbajocontrolpermitealos

estudiantesdisfrutarmásdelasactividades,ydeestamanerasientenmenos

vergüenza,porlotanto,seencuentranconmásmotivaciónparaparticipar.Porotro

lado,elvalordelatareatuvo,comoseindicóanteriormente,unefectonegativodirecto

sobrelaparticipaciónsocialacadémicay,al mismotiempo,unefectopositivo
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indirecto,aunquefuemásdébil.Elefectopositivoestuvomediadoporeldisfrutede

claseylavergüenza.Esteresultadopresentalanecesidad deunainvestigaciónmás

profundasobrelarelaciónentreelvalordelatareaylaparticipaciónsocialacadémica,

yaquepareceresponderaunalógicacompleja.

Elefectoindirectoytotaldelcomportamientodocentepercibidosobrela

participaciónsocialacadémica:losresultadosfuerondébilesypositivos.Esta

respuestapodríaconsiderarsecomounseñalamientodelaimportanciadelosfactores

individualesparamoderarlarelaciónentreelcontextoyelcompromiso,yaquelos

estudiantesconmayormotivaciónpuedendisfrutardemásclasesconprofesores

comprometidosyaprovecharestaoportunidadparaparticipar,mientrasquelos

estudiantesconnivelesmásbajosdeautoeficaciayvalordelatareapuedenno

gustarles.

Deestamanera,losautoresCristinaPérezMedina,CeciliaMercedesNarravete

Zambrano, MiguelFabricioBoneAndrade,ensutexto“Concienciaemocionaly

regulaciónemocional”,planteandounainvestigaciónmixtaconunenfoqueexploratorio,

apartirdelcualconstruyencomoobjetivoobservarlaimportanciaparatratarlas

emocionesdesdelainfancia,yenelámbitoescolarllevandoacaboeldesarrollode

unapropuestadeintervencióneducativaparafomentareltemadelaregulación

emocionalenlasclasesdeEducaciónInfantilenCataluña–España,enelaño2019.

Paralarealizacióndelainvestigaciónsetieneunamuestraquesecaracteriza

porlosrecursoshumanoscompuestapordocentesdeinstitucionesensumayoría

públicas,seguidodelasinstitucionesprivadasyenunamenorcantidadcolegios

concentrados,dondeseaplicanunaseriedecuestionariosconpreguntasabiertasy
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cerradas,pormediodeloscualesseevalúalaconcienciayregulaciónemocional,para

analizarlainformaciónobtenida,estasedireccionaaprofesoradosespecializadosen

educacióninfantilyprimariaqueanalizanlosresultadosobtenidosdeformacualitativa

ycuantitativaparaobtenerlainformaciónrequerida.

Dentrodelainvestigaciónseubicanunaseriedevariables,lascualesson

generadorasdeinformación,identificandoinicialmentelasvariablesindependientes

queseenfocanenlapercepciónquetienenlosdocentessobrelaconsientey

regulaciónemocionalqueseráaplicadaenlosentornoscotidianosdelavidapersonal,

loqueestáligadoalavariabledependientelacualseenfatizaenelimpactodela

educaciónemocionalenlasetapasinicialesdeldesarrolloqueobservanlosdocentes

enlainfanciaylaniñas,loquegeneraunaintegraciónenlavariablemediadoradesde

eldesarrollodelashabilidadessocialesderegulaciónygestióndelasemociones.

Enlaactualinvestigaciónseobtienenresultadosapartirdelosanálisis

prácticosejecutadosporlosinvestigadoresloscualesplanteanqueenlarecolección

dedatosrealizadaatravésdelasencuestasdelosdocentesseubicalaregulación

emocionalcomounfactosdegranimportanciaparaeldesarrollodelosniñosylas

niñas,yaqueestopermitelaconstruccióndeemocionesqueinfluyenenlatoleranciaa

lafrustraciónylaautorregulaciónemocional,destacandodeestefactorlarelevanciay

enimpactoquetieneenseñardesdelasetapasdeinstitucionalizacióniniciales

estrategiasparasolucionarconflictosyaqueestopermitiráafrontarasertivamentelas

necesidadesdelosentornossocialesquesongeneradoresderetosqueseven

acompañadosporlimitantesinterpersonaleseindividuales.

Seposibilitaencontrardentrodelainvestigaciónunaseriedelimitanteslos
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cualessecaracterizanporlosperfilesdocentes,quedentrodelasevaluaciones

realizadas,limitanlaflexibilizacióndelaeducaciónemocional,altenerrigidezenlos

programasquebuscanserimplementadosenelcontextoacadémico,seencuentrauna

dualidadentrelosquetienenapertura,entusiasmoymotivaciónporimplementarde

formaprácticalaestrategiaylosquenocreenquelaeducaciónemocionalsea

relevanteenlosprocesodeenseñanzaenestasprimerasetapasdeldesarrollo. 

Loquegenera,SegúnMéndezBautistaRosaIrmaquienensuartículode

investigacióndecarácter cuantitativonoexperimental,correlacionaltitulado"Control

deemocionesyaprendizajecooperativoenniñosdeprimariadelcolegio27deMarzo,

Ugel05,2020"delaño2020enPerú,quientienecomoobjetivoestablecerlainfluencia

delaaplicacióndelaprendizajecooperativoenloslogrosdeaprendizaje,enuna

poblacióncompuestapor200estudiantesdelnivelprimariadelaI.E.27deMarzodel

distritodeSanJuandeLurigancho,conunamuestraconformadapor64estudiantes,

quienparaelestudioconsiderólasvariablesindependientesrelacionadasconel

controldeemociones,autoconcienciayautocontrolyparalasdependientesel

aprendizajecooperativo,elcualseprecisacomoelusopedagógicoparaquelos

estudiantesrealicenunatareacolectivamenteyobtenganprovechodelaprendizaje

propioyelqueseproduceenlainterrelación. 

Parallevaracaboelestudiosetuvocomotécnica,unaencuesta,éstasellevóa

cabocontodoslosestudiantesdetercerycuartogradodebásicaprimariadelaI.E.27

demarzopararecolectarinformaciónrelacionadaconlasvariablesdelpresente

trabajoparaposterioraellorealizarelrespectivocálculoeinterpretacióndelosdatos

obtenidos.Losinstrumentosfueronuninventarioyunaguíadeentrevista.Finalizadala
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recolecciónyprocesamientodelainformaciónconrespectoalasvariablesdecontrol

deemocionesyaprendizajecooperativo,setabularonlosdatospormediodel

planteamientoestadísticoSPSSversión25.0paraobtenerresultados,estosfueron

plasmadosentablasygráficosconlarespectivainterpretación,conlafinalidadde

realizarlasconclusionesylasrecomendacionespertinentes. 

Conbasealestudioeinvestigaciónacercadelaprendizajecooperativoycontrol

deemocionessetuvocomoresultadoque,el51.6%delosestudiantes,presentabaun

adecuadoniveldeaprendizajecooperativoyalavezunaltocontroldeemociones.Por

otrolado,el39.1%delosparticipantespresentabaunregularniveldeAprendizaje

cooperativoymanejodeemocionesmedio.Enlosnivelesdeaprendizajecooperativo

porgradosdeAutoconciencia,setuvocomogrupodemayorrelevanciaalos

estudiantesquepresentaronunnivelbuenodeAutoaprendizajeyquetambién,poseían

unaaltaAutoconciencia,fueel46.9%deltotaldelamuestra.Unsegundogrupode

participantes,32.8%,manifestaronungradobajodeaprendizajecooperativoyalavez

unnivelmediodeAutoconciencia.Elúltimogrupoquetuvounaprendizajebuenoyal

mismotiempotieneautoconcienciadenivelmedio,esdecir,9.4%.Enelcasode

aprendizajecooperativoyautocontrolsepercibióqueel43.8%deltotaldelamuestra

queteníaunaprendizajeregularalavezposeíaunAutocontroldegradomedio,fueel

grupodemayorprevalencia.Estainvestigaciónarrojócomoresultadoqueel

aprendizajecooperativoactúapositivamenteenellogrodeaprendizajes.Esdecir,el

aprendizajecooperativoayudafavorablementeallogrodelaprendizaje.

Porotrolado,yrelacionadoconloanteriormenteexpuesto,surgeelanálisisdel

artículotituladoEducaciónemocionalysuincidenciaenelaprendizajedeCiencias
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NaturalesenniñosconTDAH,realizadoporGustavoEleodoroValverdePeralta;Elka

JenniferAlmeidaMonge;MaykoCarlosSumbaBautistayMaríaGabrielaJiménez

Vilemaenelaño2020enEcuador,elcualtienecomopropósitomostrarunanálisisde

larelaciónqueexisteentrelaeducaciónemocionalenelaprendizajedelasciencias

naturalesenlosalumnosconTDA,esteestudioescuantitativo,noexperimental.Los

integrantessondeinstitucioneseducativaspúblicas,dondesepuedenobservar

frecuentementeestetipodesituaciones,paraelanálisispertinente,seescogióuna

muestrarepresentativade50menores,cuyosdiagnósticossondeTrastornopor

DéficitdeAtencióneHiperactividad. 

EnesteartículoseevidenciaroncomovariablesindependienteslaEducación

emocional,reconocimientodeemociones,concienciaemocionalycontrolde

emocionesnegativasycomovariableindependienteseconsideróelGradode

comprensiónyAprendizajesignificativoenlaasignaturadecienciasnaturales.Como

variablemediadorasepercibiólaatención,claridad,regulaciónyaprendizaje.Encuanto,

alaformadeevaluaciónparaestainvestigación,sehaelegidoelcuestionarioTMMS-

24(FernándezyExtremera2005),conocidotambiéncomoTraitMeta-MoodScale,el

cualtienefundamentosenestudiosdeMyer,SaloveyyGoldman(1995),esteconstade

24ítems,conmúltiplesopciones,elobjetivodeesteinstrumentoesmedirlareacción

emocionalenlosniños;delamismamaneralosfactoresquelointegranson:atención,

claridadyregulación.

Encuantoasufiabilidad,fueanalizadomediantelapruebadeKMO,dondetuvo

unapuntuaciónentre0,772y0,867loquemuestraquesuaplicaciónenelanálisis

factorialesviable,delamismaformamedianteelmétodoAlfadeCronbach,suscifras
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oscilanentre0.85y0.88(ÁnguloyAlbarracín,2018).Elanálisisqueseusóparaesta

investigaciónfuedescriptivo,cuyopropósitoestádetallarlosresultadosrelacionadosa

loscriteriosemocionalesyelpromediodecalificacionesdelaasignatura,elexplicativo,

elcualdarazónalosdatosobtenidosresultadodeunainterpretacióndelosfactores

emocionalesyelaprendizajedelaasignatura;yporúltimoestáelcorrelacional,este

últimométodopermitióencontrarlarelacióndirectaentrelosfactores(atención,

claridad,regulaciónyaprendizaje).LosdatosfueronprocesadosenelprogramaSPSS

vs.25dondeseplasmaronlosrespectivosanálisisestadísticosparapodercorroborar

elobjetivodelainvestigación. 

Losresultadosqueseobtuvieronduranteestainvestigaciónindicanque,en

cuantoalaasignaturadeCienciasNaturales,elíndicedecorrelaciónessignificativaen

cuantoalaatenciónemocional;sepuedeobservarelesfuerzodelosdocentesy

padresparabrindarherramientasencuantoalaeducaciónemocional,identificaciónde

emociones,concienciaemocionalycontroldeemocionesnegativas,conelobjetivode

lograrunadecuadogradodecomprensióndelascienciasnaturalesyunaprendizaje

significativodelasmismas;encuantoalaclaridademocionalylaregulación

emocional,sepuedeseñalarqueexisteconexiónentrelaactitudemocionaldelos

niñosenrelaciónalaasignatura,adiferenciadelasdemásdondelosresultadosson

menores.Larelaciónentrelosfactoresabordadosfuesignificativa,porlocual,existe

unareacciónemocionalencuantoalaatenciónyalaasignaturadeCienciasNaturales,

sinembargo,lasdemásmateriasguardanunarelaciónprudente,loqueponeen

manifiestoque,losniñossesientenatraídosporlaasignaturadeCienciasNaturalesen

particular.
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Influenciadelosprocesoscognitivosenlaidentificaciónymanejodeemociones

Paraconcluirconlacategoríafinal,lacualesplanteadadesdelainfluenciade

losprocesoscognitivosdelaprendizajequeincidenenlaidentificaciónyelmanejode

lasemociones.

DesdelainvestigaciónllevadaacaboporFrancescaD'Errico,MarinellaPaciello,

BernardinaDeCarolis,AlessandroVattanid,GiuseppePalestrayGiuseppeAnzivino,

titulada,̈CognitiveEmotionsinE-LearningProcessesandTheirPotential̈enItalia,

publicadaen2018,fuerealizadaconelfindeProbarlaconfiabilidaddeunsoftwaread

hocentrenadoparadetectaryclasificaremocionescognitivasapartirdeexpresiones

facialesendosentornosdiferentes,unavideoconferenciayunchatconelprofesor,de

acuerdoconestoexplorarlasemocionescognitivasenrelaciónconlaautoevaluación

académicaeficaciayajusteacadémico.DesdeunenfoqueCualitativo,lamuestra

consistióen:Diez(10)mujeres,estudiantesuniversitariasenlínea,inscritasenel

primerañodeuncursodepsicología,conedadescomprendidasentre20y64.Las

variablesidentificadascomoindependientesson:Emocionescognitivas(entusiasmo,

interés,sorpresa,curiosidad,concentración,atención,decepción,aburrimiento,

perplejidad,preocupación,frustración)ylasvariablesdependientesdondese

encuentran,elajusteacadémicoylaautoeficacia.

Latécnicautilizadafueelestudiodecaso,medianteelcuallosparticipantes

asistíanadosclasesdiferentes,chatyvideoconferenciaconundocente.Esteestudio

interactúaconlarelacióndelasemocionescognitivas,laautoeficaciayunajuste

académicopormediodedoscontextosacadémico,conunamuestradeadultos
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jóvenesyadultosmayores.Lasevidenciasencontradasapoyanyamplíanestudios

previos,queinstruyenacercadecómoindagarlasemocionescognitivasentiemporeal,

comprobandoquesepuedeinformareldesarrollodelasintervencionesacadémicasde

aprendizajeelectrónico,dirigidoarastrearypromoverelbienestardelosestudiantes.

Loshallazgosmostraronque:Envideoconferenciasconeldocentelaatención

fuelaemocióncognitivamásfrecuente,seguidodefrustraciónyaburrimiento.Este

resultadoesbastantepredecible,yaqueenvideolafasedefocalización/atención

tomaunpuntocentral,esnotablequelosestudiantesadultosjóvenes,sonmás

atentosquelosestudiantesadultosmayores,yaqueestosenlasconferenciasen

videoexpresaronmásfrustraciónyaburrimientoquelosadultosmásjóvenes.Desde

unpuntodevistacognitivolafrustraciónpuedeservistacomounestadode

desacuerdo,entrecreenciasnuevasyviejasy,porlotanto,lasactitudespodrían

considerarseencontextosdondelosadultoscomprueban,comparanyreflexionan

sobreconocimientosprevios.

Enelescenariodelchatconelprofesor/tutor,losresultadosdescriptivos

indicanquelasprincipalesexpresionesdetectadasfueronconcentración,frustracióny

aburrimiento,enestaexperienciadeaprendizaje,losestudiantesadultosjóvenes

expresaronmayorconcentraciónyatención,perotambiénmásfrustración,quelos

estudiantesadultosmayores.Losadultosenelescenariodelchatexperimentan

principalmenteaburrimiento,demostrandoposiblementemenosdiscusionesconlos

profesores.

Pararegistrarvisualmentelospatronesemocionales,sesepararonlos

estudiantesjóvenesylosmayores,deacuerdoaestomostraronnivelesopuestosde
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autoeficacia,losdatosseanalizarontrazandopuntuacionesdeemocióndelos

estudiantesenloquerespectaalajusteacadémico,losestudiantesconaltosniveles

deautoeficaciatuvieronunapresentaciónmáspositiva.Eltrazadodelosperfilesindicó

quelaautoeficaciapuededesempeñarunpapeldiferenteparalosjóvenesestudiantes,

mientrasqueelestudiantejovenmuestraunaaltaautoeficaciaconunaltonivelde

atenciónenlavideoconferencia,loquerespectaalcasodelosestudiantesmayoresse

debealosaltosnivelesdeautoeficaciamostradosenelchatconeltutor.

Engeneral,estosresultadossugierenquecuandolosestudiantesinteractúan

connuevosaprendizajesdelcontextoacadémico,puedenexperimentaremociones

cognitivasprofundasyesprobablequeestasesténrelacionadasconeltipode

actividadesqueserealizan.Paralosestudiantesjóvenes,laautoeficaciaseasociócon

emocionespositivas(atención)relacionadasconelprocesodeaprendizajeyaltos

nivelesdeajusteacadémico,bienestaryrendimiento,diferenteenelcasodelos

estudiantesmayoresdondelosnivelesdeautoeficaciaseasociaronconemociones

negativas(esdecir,frustraciónyaburrimiento)nivelesbajosdeindicadores

académicos.

Estossugierenquelaautoeficaciadelosestudiantesmásjóveneses

reconocidacomounreflejodesufacilidadindividualutilizandotecnologíaypreferencia

porelaprendizajevisual,loquefavoreceloscaminosacadémicosexitosos,paralos

estudiantesmayores,laautoeficaciadébilpodríaseruníndicededificultadpersonal

asociadaconestadosemocionalesnegativosincurridosduranteestosprocesos,esto

podríaestarrelacionadoconlossentimientosdedesconfianzaalvolveraestudiar,y

desafiadoporelentornodeaprendizajeenlínea.Estosugiere,quelosestudiantes
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jóvenesseencuentranenunestadodeflujo,dondeconstruyensupropiocamino

profesionalyporelcontrariolosestudiantesmayoreshacenconscientesdificultades

quedebensuperarparamantenerseenelcamino.

Estoshallazgosexploratoriosproporcionanvariasconsideracionespracticase

implicacionesparalacomunidadacadémicayaccionesfuturas,elestudiodelas

emocionescognitivaspermitelaidentificacióndereaccionesnegativastransitoriaso

duraderas,generandodeestamaneraeldiseñodeestrategiaseducativasadecuada

paraapoyarposiblesdificultadesdelosestudiantesconelobjetivodepromovery

estimularajustesacadémicospositivos.

Loqueimpactaenlosprocesosdeaprendizajedeotralengua,segúnMarizaG.

MéndezLópezyArgeliaPeñaAguilarensuestudiodeinvestigacióntituladoEmotions

asLearningEnhancersofForeignLanguageLearningMotivationrealizadoenelaño

2013enidiomainglés,elcual,tienecomoobjetivoexplorarlosefectosdelas

experienciasemocionalesenlamotivacióndeestudiantesalaprenderinglés,porotro

lado,tambiénsepretendeanalizarlaincidenciadelamotivaciónenelaprendizajede

unalenguaextranjeradeestudiantesuniversitariosenelsurdeMéxico.Enrelacióna

lasexperienciasemocionales,enlamotivacióndelosestudiantesdeidiomas,todos

losestudiantesconsideraronquelasemociones,positivascomonegativas,sonde

granimportanciaparaelaprendizajedelidioma.

Talycomorevelaronlosestudiantes,lasemocionesfueronpositivasyaque

estaslesayudaronapensarensupapelcomoestudiantesdeidiomas,lograrondarse

cuentadelasáreasenlasquenecesitabantrabajary,sobretodo,leshizoreflexionar

sobresuresponsabilidadcomoaprendices.Estosestudiantesexperimentaron
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emocionespositivasquelespermitierontenersentimientosdemayorautoeficacia,les

permitierondarfedesuavancelingüístico,loquepermitióeliminarsuinseguridady

darlesconfianza,éstalespermitióalosestudiantestomaralgunosriesgosensu

procesodeaprendizajedeidiomasyalgunoscomenzaronareferirsealoserrores

comounprocesoporelquetienenquepasarparapoderhablarunidiomaextranjero.

Losestudiantestambiéninformaronquedespuésdeunaemociónpositivanohabía

nadaquehacermásquedisfrutarelsentimiento,porloquenopensaronenello,podría

decirseentoncesqueesteeselúnicoefectonegativoquelasemocionespositivas

tienensobrelamotivacióndelosestudiantes.

Otrogrupodeestudiantesexperimentóconfrecuenciaemocionesnegativas,

hubodiferentesfactoresquedesencadenaronestasemociones,porejemplo,los

sistemasdecalificacióndelosprofesores,losenfoquesderetroalimentaciónyel

entornodeaprendizaje.Laposibilidaddepoderterminarlacarreraprovocóinseguridad

enlosestudiantes,loquecontribuyóasusmiedos,estos,llevaronaalgunosaverel

aprendizajedelingléscomounatareamuydifícilquenopudieronlograr,porello,la

confianzadelosparticipantessedeterioróyaquecomenzaronahacercomparaciones

conlosestudiantesmáscompetentesdelgrupo,asuvez,lacapacidadeneldominio

delidiomacontribuyóalafaltadecohesióndelgrupo,loquehizoqueelentornode

aprendizajefueramuyineficaz;estesentimientolosllevóapensarquenoestaban

progresandoypercibieronquesupronunciaciónnoeratanbuenacomoladesus

compañeros,estorestringesuparticipaciónenclaseporquesabíanquealgunos

compañerosseburlarandeellos.Eltemoralaretroalimentacióndelprofesorylas

burlasdesuscompañerosllevóalosestudiantesadejardeintentarloenclase,esto
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hizoquealgunosestudiantessesintieranenojadosconsigomismos,peroalavez

mencionaronqueavecessumiedoalaburlaeramayorquesudeseodehablarcon

fluidez.

Aunquelosestudiantesinformaronqueelmiedoahablaringlésyelmiedoalas

burlasdesuscompañerosfueronsentimientosconstantesdurantetodoeltrimestre,

aunqueestossentimientosfuerondecortaduración,yaquellegóunmomentoenel

quepensaronquenopodíanpasartodoeltiemporecordandouneventonegativo

específico,porello,lasemocionesnegativascomenzaronasurgirsolodurantelas

primerassesionesdelcurso.Elmiedo,lapreocupaciónylatristezafueronlastres

principalesemocionesnegativasqueexperimentaronlosestudiantesduranteelprimer

terciodeltrimestre,elconocimientodelosestudianteseramuybásicoyempezarona

entrarenpánicocuandonopodíanentendertodoloqueelprofesordecíaoexplicaba,

porello,losestudiantesinformarontenermiedodequeserierandeellosmientras

participabanenlasactividadesdeclase,preocupadospornopoderentendertodolo

queexplicabanlosprofesoresytristesporsufaltadevocabularioquerestringíasu

participaciónenclase.Ladiferenciaencuantoaldominiodelidiomaempujóalos

estudiantesdebajoniveladesarrollarsushabilidadeslingüísticas.

Llegaronalaconclusióndequelasexperienciaserancosasquedebíansuperar

siqueríannosoloaprobarlaasignatura,sinotambiénterminarlacarrera,porello,los

estudiantesconsideraronestasexperienciasnegativascomounprocesonaturalque

debíanafrontarsideseabanhablarunidiomaextranjero.Inicialmentealgunos

estudiantessesintieroninsegurosacercadesushabilidadesparaaprenderunalengua

extranjeraduranteelprimerterciodeltrimestre,sinembargo,lamayoríadeellosse
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convencierondequeeraunacuestióndeprácticaynounafaltadecapacidad

intelectual,estofavorecióaquelosestudiantesbuscaransolucionesparamejorarsu

conocimientodelidiomausandodiferentesestrategiasdeaprendizajequelesayudara

aaprenderconmayorfacilidad,dichasestrategiasfueronherramientasquelos

estudiantesutilizaronparadesarrollarsushabilidadeslingüísticasysuconfianzaenla

clase.Tambiénrecurrieronalusodeestrategiasmotivacionalesparamantenerlos

estimuladosparacontinuarenelprogramaELT,terminarloyadquirirlacertificación.

ElautorYonnyRaulSanchezPradoproponeelartículo“LasExpresiones

EmocionalesenelAprendizajeSignificativodelosLogaritmosenEcuador”enelaño

2018,conelfindeindagarlasdescripcionesquetienenlosestudiantesde1rode

BachilleratodelcolegiofiscalDr.FranciscoHuertaRendón,zona8,distrito6provincia

Guayas,cantónGuayaquil,enelañolectivo2018–2019respectoalasexperiencias

emocionalesenrelaciónconelaprendizajesignificativodelasMatemáticasimpartidas

enuncursohabitualdeclasesmedianteunestudiobibliográficoytrabajodecampo.

EsteartículoesCualitativoyenmenorgradocuantitativo,Inductivo/deductivo.La

muestraindispensableparaelestudio,alprincipio,erade224alumnos,perodespués

dealgunosajustes,setuvounresultadode90estudiantes.Comovariables

independientes,seconsiderólacomprensiónyexpresiónemocionalyparalavariable

dependienteelAprendizajesignificativoenmatemáticas.

Losinstrumentosutilizadosfueronuncuestionariocon10ítems.Parala

medicióndelasvariablesesconvenienteutilizarlaescaladeLikertconrespuestasde

opciónmúltipleycadaítem estádiseñadoconcuatroalternativasderespuesta.Se

utilizaestaescala,yaqueesnecesarioidentificarlaspercepcionesquelosestudiantes
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tienensobrelaasignaturadeMatemáticas,esdecirlasvariablesquevamosamedir

tienenenfoquecualitativo.Tablasestadísticas.Tantolaobservación,aplicacióndelas

encuestasyentrevistasfueronanalizadasporlosinvestigadores.

Losresultadosdeestainvestigaciónseobtienendespuésdeaplicarel

cuestionarioalosalumnosydocentesdelColegioFiscal“FranciscoHuertaRendón”,

conbaseaello,sepudoconstatardelapoblaciónencuestadaqueungrannúmerode

estudiantesexpresaronestardeacuerdoenquelosdocentesdeMatemáticas

considerensusemocionescomofactorrelevanteparatrabajarconlaparte

cognoscitiva,esdecir,queparalosestudiantessiesimportantelasexperiencias

emocionalesquesepuedanpresentardentrodelaula,alavezquecomprendery

expresarsusemociones.Tambiénindicanclaramentequelasexpresiones

emocionalesinfluyenenelprocesoenseñanza-aprendizajedelasMatemáticasytodos

suscontenidos,loqueconllevaalresurgimientodeemocionesnegativasqueprovocan

desconcentración,ansiedadydesmotivación.Atravésdelcuestionariosepudo

diagnosticarquelosdocentessiaplicanelaprendizajesignificativoenlasclasesde

Matemáticasindependientementedelasemocionesdelosestudiantes.

Resaltandolosfactoresimportantesdelestudioylasrespuestasdelos

educandossepuedeconcluirquelosdocentestieneninsuficienteinstrucciónacerca

delaspercepcionesdelosestudiantesrespectodelasMatemáticas.Otroaspecto

importantequesepudorescatarenlapresenteinvestigaciónesquelosdocentes

todavíatienenrasgosdeaquellaenseñanzaconductistadeañosanteriores,locual

perjudicaalosalumnosensusprocesosdeenseñanzaaprendizaje.

Sedacierrealarevisiónconelarticuloinfluenciadelasemociones,la



106

motivaciónyloshábitosenelrendimientoacadémicodelosestudiantesdeEducación

Primariaenfrancéscomolenguaextranjerä eseltítulodelainvestigaciónrealizada

porCristinaMéndezAguado,JosesM.AguilarParra,JoaquínF.Álvarez,Rubén

TriguerosyJoséA.FernándezArchillaenEspaña,enelaño2020,conelobjetivode

determinarlainfluenciadelasemocionesenlamotivacióndelosalumnosdeprimaria

paraaprenderfrancéscomolenguaextranjera,ysuinfluenciaenlaadopciónde

hábitosadaptativosyenelrendimientoacadémico,bajoundiseñocualitativocon

enfoquerelacional.

Lapoblaciónescogidacomprendió201niñosy193niñasparticipantes.Sus

edadesoscilabanentrelos10ylos13añosdeedad.Losalumnoscursabanestudios

enuncentrodeeducaciónbilingüedelaprovinciadeAlmería.Lamuestrautilizadafue

incidentalynoprobabilística,dependiendodelaaccesibilidadquesetuvieraalos

centroseducativosyalosalumnosqueasistíanaclases.Lasvariablesindependientes

encontradasrelacionadasconcaracterísticasemocionalesfueron:(vergüenza,

confianza,orgullo,diversión,calma,aburrimiento,ansiedad,ydesesperanza)

Motivaciónautodeterminada,hábitosylasvariablesdependientesteníanquevercon

aspectosdeaprendizajecomo:Motivaciónacadémicayrendimientoacadémico.

Losinstrumentosutilizadosenelestudiopretendieronevaluar5componentes

diferentes:Emociones,motivaciónacadémica,motivaciónautodeterminada,hábitosy

rendimientoacadémico.

ParaelfactordelasemocioneselestudioempleóelEmotionQuestionnaire.

Estecuestionarioincluye34ítemsrelacionadosconochofactores(cincoítemsparala

vergüenza,asícomo paralaconfianza,ycuatroítemsparaelorgullo,ladiversión,la
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calma,aburrimiento,desesperanzayansiedad).Estosítemsfueronevaluadosatravés

delarespuestadelosestudiantesaunaescalaLikertenlaqueserepresentaron

valoresde1(muyendesacuerdo)a7(muydeacuerdo).

Conrespectoalamotivaciónacadémicayenrelaciónalosprocesosde

aprendizajesemidióatravésdelaescalademotivaciónacadémicavalidadapor

Trigueros,AguilarParra,FernándezCampoyyMéndezAguado.Laescalafueprecedida

poreltítulo“Participoenlaclasedefrancés..."yconstade23ítemsagrupadosen

seisfactoresquemidenlamotivaciónintrínseca,laregulaciónintegrada,laregulación

identificada,la regulaciónintroyectada,laregulaciónexternayladesmotivación.Los

estudiantesrespondieronusandounaescalaLikertquevadesde1(noesverdad)a7

(completamenteverdadero).

Paraevaluarlamotivaciónautodeterminada,seutilizóelíndicede

autodeterminación,calculadosobrelabasedeladeunaformula.Esteíndiceha

demostradoserválidoyfiableenvariostrabajos,siendoutilizadoparaobtenerunvalor

quepermitecuantificarelniveldeautodeterminación.

Loshábitosfueronevaluadosatravésdeunapreguntacreadaporadhocpara

esteestudio.Elinstrumentotieneencuentaloshábitosdeocioytiempolibre

desarrollados porcadaalumnoensutiempolibre.Sepropusieron:verseries,dibujos

animadosopelículas,escucharmúsica,leer,hablarconhablantesnativos/nonativos

fueradelaescuela,jugarjuegos,iraunaacademia,iraunintercambioocampamento,

ytenerelfrancéscomoprimeralenguaenlaescuela.Losestudiantesteníanque

respondersí(1)ono(0),siendolapuntuaciónmáximade10puntos.

Paraelrendimientoacadémicoseutilizaroncomomedidalasnotasacadémicas
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finalesdelprimerysegundotrimestrerelacionadasconlaasignaturadefrancéscomo

lenguaextranjeradecadaalumno.Lasnotassehandistribuidodelasiguientemanera:

1(fallo),2(aprobado),3(bueno),4(justo)y5(excelente).

Paraelanálisisdedatos,enprimerlugar,laestadísticadescriptiva,las

correlaciones bivariadosyelanálisisdefiabilidadseanalizaron medianteel

programaestadísticoSPSSv25.Ensegundolugar,lasrelacionespredictivasentrelas

variablesdeestudioseanalizaronatravésdeunmodelodeecuacionesestructurales

(SEM)utilizandoelprogramaestadísticoAMOSv20.

Losresultadosobtenidoslograrondemostrarcómocadaunadelasemociones

positivas(disfrute,calma,orgulloyconfianza)seharelacionadopositivamenteconla

motivaciónparaaprenderfrancés,mientrasquecadaunadelasemocionesnegativas

(ansiedad,desesperanza,aburrimientoyvergüenza)seharelacionadonegativamente

conlamotivaciónparaaprenderfrancés.Estosresultadosestánenconcordanciacon

estudiospreviamenterealizadosencontextosacadémicos,encuantoalamotivación

haciaelaprendizajedelfrancésaprovechanquelosprofesoresquetratandepromover

elconocimientodelosconceptos,fundamentos,habilidadesydestrezasrelacionadas

conelaprendizajedelfrancésenelaula,utilizandométodosintegradoseinnovadores.

Lasmetodologíasharánquelosestudiantessesientanmásinteresadosenlasclases.

Porlotanto,eslógicopensarqueunapercepciónemocionalpositivadeestas

conduciráaunamayorimplicacióndelosalumnos,generandodeestamaneramayor

adherenciaaotrasáreasrelacionadas.Enestesentido,silasclasesdefrancésson,

monótonasyaburridas,esprobablequeelestudiantecreeunaversióndeesta,de

disgusto,porotrolado,silasclasessonagradables,divertidasyevidenciandedicación
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detiempoporpartedeldocente,acadaalumno,losalumnosprobablementese

sentiránmotivadoseinteresadosenestasclases.

Además,losresultadoshandemostradolarelaciónpositivaentrelamotivacióny

loshábitosdeocio.Esevidentequeantemayoresnivelesdemotivación,seestablecen

conductasqueconducenaunamayorpresenciadehábitosquepermitenalosalumnos

aumentarsuactuaciónenrelaciónconelfrancéscomolenguaextranjera.Estosucede

porqueloshábitosdeociosonelegidosporlosestudiantes;esdecir,respondenasus

interesesyporlotantoformanmetasinternas,que,segúnloestablecidoporGarrote,

GarroteyJiménez,son estrechamentevinculadosalamotivación.Deestamanera,

cuantomásinterésmuestrenhaciaunameta,másposibilidadeshayparaque

desarrollenmáshábitosrelacionadosconella.

Finalmente,loshallazgosgeneralesdelestudiohanmostradocómoloshábitos

deociorelacionadosconlosfranceseshanpredichopositivamenteelrendimiento

académico.Porlotanto,cuantosmáshábitosdeociotengaunestudiante,mayorserá

surendimientoacadémico.Deestamanera,loshábitosrelacionadosconel

intercambiocomunicativoconlosfrancófonosyaquelloscomportamientosvinculados

aaspectoslúdicoscomolosjuegosolavisualizacióndelosdibujoscontribuyena

mejorarelrendimientoacadémicodeformaconscienteeinconsciente,Estarelaciónse

estableceporqueeldesarrollodehábitosdeociopermitelaadquisiciónde

conocimientosdirectaeindirectamente,ademásdeseruncomplementoalaprendizaje

enelaula.Algunasdelaslimitacionesencontradassonconrespectoalproyecto

presentado,sehacenecesarioenfatizarenqueeraunestudiorelacional,loquepuede

ocasionardiscrepanciasalahoradeinterpretarlosresultadosydeacuerdoconestose
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recomiendaqueeninvestigacionesfuturassetengaencuentaelpapeldeprofesores,

amigosyfamiliaresenlainfluenciaquetieneneneldesarrollodelestadoemocionaly

demotivacionaldeunestudiante.
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7.Discusión

Elejeprincipaldeesteestudiodeinvestigaciónsecentraenelimpactoquetiene

lasemocionesenelaprendizaje,elcual,sepuedeexplicardesdelamotivación,lacual

puedeserpositivay/onegativa,esdecir,siunapersonacuentaconunamotivación

positiva,estolollevaraacumplirunobjetivo,tendrámásinterésenlasituacióndela

cualparticipa,asuvez,seadaptaráalascircunstanciasyserámásfuncional,loque

estaráacompañadodeunestadomentalpermeadodereaccionesafectivas.Porel

contrario,siunapersonatieneunamotivaciónnegativa,suinterésyparticipación

disminuirá,esto,no le permitirá obtenerellogro de sus metas,se presentaran

emociones como elaburrimiento,la frustración,ybajos niveles académicos.Es

importantetenerclaroque,sidesdelainfancia,seestimulaelprocesodeidentificación

ycontrolemocional,lademostracióndeafectoresultarásiendosaludableyalavezuna

habilidademocional,locual,favoreceráenlaetapadelaadultez,yaquesetendrácomo

resultadolaautoeficacia,bienestarymejoresrendimientosacadémicos;entendiendo

esteúltimocomoelprocesodeaprendizaje,elcualseconsideraunaactividadsocial

constructivaqueinvolucraaspectoscognitivosymotivacionales,éstefrecuentemente

estáacompañadodedosrolesofigurasindispensables,comosonlafamiliayla

escuela.Enlaescuelaeldocentedebetenerconocimientodecómofuncionaelcerebro,

procesoscognitivosbásicoscomolaatención,lamemoriaylasemociones,laformaen

comoestassedesarrollanyparticipanenelaprendizaje.Asuvezeldocentedeberá

promoverhabilidadescognitivasycapacidadesemocionalesparagenerarautonomíay
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uncambioadaptativo;deberátambiéntenerlacapacidaddecontrolarsuspropias

emociones e impactarelproceso de enseñanza aprendizaje pormedio de una

metodología,enlacual,ladidácticafomenteelinteréshaciaelaprendizaje,esto

generaráuncontagioemocionalymayorutilidaddeloscontenidos.Todoestose

explicadesdelateoríaneurocientifica,lacual,eslaencargadadedarunavisiónalos

procesosdeenseñanzaaprendizajebasadosenlasfuncionesyestructurascerebrales

ycomportamentales.Porotroladoycontinuandoconlaideadelosrolesqueparticipan

enelacompañamiento delproceso deaprendizaje,lafamiliaeslaencargadade

generarexperiencias yvivencias en los ambientes de aprendizaje familiar,silas

experiencias son negativas,pueden produciren elmenorconductas agresivas,

distracción,timidez,bajaautoestima,alteraciónenelmanejodeemociones,entreotras,
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porlocualesfundamentalcomprenderquelaeducaciónyelamorsedandesdela

casaypromovedorasdebuenoshabitosyporendedefactorespositivosqueinfluyen

enelindividuo.

8.Conclusionesyrecomendaciones

Para concluir,se retoma la pregunta de investigación que se tomó como

referenciapararealizarlarevisiónsistemática,lacualhacereferenciaasiexistealguna

relaciónentrelasemociones,laidentificaciónyelcontroldelasmismasysiéstas

incidenenelprocesodeaprendizaje,alocualserespondedemanerapositiva,yaque

conbasealosartículosinvestigados,hayunagranrelacióneimpactoenlosprocesos

deenseñanza aprendizajepermeadosporlasemociones.Porende,esnecesario

comprenderentonces,quesibien,elprocesoacadémicoesestructuradoydefinidopor

políticasyestamentos,estonosignificaquedebeserrígidoypocoflexible,esporello,

queresultanecesariomencionarqueelprocesoeducativodebeserdinámico,fluidoy

adaptadoalasnecesidadesdelcontextoydelossujetosqueloconforman,elcual,su

rolfundamentaleselestudiantado.

Losinstrumentosutilizadosparaelanálisisdecadaartículodeinvestigación,

lanzan resultados confiables,aunque algunos pueden estar permeados por la

subjetividaddelosinvestigadores,porlocual,esnecesarioquequienestéinteresado

enanalizareltema,tengaladisponibilidadeinterésdeleercadaartículoderevisión

queaquísepropone,conelfindequepuedatenerunacercamientoanteelmétodode
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análisisdelosresultadosyporende,alacomprensióndelasdinámicasqueallí

interactuaron.
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