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2. RESUMEN DE LA PROPUESTA (Este no debe excederse de las 150 palabras, se recomienda

gue sea un resumen estructurado)

El objetivo del presente trabajo de investigacion es analizar el rol de la familia en los procesos de
acompafiamiento académico de los nifios y nifias del grado de transicion en tiempos de pandemia, con una
metodologia de caracter cualitativo, con un corte documental que busca, a través del rastreo de diversas fuentes
documentales, tales como, ebsco, scielo, redalyc, entre otros, la elaboracion de una matriz de informacion, que
dé cuenta de los referentes conceptuales entorno a la problematica en mencion. Concluyendo, entre otros
aspectos, que el rol de la familia es determinante en el rendimiento académico o en el aprendizaje significativo
de sus hijos o acudidos; que los establecimientos educativos tuvieron que realizar planes de ajustes al disefio

curricular para garantizar que las familias estuvieran inmersas en el proceso educativo, y que el maestro debe

trabajar en equipo con la familia para favorecer un debido acompafiamiento al proceso de formacidn integral.

3. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

3.1 Planteamiento del problema de investigacién y su contextualizacién (Exponer las tensiones que le dan
origen a la problematica). Justificacion de la problematica en términos de necesidades y pertinencia.
Pregunta de investigacion

Planteamiento del problema

Una realidad constante y evidente dentro del ambito educativo han sido las falencias que se presentan en
relacion con el desempefio y el rendimiento de los estudiantes, tales como desercién, bajo rendimiento
académico e inestabilidad en la permanencia, dichas falencias se basan en diversas razones o cuestiones que dan
lugar a ciertas consecuencias, sin embargo dentro de esas razones se resalta un aspecto que ejerce mayor
influencia dentro del desarrollo de los procesos educativos, el cual hace referencia a la participacion de los

padres de familia y el acompafiamiento que le brindan a sus hijos en términos académicos y pedagégicos, es
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decir ese papel que juegan dentro de la ejecucidn de los proyectos, que desde las instituciones educativas se
llevan a cabo, teniendo presente su correspondencia con la gestion de comunidad y convivencia. En este sentido
Coleman (1987) y Figueroa (2003), citados por Lastre et al. (2017) manifiestan que “el control ejercido por los
padres sobre las tareas es decisivo a la hora de lograr buenos resultados académicos, insiste ademas en su papel

como influencia positiva en el comportamiento de los nifios y en su rendimiento en la escuela” (p.4).

Teniendo en cuenta la influencia positiva que ejercen los padres de familia o acudientes sobre el desempefio
académico de sus hijos, cabe resaltar que dicho acompafiamiento se ve afectado, en mayor o menor medida,
dependiendo de la realidad particular de cada familia y de las circunstancias que presentan los contextos
externos, por otro lado se podria encontrar que dicho acompafiamiento favorece y facilita los procesos
académicos que se presentan dentro y fuera del contexto educativo. Es por esto que, por medio del rastreo
bibliogréfico, se pretende identificar si la falta de participacion, el acompafiamiento familiar y la modificacion
de ese papel familiar, se puede considerar como un factor asociado a situaciones, como el bajo desempefio
académico, la desmotivacion escolar y la permanencia o no en actividades académicas, asimismo cudl es su
influencia en aspectos como el mejoramiento institucional y el fortalecimiento de los procesos educativos con el

fin de dignificar, en este caso, los procesos pedagdgicos dentro de los establecimientos educativos.

En este tiempo de pandemia y de trabajo en casa, las instituciones educativas buscan la permanencia
institucional de todos sus entes participantes, por esta razon se hace necesario que dichas instituciones
establezcan ciertas reformas dentro de ellas, para empezar a emprender acciones que beneficien, tanto el
desempefio institucional como la participacion activa de todos los integrantes de la comunidad, involucrando en
primera instancia a los directivos, docentes, estudiantes y familia. Si bien es cierto que dentro del &mbito
educativo se llevan a cabo procesos de aprendizaje y de formacion, la escuela como principal agente responsable
de estos aspectos debe implementar estrategias, planes y proyectos que beneficien tanto a los estudiantes
mismos, como a la comunidad, es por esto que las instituciones educativas buscan que la familia sea uno de los
principales participantes y corresponsables en los procesos que se llevan a cabo dentro de ellas.

Por tal motivo y considerando la situacién que se vive actualmente, las instituciones tuvieron que realizar
ajustes a sus procesos, debido a las circunstancias en las que estos, en términos pedagdgicos y educativos, se
estan llevando a cabo, los cuales ya no cuentan con una presencialidad garantizada, como se ha tenido siempre,

sino que ya se cuenta con una modalidad virtual brindada desde casa.

En consonancia con lo anterior y al visibilizar los cambios involuntarios que se han dado en relacién con la
educacion, es necesario recalcar esa modificacion que se tuvo que dar, no solo a nivel curricular sino también a

nivel familiar, puesto que implica un mayor acompafiamiento por parte de la familia en todos los procesos
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educativos, porque aunque esta ha sido y sera parte fundamental de la educacion y estara integrada a ella

siempre, actualmente su papel se ha convertido en ese facilitador del aprendizaje de forma presencial y directa.

Partiendo de lo anterior se formula la siguiente pregunta: ¢Cual es el rol de la familia en los procesos de
acompafiamiento académico de los nifios y nifias del grado transicion del Colegio Cumbres en tiempos de
pandemia 2020?

Justificacion

La escuela, es decir el &mbito educativo, dentro de su conformacion, se considera como una de las instituciones
de mayor influencia dentro de la sociedad, debido a la necesidad de formar y guiar a los individuos, sin
embargo, en el desempefio de su funcién, necesita de la interaccién e integracion de toda la comunidad, lo cual
incluye, sin lugar a dudas, a los padres de familia o acudientes de los estudiantes, para lograr un trabajo
mancomunado en beneficio de los procesos educativos y de aprendizaje, convirtiéndose asi en uno de los
aspectos de mayor relevancia dentro de este contexto, considerando también las circunstancias actuales y el
impacto que ha causado la pandemia en la interaccion entre ambos entornos, por ende su estudio e investigacion
es de vital importancia para lograr identificar y visibilizar de qué forma la familia ha tenido que involucrarse y
gué cambios ha tenido que realizar dentro de sus dindmicas para responder a las demandas del medio, de este

modo se modifican no solo las dindmicas familiares sino también la forma en que se presta el servicio educativo.

Por lo anterior, cabe resaltar que el papel que ejerce la familia es de gran importancia a la hora de llevar a cabo
procesos académicos y pedagogicos, debido a que, es en ella, donde se da el primer contacto social de cada
individuo y donde se brindan las bases necesarias para empezar un proceso de socializacion solido, mas ain
durante este tiempo donde los nifios y las nifias pasaron de cumplir una jornada escolar en la institucion a recibir
su educacion y aprendizaje en casa, mediada por los docentes de forma virtual y acompafiados presencialmente

por sus padres de familia o acudientes.

En este sentido y gracias a que la familia es el centro principal para cada individuo, es necesario considerar que
dentro de las instituciones se debe favorecer un trabajo en conjunto, basado en las necesidades que se le
atribuyen a cada ser, y asi actuar juntos por el bienestar y el desarrollo de todas las habilidades cognitivas,

personales y sociales.

En esta medida, la razon de este rastreo bibliografico corresponde a la necesidad de identificar, con ayuda de
diversos referentes y desde posturas diferentes, la situacion actual que vive la educacion en términos de

acompafiamiento familiar, como se esta dando ese apoyo a los procesos pedagégicos y académicos de los nifios
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y nifias desde casa y como esto se ve reflejado en el desempefio académico de estos, puesto que las
circunstancias actuales afectan su desarrollo y su aprendizaje. Asimismo, se pretende comprender la importancia
de tal acompafiamiento dentro del proceso formativo de los estudiantes y los beneficios o deficiencias que

representa para la escuela la ausencia o el apoyo de las familias.

3.2 Antecedentes (10 por cada contexto-internacional-nacional y local)

Este trabajo de investigacion se fundamenta en unas categorias de andlisis correspondientes a un desglose
basado en la pregunta de investigacion, por ende, su conceptualizacion estara basada en dichas categorias, las
cuales responden a la necesidad y a la problemaética planteada anteriormente. Para esto se hizo un rastreo de
autores tanto de contextos locales, como nacionales e internacionales para diversificar la informacion y obtener

mayores perspectivas tedricas.

Se discute desde enfoques,estrategias y disputas diferentes, teniendo en cuenta el punto de vista de cada uno de
los autores mencionados en esta investigacion, es por esta razon que se trae informacion y datos recogidos desde
varios contextos, partiendo primero desde el contexto internacional donde se muestran autores como Rico
(2016), Rich (2010), Balarin y Cueto (2008) y Navarro (2003), el segundo contexto nacional con autores como
Ramirez(2014), Martinez (2015), MEN (2001:1), Moncayo (2016), Ministerio de Salud (2020) y por Gltimo se
tiene el contexto local donde se presentan autores como Arbeldez (2013), Rodriguez y Viveros (2013),Vélez,
Vanegas y Vélez (2014), Ministerio de Educacion Nacional (2010), entre otros, de este modo cada una de estas
posturas brinda informacién concerniente a los temas de la investigacién, los cuales parten de la gestion
académica, la participacion familiar y el rendimiento académico hasta involucrar la situacién de pandemia que

se vive actualmente.

Estos planteamientos manifiestan aspectos sobre la forma en que las escuelas, en medio de la pandemia, tuvieron
que enfrentarse a situaciones complejas que las oblig6 a reestructurar y mejorar las condiciones, tanto de los
docentes como de la familia y el estudiante, partiendo de considerar a la familia como un factor importante para
el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias y que dependiendo de este &mbito se puede mejorar o debilitar
ciertos procesos, tales como el rendimiento académico, asimismo, se muestra, a partir de cada autor la postura
gue estos tienen frente a los conceptos a trabajar, partiendo de que cada elemento se hace vital e importante a la

hora de presentar la investigacion.

Tomando en consideracion los aspectos relacionados con la gestion, cabe aclarar que su funcion corresponde
especificamente al &mbito educativo y que su correcta implementacion sera determinante para el mejoramiento

institucional. Al respecto EI Ministerio de Educacion Nacional, MEN (2015) define la gestion escolar como “un
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proceso sistematico que esta orientado al fortalecimiento de las instituciones educativas y a sus proyectos, con el
fin de enriquecer los procesos pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos; conservando la
autonomia institucional, para asi responder de una manera mas acorde, a las necesidades educativas locales,

regionales y mundiales”.

Del mismo modo Rico (2016) citado en Viveros y Sanchez (2018) “afirma que la gestion académica es elemento
vital para la calidad en el desempefio de cualquier institucidn, se direcciona hacia la transformacién de la
educacién en cuanto a la formacion de los estudiantes y docentes” (p. 425). Es decir, la gestion educativa busca
dar parametros claros y concisos al trabajo de cada institucion educativa, haciendo que estas tomen una
direccion adecuada y controlen las actividades que se quieran implementar con todos los participantes de esta,
asimismo es esencial generar estrategias que mejoren y refuercen a cabalidad todos los procesos dentro y fuera
de la misma.

Por otro lado, Arbeléez (2013) menciona que “La adecuada configuracion de la gestion académica permite
analizar la forma en la que una articulada gestion permite la pertinencia de un curriculo a través del despliegue
de saberes problematizados y apropiados en procesos de ensefianza y aprendizaje” (p.11). De este modo, se
entiende que el adecuado ajuste de los desarrollos dentro de la institucion permite el avance y el manejo idéneo
de aspectos académicos que favorecen el proceso de actividades y planteamientos que se realizan dentro de
dichas instituciones, haciendo que el mejoramiento y el avance, se vea reflejado en varios procesos académicos

y administrativos.

Teniendo en cuenta que la gestién pretende impactar no solo en el &mbito educativo sino también en los &mbitos
sociales, financieros y comunitarios, esta Gltima juega un papel importante a la hora de querer impactar desde
adentro hacia afuera, puesto que esta “se encarga de las relaciones de la Institucion con la comunidad, de la
participacion y la convivencia” (Ministerio de Educacion Nacional, 2010, p. 157 citado en Pino & Castafio,
2019, p.133)

En ese mismo contexto e involucrando de igual manera la gestion comunidad Yela et al. (2014) mencionan que:

El area de gestion comunitaria, que hace parte de la gestion educativa, necesita potenciar la
participacion de los padres de familia, acorde a las expectativas y contextos de la realidad en la cual se
encuentran inmersos los nifios, nifias y adolescentes; y necesita urgentemente preguntarse como innovar,

qué debe repensar y hacia donde avanzar. (p.233)

Dentro de la gestion implementada en las instituciones se hace necesario involucrar a todos los miembros de esta,

por tal motivo, la familia juega un papel importante tanto en el acompafiamiento, como en la participacion activa
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dentro de ella, es de esta manera que se pretende mostrar al lector que la gestion académica y comunitaria, lleva a

cabalidad propuestas para la construccion de mejoras que se llevaran a cabo dentro de las instituciones.

En este sentido cabe resaltar que la familia, es considerada una de las instituciones de mayor influencia para la
formacion de los individuos, lo cual la pone en un lugar privilegiado a la hora de integrar esfuerzos en relacion
con la educacion, Rich (2010) citado en Finez (2014) “enfatiza que en este mundo complejo Se necesita mas que
una buena escuela para educar a los nifios y también se necesita mas que un buen hogar. Se necesita que esas dos
importantes instituciones educativas (padres y escuela) trabajen juntas” (p.30). Por lo tanto, ambas instituciones
deben converger para lograr que haya un buen funcionamiento y aprovechamiento de cada una de sus cualidades,

teniendo en cuenta que, aungque ambas se desempefian en contextos diferentes, estas apuntan a un mismo objetivo.

Dicho objetivo se debe abordar desde varios puntos importantes, los cuales tienen como protagonista los aportes
y la participacion que tengan los padres de familia dentro de las instituciones, y es alli donde

Lo més importante es desarrollar una comprension compartida sobre el rendimiento, el aprendizaje y los
objetivos de la escuela, que permita a los padres de familia interpretar y contribuir al progreso de sus hijos en la
escuelay, a la escuela, orientar a los padres de familia sobre como apoyar mejor el aprendizaje de sus hijos.
(Balarin & Cueto, 2008, p.10)

Esa comprension compartida busca que las dos instituciones estén alineadas, como se dijo anteriormente, en el
logro de los objetivos planteados, por lo cual, “la intervencion, la orientacion, la consejeria y los distintos modos
y formas de abordar a las familias en escenarios educativos, tendrian que plantearse numerosas reflexiones
frente al como, al donde, al qué y al quién realiza estos procesos” (Rodriguez & Viveros, 2013, p.118). Puesto
gue parte del éxito de los procesos de mejoramiento institucional es mantener un didlogo permanente con todos
los entes que participan y hacen parte de las instituciones, donde dichos entes tengan claridad del grado de
influencia que tiene su participacion y de qué forma pueden hacer efectivo ese derecho.

Cabe aclarar que “la participacion escolar de los padres es considerada muy importante, pero los autores han
identificado elementos que la obstaculizan, particularmente en el vinculo establecido entre ambas instituciones”
(Martinez, 2015, p.222). Al hablar de vinculos y de relaciones exitosas, también es importante considerar que la
institucién educativa y la familia, al ser los contextos de mayor influencia para los seres humanos, deben estar en
consonancia y en constante interaccion entre ellos, sin embargo, si dentro de esa relacién surgen tropiezos, estos
seran la fuente para futuros planes de mejoras donde, seran los estudiantes quienes adquieran el papel de

protagonistas dentro de estos.

En consonancia con lo anterior, es valido resaltar la necesidad de analizar e interpretar de qué manera los

factores sociales, la familia y la escuela inciden en el rendimiento académico de los estudiantes, es por esto que
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se busca entender cdmo se le ha denominado a ese rendimiento académico y cuales pueden ser sus

consecuencias dentro de los procesos de desarrollo de los nifios y nifias.

Al contextualizar este marco de ideas Moncayo (2016) citando el Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia - MEN (2001:1) menciona que “el rendimiento académico es entendido como el sistema que mide los
logros y la construccion de conocimientos en los estudiantes, los cuales se crean por la intervencion de
didacticas educativas que son evaluadas a traves de métodos cualitativos y cuantitativos en una

materia” (p.7).

Asimismo, Garcia y Rodriguez (2017) expresan que “el rendimiento académico hace

alusion a la evaluacion del conocimiento adquirido, en el &mbito educativo en cualquiera de sus niveles. Dicho
de otra manera, es una medida de las capacidades del estudiante.”(p.37) Integrando las definiciones planteadas
por los autores, mencionados anteriormente, se encuentran algunas caracteristicas comunes en relacion con el
rendimiento académico, el cual mide, evalta y cuantifica los resultados y aprendizajes que cada uno de los
estudiantes presenta durante su proceso estudiantil, esta medicién se empieza a realizar por medio de actividades
que son planteadas por los docentes y directivos de las mismas instituciones, donde también es necesario tener

en cuenta las caracteristicas y particularidades de cada individuo.

Del mismo modo, “si pretendemos conceptualizar el rendimiento académico a partir de su evaluacion, es
necesario considerar no solamente el desempefio individual del estudiante sino la manera como es influido por el
grupo de pares, el aula o el propio contexto educativo” (Navarro, 2003, p.4). Por esta razon es necesario
considerar que “existen varios factores asociados con el rendimiento académico, como son los intelectuales que
tiene que ver con capacidades, aptitudes, e inteligencia de los estudiantes; otros son los socio-ambientales como
son la familia, el barrio, estrato social del que procede” (Vélez et al., 2014, p.14)

En ese mismo contexto Moncayo (2016) citando a Ruiz et al. (2010: 1) identifican al rendimiento académico de
un estudiante como “el resultante de una multiplicidad de factores, como son las caracteristicas personales, los
relacionados con el entorno familiar y social en el que se mueve el alumno, los dependientes de la institucién y
los que dependen de los docentes” (p.7). Por consiguiente, el educando debe ser evaluado teniendo en cuenta
siempre su contexto, sus necesidades, sus problematicas, sus necesidades y a su vez teniendo en cuenta las
capacidades y habilidades que posean, de manera que se pueda evaluar todo el proceso como tal, dentro y fuera

del aula.

En este sentido, la educacion permea toda la formacion de los seres humanos y también se ve influenciada por
diversos factores externos, que la obligan a cambiar sus procesos, sin embargo, conserva su esencia y su factor

formador a pesar de dichos cambios y renovaciones.
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Uno de esos factores externos que, actualmente, influencian la educacion, es la situacion de reestructuracion que
se vive debido a la pandemia conocida como el COVID-19 o coronavirus, “los coronavirus (CoV) son virus que

surgen periddicamente en diferentes areas del mundo y que causan Infeccidn Respiratoria Aguda (IRA) de leve a
grave, en personas y animales” (Ministerio de Salud, 2020, p.1). Una situacion que implica ciertos cambios en el
contexto social, familiar, afectivo, econdmico y por supuesto el contexto educativo no es ajeno a dicha situacion,
en este ultimo, los cambios realizados han sido innumerables, entre ellos y el mas relevante en términos

adaptativos, fue el cierre de los establecimientos educativos, pasando a una educacién virtual y a distancia.

Otro aspecto determinante de esta situacion, tiene que ver con los establecimientos educativos, puesto que,
“durante el cierre de las escuelas, es importante que las medidas adoptadas procuren (i) mantener el vinculo
estudiante-docente y familia-escuela; (ii) entregar contenido alineado al curriculo escolar; y (iii) acompafar y
monitorear el proceso de aprendizaje” (Banco Interamericano de Desarrollo, 2020, p.8). En este sentido es
indispensable tener como eje central de todas las acciones educativas el fortalecimiento de esa relacion familia-
escuela, de modo que ambas instituciones sean conscientes de la situacion y la afronten de la mejor manera,
evitando que se den otros efectos colaterales relacionados, por ejemplo, con el aprendizaje.

Frente a lo anterior, cabe mencionar que, “la reduccion del aprendizaje puede ser mayor en el caso de los nifios
en edad preescolar, ya que es menos probable que sus familias le den prioridad a su aprendizaje durante el cierre
de las escuelas” (Grupo Banco Mundial-Educacion, 2020, p.6). Esto implica que los padres de familia o
acudientes tomen en consideracion la importancia de su acompafiamiento para lograr que €sos procesos que se
fortalecen desde los primeros afios no se vean afectados sino que se puedan llevar a feliz término y se garantice
gue, una vez regresen a la institucion educativa, tengan las bases necesarias para continuar con su proceso de

formacion.

MARCO TEORICO

La participacion de la familia en la formacion académica de los estudiantes

Es evidente que el contexto colombiano, en términos de educacion, da cuenta de la necesidad y la importancia
de implementar proyectos que beneficien el desempefio de las instituciones educativas y por ende de sus
estudiantes, por lo tanto la integracion de cada uno de los actores que intervienen en ella es fundamental para
lograr que dichos proyectos alcancen los logros esperados, es decir, que se conviertan en acciones de mejora
donde participen, no solo los agentes internos, sino también los agentes externos, tales como los padres de

familia.
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De esta manera Guzman y Pacheco (2014) manifiestan que “es evidente que la comunicacion, la familiay la
educacion conforman una triangulacion que a través de un proceso dindmico, cohesionado y coherente
contribuyen al desarrollo de la sociedad” (p.81). Por tal motivo, la articulacion de las esferas sociales,
entendidas como aguellos contextos en los que un ser humano se desenvuelve, tendra una repercusion positiva
dentro de la interaccion social y la construccion armonica de una sociedad donde cada individuo sea participe y

protagonista de su propio aprendizaje.

En este sentido, cabe resaltar que como lo expresan Lastre et al. (2018):
La familia es un elemento determinante en los procesos académicos, si bien los hallazgos revelan que el
acompafiamiento, la permanencia y dedicacion de las familias es decisivo no solo para el logro de
Optimos resultados académicos, lo es ademas en la formacion de un individuo sano emocionalmente,
que supera todo tipo de barreras sociales, culturales y econémicas, que tiene la capacidad de estar seguro
de sus actuaciones, mostrar autocontrol, tener habitos y disciplina bien forjada y ser capaz de
comportarse y vivir en comunidad (p.103).

Se puede entender, por lo mencionado anteriormente, que el rol que ejerce la familia dentro del &mbito educativo

se convierte en un papel que supera brechas en todos los aspectos relacionados con la vida social del ser

humano, ayudando de cierto modo, a la solucién de conflictos, al fortalecimiento de relaciones interpersonales y

al logro de objetivos académicos.

Por esta razon, el acompafiamiento que ejercen los padres de familia o acudientes con los estudiantes se

convierte en un apoyo dentro del proceso pedagdgico y de aprendizaje de estos, puesto que, estar informados de

dicho proceso les permitira a ellos colaborar en el cumplimiento de los requisitos para la obtencion de logros

positivos dentro del desarrollo y la adquisicion de habilidades, competencias y destrezas que faciliten el

cumplimiento de tales logros.

Al respecto, Delgado (2016) menciona que:
La comunicacion en el &mbito familiar y las buenas practicas genera la existencia de una serie de
practicas que tienen fuertes determinaciones en el desarrollo cognitivo y social del nifio o la nifia, que se
constituyen en las premisas iniciales para los posteriores aprendizajes (p.26).
Si bien es cierto que existe diversidad de aspectos que determinan o influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes, cabe resaltar, como se ha mencionado anteriormente, que un correcto acompafiamiento y la
comunicacién permanente escuela-familia trae beneficios para el pleno desarrollo de los educando, asimismo el
reconocimiento de dicho acompafiamiento, como un factor fundamental dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, permite brindarle a los alumnos un ambiente favorable de aprendizaje con unas condiciones o
caracteristicas apropiadas para explotar todo el potencial que poseen y aprovechar al maximo las fortalezas que

tienen integradas, de modo que facilite la intervencion de posibles debilidades para convertirlas en una

FO-MI-171 - Documento de propiedad y uso exclusivo de la FUNLAM




N UNIVERSIDAD CATOLICA#

YLUISAMIGO

oportunidad de crecer y progresar a lo largo, no solo de su vida académica, sino también de su vida social,

respondiendo asi a las demandas que el medio, cada dia, va exponiendo.

El covid-19 y sus repercusiones en la educacion
Es pertinente hablar y categorizar el acontecimiento que actualmente se ve reflejado en la sociedad, debido a que
este ha prevalecido en los asuntos de la vida cotidiana de cada uno de los individuos, al igual que esta haciendo
gue el mundo se vea enfrentado a nuevos cambios, nuevas rutinas de cuidados y a nuevas reformas dentro de la
economia, la salud y la educacion. Al mencionar este aspecto, se habla de la pandemia que hoy en dia se esta
viviendo, conocida como el COVID-19 o coronavirus.
“Los coronavirus (CoV) son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde el
resfriado comin hasta enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus causante del sindrome
respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo
(SRAS-CoV)”. (Organizacion mundial de la salud, 2020, parr, 1)

Esta pandemia ha traido consigo un sin fin de dificultades, desatando con ella una falencia dentro de la
educacion, puesto que la sociedad no estaba preparada para afrontar la situacion actual, debido a esto y teniendo
en cuenta los riesgos que se presentan, desde las entidades gubernamentales y las entidades de salud, se ha
definido este virus como una pandemia mundial, lo cual hace que todos los paises tomen conciencia y empiecen
a tener precauciones frente a las formas de convivir, con el fin de seguir propagando la enfermedad. De este
modo, en Colombia se implementd un aislamiento obligatorio durante meses, con la intencion de que la gente
tomara conciencia sobre las consecuencias de este virus, ese aislamiento provoco que muchos sectores sociales,
en especial el educativo, tuviera que adaptarse a las nuevas circunstancias, con el proposito de no afectar la

prestacion de su servicio y por ende el aprendizaje de los nifios y jovenes del pais.

Es evidente la problematica actual que presenta la educacién debido a la pandemia, esta se ha visto encaminada
desde el inicio al cambio, puesto que, desde que empez0 el aislamiento, las escuelas tuvieron que cerrar y por
esta razon, para no interrumpir lo que se llevaba del calendario escolar, se dio la transformacion de la educacion

de manera presencial a la forma virtual, lo cual ha tenido sus fortalezas y también sus debilidades.

Gestidn educativa, transformacién y mejoramiento en las instituciones educativas

Si bien sabemos que dentro de las instituciones educativas se debe estar en constante cambio, para satisfacer las
necesidades de los ciudadanos en formacion, esto se debe poner en practica haciendo de manera continua
procesos que lleven a contribuir el mejoramiento del establecimiento educativo y a su vez las problematicas
estudiantiles y de procesos que se llevan a cabo dentro del mismo; es por esto que se habla de gestionar de

manera adecuada los centros educativos, teniendo siempre en cuenta, el contexto, las problematicas, las

FO-MI-171 - Documento de propiedad y uso exclusivo de la FUNLAM




N UNIVERSIDAD CATOLICA#

YLUISAMIGO

necesidades y los fines propios que el colegio integrado con la educacién colombiana quiere mejorar y
contribuir.

Las instituciones dentro de su quehacer pedagdgico, deben tener presente caracteristicas y objetivos claros de lo
gue dentro de esta se quiere lograr, puesto que son las bases necesarias para poder implementar estrategias de
mejoramiento y contribucion a la transformacion del establecimiento educativo. En este sentido, desde el
Ministerio de Educacion Nacional (2008) se propone que:

Los establecimientos educativos han evolucionado: han pasado de ser instituciones cerradas y aisladas a
funcionar como organizaciones abiertas, autonomas y complejas. Esto significa que requieren nuevas formas de
gestion para cumplir sus propositos, desarrollar sus capacidades para articular sus procesos internos y consolidar
su PEI (p.27).

Las instituciones se han convertido en entidades capaces de resolver y sacar a flote las adversidades que se
presentan en el campo educativo, es por esto que cada una ha sido auténoma de crear e implementar estrategias
capaces de sacar adelante proyectos y metas estandarizadas desde el mismo gobierno, hasta aquellos proyectos

propuestos por las mismas instituciones.

La gestion educativa entra a jugar un papel importante dentro de las instituciones educativas y asimismo pone en
juego la participacion de las familias, puesto que estas cumplen una funcién determinante en el desarrollo de los
proyectos que ponen en marcha en las instituciones. Como lo plantea Parra (2004) “La participacion de las
familias en la gestién y gobierno de los centros educativos permite potenciar un clima de dialogo y de
colaboracion entre ambos microsistemas en beneficio del rendimiento académico y humano de sus hijos y
alumnos”(p.4). Entendiendo esto, la participacion de la familia es de suma importancia a la hora de favorecer
una transformacién educativa, debido a que estos mecanismos se basan en un trabajo en conjunto con la

comunidad educativa y facilita la gestion en los &mbitos académicos, institucionales y de desarrollo social.

Dentro de esta transformacion la escuela debe trabajar en conjunto con la familia, para empezar a crear espacios
gue beneficien tanto a los estudiantes como a toda la comunidad que esta dentro de esta Gpera, al respecto
Galindo y Quintero (2018) plantean que:
Se hace necesario que la escuela como eje fundamental de conocimiento permita a los padres espacios
de interaccion y apropiacion de las tematicas educativas de sus hijos, por medio de la creacion de
espacios en los cuales estos logren participar activamente en dicho proceso y concientizar a los mismos
de la necesidad prominente de un acercamiento continuo con la escuela (p.26).
Atreviéndose a ver la gestion en una transformacion, la escuela debe estar en constante evolucion, permitiendo
que la familia esté vinculado e integrada en cada uno de los procesos que se llevan a cabo dentro de la
institucién, generando espacios, momentos y vivencias que le fortalezca al estudiante las partes cognitivas y

sociales.
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3.4 Objetivos (Deben ser coherentes con la pregunta de investigacion, alcanzables y medibles)

Objetivo general
Analizar el rol de la familia en los procesos de acompafiamiento académico de los nifios y nifias del grado de

transicion del Colegio Cumbres en tiempos de pandemia 2020

Objetivos especificos
e Contrastar diferentes posturas de los autores en relacion con el acompafiamiento familiar

e Categorizar el desempefio escolar a partir del acompafiamiento familiar en los procesos educativos y

pedagogicos de los nifios y nifias del grado transicion en tiempos de pandemia.

3.5 Disefio metodoldgico (Enfoque, paradigma, estrategia de investigacion, poblacion, muestra, criterios

de seleccion, técnicas de recoleccion de informacion, técnicas de anélisis de informacion).

DISENO METODOLOGICO

La presente investigacion parte de una perspectiva cualitativa, la cual como lo expresa Galeano (2004) “es un
modo de encarar el mundo de la interioridad de los sujetos sociales y de las relaciones que establecen con los
contextos y con otros actores sociales” (p.16), del mismo modo es de corte documental, no para eludir cualquier
tipo de manejo de datos o similares, sino por qué el interés es mas de caracter interpretativo y comprensivo

buscando captar exhaustivamente lo que dicen los textos.

Ademas, la légica de la construccidn del conocimiento se orienta justamente hacia lo interpretativo-
comprensivo, integrado con el corte documental, considerando que, como lo expresa Gémez (2010) “la
investigacion documental tiene un caracter particular de donde le viene su consideracion interpretativa. Intenta
leer y otorgar sentido a unos documentos que fueron escritos con una intencién distinta a esta dentro de la cual
se intenta comprenderlos.” (p.230). En este sentido se analiza la informacion recogida mediante la consulta de
documentos, en primera medida, los escritos, tales como en libros, periddicos, revistas, actas notariales, tratados,
encuestas y conferencias escritas; en segunda instancia los filmicos, como peliculas, diapositivas, documentos
grabados, como discos, cintas y casetes, y por ultimo en documentos electrénicos tales como paginas web y

bases de datos.

Asi mismo, se tomaron como base, textos de contextos locales, nacionales e internacionales con el fin de brindar
un apoyo conceptual en términos de sustentacién del ejercicio y de adquisicion de perspectivas enriquecedoras

para la problemética propuesta, de este modo se afirma que es competente trabajar con el paradigma cualitativo,
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el cual busca recoger y recopilar informacidon con el fin de identificar la realidad de la problematica y como se

comporta frente a las circunstancias del medio en general.

Es asi como es valido traer a colacion a Fernandez y Baptista (2006) “donde explican que las investigaciones
cualitativas se fundamentan més en un proceso inductivo explorar y describir, y luego generar perspectivas
tedricas. Van de lo particular a lo general” (p.17). En consonancia con lo anterior, se pretende que este ejercicio
se base en una indagacion de informacién y de referentes teéricos que permitan ahondar en la problematica
planteada, en este caso el acompafiamiento familiar en tiempos de pandemia, y como dicha problematica se
comporta en un contexto general, es decir, no se busca obtener resultados o informacion de un contexto
especifico sino cuél ha sido el comportamiento de este concepto a lo largo del tiempo y como es ahora a raiz de
los cambios que se han dado actualmente en el medio.

Para afadir al enfoque de corte documental, también se tendré en cuenta, durante esta investigacion, el caracter
interpretativo debido a que se trata de entender y comprender un concepto que pertenece al ambito educativo y
que se ve permeado por los cambios sociales, presentes en la vida cotidiana, y de este modo deducir que pasa o
cémo se comporta tal problematica con respecto al entorno, sus necesidades y sus caracteristicas. En este
sentido, “el enfoque interpretativo en investigacion social supone un doble proceso de interpretacion que, por un
lado, implica a la manera en que los sujetos humanos interpretan la realidad que ellos construyen socialmente.
(...)” (Vain, 2012, p.39) De este modo, dicho enfoque permitird analizar, comparar y de esa manera hacer una

interpretacién de la informacidn extraida de las fuentes resefiadas y la relacién que tiene con el contexto.

Por otro lado, y para ampliar un poco mas las implicaciones que tiene este enfoque Pérez (1994) citado en Ricoy
(2010) manifiesta que el enfoque interpretativo “intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento
no es neutral. Es relativo a los significados de los sujetos en interaccion mutua y tiene pleno sentido en la cultura
y en las peculiaridades de la cotidianidad del fendmeno educativo” (p.17). En este sentido, cada una de las
perspectivas que se presentan en la investigacion seran relacionadas con la realidad actual, de modo que se de
una interaccion entre ambas partes y se deduzcan ciertos aspectos importantes de cada una de ellas sin

desconocer el medio donde nos encontramos Yy la influencia que este ejerce sobre las problematicas sociales.

Triangulacion de la informacion

Para realizar la triangulacion de la informacion, se tienen en cuenta varios aspectos importantes, tal es el caso de
los objetivos, las categorias de andlisis y los referentes tedricos consultados, de tal manera que se dé lugar a un
ejercicio documental donde las perspectivas de los autores aportan, no solo desde un corte tedrico sino también

en uno contextualizado; de esta manera se procede con la organizacion de la informacion de manera grafica a fin
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de que el lector pueda visionar claramente los aportes recogidos durante el rastreo documental, ademaés de los

apreciaciones dadas por las investigadoras.

Objetivos especificos

Categorias de analisis

Referentes tedricos

Contrastar diferentes posturas de
los autores en relacion con el

acompafiamiento familiar.

Importancia del acompafiamiento
familiar y sus implicaciones por
parte de los padres de familia o
cuidadores y sus repercusiones en

el ambito educativo

Rich (2010) citado en Funez
(2014) plantea la necesidad de que
la familia y la escuela
permanezcan en constante
comunicacioén y trabajen juntas,
frente a esto Balarin y Cueto,
2008) coinciden en gue se debe
propiciar una comprension
compartida entre ambas partes, lo
gue permitird que los padres de
familia puedan aportar
satisfactoriamente al progreso de
sus hijos, sumando a esto
(Rodriguez y Viveros, 2013)
plantean que es necesario realizar
reflexiones en torno a esos
procesos donde estan involucrados
los padres de familia con el fin de

sacar un mejor provecho.

En este sentido y como se visiona en la tabla, cabe resaltar lo planteado por los expertos, donde se evidencia que

estas posturas tedricas coinciden en afirmar que la figura de la familia, es y sera un aspecto determinante dentro

de la educacion, puesto que abarca muchos procesos esenciales dentro de este ambito, los cuales se evidencian

en el desarrollo de los seres humanos y en su participacion dentro de la vida educativa, mas aun cuando ese

acompafiamiento se realiza de manera consciente y se enfoca al cumplimiento de objetivos planteados, tanto por

la institucion como por los mismos padres de familia o acudientes, prueba de ello son las consecuencias y las

cambios que ha traido la situacion actual frente a ese acompafiamiento familiar, lo que ha producido que ambas

partes realicen ajustes a su participacion, sin embargo la esencia y la importancia de este proceso no cambia y

sigue siendo apoyada por los tedricos.
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En lo que concierne a los planteamientos de los autores también es valido agregar que cada uno de ellos
manifiesta, por medio de sus posturas, la relacion que hay entre un adecuado acompafiamiento familiar y un
optimo desarrollo de los nifios en todas sus dimensiones, refiriéndose especificamente al &mbito educativo,
puesto que se ha demostrado que su incidencia en este contexto es mucho mayor y por ende su participacion se
considera primordial, por tal motivo, su posicidn estad fundamentada en promover el acompafiamiento desde un

punto de vista practico, de modo que se sacar el mejor provecho de este.

Objetivos especificos Categoria de anélisis Referentes tedricos

Acompafamiento familiar y

Categorizar el desempefio escolar a Tal como lo expresan Guzman &

rendimiento académico.

partir del acompafiamiento familiar Pacheco (2014), quienes

en los procesos educativos y manifiestan que la comunicacion,
pedagdgicos de los nifios y nifias la familia y la escuela deben estar
del grado transicién en tiempos de integrados, de modo que se
pandemia. contribuya al desarrollo de la

sociedad, coincidiendo asi con
Lastre, LOpez, & Alcazar (2017)
quienes consideran que “la familia
es un elemento determinante en los
procesos académicos” (p. 103), por
tal motivo y en relacion con el
ambito educativo, Yela, Grijalba,
Achicaiza y Ramirez (2014)
afiaden que dentro de las
instituciones es necesario que los
procesos de gestion faciliten la
participacion de los padres de
familia dentro del contexto

educativo.

Asi pues, dentro del objetivo especifico nimero dos se resaltan varios aspectos importantes, tales como, la
participacion de la familia, los procesos académicos y la gestion educativa, especificamente el area de
comunidad y convivencia, de la cual hacen parte los padres de familia y/o acudientes , los cuales forman una
triada esencial para fortalecer los procesos, tanto internos como externos, de las instituciones, sobretodo cuando

se trata de implementar estrategias que beneficien no solo el trabajo cooperativo sino también el crecimiento de

FO-MI-171 - Documento de propiedad y uso exclusivo de la FUNLAM




"

UNIVERSIDAD CATOLICA#

YLUISAMIGO

la institucidn en términos pedagdgicos y académicos, donde se beneficie toda la comunidad educativa y se tenga

presente que los nifios y las nifias requieren que ese acompafiamiento esté encaminado al fortalecimiento de sus

habilidades.

Objetivo General

Categorias de analisis

Referentes tedricos

Analizar el rol de la familia en los
procesos de acompafiamiento
académico de los nifios y nifias del
grado de transicion del Colegio
Cumbres en tiempos de pandemia
2020

Importancia del acompafiamiento
familiar dentro de los procesos
académicos de nifios y nifias en

tiempos de pandemia

Moncayo (2016) citando a Ruiz et
al. (2010: 1) plantea en su idea que
el rendimiento académico puede
variar segun distintos factores, los
cuales pueden estar relacionados
con lo personal, el entorno familiar
y el &mbito social, algo semejante
manifiestan Vélez et al. (2014)
quienes expresan que el
rendimiento académico se puede
ver influenciado por diversos
elementos, como lo son las
aptitudes, la inteligencia y los
factores socio-ambientales, los
cuales hacen partes del contexto
donde se desenvuelve cada ser
humano, como apoyo a estos
planteamientos, Navarro (2003)
manifiesta que, para contextualizar
el rendimiento académico es
esencial tener en cuenta, la
influencia que ejerce el grupo de
pares, el salon de clases y el

mismo entorno educativo.

Las referencias consultadas para apoyar esta propuesta de investigacion cualitativa, de corte documental e

interpretativo, dieron lugar a la resolucion del objetivo general donde convergen, tanto los objetivos especificos

como las categorias de analisis planteadas, asi pues se realiz6 un anélisis del rol de la familia dentro de los

procesos académicos de nifios y nifias del grado transicion, basado en el juicio de los expertos, quienes coinciden
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en que el entorno familiar puede afectar, segln sus caracteristicas, el desarrollo de los nifios, y que este elemento

puede ser uno de los més relevantes dentro del rendimiento académico.

En este sentido y respecto a las posturas de los autores planteados en esta investigacion, es valido afirmar que
los aspectos mas relevantes para lograr que el rendimiento académico de los nifios y nifias sea satisfactorio y por
ende que su proceso de formacion ya aprendizaje se vea beneficiado, tanto en casa como en la institucion, tienen
gue ver con el acompafiamiento familiar, el entorno donde se lleve a cabo ese acompafiamiento y el apoyo que
las instituciones educativas le brinden a las familias, en términos de orientaciones y directrices, con el fin de

encaminar adecuadamente ese proceso, generando los resultados que ambas partes desean.

3.6 Resultados esperados y potenciales beneficiarios (Indicar que se espera con la ejecucion del estudio y a
quién benefician sus resultados)

Con la realizacion de esta investigacion de corte documental y el cumplimiento de sus objetivos, se espera
analizar el rol de la familia en los procesos de acompafiamiento académico a los nifios y nifias del grado
transicion del colegio cumbres en tiempos de pandemia, con el fin de contrastar posturas, reconocer su
importancia y deducir aspectos relevantes sobre esta problematica social, tales como, cuél es la integracion de
los padres de familia en este proceso educativo, cuales son las posturas tedricas que se presentan frente al
acompafiamiento familiar y de qué forma se relacionan y se modifican de acuerdo al tiempo actual y las

condiciones que se presentan.

De igual manera, se busca, que el rastreo de informacion, como base conceptual y teérica de la investigacion,
facilite el surgimiento de nuevas perspectivas y posturas frente al acompafiamiento familiar en tiempos de
pandemia, donde se evidencian aquellos aspectos que, a pesar de los cambios a través del tiempo, permanecen
como esenciales para lograr que ese proceso se lleve a cabo de la mejor manera, teniendo en cuenta que, aungue
las circunstancias actuales son diferentes, la esencia del acompafiamiento familiar sigue siendo la mismay su
importancia dentro de los procesos educativos y académicos se mantiene como uno de los pilares fundamentales

para la educacion y el desempefio de los estudiantes dentro de las instituciones educativas.

Por lo tanto, es importante que los padres de familia o acudientes cumplan y ejerzan su papel con
responsabilidad, considerando la importancia de este y el aporte que pueden brindar no solo en los procesos
académicos sino también al mejoramiento institucional, el cual incluye, no solo a la institucién como tal y al
trabajo que se da dentro de esta, sino también a los estudiantes, como parte principal, para un correcto

funcionamiento y desempefio educativo.
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del gue servird como base Manuela
cuestionario para las entrevistas
guia.
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designadas.
Andlisis de la | Analizar la X | X|X Catherine y
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